DUAS DECADAS DE SIGNIFICADO DO TRABALHO: Uma Analise Bibliométrica

CARLOS LEANDRO SOARES VIEIRA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)

MANOEL BASTOS GOMES NETO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)

REBECA DA ROCHA GRANGEIRO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)

PATRICK WENDELL BARBOSA LESSA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)



DUAS DECADAS DE SIGNIFICADO DO TRABALHO: uma anilise bibliométrica

INTRODUCAO

A temdtica de significado do trabalho vem sendo objeto de estudo de diferentes
pesquisadores com diversas vertentes epistemoldgicas (TOLFO; PICCININI, 2007). Os
estudos sobre a temdtica passaram a ganhar maior espago e ampliarem-se no cendrio de
pesquisas académicas a partir da década de 70. As diversas transformagdes na forma de
producdo, a exemplo do aumento do ritmo de trabalho, elevacdo da exigéncia de qualificacao e
desempenho e a intensificacdo das taxas de desemprego, sdo apontadas como possiveis causas
do aumento de pesquisas sobre o tema (CAVALHEIRO, 2013).

Contudo, o significado do trabalho passou a ser estudado com maior frequéncia a partir
da pesquisa do grupo MOW (1987) (Meaning of Work International Research Team). Os
estudos subsequentes, em sua grande maioria, passaram a utilizar seus construtos e dimensdes,
sendo considerado um divisor de dguas nesse campo de pesquisa (ANDRADE et al., 2010).

Tendo em vista a importancia que o trabalho pode assumir na vida dos individuos, seja
de forma absoluta ou relativa, surge a necessidade de estudar e compreender de forma mais
abrangente os resultados oriundos das pesquisas realizadas nessa drea. Ademais, conforme o
trabalho vem se tornando um dominio cada vez mais proeminente da vida dos individuos, os
estudos sobre o significado do trabalho continuam a florescer, bem como vem sendo explorado
em um amplo campo de pesquisas de distintas disciplinas (ROSSO; DEKAS;
WRZESNIEWSKI, 2010). Nesse sentido, o objetivo deste artigo € realizar o mapeamento da
producdo cientifica acerca dos sentidos e significados do trabalho nas duas dltimas décadas
(2001 a 2021) por meio de métodos bibliométricos.

A despeito da existéncia de estudos que tratam os significados e sentidos do trabalho
por meio de revisdes da literatura, tanto em obras nacionais (PEREIRA; TOLFO, 2017;
TOLFO; PICCININI, 2007; GOULART, 2009; SPINELLI-DE-SA; LEMOS, 2017;
BENDASSOLLI, 2015) como em obras internacionais (ROSSO; DEKAS; WRZESNIEWSKI,
2010; THOMPSON; BUNDERSON, 2019; BRUN; DUGAS, 2008; CHALOFSKY, 2003),
ainda ndo existe o registro de trabalhos que tenham analisado a literatura existente através dos
métodos e técnicas bibliométricas. Dessa forma, esse trabalho denota relevancia para area,
tendo em vista a originalidade da produ¢do dentro do campo de pesquisa.

E importante também destacar a relevancia do estudo bibliométrico frente ao cendrio
das pesquisas cientificas, uma vez que permite organizar e realizar a interpretacdo dos dados,
tendo como finalidade dar suporte nas tomadas de decisdes acerca de futuros esforcos de
pesquisa, bem como fornecer um panorama das producdes cientificas de determinadas dreas e
seus respectivos campos correlatos (MACHADO JUNIOR et al., 2016). Portanto, busca-se com
esse artigo contribuir para a area de sentidos e significados do trabalho a partir de uma
sintetizacdo da producdo académica nas duas ultimas décadas.

1 SIGNIFICADO E SENTIDO DO TRABALHO

Com o advento da sociedade capitalista industrial, a partir do século XVIII, o trabalho
passa a possuir um cardter de sustento aos individuos, tomando uma nova roupagem e sendo
caracterizado como emprego, ou trabalho assalariado (COUTINHO, 2009). Com a iminéncia
desse novo sistema econdmico, o trabalho como um fim em si mesmo ampliou-se para servir
como ferramenta que produz valores de troca, ou seja, mercadorias que visam a valoriza¢ao do
capital.

E importante destacar o cardter de conotacdes positivas e negativas que o trabalho pode
assumir (BASTOS; PINHO; COSTA, 1995). Blanch (2003) identificou trés principais posi¢des
atribuidas ao trabalho: polo negativo, centro do continuo e polo positivo. No polo negativo o
trabalho € representado como castigo, maldicdo, esforco e penalidade. No centro do continuo o
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trabalho apresenta-se apenas como uma funcao instrumental, onde os individuos o fazem com
o0 Unico intuito de sobrevivéncia material. No polo positivo, o trabalho é visualizado como uma
fonte de missdo, vocagdo, valores, satisfacdo e autorrealizacio (BLANCH, 2003).

O significado do trabalho é estudado na literatura académica a luz de diversas
perspectivas  tedricas e distintas abordagens metodologicas (ROSSO; DEKAS;
WRZESNIEWSKI, 2010). Ao considerar as transformagdes das relacdes de trabalho
contemporanea, diversos autores passaram a investigar de que forma essas mudancas
implicaram no processo de significado e sentido do trabalho. E comum o tratamento desses dois
termos como sindnimos nas pesquisas académicas, contudo existe uma distincao entre eles. A
corrente de sentido do trabalho volta-se para um olhar sobre os fatores psicoldgicos que
influenciam na producdo dos sentidos no trabalho, onde aspectos afetivos e singulares estdo
presentes com maior frequéncia (BENDASSOLLI; GONDIM, 2014). J4 quanto ao significado,
0s autores argumentam que essa corrente tem um enfoque maior nas interpretacdes que sao
compartilhadas com a sociedade referente ao trabalho, enquanto que a corrente do sentido da
um maior enfoque na compreensao da acdo de dar sentido ao trabalho, ou seja, aos mecanismos
que dao a qualidade de ser significativo (BENDASSOLLI; GONDIM, 2014).

Vale destacar que, no que se refere a vertente do significado, o estudo de Rosso, Dekas
e Wrzesniewski (2010) propds a sistematizag@o da literatura tomando como base o estudo do
grupo MOW (Meaning of Work) do ano de 1987. Pesquisa essa que influenciou e alavancou as
diversas pesquisas sobre a tematica, sendo objeto de estudo de distintas ocupagdes e culturas,
tanto no cenario internacional (BLANCH, 1990; GRACIA et al., 2001; SHARABI, 2009) como
no cendrio nacional (BORGES, 1999; BORGES; ALVES FILHO, 2001; BORGES,
PINHEIRO, 2002; GOULART, 2007).

A classica investigacdo da equipe foi empreendida em 1980, sendo realizada com
aproximadamente 15 mil individuos, de oito paises distintos distribuidos em trés continentes,
com duragdo de seis anos. O grupo MOW (1987) buscou compreender os diversos significados
que os trabalhadores imputam a sua atividade laboral nas sociedades industriais, bem como
identificar os padrdes de significados atribuidos, entender as consequéncias dos padrdes para
os individuos, organizagdes e sociedades, e comparar os resultados encontrados com os
diferentes paises investigados (GOULART, 2009). O MOW partiu da premissa que o trabalho
¢ uma categoria essencial da experiéncia individual e social, transcendendo aspectos
econdmicos, sob uma concep¢do multidimensional que engloba trés eixos principais: a
centralidade do trabalho, as normas sociais do trabalho e as metas e resultados advindos do
trabalho.

Gracia et al. (2001) chamam atencdo ao fato de que ao estudar o significado do trabalho
considerando os construtos desenvolvidos pela equipe MOW (1987), deve-se adotar uma
abordagem que considere as diferentes dimensodes de forma isolada, ou adotar uma perspectiva
holistica capaz de estudar os seus padroes. De acordo com Morin (2004), os construtos finais
encontrados por MOW (1987) auxiliam no compreendimento do valor que o trabalho possui
para os individuos, uma vez que o trabalho se apresenta como aspecto fundamental da vida do
ser humano, podendo ser entendido como uma série de tarefas realizadas com a finalidade de
obter um resultado util.

A diferenca terminoldgica entre os termos significados e sentidos do trabalho ainda é
ténue no que se refere a ser o unico critério de diferenciacdo entre as distintas abordagens
(BENDASSOLLI et al., 2016). Contudo, uma das distin¢cdes acontece no que concerne a
abordagem histérico-social. Aqui, a utilizagdo de “significado” ou “sentido” ndo é apenas uma
questdo de escolha, mas uma profunda adesdo a principios ontoldgicos e epistemoldgicos dessa
abordagem (BENDASSOLLI et al., 2015). Todavia, os autores destacaram que ainda sio
poucos os estudos que utilizam essa vertente de interpretacdo mais restrita.



Tendo em vista que nao € objetivo deste trabalho uma profunda revisdo dos principios
epistemologicos e ontoldgicos do campo, e sim realizar um mapeamento da literatura de
significados e sentidos do trabalho por meio dos métodos bibliométricos, optou-se por utilizar
apenas o termo “Significado do trabalho”.

2 METODO

Buscando fazer uma andlise da producdo cientifica acerca dos trabalhos que tratam
sobre significados e sentidos do trabalho por meio do mapeamento, descri¢ao e mensuragao dos
dados obtidos, optou-se pela utilizacdo do método bibliométrico.

Inicialmente as buscas dos artigos foram realizadas em 08 de junho de 2021 nas bases
Scopus e Web of Science (WoS) com os termos “Meaning of Work” or “Sense of Work™. Vale
destacar que o termo “Meaning of Work” foi suficiente para englobar tanto os documentos que
tratam de significados (Meaning) como de sentidos (Meaningfulness) do trabalho.

A escolha da Scopus deu-se pelo fato de ser a base que possui 0 maior acervo de
trabalhos relacionados a tematica. Além disso, € a maior base de citagdes de literatura revisada
por pares e de resumos, com mais de 22.000 titulos ao redor do mundo (ELSEVIER, 2016). A
adicdo da base Web of Science no estudo deu-se pela necessidade de englobar um maior nlimero
de artigos no estudo, uma vez que esta base abrange mais de 12.000 periédicos (PRADO et al.,
2016).

O critério de sele¢do utilizado foi por tépicos, que faz uma busca do termo empregado
nos titulos dos trabalhos, abstracts e palavras chaves. A busca da Scopus retornou 946
documentos e na Web of Science (WoS) 579 trabalhos. Buscando melhor atender os objetivos
deste estudo, houve as seguintes delimitagOes: somente artigos, publicacdes em lingua
portuguesa e inglesa e em trés principais areas: Social Sciences, Business, Management and
Accounting e Psychology. Além disso, por ser uma drea de estudo bastante antiga, tendo seu
primeiro trabalho ja datado em 1954, buscou-se fazer uma andlise das duas ultimas décadas
(2001 a 2021) para uma visualizacdo mais recente acerca da tematica.

Ap6s essas delimitacdes, restaram, respectivamente, na base Scopus e Web of Science
456 e 185 artigos cada. As duas bases foram acopladas com o auxilio do Software R © para a
realizacdo da andlise bibliométrica. Com o auxilio do software Microsoft Excel ©, tanto os
titulos dos artigos como seus registros DOI das duas bases foram comparadas em busca da
visualiza¢do de artigos duplicados. Apds esse filtro, foi visualizado que dos 185 artigos
componentes da base Web of Science, 136 ja estavam inseridos na base Scopus, restando 505
artigos na base.

Existem algumas limitacdes enfrentadas pela pesquisa bibliométrica, uma delas ¢é
delimitacdo erronea dos termos (polissemia) (PRADO et al., 2016). Tendo isso em vista, os
autores realizaram a leitura dos abstracts de todos os 505 documentos em busca dessa
polissemia existente, o que levou a exclusdo 198 artigos devido a dois principais motivos: 1)
artigos que nao abordavam como temadtica central o significado do trabalho, a exemplo do texto
“Development of an e-health education program at the workplace using formative research -
Technologies for improving quality of life”, que tratava de um estudo sobre o impacto de um
programa tecnoldgico que pode vir a auxiliar na saide do trabalhador; ii) impossibilidade de
acesso aos documentos de forma eletronica.

Ap6s a consolidagdo da base final de 307 trabalhos, com auxilio do Microsoft Excel ©
avaliou-se a evolucdo do nimero de trabalhos publicados que se estende durante as duas tltimas
décadas, bem como os periddicos nos quais os artigos foram publicados (Lei de Bradford) e a
andlise dos autores que mais publicaram (Lei de Lotka).

Utilizou-se o Software VosViewer © Versao 1.6.15 para a construgdo das redes de co-
autoria; redes de co-citagdes, e por fim, a rede de palavras-chave (Lei de Zipf).



3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 EVOLUCAO DAS PUBLICACOES

Os 307 documentos componentes da base final foram publicados em 213 periddicos,
por 564 autores e co-autores que estdo afiliados a 475 instituicdes distribuidas em 72 paises.
No primeiro ano (2001) do recorte temporal utilizado constam 3 documentos, dos quais vale
destaque especial para o trabalho com autoria de McReynolds, C. J., com 35 cita¢des, nomeado
“The Meaning of Work in the Lives of People Living with HIV Disease and AIDS”. A autora
buscou entender de que forma pessoas que possuem HIV e AIDS lidam com sua doenca em
relacdo ao trabalho que elas possuem. Foram encontradas quatro categorias que servem para
justificar de que forma esses individuos vém seus trabalhos: i) emprego como uma forma de
acessar o seguro de satide para pagar medicamentos caros e visitas frequentes ao médico que
estdo realizando o tratamento; ii) trabalho como uma forma de distragcao da doenga; iii) trabalho
como um meio de pertencimento a sociedade a partir da visualizacdo de sua contribui¢do; iv)
trabalho como uma forma de demonstracdo de satide, mesmo sendo portadora de AIDS e HIV.

Dado o recorte temporal das duas tltimas décadas, percebe-se através da visualizacao
da figura 1 que os nimeros de pesquisas de 2001 a 2007 foram baixos, ndo tendo nenhum ano
com uma métrica acima de 10 publica¢des. Porém, a partir de 2008 percebe-se uma elevacdo
de pesquisas.

Figura 1 — Evolucido de publicagdes por ano.
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Fonte: elaborada pelos autores.

E possivel visualizar que houve anos com grandes picos de publicacdes, a exemplo de
2017 e 2019. O ano de 2019 possui 0 maior nimero de pesquisa dentro do periodo analisado.
Destaca-se aqui o trabalho intitulado “When and for Whom Ethical Leadership is More Effective
in Eliciting Work Meaningfulness and Positive Attitudes: The Moderating Roles of Core Self-
Evaluation and Perceived Organizational Support” escrito por Wang, Z. e Xu, H. As autoras
investigaram a integracdo entre a ética nos negdcios e o significado do trabalho, a partir de uma
andlise de quando e para quem a lideranca ética mais impacta na promog¢ao de um significado
do trabalho entre os funciondrios. Os achados demonstraram que a lideranca ética é mais eficaz
na obtencdo de significado no trabalho para empregados com um maior nivel de escolaridade,
ou pode ser ineficaz quando o POS (Suporte Organizacional Percebido) é menor para os que
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possuem um nivel de escolaridade mais baixo. Também foi destacado que existe uma interacao
entre a lideranca ética, CSE (Auto-avaliacdo) e POS (Suporte Organizacional Percebido) na
previsdo de um significado do trabalho.

O trabalho do ano de 2021 que ja& vem demonstrando certo destaque na literatura de
significado do trabalho foi escrito por Michaelson C., nomeado “A Normative Meaning of
Meaningful Work”. Nele o autor buscou expandir a discussdo na literatura cientifica acerca do
trabalho significativo, uma vez que foi destacado que os trabalhos existentes apenas endossaram
um consenso de que o trabalho pode significar coisas diferentes para individuos distintos, nao
aprofundando as investigacoes. A partir desse fator, Michaelson (2021) real¢a a importancia da
expereciéncia subjetiva e vivéncia social para gerar um trabalho significativo, porém avalia tais
fatores como conceitualmente incompletos e limitados. Dessa forma, partindo de uma
explica¢do normativa, o autor demonstra que o trabalho deve ser significativo para o individuo,
para terceiros e também pode ser significativo independentemente deles.

3.3 PERIODICOS QUE MAIS PUBLICAM

Os 307 artigos estao divididos em 213 periddicos distintos. O Journal of Business Ethics
e a revista Psicologia e Sociedade sdo os periddicos com o maior nimero de trabalhos sobre o
tema, com 9 e 8 artigos cada. Em seguida estdo as revistas Frontiers in Psychology e a Revista
de Administracdo Mackenzie - RAM com sete manuscritos. Cabe ressaltar que no ano de 2018
a RAM publicou uma edicdo especial apenas com trabalhos que discutiam sobre significado do
trabalho. A tabela 2 apresenta em ordem decrescente os journals com trés ou mais publicagdes.

Tabela 2 — Periédicos com maior nimero de publicacdes

Periodico N° de artigos Zona
Journal Of Business Ethics 9
Psicologia E Sociedade 8
Frontiers In Psychology 8
1° Zona
Revista De Administracdo Mackenzie 7
Advances In Developing Human Resources 6
Management Communication Quarterly 5
Psicologia Em Estudo 4
Psychological Reports 4
Anthropology Of Work Review 3
Arquivos Brasileiros De Psicologia 3
Avances En Psicologia Latinoamericana 3
Community, Work And Family 3 2% Zona
Human Resource Development International 3
International Journal Of Social Economics 3
Journal Of Vocational Behavior 3
Psicologia: Teoria E Pesquisa 3
Disability And Society 3



Equality, Diversity And Inclusion 3

Sustainability (Switzerland) 3

Outros n=194 (periédicos com 1 ou 2 artigos publicados) 223 3* Zona

Fonte: elaborada pelos autores.

De acordo com a Lei da dispersdo do conhecimento cientifico (Lei de Bradford), nota-
se que aproximadamente 14% (n=43) dos trabalhos foram publicados pelos 6 periddicos que
pertencem a primeira zona, 13,3% (n=41) dos artigos estdo distribuidos nos 13 journals da
segunda zona. Neste segundo grupo, o destaque vai para as revistas Psicologia em Estudo e
Psychological Reports com quatro pesquisas publicadas em cada. Os demais trabalhos, 72,7%
(233) dos manuscritos foram publicados nos 194 periddicos que compdem a terceira zona.

3.4 AUTORES MAIS PRODUTIVOS

Na andlise dos autores mais proficuos, foram considerados apenas os pesquisadores que
possufam trés ou mais trabalhos publicados sobre a temdtica. E possivel visualizar que dos 542
autores que compdem a base, apenas 17 deles atenderam a esse critério. Ademais, de acordo
com a Lei de Lotka, percebe-se que pequena parcela da comunidade cientifica é responsavel
por grande parte da producdo, de modo que 17 autores sdo responsaveis por 85 trabalhos, cerca
de 30% de toda a base de artigos, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3 — Autores mais produtivos

Autor Artigos  Citacoes Afiliacao Pais

Sharabi M. 15 88 University of Haifa Israel

Harpaz I. 11 413 University of Haifa Israel

Bendassolli P. F. 9 18 Universidade Federal do Rio Grande do Norte Brasil

Kuchinke K. P. 6 90 University of Illinois at Urbana-Champaign Estados Unidos

Ardichvili A. 4 61 University of Minnesota Estados Unidos

Buzzanell P. M. 4 63 Purdue University Estados Unidos

Morin E. M. 4 9 HEC Montreal Canada

Snir R. 4 195 The Academic College of Tel Aviv -Yaffo Israel

Wieland S. M. B 4 43 Calvin College Estados Unidos

Michaelson C. 4 123 University of St. Thomas Estados Unidos

Arnoux-Nicolas 3 39 Centre de recherche sur le travail et le Franga

C. développement

Bernaud J. L. 3 39 Centre de recherche sur le travail et le Franga
développement

Borchert M. 3 43 University of Duisburg-Essen Franca

Coelho-Lima F. 3 5 Universidade Federal do Rio Grande do Norte Brasil

Cornachione E. 3 39 Universidade de Sdo Paulo Brasil

B.



Coutinho M. S. 3 9 Universidade Federal de Santa Catarina Brasil

Di Fabio A. 3 155 University of Florence Italia

Fonte: elaborada pelos autores.

O autor Sharabi M. tem um destaque pelo maior niimero de publicagdes sobre o tema,
contendo 15 trabalhos até o més de junho de 2021. Seu trabalho de maior destaque, detendo
autoria Unica, e com 18 cita¢des, ¢ nomeado “Work values, employment and ethnicity”. Nele, o
autor buscou fazer uma comparacao da importancia do trabalho com outras dreas da vida e as
metas de trabalho preferidas.Vale destacar a frequéncia que o Brasil aparece na tabela. Dos 17
escritores, quatro sao brasileiros, ficando em segundo lugar, atrds apenas dos Estados Unidos,
com cinco autores. Bendassolli P. F. aparece como principal nome, tendo nove publicagdes,
sendo o terceiro autor mais produtivo dentro da drea de significado do trabalho.

3.5 ANALISE DE CO-AUTORIA
Visando realizar a andlise de co-autoria existente na drea de significado do trabalho, foi
estabelecido como critério de selecdo um numero minimo de trés documentos por autor,

gerando o mapa apresentado na Figura 2.
Figura 2 — Rede de Co-autoria.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Observa-se a pequena colaboracdo entre os principais autores que estao representados
em diferentes circulos e divididos em clusters de acordo com suas colaboragdes. O primeiro
cluster (vermelho) possui a colaboracdo de quatro autores: Kuchinke K. P.; Cornachione E. B.;
Ardichvili A. e Borchert M. O trabalho que se destaca dentro desse primeiro cluster com 17
citagdes até o momento € nomeado “Work meaning among mid-level professional employees:
A study of the importance of work centrality and extrinsic and intrinsic work goals in eight
countries”, escrito por Kuchinke et al. (2011). Nele, os autores conduziram um estudo baseado
no significado do trabalho entre funciondrios de nivel médio de empresas publicas e privadas.
Os achados determinaram a valorizag¢ao do trabalho e da familia como principais dominios da
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vida, e também a importancia do lazer, religido e envolvimento da comunidade no que se refere
ao construto da centralidade do trabalho.

O segundo cluster (verde) possui os autores Arnoux-Nicolas C.; Bernaud J. L. e Di Fabio
A. Suas principais contribui¢cdes residem no trabalho escrito por Arnoux-Nicolas et al. (2016)
nomeado Perceived work conditions and turnover intentions: The mediating role of meaning
of work. Nele, os autores buscaram examinar a funcdo do significado do trabalho como
mediador das relacdes entre inten¢des de rotatividade e as condi¢des de trabalho percebidas.

No terceiro cluster (azul) encontra-se o autor mais produtivo na darea com 15 documentos
registrados. Sharabi M. apresenta colaboracdo de trabalho apenas com Harpaz 1., valendo o
destaque para o artigo com 18 citagdes intitulado “Changes of work values in changing
economy: perspectives of men and women”. O trabalho buscou examinar as mudangas na
centralidade dos dominios da vida (trabalho, familia, lazer, religido e comunidade) e as metas
de trabalho em Israel a partir de um recorte de género.

No quarto cluster (amarelo) destaca-se a presenca de dois autores brasileiros, sdo eles:
Bendassolli P. F. e Coelho-Lima F. O primeiro trabalho co-assinado pelos autores € de 2015,
intitulado “A producgao cientifica brasileira sobre sentidos e significados do trabalho: uma
revisdo dos usos terminologicos e das classificagdes tematicas existentes” que buscou fazer
uma revisao da literatura brasileira a partir dos sentidos e significados do trabalho. J4 o segundo
trabalho ¢ do ano de 2016 nomeado “The Meaning of Work during Short-term Unemployment”.
Neste, os autores tragaram os resultados de um estudo sobre os sentidos atribuidos ao trabalho
por pessoas que estdo sem emprego. O trabalho mais atual de Bendassolli P. F. e Coelho-Lima
F. ¢ do ano de 2018 com o titulo “A ideologia e o significado do trabalho para trabalhadores
por conta propria”, e buscou fazer uma andlise da ideologia no trabalho por individuos
autdonomos por meio dos significados atribuidos ao trabalho por sujeitos que encontram-se em
tal situacao.

Nos outros clusters da rede de co-autoria, percebe-se que ndo houve nenhuma
colaboragdo de pesquisa que atendesse aos critérios delimitados de 3 artigos por autor.

3.7 ABORDAGENS METODOLOGICAS

Por meio da leitura atenta dos abstracts de todos os trabalhos da base, foi construida a
Tabela 4 que apresenta o delineamento metodoldgico dos artigos analisados de acordo com o
ano de publicacdo.

Tabela 4 — Abordagens metodolégicas

Revisdo da Ensaio Quanti-

Ano Quantitativo Qualitativo Literatura Tedrico quali Total
2001 - 3 - - - 3
2002 5 4 - - - 9
2003 3 2 1 3 - 9
2004 3 5 - - - 8
2005 2 3 - 2 - 7
2006 2 5 1 1 - 9
2007 1 5 1 - 7
2008 1 7 1 - 10
2009 6 6 1 2 - 15
2010 6 4 1 - - 11
2011 9 8 1 - - 18
2012 2 10 - 1 1 14



2013 7 7 1 1 - 16
2014 4 7 1 1 - 13
2015 6 6 1 1 - 14
2016 10 9 1 2 - 22
2017 14 7 2 1 2 26
2018 7 10 - 1 1 19
2019 17 13 1 5 - 36
2020 15 15 - 1 2 21
2021 2 3 - 1 2 8
Total 122 139 14 24 8 307
% 40% 45% 4,50% 8% 2,50%

Fonte: elaborada pelos autores.

Percebe-se que aproximadamente 85% dos trabalhos da amostra sdo estudos empiricos,
dos quais a maioria sdo qualitativos (45%), seguidos dos estudos quantitativos (40%). Ja o
restante dos trabalhos é composto por ensaios tedricos (8%) e revisdes da literatura (4,5%).
Vale destacar a escassez de artigos que possuem uma abordagem mista de pesquisa (quanti-
quali), correspondendo a apenas 2,5% da amostra. Apesar da predominéncia de estudos que
trazem pesquisas qualitativas, é possivel notar que existe uma perspectiva de crescimento de
pesquisas quantitativas a partir da visualizacao dos tltimos anos, onde, em 2019, apresentou 17
artigos, e, em 2020, 15 artigos publicados.

3.8 ANALISE DAS PALAVRAS-CHAVES

A andlise das palavras-chaves dos artigos componentes da base permite avaliar quais
termos estdo sendo mais pesquisados, indicando possiveis linhas de estudo e/ou lacunas
tedricas. Foram consideradas as palavras com dez ou mais ocorréncias, que geraram um mapa
onde as palavras estdo divididas em clusters e o tamanho do circulo indica a quantidade de

ocorréncia de cada palavra, conforme se visualiza na Figura 3
Figura 3 — Rede de palavras chaves
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Fonte: elaborado pelos autores.

O primeiro cluster (vermelho) é formado por pesquisa que examinam a satisfacdo,
beneficios, condi¢des de trabalhos, dificuldades e problemas que trabalhadores na fase adulta e
na meia idade vivenciam. Os estudos também buscaram compreender em profundidade o
significado do trabalho diante de uma perspectiva bindria de género, homens e mulheres. Além
disso, os artigos exploram os impactos causados pelo conceito de identidade nas atividades que
realizadas pelos empregados e a percepcdo da organiza¢do e da comunidade sobre o trabalho
executado. Isso, no entanto, abre espacos para que futuras pesquisas avaliem os significados
multiplos e ambivalentes no trabalho, entendendo como fatores sociais e culturais influenciam
na atracdo por ocupagdes, desejos pessoais, relacdo de poder, além de lancar luz sobre os
processos sociais por meio dos quais os individuos projetam sua identidade profissional.

O segundo cluster (verde) é composto predominantemente por estudos qualitativos
sobre significado do trabalho. Diferente do primeiro cluster as pesquisas exploram um pouco a
grande diversidade de género, discutindo também a relacdo entre familia, cultura, sociedade e
trabalho. Além disso, a palavra Israel aparece no cluster devido aos trabalhos que examinaram
a interface entre religido, género, lazer, trabalho, pobreza e significado social dos trabalhadores
israelense. A partir de diferentes abordagens metodoldgicas, alguns estudos comparativos em
paises do ocidente devem ser realizados para avaliar a relacdo dessas varidveis na vida dos
diferentes profissionais e quais os impactos o sentido do trabalho. Ademais, essas pesquisas
devem promover uma reflexdo com o amplo material cientificos de outras do conhecimento
como psicologia, sociologia, filosofia, antropologia e administragdo.

3.9 ANALISE DE CO-CITACAO

A andlise de co-citagdo possui como objetivo mostrar a frequéncia que os autores sao
citados em conjunto num mesmo trabalho (SERRA et al., 2012). Ou seja, quando duas
referéncias distintas sdo citadas por uma outra terceira. A partir dessa andlise, € possivel
visualizar autores que possuem temas em comum de pesquisa. Vale destacar que quanto maior
€ o nimero de artigos que citam duas obras simultaneamente, maior € a relacdo entre eles. Para
tal anélise, utilizou-se como recorte apenas os trabalhos que possuiam cinco ou mais citacoes.
A rede de co-citacdo é apresentada na Figura 4.
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Figura 4 — Rede de co-citacdo

sharabi,\m., haepaz, i., chang
&
twenge, jm.igampbellgs.m.,

sharablPm., R@rpaz, i., chang

harpaz, i., crogssnational com & :
hackman, j.r.f@ldham, g.r, m

rosso, b.d., dggas, k.h., wrze

arpaz, i., (1980) the meaning baron.&m., kénny, d.a., the

hackman, j.rg@ldham, g.r, m
snir, r., harpgz, i., work-lei Ire® g

england, 8 gharpaz, i, how Qalofsky, n., dfHemerging con

(1987) the me@ping of working,

gill, f., the me@ning of work:

,‘;‘;3,  VOSviewer
Fonte: elaborado pelos autores.

O primeiro cluster (vermelho) conta com oito trabalhos, tendo um destaque especial
para a pesquisa realizada pelo grupo MOW (Meaning of Work, 1987). Diversos estudos
tomaram como base a escala utilizada pelo grupo adaptando de acordo com as especificidades
de cada trabalho, a exemplo do artigo de Snir e Harpaz (2002) nomeado Work-Leisure
Relations: Leisure Orientation and the Meaning of Work que aparece com 12 links no mapa
co-citacdo. Nele, os autores buscaram fazer uma relacdo entre o trabalho e lazer, utilizando
diversos aspectos do trabalho e seu significado, contando com uma amostra dividida em dois
grupos distintos, o primeiro tendo uma orientacao para o lazer e o outro para o trabalho.

No segundo cluster (verde) tem-se a quantidade de oito producdes, sendo o trabalho de
Sharabi, M. e Harpaz, 1. (2007) de maior impacto, nomeado “Changes in Work Centrality and
Other Life Areas in Israel: A Longitudinal Study”. Os autores tracaram um estudo longitudinal
para estudar o dominio da centralidade do trabalho entre os mesmos individuos durante um
recorte temporal de 12 anos. Os achados demonstraram que devido ao amadurecimento da
amostra, houve diminui¢do da importancia do lazer, porém o trabalho, familia, comunidade e
religido manteve-se estavel.

O terceiro cluster (azul) possui sete trabalhos. Valendo a evidéncia para o trabalho de
Rosso, B. D., Dekas, K. H. e Wrzesniewski, A. (2010) intitulado “On the meaning of work: A
theoretical integration and review”. Os autores fizeram uma revisao da literatura existente
acerca do significado do trabalho, com o objetivo de propor um novo framework para
classificagcdo dos trabalhos ja existentes e para auxiliar o aparecimento de novas pesquisas sobre
o tema. A partir de uma andlise da evolugdo e estado atual da tematica, foi criada uma nova
estrutura tedrica com base nestas pesquisas que dao luz aos principais caminhos de investigagao
para um trabalho significativo.

4 CONSIDERA COES FINAIS
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O presente trabalho teve como objetivo analisar € mapear a produgdo cientifica sobre
sentidos e significados do trabalho. Para tanto, utilizou-se todos os artigos publicados, de 2001
a 2021, nas bases eletrOnicas Scopus e Web of Science. Nota-se um volume crescente da
producdo cientifica sobre a temadtica a partir de 2008, sendo 2019 0 ano com o maior nimero
de trabalho publicados. Diante da andlise das bases, das filtragens e leituras observou-se
algumas lacunas tedricas, que sdo consideradas na agenda de pesquisas proposta nesse estudo.

No que se refere aos aspectos metodoldgicos da drea nessas duas ultimas décadas, ainda
existe uma grande predominancia de pesquisas empiricas que analisam o significado do
trabalho de forma quantitativa ou qualitativa. Dessa forma, pode-se apontar uma lacuna de
pesquisas que realize estudos apropriando-se tanto dos métodos qualitativos como
quantitativos, sendo uma ferramenta de estudo que pode trazer resultados de grande valia para
a temadtica. Também existe uma grande possibilidade de estudos que analisem o significado do
trabalho a partir de uma O6tica mais tedrica, uma vez que apenas 38 trabalhos da base sdo
revisdes da literatura ou ensaios tedricos.

Apesar do Brasil ser o segundo pais mais produtivo sobre o tema, foi possivel identificar
algumas temdticas particulares que ainda ndo foram exploradas e podem servir para o
desenvolvimento da literatura nacional. Embora a agropecudria seja uma das principais
atividades econdmica do pafs, ainda existe uma lacuna de pesquisas sobre significado do
trabalho para profissionais rurais e agricultores. Outros campos também pouco explorados sdo
os dos profissionais que atuam em ambientes culturais, cientificos (e.g. professores académicos
e cientistas), profissionais que trabalham com veiculos de comunicagdo, politicos e
trabalhadores de redes sociais (youtubers, blogueiros e digital influencers).

As pesquisas empiricas brasileira sobre sentidos e significados do trabalho possuem
grande diversidade, a exemplo de estudos com trabalhadores da saude, executivos, gerentes,
professores, comerciantes, funciondrios de bancos, funerdrios, artistas, controladores de
trafegos aéreos e juizes (BENDASSOLLI et al., 2015), demonstrando assim andlises a partir de
diferentes ocupagdes. Contudo, ainda existe um vasto campo de pesquisa que poderia ser
explorado e com potencial de reflexdo sobre o significado do trabalho a partir de uma relagao
com outros fendmenos da drea da psicologia e da administracdo, conforme observado na
literatura internacional sobre o tema, a saber: estilos de liderancga, suporte organizacional,
engajamento profissional, estudos de género, dentre outros .

Nota-se que apesar da discussdo sobre género e significado do trabalho estar presente
em pesquisas internacionais, poucos estudos brasileiros se dedicaram a compreender as
complexidades das relagdes entre género e significado do trabalho. Assim, faz-se necessario
estudos que analisem o significado do trabalho diante das diferentes perspectivas de género,
avaliando as posi¢cdes em diferentes status organizacionais e nas diversas ramificagdes de
mercados.

Diante dos desenvolvimentos das tecnologias da informagdo nas ultimas décadas,
somado ao crescimento das redes sociais e o surgimento de diferentes plataformas online
ocorreu o fortalecimento do sistema da economia compartilhada. Assim, novas formas de
consumo, prestacdo de servicos e trabalhos ganharam espacos nas sociedades pds-modernas.
As experiéncias positivas, negativas, as situacdes desafiadoras e motivadoras dessa nova
condic¢ao de trabalho podem nortear estudos sobre os significados. Além de incentivar pesquisas
sobre as interacdes dos individuos no ambiente de trabalho, comprometimento, bem-estar e
satisfacao.

Ainda nessa perspectiva, as novas transformagdes de tecnologias substituiram algumas
atividades e funcdes antes realizadas por homens, promovendo uma migragao dos trabalhadores
para cargos que necessitam de uma maior capacidade criativa e maiores relacdes sociais.
Pesquisas adicionais e metodologias variadas devem explorar o processo de transi¢do desses
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cargos, os desafios e os sensos de prazer, bem como as transformagdes provocadas na vida
desses trabalhadores.

Por fim, a atual pandemia global provocada pelo novo coronavirus (Covid-19) provocou
mudangas significas nas produgdes, nos processos gerenciais, nos modelos de trabalhos e na
economia. Essas transformacdes torna-se um campo ainda a ser explorado pela literatura de
significado do trabalho. Os impactos devem ser investigados a luz das novas condi¢des de
trabalhos, principalmente para os profissionais da drea da saude e dos que atuaram na linha de
frente dessa crise.

Diante disso, esse artigo oferece contribui¢cdes para o desenvolvimento dos estudos
sobre significado do trabalho, uma vez que apresenta lacunas de pesquisa tanto no que se refere
ao desenho metodolégico, como sugere possibilidades de estudos futuros sobre a tematica.
Toma-se como exemplo pesquisas que facam relagdo do significado do trabalho com outras
areas da administracdo e psicologia, abordagens que retratem setores nacionais que ainda nao
foram escopo de pesquisa, a exemplo da agropecudria, e o estabelecimento de relacdes com
abordagens mais atuais, retratando fatores como o fim de certos empregos devido ao avancgo da
automatizacdo do trabalho e as mudangas ocasionadas pelo contexto pandémico do novo
coronavirus.

Observa-se que o recorte temporal utilizado das duas ultimas décadas (2001 a 2021) se
apresenta como uma limitacdo do estudo, pois impossibilita a andlise de alguns artigos mais
antigos que sdo tomados como referéncia. Finalmente, outro fator limitante do artigo foi a ndo
preocupacido as diferencas epistemoldgicas e ontoldgicas entre os sentidos e significados do
trabalho, uma vez que o objetivo do trabalho se pautou em um mapeamento da literatura
existente com a utilizacdo dos métodos bibliométricos.
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