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MECANISMOS DE COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO EM INDUSTRIAS DA
REGIAO SUL DO BRASIL

1 INTRODUCAO

No Brasil, a discussao sobre o compliance e a lei anticorrup¢ao vem ganhando destaque,
especialmente apds escandalos envolvendo empresas nacionais e o sistema politico, as praticas
antiéticas e consequentemente o descumprimento das leis (Koprowski, Krein, Mazzioni, & Dal
Magro, 2020). Conforme apontado pelos indicadores da Transparency International (2020), o
Brasil permanece em um patamar muito baixo e regrediu em seus marcos anticorrup¢ao.

De acordo com Wang e You (2012), a corrup¢do é um dos maiores empecilhos para o
crescimento econdmico e o desenvolvimento social. Evidéncias empiricas demonstram que a
corrupg¢do reduz investimentos e impede o desenvolvimento de um pais. Os efeitos da corrup¢ao
repercutem negativamente no ambiente interno e externo das organizagdes, e pode
comprometer a continuidade dos negécios (Cella, Machado, & Carmo, 2019).

Para Ferreira e Leismann (2020), a corrupg¢ao ocorre quando determinado individuo se
beneficia ou beneficia terceiros a partir de alguma situacio, tendo consciéncia de que o ato
praticado € ilicito. Tal assunto é amplamente discutido pela Teoria da Agéncia, que em sua
perspectiva tedrica, a preocupacdo da pessoa intitulada como principal € de evitar que o agente
atue em beneficio proprio, ou seja: o classico conflito de interesses (Pimenta, 2018).

No contexto da Teoria da Agéncia, Jensen e Meckling (1976) preconizam que os
problemas de agéncia podem ser mitigados por meio de monitoramento e controle, incluindo
procedimentos de controle formais e auditoria. A teoria propde mecanismos para auxiliar a
mitigar o conflito de interesses, garantindo a elaboracdo de um contrato eficaz e o
monitoramento do comportamento do agente. A gestdio da organizacio, além de preocupar-se
com o lucro, precisa atender a leis, normativas, regulamentos e regras internas, que devem ser
seguidas tanto por colaboradores quanto por terceiros, ligado a isso tem-se o compliance, cujo
embasamento pode ser encontrado junto a Teoria da Agéncia, para solucdes de problemas entre
o agente e o principal (Lacruz, 2020).

Para Santos, Hoyos Guevara, Amorim e Ferraz-Neto (2012), compliance corresponde a
um conjunto de mecanismos e procedimentos que auxiliam a mitigar riscos e inibir atos
corruptos, tornando o cumprimento das regras e leis parte da cultura da organizacdo. Os
programas de compliance envolvem sistemas de controles formalizados abrangendo acdes
educativas, canais de dentncia, cddigo de ética, auditoria, ouvidorias, entre outras acdes que
possibilitam lidar com a corrup¢do nas entidades (Gois, Santos, & Rocha, 2016). Castro,
Amaral e Guerreiro (2019), argumentam que empresas que aderem ao programa de integridade
tendem a aperfeicoar seus procedimentos de controle interno, a fim de assegurar a
confiabilidade dos seus relatérios e demonstrativos contabeis.

No cendrio brasileiro discussdes sobre a necessidade de estar em conformidade sdo
evidenciadas a medida em que as empresas precisam atender a Lei 12.846/2013 (denominada
Lei Anticorrup¢do) e adequar-se as boas préticas de governanga corporativa (Gabardo, &
Morettini, 2015). A previsao de compliance evidenciada na lei é considerada um avanco no que
se refere a ética e transparéncia entre o setor publico e privado, desestimulando préticas ilicitas
e gerando segurancga e integridade no mercado (Campos 2014, Silva, Melo, & Sousa, 2016).

Neste sentido a Lei Anticorrup¢do valoriza e estimula a criagdo de d&reas e
procedimentos de controles internos para o combate a corrupcdo, bem como, prevé a
responsabilizacdo da pessoa juridica e determina que as empresas devem adotar procedimentos
de auditoria, mecanismos de integridade e aplicacdo do cédigo de ética e conduta, destacando
assim a necessidade de compliance nas organizacdes (Cella et al., 2019).



Frente ao exposto, esta pesquisa tem como questdo norteadora: Qual o nivel de
aderéncia na implementa¢ao de mecanismos de compliance estabelecidos na Lei Anticorrup¢ao
por empresas industriais ndo listadas na B3? Com base neste questionamento, o objetivo geral
do estudo ¢ identificar a implementacao de mecanismos de compliance estabelecidos na Lei
Anticorrupcao por empresas industriais ndo listadas na B3.

A conducdo desta investigacao justifica-se pelo fato de que a conscientizagdo sobre o
compliance vem ganhando destaque nas organizacdes brasileiras, principalmente devido aos
escandalos envolvendo companhias e o sistema politico (Silva, Melo, & Sousa, 2020).
Comparado a paises desenvolvidos e mercados mais maduros, ainda hd um gap na cultura de
compliance no Brasil, e um desafio para que as empresas se adaptem as mudancas (Sadek,
2019; Castro et al., 2019). Além disso, a presente pesquisa busca suprir uma lacuna de andlise
entre os niveis de aderéncia das empresas nao listadas, aos programas de integridade e a ado¢ao
de procedimentos e controles internos para inibir praticas corruptas (Leal, & Ritt, 2014).

A relevancia do estudo pode ser justificada sob o enfoque dos aspectos que permeiam a
Teoria da Agéncia, a Lei Anticorrup¢do e mecanismos de compliance, visto que a corrupgao
geralmente estd associada a obtencdo de um beneficio particular e € favorecida pela
concentracdo do poder de decisdo e acdo (Frias-Aceituno, Rodriguez-Dominguez, & Garcia-
Sénchez, 2014). A lei prevé a puni¢do ao empresario corrupto almejando mitigar possiveis
problemas de agéncia e prevenir préticas ilicitas entre as entidades, além disso, mecanismos de
compliance visam combater aos desvios de conduta ética, associado ao cumprimento de
normas, procedimentos de integridade, cddigos de ética, fiscalizacdo e controle nas entidades
(Campos, 2014; Gais et al., 2016; Azevedo, 2018).

2 REVISAO DA LITERATURA
Nesta secdo contextualiza-se sobre a teoria da agéncia e aspectos relativos a Lei
Anticorrupg¢io, contemplando ainda estudos correlatos a temética estudada.

2.1 Teoria da Agéncia

A Teoria da Agéncia preconizada por Jensen e Meckling (1976), prevé que a separacao
entre a propriedade (proprietdrios/acionistas) e o controle da empresa (gestores) geram custos
e conflitos de agéncia. Nesta teoria o acionista celebra um contrato com o gestor, para que este
possa fazer escolhas que irdo maximizar o bem-estar do principal, e, em contrapartida, este
recebe a devida remuneracgdo pelo trabalho (Shapiro, 2005; Vitolla, Raimo, & Rubino, 2020).

Eisenhardt (1989) menciona que a estrutura da agéncia se aplica a fendmenos
organizacionais e estd preocupada em resolver problemas que podem ocorrer entre o agente e
principal. O primeiro problema surge quando os desejos ou objetivos entre eles sdo distintos. O
segundo problema surge quando o principal e o agente t€m atitudes diferentes em relacdo ao
risco. Na Tabela 1 evidencia-se de forma sintetizada dos principais aspectos da teoria.

Tabela 1. Visao geral da Teoria da Agéncia

Ideia-chave Relacgoes entre o agente e o principal
Unidade de andlise Contrato entre o principal e o agente
Conjectura Humana Interesse préprio; racionalidade limitada; aversao a risco

Conlflito parcial de metas entre os participantes; eficiéncia como critério

Conjectura Organizacional . . . . - D
de eficécia; assimetria de informacdo entre o principal e o agente

Conjectura Informacional Informacdo como mercadoria compravel

Problemas/Contratante Agéncia (risco moral e escolha adversa); mudanca de risco

Relacionamentos em que o principal e o agente t&ém objetivos parcialmente
diferentes e preferéncias de risco (por exemplo, compensacdo, regulagao,
lideranca, flexibilizacdo dos processos de producdo, precos de
transferéncia etc.)

Problemas/Dominio

Fonte: Adaptado de Eisenhardt (1989).



Sob a luz da Teoria da Agéncia, observa-se os interesses individuais e possiveis
problemas existentes que podem ser minimizados por meio da elaboracao de um contrato entre
o agente e o principal (Shapiro, 2005; Ding, Jia, Wilson, & Wu, 2014). Vale ressaltar ainda que
a relacdo entre o principal e a gente ndo estd limitada apenas aos administradores (Rocha,
Pereira, Bezerra, & Nascimento, 2012). Economicamente, a agéncia diz respeito a ocasido na
qual a maximizacdo do interesse de uma pessoa ou uma equipe (principal), depende do
comportamento de outro (agente), ainda, pode ser conceituado como qualquer comportamento
do agente que contrarie os interesses dos acionistas, direta ou indiretamente (Pimenta, 2018).

Para Lacruz (2020), a Teoria da Agéncia tem como um dos pressupostos fundamentais
a existéncia de conflitos entre os objetivos das partes envolvidas, onde o principal contrata o
agente para que este execute atividades, e entre estas atividades estdo a tomada de decisao,
autonomia e autoridade. Arruda, Madruga e Junior (2008), mencionam que esta teoria analisa
as relacoes em que a propriedade e o controle sdo titulados a diferentes individuos, podendo
resultar em conflitos de agéncia.

Sendo um dos arcaboucos tedricos mais investigados, a Teoria da Agéncia aborda
problemas que ocorrem entre 0os acionistas € 0s executivos das empresas que podem ter
objetivos divergentes (Kaymak, & Bektas, 2017). A Teoria da Agéncia preconiza que os
sujeitos sdo motivados por seus proprios interesses em funcdo de preferéncias especificas, no
entanto, a partir deste comportamento oportunista surgem os conflitos de interesses, onde ha
discrepancias entre a conduta que poderia maximizar os resultados da organizacdo e a
compatibilidade com os interesses proprios (Lourenco, & Sauerbronn, 2017).

Os diretores, também denominados de Chief Executive Officer (CEOs), sdo contratados
para gerenciar o capital dos acionistas, promovendo a separacdo entre propriedade e controle,
porém, a medida em que aumenta a dispersao da propriedade, estes diretores podem atuar de
forma que os melhores interesses do principal nio sejam atingidos, gerando conflitos de agéncia
(Dal Magro, Dani, & Klann, 2019; Koprowski et al., 2020).

Os conflitos previstos na referida teoria ocorrem pelo fato dos objetivos entre os
proprietdrios e gerentes ndo estarem em comum acordo, jd os custos estdo relacionados ao
monitoramento dos contratos e da divulgacdo financeira dos resultados, considerando que os
CEOs também sao monitorados pelos resultados alcangcados (Depoers, 2000). A existéncia dos
conflitos e os custos de agéncia evidenciam a necessidade de estabelecer mecanismos de
controles. Neste sentido, os principios da governanca corporativa contribuem na harmonizacgdo
dos interesses das partes envolvidas com as operacdes da empresa, € a Lei 12.846/2013, visa
promover a transparéncia e boas praticas de gestao corporativa (Koprowski et al., 2020).

Visando mitigar os conflitos abordados pela Teoria da Agéncia, a Lei 12.846/2013
considera um ato lesivo a obten¢do de vantagem ou qualquer beneficio auferido por meios
fraudulentos ou mediante alteragdo contratual firmada junto a administracdo publica, bem
como, a instru¢do normativa prevé uma série de mecanismos para coibir praticas de corrupg¢ao
nas organizacgdes (Gabardo, & Morettini, 2015; Pestana, 2016).

2.2 Lei Anticorrupcao

Diretamente ligada a moral, a corrup¢do pode ser compreendida pela preferéncia dos
interesses particulares em relagdo ao interesse publico, pois estd correlaciona ao poder,
discricionariedade e deficiéncia de accountability (Frias-Aceituno et al., 2014; Zhang, 2016).
Préticas de corrupcdo geram impactos negativos pois aumentam a desigualdade social do pais,
reduzem a qualidade dos beneficios para a sociedade, desestimulam investimentos estrangeiros
e distorcem incentivos do governo (Dutta, & Sobel, 2016; Azevedo, 2018).

Levando em consideracdo o crescente reconhecimento dos custos sociais, econdmicos
e politicos da corrup¢ao, compromissos internacionais assumidos pelo Brasil e as manifestacdes
de indignacao com a corrupcao existente, em 1° de agosto de 2013, foi promulgada a Lei Federal



12.846, que passou a vigorar a partir de 29 de janeiro de 2014 (Gdis et al., 2016; Sadek, 2019;
Ferreira, & Leismann, 2020). A referida Lei dispde sobre a responsabiliza¢do administrativa e
civil de pessoas juridicas pela préitica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira e dd outras providéncias (Castro et al., 2019; Cardoso, Loidcono, & Ferrari, 2019).

Posteriormente, foi publicado o Decreto Federal 8.420/2015, com o propdsito de
regulamentar a Lei Anticorrupcdo e sinalizar a necessidade de compliance nas organizagdes
(Pestana, 2016; Koprowski et al., 2020). A partir do decreto, a pessoa juridica passa a responder
por atos de corrupg¢ao e fraude, independentemente da responsabiliza¢do de pessoas fisicas, ou
seja, inseriu-se a previsdo legal para a responsabilizacdo das empresas por atos ilicitos
praticados contra a administragao publica (Campos, 2014; Mendes, & Carvalho, 2017).

Como medidas preventivas, o artigo 7° da Lei Anticorrup¢do, prevé que a existéncia e
efetividade de programas internos de integridade, auditoria, incentivos as dentncias, cédigo de
ética e conduta poderdo ser levados em consideragdo, em casos de aplicacdo de san¢des. Neste
sentido, o compliance torna-se uma pratica de gestdo que possibilita assegurar a conduta ética,
a integridade, a seguranca financeira e as politicas de atuacdo das empresas (Campos, 2014;
Sadek, 2019). As principais orientacOes previstas na legislagdo e no decreto estdao evidenciadas
na Tabela 2.

Tabela 2: Aspectos da Lei anticorrupcao “boas praticas”

Procedimentos Orientacoes
- Verificagdo, durante os processos de fusdes, aquisi¢des e reestrutura¢des societdrias, de
irregularidades cometidas, ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades;

Auditoria (interna e

externa) - Registros contdbeis que reflitam de forma completa e precisa as transagoes;
Governanga - Comprometimento da alta dire¢do e dos conselhos, apoiando as a¢cdes do programa;
corporativa, gestdo | - Realizacdo de andlise periddica de riscos para realizar adaptacdes necessdrias ao
de riscos e programa de integridade;
compliance - Independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel pela aplicacido
corporativo do programa de integridade e fiscalizacdo de seu cumprimento;

- Transparéncia da empresa quanto a doagdes para candidatos e partidos politicos;

Controles internos
e procedimentos
especificos de
controle e
monitoramento

- Existéncia de controles internos que assegurem a pronta elaboracio e confiabilidade de
relatorios e demonstracdes financeiros da entidade;

- Procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos
licitatdrios, na execu¢do de contratos administrativos ou em qualquer interacdo com o
setor publico, ainda que intermediada por terceiros (pagamento de tributos, sujei¢do a
fiscalizagdes, ou obtencdo de autorizagdes, licengas, permissdes e certiddes);

- Monitoramento continuo do programa de integridade visando seu aperfeicoamento na
prevencio, deteccdo e combate a ocorréncia de atos lesivos;

Politicas, normas e

- Procedimentos que assegurem a interrupgéo de irregularidades ou infragdes detectadas
e a tempestiva remediacdo dos danos gerados;

procedimentos - Atencdo apropriada para contratacdo e, conforme o caso, supervisio, de terceiros
(fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados);
Treinamentos - Promoc@o de treinamentos constantes sobre o programa de integridade;

Canal de dentncias

- Existéncia de canais de dentncia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados
a funciondrios e terceiros, e de mecanismos destinados a protecao de denunciantes que
agem com seriedade e integridade;

Cédigo de ética e
conduta

- Existéncia de padrdes de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de
integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores, independentemente de
cargo ou funcdo exercidos e estendidas quando necessdrio, a terceiros (fornecedores,
prestadores de servico, agentes intermedidrios e associados);

- Medidas disciplinares em caso de violacdo do programa de integridade.

Fonte: Adaptado da Lei 12.846/2013 e do Decreto 8.420/2015.

Frente ao exposto, a existéncia de ferramentas de integridade, como canal de dentncias,
disseminacgdo e aplicagdo de sancdes do cddigo de ética e conduta sdo suavizadores do rigor
punitivo para as empresas (Campos, 2014; Géis et al., 2016; Castro et al., 2019). Além disso,
a adocdo de procedimentos de monitoramento e controle interno sdao fundamentais para



identificar ocorréncia e a ameaca de atos corruptos, conflito de interesses e gerar credibilidade
para a organizacdo (Koprowski et al., 2020).

As sang¢des previstas na lei sdo cumulativas, podendo ser aplicadas multas a partir do
faturamento bruto, mesmo antes de instaurado o processo, bem como a publica¢do nos canais
de comunicacdo da decisdo condenatdria, da reparacdo de dano integral, da aplicacdo de
sentenga aos responsaveis pela administragdo, perda dos bens, a suspensao ou interdi¢ao parcial
das atividades e at¢é mesmo a dissolucdo da pessoa juridica (Cella et al., 2019; Ferreira, &
Leismann, 2020). Por meio do acordo de leniéncia, a empresa investigada pode se beneficiar
da reducdo da sua pena em virtude de colaboragdo, auxiliando a identificar envolvidos, localizar
documentos e informagdes que comprovem a ilicitude (Sadek, 2019).

A vigéncia da Lei Anticorrupgdo, se relaciona com os conflitos de interesses entre
agente e principal abordados na Teoria da Agéncia, a percep¢do do papel do agente privado em
atos corruptos evidencia a importancia de mecanismos de controles para minimizar riscos,
combatendo desvios de conduta ética por meio de desestimulos de atos ilicitos por parte das
entidades que tem relacdo com o poder publico, apoiados pelos procedimentos previstos no
programa de compliance (Campos, 2014; Leal, & Ritt, 2014; Géis et al., 2016; Azevedo, 2018).

A pesquisa de Castro et al. (2019), avaliou o efeito que teve a Lei Anticorrup¢do no
Brasil, observando o grau de aderéncia das empresas brasileiras de capital aberto aos critérios
do programa de integridade, os resultados obtidos indicaram que as entidades da amostra
tiveram significativo grau de aderéncia aos parametros do programa de integridade e
aumentaram os mecanismos de controles internos em cumprimento a referida lei. Faganha,
Lima, Luca e Vasconcelos (2020), destacaram que as préaticas da Lei Anticorrupcao (se efetivas)
permitem o fortalecimento da estrutura de governanga das organizagoes.

De forma geral, estudos anteriores evidenciam que a partir da Lei Anticorrupg¢ao torna-
se necessdrio a ado¢do de medidas de integridade pelas empresas, bem como, precisam criar
mecanismos de auditoria, controles, canais de dentincia e estruturas que estimulem boas praticas
de gestdo (Castro et al., 2019; Cella et al., 2019; Facanha, Lima, Luca, & Vasconcelos, 2020;
Koprowski et al., 2020; Ferreira, & Leismann. 2020). No Brasil, a ado¢@o destes mecanismos
precisa ser adaptada também para as pequenas empresas, pois estas tem interagido cada vez
mais com agentes publicos, participando de licitacdes e fornecendo produtos para o governo
(Leal, & Ritt, 2014).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza quanto aos objetivos como descritiva, quanto aos
procedimentos € de levantamento ou survey e em relagdo a abordagem do problema caracteriza-
se como quantitativa. A populacio do estudo compreendeu indistrias com sede nos estados do
Parand, Santa Catarina ¢ Rio Grande do Sul, com contribui¢des significativas para o
desenvolvimento econdmico onde estdo instaladas. As empresas foram contactadas
inicialmente por meio telefonico, apos a identificacao dos respondentes e da concordancia em
participar da pesquisa, o questiondrio foi enviado para cerca de 117 empresas industriais, destas
74 responderam ao questiondrio e compdem a amostra do estudo.

A coleta de dados ocorreu no periodo de outubro a novembro de 2020 no qual um
questiondrio foi remetido para as empresas industriais por meio de formuldrio eletronico
(Google Forms). O instrumento de pesquisa divide-se em trés blocos e 15 questdes: (i) no
primeiro bloco as questdes abertas visavam identificar as caracteristicas dos respondentes; (ii)o
segundo bloco, abordou os aspectos da estrutura organizacional e governanca, sendo estas
perguntas fechadas com respostas em escala Likert; (ii1) o terceiro bloco abrangeu questdes
especificas acerca das praticas anticorrup¢ao adotadas pelas empresas. O questiondrio aplicado
foi adaptado do estudo de Cruz, Frezatti e Bido (2015); Pavesi (2016); Castro et al. (2019).



Ap0s a coleta das informagdes, verificou-se se os respondentes exerciam algum cargo
na entidade que assegurasse fidedignidade as respostas obtidas, bem como, o tempo de trabalho
na empresa, resguardando a validade do contetido, como pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3 - Funcio exercida pelos respondentes e tempo de empresa

Funcio Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Geréncia/Coordenagdo 26 35,1
Analista/Controller 15 20,3
Diretor 12 16,2
Contador 8 10,8
Supervisor/ Assessor de direcdo/ Auditor 7 9,5
Auxiliar Administrativo/Financeiro 6 8,1

Total 74 100

Tempo de atuacao na empresa Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)

Até 01 ano 5 6,8
De 02 a 05 anos 17 23,0
De 06 a 10 anos 16 21,6
De 11 a 15 anos 9 12,2
Acima de 15 anos 27 36,5

Total 74 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Findada a etapa de coleta e organiza¢do dos dados, foram elaboradas tabelas para melhor
demonstrar os achados, facilitar a compreensdo e permitir a comparacgao e andlise dos resultados
da pesquisa em relagdo aos mecanismos de compliance adotados pelas empresas da amostra. A
andlise dos resultados contempla: (i) caracterizacdo dos respondentes e das empresas; (ii)
aspectos da estrutura organizacional e governanga; (iii) praticas anticorrup¢ao adotadas.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A pesquisa teve por objetivo identificar a implementag¢do de mecanismos de compliance
estabelecidos na Lei Anticorrup¢do por empresas industriais ndo listadas na B3. Inicialmente,
observou-se as caracteristicas dos respondentes quanto ao género, idade e formacdo. As
respostas estdo evidenciadas na Tabela 4.

Tabela 4 — Caracteristicas dos respondentes

Sexo Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Masculino 49 66,2
Feminino 25 33,8
Total 74 100
Idade Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
De 20 a 30 anos 21 28,4
De 31 a 40 anos 21 28,4
Acima de 41 anos 32 432
Total 74 100
Formacio Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Ciéncias Contabeis 44 59,5
Administragdo 16 21,6
Direito/Engenharias 8 10,8
Outros 6 8,1
Total 74 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 4, observa-se que 66% dos respondentes sdo do sexo masculino e 34% do
sexo feminino. Quando analisado a idade dos mesmos, 72% possuem mais de 30 anos de idade,
evidenciando a maturidade e experiéncia dos respondentes. Destaca-se ainda que 59% deles



possuem graduacdo em ci€ncias contdbeis, 21% em administracdo e os demais possuem
formacgdo em direito, engenharia e outras 4reas.

Quanto as caracteristicas da estrutura de gestdo das empresas, localizagdo da
sede/matriz, ramo de atuagdo, quantidade de colaboradores, regime tributdrio, idade da empresa

e estrutura de gestdo, apresenta-se a Tabela 5.

Tabela 5 — Caracteristicas das empresas da amostra

Estado da Matriz Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Santa Catarina — SC 45 60,8
Rio Grande do Sul — RS 17 23,0
Parand — PR 12 16,2

Total 74 100
Segmento de atuacido industrial Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Producdo de Bens 36 48,6
Agroindustrial/ alimenticio 28 37,8
Construgao Civil 7 9,5
Outros 3 4,1

Total 74 100
Quantidade de colaboradores diretos Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Até 19 colaboradores 3 4.1
De 20 a 99 colaboradores 24 32,4
De 100 a 499 colaboradores 28 37,8
Acima de 500 19 25,7

Total 74 100
Tributacao (ano 2020) Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Lucro real 51 68,9
Lucro presumido 17 23,0
Simples nacional 6 8,1

Total 74 100
Idade da empresa Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
De 1 a 10 anos 4 5.4
De 11 a 20 anos 18 24,3
De 21 a 30 anos 17 23,0
De 31 a 40 anos 13 17,6
Acima de 41 anos 22 29,7

Total 74 100
Estrutura de Gestao Frequéncia absoluta Frequéncia relativa (%)
Gestao Familiar 27 36,5
Gestdo Mista (familiar /profissional) 23 31,1
Sociedade Empresarial Independente 10 13,5
Cooperativa 6 8,1
Sociedade Andénima 8 10,8

Total 74 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 5 que 61% das empresas possuem a matriz instalada no estado de
Santa Catarina, 23% no Rio Grande do Sul e 16% no estado do Parana. Observa-se na Tabela
3, que 49% das empresas tém sua atividade predominante a produgdo de bens em geral, 37,8%
tém suas origens no agronegdcio (abatedouros, laticinios, frigorificos etc.) ou producdo de
alimentos em geral (alimenticio), 9% atuam no ramo da construcdo civil, e outras 4% atuam em
outros ramos. Em relacdo a quantidade de colaboradores, observa-se que 63,50% das empresas
possuem mais de 100 colaboradores, sendo que 37,8% possuem entre 100 e 499 colaboradores
e 25,7% possuem acima de 500 colaboradores, 32,4% das empresas possuem de 20 a 99
colaboradores diretos e apenas 4,1% possuem até 19 colaboradores.



De acordo com informacdes divulgadas pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas [SEBRAE] e pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos [DIEESE] (2013), quando analisado a defini¢do de porte da industria
segundo o nimero de empregados, considera-se microempresa aquela com até 19
colaboradores, empresa de pequeno porte aquela que possui de 20 até 99 empregados, de 100 a
499 empregados empresa de médio porte e empresas de grande porte aquelas com 500
empregados ou mais. Neste sentido, pode-se afirmar que a amostra do estudo possui
microempresas (4,1%), empresas de pequeno porte (32,4%), empresas de médio porte (37,8%)
e empresas de grande porte (25,7%), conforme a classificagdo pelo nimero de trabalhadores.

A Tabela 5 demonstra que a maioria das empresas estdo enquadradas no Lucro Real,
representando 69% sobre o total, 23% sao tributadas pelo Lucro Presumido e apenas 8% sdo
optantes pelo Simples Nacional. Neste aspecto, pode-se destacar que o formato juridico,
especialmente do lucro real, representa outro aspecto caracteristico de empresas de maior porte,
que devido ao faturamento percebem vantagens tributdrias no regime lucro real. Neste modelo
tributdrio a prestacdo de contas mensal ou trimestral exige organizacdo e suporte interno (de
sistemas e pessoas) para o envio das informagdes e prestacdo de contas.

Sobre a idade das empresas analisadas, observou-se que apenas 5% delas possuem
menos de 10 anos de existéncia, 24% de 11 a 20 anos, 23% de 21 a 30 anos, 18% de 31 a 40
anos e 30% acima de 41 anos. O que demonstra que 70% das empresas que compdem a amostra
da pesquisa possuem mais de 20 anos de atuacdo no mercado, evidenciando a representatividade
social da amostra quanto a geracdo de empregos e renda na regido onde atuam.

Quando a estrutura de gestdo, observa-se na Tabela 5 que 36% das empresas
respondentes possuem gestdao familiar, 31% gestdo mista, composta por membros da familia e
profissionais contratados, 13% constituem-se como Sociedade Empresarial Independente (sem
vinculo familiar), 8% sao entidades cooperativas e 11% sao sociedades anonimas.

Os respondentes também foram questionados sobre a estrutura de governanca das
empresas, bem como mecanismos utilizados no suporte as praticas de compliance, visando a
seguranca a partir dos controles e procedimentos de compliance utilizados pela organizacao,
conforme Tabela 6.

Tabela 6 — Estrutura de Governanca

Estrutura de Governanca Sim Nao Ndo sei Total
responder

A empresa possui/realiza auditoria externa 45% 55% 0% 100%
A auditoria externa € realizada por uma Big Four (Deloitte,
Price Water house Coopers, Ernest &Young ou KPMG) 18% 3% 0% 100%
A empresa possui auditoria interna 58% 41% 1% 100%
A empresa possui Conselho de Administracio 50% 47% 3% 100%
O Conselho de Administracio existe a mais de 5 anos 34% 58% 8% 100%
A empresa possui a control/a'dorla formalizada por meio 579 42% 1% 100%
de um departamento especifico

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 6 evidencia que das 74 empresas respondentes, 45% possuem auditoria
externa, e destas, 18% sdo realizadas por big four. De acordo com Baier, Alievi e Bortolaso
(2020), a contratacao de uma auditoria externa gera credibilidade para as empresas, tendo em
vista que estas apresentam uma opinido independente sobre a gestdo da organizacao. Koprowski
et al. (2020), argumentam que organizacdes auditadas por big four e possuidoras de um comité
de auditoria oferecem maiores evidéncias de praticas anticorrupcao.

Questionados se possuem uma estrutura de auditoria interna, 58% dos respondentes
afirmam que dispdem desta area. Além disso, destaca-se que 57% das empresas possuem a area
de controladoria formalizada por meio de um departamento. Quando analisado sobre a
existéncia do conselho de administracdo, 50% das empresas responderam que possuem este



orgdo, destas, 34% tém em sua estrutura o conselho de administracdo a mais de 5 anos e 47%
das empresas ndo dispdem deste colegiado.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC (2015), a
existéncia de um conselho de administracdo com membros independentes, comité de auditoria,
auditoria independente e mecanismos voltados ao controle da organizacdo, protecdo aos
acionistas e transparéncia administrativa sdo considerados boas préticas para toda e qualquer
organizac¢do, independente do estidgio ao qual a empresa se encontra.

A Teoria da Agéncia preconiza que a assimetria de informagdo que ocorre nas
organizacoes pelo fato de os gerentes possuirem mais informagdes do que os acionistas, podem
ser parcialmente mitigados por um conselho de administragdo ativo, preferencialmente usando
membros externos imparciais e objetivos, que protegem a organizacdo contra ocultacio e a
distor¢dao gerencial (Kaymak, & Bektas, 2017). Neste sentido os resultados evidenciam a
relevancia das atividades de auditoria, conselho de administracdo e controladoria, como
mitigadores de riscos relacionados a gestao dos negocios.

Posteriormente, questionou-se a percep¢do dos respondentes quanto a estrutura
organizacional e o poder decisorio das organizacdes, conforme evidencia a Tabela 7.

Tabela 7 — Percepcao do respondente quanto a estrutura organizacional e poder decisério
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A empresa é pequena em tamanho, quando comparada com
p peq q p 19% | 50% | 12% | 9% | 9% | 100%

concorrentes.

O poder decisério estd principalmente nas maos dos 9% 16% 1% 2% | 2% 100%
fundadores.

A estrutura organizacional pode ser considerada simples. 9% 20% 8% 47% 15% 100%

Q processamgnto"de 1nforma%ao pode ser descrito como 31% 45% 8% 14% 3 100%
simples no estilo "boca a boca".

O processo de gestdo € discutido entre os supervisores dos 39 9% 59 64% 19% 100%
departamentos.

O poder decisério é dividido entre muitos gestores e/ou
investidores.

11% | 32% 11% | 35% | 11% 100%

A maioria das decisdes € feita por gerentes ou equipes que
estdo tentando facilitar o crescimento por meio da | 1% 19% 14% | 54% | 12% 100%

participag@o.

Hé interacdo er}tre a alta geréncia e os gestores de 0% 3% 4% 61% | 27% 100%
departamento/unidade no processo de controle.

Costumam usar 1nf0rm2}goes dos 1n.st~rument(35 de controle 0% 70 3% 579 | 289% 100%
para questionar e discutir sobre decisdes € acdes.
Os gestores envolvem-se eventualmente ou em cardter 7% 28% 14% 39% 12% 100%

excepcional com o sistema de controle.

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 7 que 50% dos respondentes discordam e 19% discordam
totalmente que a empresa pode ser considerada pequena quando comparada a concorréncia.
Sobre a concentragdo do poder decisdrio centralizado na mao dos fundadores, 22%
concordaram plenamente e 42% concordaram com o questionado. Ao questionar se a maioria
das decisOes sdo tomadas pelos gerentes ou equipes que buscam facilitar o crescimento da
empresa por meio da participacdo, 54% dos respondentes concordam e 12% concordam
plenamente. Ao mesmo tempo, quando questionados se o processo de gestdo da organizagdo é
discutido entre os supervisores dos departamentos, 64% concordam e 19% concordam
plenamente. Tais respostas podem ser explicadas pela estrutura de gestdo das empresas,
conforme a evidenciagcdo da Tabela 3.



No que se refere aos processos de controle, 27% respondentes apontaram que
concordam plenamente e 61% concordam que hd uma interacdo entre a alta geréncia e os
gestores de departamento no processo de controle. Evidenciou-se ainda que os gestores
costumam usar informacoes de controle para questionar e discutir sobre decisdes e acdes, sendo
que para este questionamento 28% dos respondentes concordam plenamente e 52% concordam.
Sobre o envolvimento dos gestores eventualmente ou em cardter excepcional com o sistema de
controle, 39% dos respondentes concordam que ha envolvimento e 28% discordam.

Nesta andlise, pode-se destacar que a alta administracdo de uma organiza¢do com um
grande volume de demandas e muitos funciondrios, ndo participa de todas as atividades e
operacOes, geralmente se orientam por meio de relatérios contdbeis e financeiros para o
acompanhamento do negécio (Rocha et al., 2012). No contexto da agéncia, o principal deve
possuir uma estrutura para monitorar as ac¢des do agente (Kaymak, & Bektas, 2017).
Considerando que ndo € possivel transferir todos os conhecimentos ao tomador de decisoes,
ocorre a delegacdo, e a partir disso faz-se necessario a adocdo de um sistema de controle
eficiente para mitigar conflitos de interesses (Lacruz, 2020).

Cella et al. (2019) e Facanha et al. (2020), mencionam que o combate a corrup¢ao nas
organizagdes pode ocorrer em dois momentos: (i) na fase que independe das noticias e do
evento, onde hd investimentos e adog¢do de boas praticas de governanga corporativa e
mecanismos de compliance; e (ii) na fase em que ocorre a descoberta de préticas corruptas,
investigacdo de fraudes e outros fatores que impactam nos relatorios. Neste contexto, a Tabela
8 revela a aderéncia das empresas a mecanismos de compliance anticorrupg¢ao.

Tabela 8 - Estrutura organizacional acerca da lei anticorrupcao (Lei 12.846/2013)

Estrutura organizacional acerca da lei anticorrupcao Sim | Nao Nao sei Total
responder

A empresa possui codigo de ética, conduta e integridade. 51% | 38% 11% 100%

A empresa possui comité de ética e/ou compliance. 22% | 66% 12% 100%

A organizacdo possui canal de dentncias com o objetivo de evitar

irregularidades, tais como: fraudes, atos ilicitos e descumprimento dos | 24% 64% 12% 100%

principios éticos e politicas internas.

A empresa promove treinamentos de pessoas em todos os niveis, com

0 objetivo de disseminar a cultura de conformidade e boas praticas de | 64% | 30% 6% 100%

gestao.

O compromisso dos empregados com o programa de integridade, bem s19% | 33% 1% 100%

como a sua participacio nos treinamentos sdo documentados.

A organizagdo possui procedimentos e controles para verificar a
segregacdo de funcdes, a fim de evitar a ocorréncia de conflitos de | 50% | 35% 15% 100%
interesse e fraudes.

Os controles internos provenientes do programa de integridade da lei

. - . L 46% | 28% 26% 100%
anticorrup¢do contribuem para minimizar erros e fraudes.

A lei anticorrupgdo criou a necessidade de ajustes ou de novos 24% | 499 27% 100%
controles internos.

Somente apds a regulamentacdo da lei anticorrupcdo foram criados
controles para prevenir fraudes em licitagdes ou em qualquer interagdo | 5% 64% 31% 100%
com o setor publico.

As adequagdes da lei anticorrupg¢do trouxe aumento nos custos (na

. ~ 5% | 62% 33% 100%
implantacdo e no acompanhamento).

Houve insercdo da funcio do compliance officer/auditor interno. 8% 66% 26% 100%

A'fungao do coﬂmplza;?ce' officer ja existia antes da regulamentagdo da 9% 599 3% 100%
lei anticorrupcdo brasileira.

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme os resultados evidenciados na Tabela 8, das 74 empresas que responderam ao
questiondrio, 51% possuem um codigo de ética, conduta e integridade, 38% nao possueme 11%
dos respondentes ndo souberam informar. Um aspecto que merece destaque ao analisar a



aderéncia aos critérios do programa de integridade estabelecido na lei anticorrupgao € que das
38 empresas que possuem codigo de ética e que correspondem a 51% da amostra, 12 sao
empresas familiares e 9 possuem gestdo mista (familiares e profissionais contratados), o que
demonstra que a adocdo de mecanismos de compliance nao € restrito as empresas de capital
aberto e multinacionais. Possivelmente pelo porte e tempo de existéncia das empresas, a
preocupacdo com a Lei Anticorrup¢do incentivou as empresas na implementacao da normativa.

Conforme apontado por Baier et al. (2020), € possivel que pequenas e médias empresas
introduzam em suas rotinas programas de integridade, o que permite melhorar a sua reputagdo
no mercado, além disso, a aplicacdo de san¢des previstas na Lei Anticorrup¢ao se torna mais
branda para os administradores que comprovam estimular a ética no ambiente corporativo
(Leal, & Ritt, 2014).

Ao investir em treinamentos e capacitacdo, as empresas aprimoram as percepgoes sobre
a ética nos negocios (Cella et al., 2019). Um aspecto importante para a dissemina¢do da cultura
de conformidade e boas praticas de gestdo é a promocao de treinamentos, desta forma, foi
questionado se a empresa promove treinamentos em todos os niveis, 64% responderam que sim,
30% responderam que a empresa ndo promove treinamentos para disseminacdo da
conformidade e 6% ndo souberam responder. Quando questionados se a empresa mantém
registro de capacitagdes e compromisso firmado sobre o programa de integridade, 51%
responderam que sim, 38% sinalizaram que ndo ha registro e 11% ndo souberam responder.

Ao analisar a existéncia de um comité de ética ou compliance, das empresas da amostra,
observou-se que apenas 22% possuem o referido comité, 66% nao possuem e 12% nao
souberam responder. O mesmo ocorre com a existéncia do canal de dentincias com o objetivo
de evitar irregularidades nas empresas, 24% responderam que possuem o referido canal, 64%
nao possuem e 12% nao souberam responder.

Apesar de ser baixa a aderéncia de canais de dentincia nas empresas analisadas, o canal
€ considerado como uma ferramenta eficiente na comunicacdo de irregularidades e faz parte
dos programas de integridade. Silva et al. (2020), indicam que ha uma maior adesdo aos canais
de dentincia quando a ferramenta pode ser utilizada de forma an6nima e operada dentro da
propria organizagao.

No ambito corporativo, pode se dizer que duas ferramentas sdo basicas no combate as
fraudes. O primeiro se refere a um sistema de controle interno que monitore e dificulte a acao
de atos corruptos e o segundo € um sistema contdbil seguro que possibilite gerar informagdes
com seguranga (Facanha et al., 2020). Ao investigar se as organizagdes que responderam ao
questiondrio possuem procedimentos e controles internos para verificar a segregacdo de
funcdes, a fim de evitar a ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes, 50% responderam que
a empresa possui procedimentos, 35% responderam que nao e 15% nao souberam responder.

Ao abordar sobre medidas preventivas de controle interno provenientes do programa de
integridade da lei anticorrupcao adotadas pelas empresas pesquisadas, 46% dos respondentes
indicam que controles internos contribuem para minimizar erros e fraudes, 28% responderam
que ndo e 26% nao souberam responder. Sobre a necessidade de ajustes ou de novos controles
internos com a implementacdo da lei anticorrupcao, apenas 24% dos respondentes indicaram
que foi necessdria esta adequagao, 49% responderam que ndo e 27% nao souberam responder.

Foi questionado se somente apds a regulamentagdo da lei anticorrup¢ao foram criados
controles para prevenir fraudes em licitagcdes ou em qualquer interacao com o setor publico, 5%
das empresas responderam que sim, 64% ndo € 31% ndo souberam responder. Quando
questionado se as adequacdes da lei anticorrup¢do provocaram aumento nos custos de
implementagdo e acompanhamentos, 5% responderam que sim, houve aumento, 62%
responderam que nao e 33% nao souberam responder.

A organizagdo ao promover adequagdes precisard investir em treinamentos continuos,
elaborar um cddigo de ética e conduta, aperfeicoar seus procedimentos de controles internos,



investir em tecnologia da informacao, entre outros investimentos que podem variar dependendo
do porte, cultura e objetivos de cada empresa (Ribeiro, & Diniz, 2015; Cella et al., 2019).
Estudos sobre o custo-beneficio de implementar um programa de compliance nas empresas
demonstram que para cada um délar gasto, hd uma economia de cinco délares com a mitigacdo
de riscos de fraudes, perda de produtividade e processos legais. Diante disso, apesar de
necessitar de investimentos, dependendo das estratégias da empresa hd mercados que valorizam
a ética nas interagdes econdmicas e sociais, sendo um diferencial competitivo para as
organizagdes (Santos et al., 2012).

Questionou-se acerca da implementacdo da lei houve a inser¢cdo do compliance
officer/auditor interno nas empresas, 8% responderam que houve, 66% indicaram que nao e
26% nao souberam responder. Das empresas respondentes, 9% indicaram que a funcdo de
compliance officer ja existia em sua estrutura organizacional antes da regulamentagdo da lei
anticorrup¢do no Brasil, 59% responderam que nao e 32% ndo souberam responder. Chandler
(2014), menciona que a posicdo de compliance officer apesar de ter se difundido amplamente
nas empresas, ainda € recente e pouco conhecida, neste aspecto percebe-se pelo percentual de
respondentes que ndo souberam responder (32%), possivelmente por desconhecimento.

Ao analisar o percentual de adesdo aos critérios do programa de integridade nas
empresas com mais de 500 funcionarios, observou-se que das 19 empresas classificadas, 68%
possuem codigo de ética, conduta e integridade. No que se refere ao compromisso dos
empregados com o programa de integridade, bem como se a sua participacdo nos treinamentos
¢ documentada, 63% indicaram que sim, é registrado. Quando analisado se a organizacao possui
procedimentos e controles para verificar a segregacdo de fungdes e se eles contribuem para
minimizar erros e fraudes, 58% indicaram que sim, os controles contribuem.

A partir destes achados pode-se dizer que o porte das empresas pode influenciar, mas
ndo € o unico aspecto que prevalece na adocdo dos mecanismos previstos no programa de
integridade da Lei. Tais achados confirmam que a ado¢do dos mecanismos de compliance
precisam ser adaptados também para as pequenas empresas, considerando que estas tem
interagido cada vez mais com agentes publicos, participando de licitacdes e fornecendo
produtos para o governo (Leal, & Ritt, 2014).

O estudo corrobora com os achados de Castro et al. (2019), comprovando
empiricamente que as empresas nacionais, tém procurado adequar-se ao programa de
integridade estabelecido na lei anticorrupcao, os resultados complementam a confirmacao de
que ndo apenas empresas de capital aberto, mas também as empresas familiares, cooperativas,
etc. Neste cendrio, hd oportunidades de aprimoramento nos sistemas de controle no combate a
corrup¢do e atendimento a lei, englobando aspectos comportamentais associados a valores,
cultura da empresa e processos, para todas as empresas da amostra.

De acordo com Baier et al. (2020), uma imagem positiva perante a sociedade, mercado
e acionistas advém das boas praticas de governanga aplicadas dentro da organizacdo, programas
de compliance e controles internos efetivos, que disseminam a cultura de conformidade, ética
e transparéncia. Tais priticas minimizam, mas ndo eliminam a possibilidade de haver conflitos
de interesses entre agente e principal (Nascimento, & Reginato, 2008).

Neste sentido, a Lei Anticorrup¢do prevé mecanismos de prevencdo que aliados a
governanga corporativa permitem a promocao da igualdade informacional, prestacdo de contas
e a reducdo de riscos. Ao reconhecer o compliance como uma ferramenta estratégica para o
processo de mitigacdo de riscos de corrup¢do e inibir fraudes, sua implementacdo corrobora
com a normatiza¢ao da Lei Anticorrup¢ao (Melo, & Lima, 2019).

5 CONSIDERA COES FINAIS E PESQUISAS FUTURAS
O objetivo do estudo foi identificar a implementagdo de mecanismos de compliance
estabelecidos na Lei Anticorrup¢io por empresas industriais nao listadas na B3 localizadas nos



estados do Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, partindo do pressuposto de que os atos
ilicitos praticados por agentes corruptos afetam negativamente a empresa, deteriorando a sua
imagem e gerando perdas financeiras.

Os resultados evidenciaram que as empresas compreendidas na amostra da pesquisa
possuem maior aderéncia em alguns critérios do programa de integridade estabelecido na lei
anticorrup¢do e a implantagdo de controles internos, entretanto, ainda ha oportunidades de
melhorias em seus sistemas de controle. Ao observar se as empresas possuem um codigo de
ética, conduta e integridade, das 74 empresas pesquisadas, 51% possuem o referido documento.
Outro importante aspecto a ser analisado € a promocdo de treinamentos, sendo que 64%
responderam que esse tipo de capacitagao ocorre. Ao abordar sobre a adocao de procedimentos
e controles internos para evitar a ocorréncia de conflitos de interesses e fraudes, 50% das
empresas possuem estes procedimentos € 15% nao souberam responder, além disso, 46% dos
respondentes sinalizaram que os controles internos contribuem para minimizar erros e fraudes.

Assim, sugere-se que as entidades implementem sistemas de controle e os utilizem como
uma ferramenta de protecdo de possiveis prdticas ilicitas e como um instrumento de
transferéncia de responsabilidade, a fim de evitar ou amenizar a responsabilizacdo da pessoa
juridica quando da ocorréncia de desvios de conduta. A lei em discussdo neste estudo serve
como norteadora para que as entidades possam mitigar e inibir fraudes, bem como desestimular
praticas ilicitas que geram seguranca e prejudicam a integridade do negdcio.

Os resultados do estudo demonstram que a Lei Anticorrupg¢io preconiza postura ética e
de transparéncia, sinalizando que as empresas precisam adotar determinado padrdo de conduta
nas relacdes negociais, tanto internas quanto externas, € a Teoria da Agéncia inserida neste
estudo auxilia no entendimento dos riscos de determinados comportamentos. A Lei visa mitigar
riscos entre os agentes e o principal. Ainda, o conhecimento, a divulga¢do, a implementacdo e
aplicacdo da Lei Anticorrupcdo, exigird esfor¢os de todas as partes (empresas, instituicdes de
ensino, governo e organizacdes de forma geral), visando coibir a corrup¢ao no pais.

Como limitacoes do estudo tem-se a restri¢do amostral e o método de pesquisa adotado,
considerando que as reflexdes sdo efetuadas a partir da percep¢do dos respondentes nao
permitindo a generalizacdo dos dados. Para pesquisas futuras recomenda-se a andlise de
diferentes segmentos, portes e regidoes, abordando a adog¢do de praticas de governanga
corporativa, controles internos, gerenciamento de resultados e incidéncia de corrupgao.

De forma geral, a pesquisa contribui para ampliar as discussoes existentes sobre o tema
ao abordar a aderéncia de empresas com diferentes estruturas de gestao, principalmente familiar
e mista aos critérios dos programas de integridade, trazendo contribui¢cdes relevantes para a
sociedade, comunidade académica e empresarial. Levando em consideracao os objetivos da Lei
Anticorrupg¢do, os programas de integridade sdo uma oportunidade de desenvolver uma cultura
preventiva e de conformidade dentro de qualquer tipo de organizagdo, exigindo condutas legais
e éticas, buscando a lucratividade de forma sustentdvel e minimizando atos lesivos mediante
fiscalizacdo e controle pela propria pessoa juridica.
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