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VARIAVEIS QUE IMPACTAM O DESEMPENHO ESCOLAR: UMA REVISAO
SISTEMATICA

RESUMO

A utilizacdo de recursos publicos no desenvolvimento da educagdo é um dos pilares do estado de
bem-estar social. A educacdo bdsica passa por constantes mudangas sociais, estruturais e
ambientais. Com isso, o uso adequado dos recursos envolve a identificacdo e a propagagdo de
melhores prdticas desenvolvidas na gestdo dos recursos. Este estudo, portanto, realiza uma
revisdo sistemdtica entre os anos de 2016 e 2020, levantando os principais autores, publicagoes,
teorias e procedimentos a respeito das varidveis de controle que impactam direta ou
indiretamente nos gastos com o servigo de educagcdo nos municipios e afetam seus respectivos
desempenhos escolares. Para isso, foi aplicado o método de levantamento bibliométrico baseado
em Proknow-C, que filtra os artigos por meio de palavras-chave em bases de dados consolidadas,
partindo para uma etapa qualitativa de andlise em discussdo. Como principais resultados, nota-
se uma evolugdo temporal construtiva e correlacionada entre os artigos publicados, jd que todos
os autores estdo em uma mesma rede de publicacées. Se tratando da identificacdo das varidveis
de controle identificadas com efetivo impacto na qualidade do servigo, o levantamento apontou
indicadores como infraestrutura das escolas; motivagdo e lideranca dos docentes e alunos;
organizacdo em cendrios de crises; gestdo de qualidade; competitividade e fatores geopoliticos.
Os procedimentos mais utilizados pelos pesquisadores sdo os métodos de andlise envoltoria de
dados (DEA); modelos de equacdes estruturais; e métodos paramétricos, como fronteira
estocdstica; embora seja um consenso que a mescla de métodos aumenta a confiabilidade e a
precisdo estatistica dos resultados.
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1. INTRODUCAO

A qualidade nos investimentos em educa¢do nos municipios € um tema que tem ganhado
relevancia entre especialistas e pesquisadores na ci€ncia, principalmente com a consolidagédo de
programas especificos ao fortalecimento das bases educacionais brasileiras, amparadas pela CF-
88. Com isso, observa-se a evolugdo do tratamento sobre eficiéncia em gastos publicos em dreas
determinantes, como € o caso de Faria et al. (2019), que relacionam as melhorias na aplicacéo de
politicas publicas municipais & um desempenho melhor de eficiéncia dos gastos,
independentemente do tamanho do or¢amento disponivel.

O avanco cientifico na identificacdo de politicas publicas de eficiéncia tem beneficiado
gestores e auxiliado no controle do orcamento, principalmente quando este ja possui seus gastos
vinculados de acordo com sua legislacdo. O inicio deste debate se inicia com os estudos de
Bessent e Bessent (1980) e Charnes, Cooper e Rhodes (1978), abordando que a oferta de educagao
€ considerada eficiente se seus gestores fazem o melhor uso possivel dos insumos disponiveis.
Desde entio, diversos autores buscam identificar caracteristicas de gestdes pertinentes ao alcance
da qualidade, assim como buscam identificar varidveis e indicadores que causam impacto e
influenciam na capacidade de um gasto eficiente. De Witte e Lopez-Torres (2017) foram os
responsaveis mais recentes pelo levantamento das varidveis intervenientes da educacgéo basica,
assim como os principais autores que abordam cada um desses indicadores, dissertando que o
termo “eficiéncia” significa seguir um modelo e atingir praticas corretas, ndo sendo separado do
conceito de eficicia, visto que essas varidveis podem trazer impactos sociais € econdmicos
extrinsecos a capacidade de controle das instituigdes.

Entender, portanto, quais sao os principais estudos que relacionam a eficiéncia dos gastos
em educagdo juntamente as varidveis e indicadores intervenientes diretos ou indiretos, externos
ou internos, € uma contribuico cientifica que fornece elementos pertinentes ao auxilio de
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politicas publicas efetivas em ambientes correlacionados na prestacio de servigos educacionais,
sejam eles publicos ou privados, respeitando os principios da heterogeneidade dos dados obtidos
e das andlises de regressdo, que realizam a medi¢do das eficiéncias preditas e verificadas das
escolas em relacdo aos (a) gastos e investimentos, considerados inputs, e o (b) desempenho
avaliado (notas e resultados avaliativos), considerados outputs nos célculos estatisticos nao-
paramétricos, estabelecidos por Charnes, Cooper e Rhodes (1978).

1.1. Importancia das variaveis na qualidade do gasto com educacao

Sheehan et al (2017) entendem que os investimentos em educa¢do ndo apenas
transformam a vida de jovens, principalmente aqueles alocados em ambientes com poucos
recursos, mas também geram altos retornos econdmicos e sociais. Nesse sentido, sugerem que 0s
investimentos em bem-estar social, incluindo educacdo e saide, sejam abrangentes e com alta
prioridade na politica nacional e internacional.

Entretanto, para que haja esse investimento na educagdo, um governo deve considerar as
dificuldades e os contextos especificos de cada regionalidade, admitindo a complexidade do
desenvolvimento pratico do tema. Abrantes et al. (2020) identificam dificuldades de pequenos
municipios reterem recursos com receitas proprias, ficando reféns de programas de transferéncias.
Um desses programas € o Fundeb (Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacio
Basica), em que predomina a busca pelo processo de descentralizagdo dos recursos do Estado
para os municipios, gerando uma valorizacdo dos investimentos na municipaliza¢do da educagdo
basica (Pinto, 2019). No Brasil, a destinagcao dos impostos a educacdo bdsica tem o recolhimento
dos municipios, o repasse do governo federal e a tomada de decisdo dos gastos fica por conta das
secretarias de educacdo de cada cidade (Arvarte; Biderman, 2014).

Anjos e Bartoluzzio (2020) relacionam a qualidade dos investimentos ao ciclo politico
eleitoral a fim da manutencdo dos poderes municipais ajustados aos gastos de acordo a um
cronograma partidério. Ja Davies (2006) levanta uma reflexdo sobre as dificuldades enfrentadas
por fundos de financiamento, como as perdas obtidas pela inflacdo, por sonegacdo e rendncia
fiscal, e pela inaplicabilidade dos recursos.

A partir da constatacdo da importincia nacional do investimento em educagdo, assim
como sua complexidade e dificuldade de implementagdo pelos governos, este estudo adapta os
resultados de Witte e Lopez-Torres (2017) em quatro quadrantes as principais varidveis de
controle que impactam a qualidade desse tipo de investimento, considerando que quaisquer
alteracdes nos indices demonstrados por esses indicadores podem interferir na qualidade do gasto,
independentemente do nivel de or¢amento disponiveis para essas politicas publicas, sendo elas
fatores (1) psicoldgicos; (2) demograficos; (3) de efeito comunitarios; e (4) sustentaveis.

Quadro 1 — quadrantes de varidveis que impactam a qualidade nos gastos em educacio
Grupo de varidveis
Psicologicas: motivagdo; aspiragoes; Demogrdficas: cultura; regionalidade; nacionalidade;
autorrealizagdo; histérico de desempenho etnias; rent-seeking; estilo de vida; acessibilidade

Koch et al (2015); Dolton et al, 2003; Mongan (educagdo especial)
et al, 2011; Grosskopf et al, 2014; Cordero- Hoffmann e Muttarak (2017); Mancebén et al (2012);
Ferrera et al, 2015; Bessent e Bessent, 1980 Grosskopf, 2009; Conroy e Arguea, 2008; Kuah e

Wong, 2011
Efeitos comunitdrios: assiduidade familiar; Sustentdveis: métodos docentes; valorizacdo docente;
distancia residencial das escolas; urbano/rural; bem-estar dos alunos; ndmero de alunos por sala de
hab/m? nas regides das escolas; criminalidade; aula; taxa de assiduidade dos professores e alunos;
nivel de oportunidades numero de bibliotecas e laboratérios disponivesis;
) il
Muller (2018), Cordero-Ferrera et al (2015) e merenda e apoio socia
Crespo-Cebada et al (2014) Monroe et al (2019); Cohen et al (2009)

Fonte: levantamento realizado pelo autor



Embora sejam interdependentes, essas varidveis de controle possuem caracteristicas
distintas umas das outras e formam grandes grupos de controle na avaliagdo da eficiéncia
verificada. Dentro desses grandes grupos, surgem indicadores especificos avaliados semelhantes
e dependentes entre si, que tendem a demonstrar um comportamento semelhante.

1.2. Problema de pesquisa e objetivos

Devido a falta de levantamentos recentes sobre os principais indicadores e varidveis que
impactam na eficiéncia dos gastos em relagdo ao desempenho avaliado no servigo de educacio,
surge uma preocupacao a respeito da aplicagdo pratica dessa ci€ncia nesse tipo de mercado,
permitindo a vulnerabilidade de gastos por gestores sem critério técnico, o que pode levar a uma
ineficiéncia ou gestdo baseada em empiricismo e tomada de decisdo sensorial, ignorando a
exatiddo estatistica e os métodos que reduzem perdas obtidas por aleatoriedade na gestao e falta
de previsao de cenarios realisticos.

Nesse sentido, hd uma justificativa em garantir o acesso a estudos que tratam
regressivamente dos principais aspectos que melhoram a qualidade no gasto com educacio para,
justamente, auxiliar esses gestores a tomarem decisdes exemplares em uma drea complexa como
¢ a da educagdo. A pergunta de pesquisa gerada por esse cenario passa a ser: “quais sdo as
publicacdes que tratam das varidveis que impactam na qualidade de gasto com educagdo e como
elas evoluem em relagdo ao tempo?”.

O objetivo geral dessa pesquisa busca, portanto, identificar os estudos que tratam sobre o
tema de impacto de varidveis na qualidade do gasto com educacdo. J4 os objetivos especificos,
por sua vez, buscam identificar os principais autores, discussdes e resultados sobre essas
varidveis, contribuindo na evolucio da pesquisa sobre esse tema, entre os periodos mais recentes
anteriormente a elaboracao desse estudo, de 2016 a 2020.

2. METODOLOGIA

Este estudo consiste em uma andlise de natureza exploratdria descritiva que combina
elementos quantitativos e qualitativos, tendo como base o método de revisao sistematica de
Ensslin et al. (2010) denominado ProKnow-C (Knowledge Development Process —
Constructivist), que se baseia na estruturacdo de conhecimento em quatro etapas: (1) selecdo de
um portfélio bibliografico que proporciona a revisio de literatura; (2) andlise bibliométrica do
portfélio bibliografico; (3) andlise sistémica do portfélio bibliografico; e 4) elaboracdo dos
objetivos de pesquisa (AFONSO et al., 2011).

A revisdo sistemdtica é caracterizada pela sistematicidade da procedéncia de busca do
material a ser analisado ao estabelecer parimetros e protocolos criteriosos visando a
contextualizacdo de um tema por meio da identificagdo do que ja foi escrito, quais aspectos ja
foram abordados, e quais s@o as lacunas ainda existentes. A utilizacao de protocolos inclui, antes
do inicio das buscas, o estabelecimento de pardmetros de pesquisa, tais como a defini¢do das
palavras-chave, as bases de dados, o recorte temporal, o idioma, o tipo do material, dentre outros
aspectos (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Para tanto, a revisdo observa as principais bases de dados da literatura cientifica, sendo
elas (a) Web Of Science; (b) Science Direct; (c) Scopus; (d) SpringerLink; e (e) Wiley Online
Library. A partir disso, ha o avango para as palavras-chave que filtram os artigos levantados, para
que estes estejam condizentes ao tema, aos objetivos propostos, e que responda a pergunta de
pesquisa mencionada anteriormente. Para a realizacdo desse levantamento, utilizou-se o acesso
remoto permitido do servidor VPN (Virtual Private Network), da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp). Isso permite, portanto, que os resultados sejam abrangentes, nao-
excludentes e que agreguem o maior nimero possiveis de publicacdes relevantes.

As palavras-chave levantadas seguiram o padrdo no formato booleano e foram procuradas
obedecendo as limitagdes direcionadas ao estudo, como mostrada na tabela 1. Apds o
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levantamento dos artigos identificados, hd uma filtragem por meio da plataforma de
gerenciamento Mendeley ® para excluir artigos duplicados na identificacdo em mais de uma base
e para selecionar os dados correspondentes de cada estudo (incluindo autores, palavras-chave e
dados sobre as revistas/journals publicadas).

Tabela 1 — limitacdes do estudo

Categoria de pesquisa Limitacdes do estudo
Recorte Titulos, resumos e palavras-chave dos artigos nas bases
Periodo 2016 a 2020
R PG Web Of Science; Science Dl:rect,"Scopus; SpringerLink; Wiley
Online Library
Palavras-chave pesquisadas Education; variables; efficiency
Temas Economia, gestdo, financas, negdécios, administracdo publica

Fonte: elaborado pelo autor (2021)

A andlise do portfélio obtido por meio do método utilizado contempla a identificacdo de
redes, autores e temas pertinentes ao avanco do objeto de pesquisa, permitindo estabelecer uma
relacdo entre eles e seus impactos nos resultados e nas demandas de pesquisa, levantados por meio
do software Vosviewer®, capaz de identificar os clusters desses autores, além da relagcdo de
palavras-chave mais pesquisadas nesses estudos.

A partir dessas andlises e da leitura dos resumos dos artigos mais citados e dos titulos dos
demais estudos é possivel discutir uma etapa qualitativa, apontando quais os caminhos seguidos
pelas pesquisas e tendéncias de publicagdes futuras compativeis com os problemas praticos
apresentados pelo setor de atividade na cadeia de valor dos servigos.

Nesse sentido, os resultados dessa etapa se baseiam nos principios da Lei da
Bibliometria, concentrando nas ideias centrais de Zipf (frequéncia de palavras), Lotka
(produtividade de autores) e Bradford (produtividade de periddicos).

3. RESULTADOS

Os resultados obtidos apds aplicacdo do método nesta revisdo sistemdtica apontam a
incidéncia de um crescimento regular nas publicacdes a respeito do tema no decorrer dos anos
pesquisados, isso demonstra uma maior preocupagdo com a questao responsavel da maximizacgao
da qualidade dos gastos com educacdo em detrimento do controle de indicadores de resultado.

H4 uma incidéncia de pesquisas utilizando célculos estatisticos de regressdao baseados
em (a) fronteira estocdstica (modelo paramétrico) e (b) anélise envoltdria de dados DEA (modelo
ndo-paramétrico). Alguns estudos bibliométricos também ddo luz ao debate sobre estudos
anteriores, utilizando a mesma metodologia desta pesquisa, como forma de organizacdo das
variaveis mais citadas entre autores durante o tempo.

Figura 1 — fronteira de eficiéncia DEA
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Fonte: adaptado de Charnes, Cooper e Barnes (1978)



Considerando as bases de dados abordadas e as limitagcdes empregadas como forma de
filtro de pesquisa, observa-se um nimero considerdvel de artigos publicados de forma exclusiva
em algumas bases, concluindo a importancia da pesquisa em diversificar a busca para pelo menos
cinco bases, considerando o foco de pesquisa de cada uma delas.

O ndmero de artigos obtidos demonstra que a academia possui uma preocupagao com a
publicacdo a respeito das varidveis como controle de eficiéncia em gastos com educacio.
Entretanto, observa-se dificuldades em elaborar pesquisas que relacionem de forma
correlacionada esses indicadores com impacto no desempenho avaliado. Outros setores como
saude e medicina apontam estudos estatisticos focados na maximizac¢ao dos resultados em larga
escala e em cendrios especificos. Essa situacdo nio se repete quanto se trata de educacdo, que ndo
observa em sua maioria uma abordagem microecondmica das unidades tomadoras de decisdo, ou
mesmo nao ha andlises de politicas efetivas dentro das escolas e diretamente com gestores. O
foco, portanto, passa a ser os cendrios regionalizados, com indices macroecondmicos e politicos,
fornecendo poucos resultados para efetivar auxilio em politicas publicas municipais, por exemplo.

Os resultados dos nimeros de artigos obtidos por cada base de dados encontram-se na
tabela 2, ja evidenciando o niimero de estudos duplicados pertencentes a mais de uma base e
excluidos por meio do gerenciador Mendeley, como citado na etapa de metodologia.

Tabela 2 — niimero de artigos nas bases

Base de dados Tota'l de artigos fncontrados
seguindo limitacoes do estudo
Web Of Science 89
Science Direct 22
Scopus 145
SpringerLink 58
Wiley Online Library 39
Total relacionado 353
Arquivos duplicados 124
Total de artigos identificados 229

Fonte: elaborado pelo autor (2021)

3.1. Publicacoes por ano

Todas as bases pesquisadas apontaram progressivo aumento continuo em todos os anos
observados das publicagdes a respeito do tema. Esse relativo aumento pode caracterizar uma
particularidade do interesse em maximizar a qualidade dos investimentos em educagdo, ou mesmo
pode estar correlacionado a facilitacdo do acesso a informacgfdo para pesquisadores e leitores,
assim como pela responsabilidade social e fiscal dos cidaddos a respeito do empenho do
orcamento publico e combate a atividades fraudulentas, como corrupg¢do e inabilidade técnica de
gestores, por exemplo. Entretanto, o aumento traz avangos mais rapidos, e ha uma tendéncia, de
acordo com o ritmo de publica¢des, de aumento no nimero de estudos mais aprofundados sobre
o tema para os anos seguintes, como identificado na tabela 3.

Tabela 3 — publicacdes por ano

Base de dados 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Web Of Science 8 13 23 20 25
Science Direct 1 3 3 4 11
Scopus 18 28 29 31 39
SpringerLink 9 8 8 17 16
Wiley Online Library 3 13 7 7 9
Total 39 65 70 79 100

Fonte: elaborado pelo autor (2021)



3.2. Publicacgoes por métodos de pesquisa

Os artigos exploratérios desenvolvidos por meio de aplicacdo de métodos, buscaram em
sua maioria, um desenvolvimento por meio de métodos estatisticos de regressio ndo-
paramétricos, como o DEA, representando cerca de 30% dos estudos realizados. Esse método
persiste nos artigos por conta de sua orientac¢do para entradas (insumos) e saidas (resultados) com
formatos de inputs e outputs, permitindo a obten¢do do grau impacto dos resultados das varidveis
em heterogeneidade, além da exclusdo de outliers, que propiciam uma confiabilidade residual
necessdria aos indices de resultados de eficiéncia.

Entretanto, também ha uma menor incidéncia de estudos paramétricos, como a andlise de
fronteira estocdstica, que permite uma observacdo empirica dos modelos de ineficiéncia
persistente e transitdria (invariante ou variavel no tempo), que considera modelos matematicos e
econométricos mais robustos que o proprio DEA, porém, que ndo possibilita quantificar com
exatiddo e separacdo das ineficiéncias avaliadas pelos modelos persistentes e transitérios
(Badunenko; Kumbhakar, 2016).

A observacgdo por meio de métodos aplicados também incide alguns estudos aplicados
com indice de Malmquist; Bootstrapping; fronteiras robustas; e meta-fronteiras, assim como ja
alertava o estudo de De Witte e Lopez-Torres (2017), que identificou essa prdtica em anos
anteriores ao limitado por essa pesquisa, embora tenha a constatacdo que esses métodos foram
cada vez mais aplicados, em comparacio ao crescimento de estudos com aplicacdo de DEA e
outros modelos nao-paramétricos.

3.3. Rede de publicacoes

Por meio da utilizagdo do aplicativo Vosviewer, identificou-se uma rede de publicacdes
e citacdes que permitem a obtencao do resultado a respeito dos clusters de autores que emergiram
o tema e possibilitaram os avangos e impactos no conhecimento.

O tnico cluster identificado pela plataforma, visualizado na figura 1, indica que hé plena
comunicacdo entre especialistas e autores do tema, globalizando a linguagem e o viés de
publicacdes de pesquisas a respeito das varidveis intervenientes na qualidade e eficiéncia de
gastos com educagdo. Tal constatacdo indica que o conhecimento adquirido permite o avango de
novos estudos, mas também contrapde a necessidade de novas culturas regionalizadas refutarem
ou mesmo questionarem os resultados obtidos pelo unico cluster identificado.

Figura 2 — cluster de relacdo e citagdo de autores
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Fonte: elaborado pelo autor em Vosviewer 1.6.15



3.4. Rede de palavras

O rol de palavras mencionadas dentro do cluster analisado pelo software Vosviewer
identifica uma rede interligada de palavras-chave que influenciam no desenvolvimento do tema e

se relacionam entre si.

H4 uma preocupacdo com a aplicagdo da eficiéncia na qualidade da educagdo. A
tendéncia de vincular essa prética as teorias estudadas também passa a ser uma caracteristica da
rede de palavras, visto que essa eficiéncia s6 € obtida por meio da aplicacao de teorias estatisticas
comprovadas como os casos do modelo de fronteira estocdstica e da andlise envoltdria de dados.
As palavras mais citadas por autores levantadas nesse cluster também identificam algumas
varidveis na rede, assim visto na figura 2, como os casos de indicadores como (a) sustentabilidade;
(b) distancia entre unidades de decisdo (ou entre centro e cidades capitais); (c) satisfagdo; (d)
governanca e contexto; (e) inovacao; e (f) saldrios e desenvolvimento profissional dos envolvidos.

Figura 3 —rede de palavras do cluster
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4. DISCUSSAO

Os principais pontos tedricos abordados pelos artigos selecionados seguem uma tendéncia
evolutiva cronoldgica e, por vezes, com complementacdes e refutacdes de ideias e métodos
propostos entre eles. O quadro 1 demonstra os principais estudos relacionados ao tema e as
palavras-chave selecionadas, assim como os seus autores, o ano de publicacio e a revista, além
de uma sintese de contribui¢do que estes estudos trouxeram para o avango cientifico académico.

Quadro 2 — sintese completa das publicacdes

Titulo Autores Ano Revista Contribuigdes dos estudos
. . . Aplicagcdo de DEA indica disparidade
Dynamic efficiency of Queiroz, phcag o pa
. .. . em escolas brasileiras, ndo
primary education in MVAB, Socio- . s
. . . . . apresentando melhorias na eficiéncia
Brazil: Socioeconomic Sampaio, Economic .
; 2020 . desde 2000. Investimento em
and infrastructure RMB, Planning . P
) . . infraestrutura nas escolas é uma
influence on school Sampaio, Sciences g . e
varidvel correlacionada de eficiéncia
performance LMB
no desempenho
The impact of the . P .
rpac .f ., O ensino publico se tornou mais
economic crisis on the Martinez- . - . .
. .. . . Socio- eficiente apos a chegada de intensas
(in)efficiency of public Campillo, . . . .
: . Economic crises economicas. A aplicagdo do
Higher Education A, 2020 . . o S .
O . p Planning DEA identificou instituicoes mais
institutions in Southern Ferndndez . . .
Sciences antigas foram capazes de produzir
Europe: The case of -Santos, Y. . .
. . . resultados de ensino e pesquisa
Spanish universities




Measuring the efficiency
of European education

Combinagdo de DEA com MCE
(Avaliacdo de miiltiplos critérios)

analysis approach

svstems by combinin Agasisti, T, Journal of indicam varidveis aleatorias como
Y Y g Munda, G, | 2019 | Productivity caracteristicas dos professores
Data Envelopment . . P .
. . Hippe, R. Analysis (métodos de aulas); estoque de capital
Analysis and Multiple- .
oo . humano dos adultos e austeridade com
Criteria Evaluation
gastos por alunos/aula
Modelos de equagdes estruturais
The Impact of quago
. Journal of mostram que as liderangas (a)
Leadership Styles on the Suong, . ; .
Asian transformacional, (b) transacional e
Engagement of Cadres, HTT; . : . . . ~
2019 Finance (c) laissez faire, além da satisfacdo no
Lecturers and Staff at Thanh, D; . .
. . o Economics trabalho e engajamento
Public Universities - Dao, TTX. . . . e
. . and Business | organizacional impactam na eficiéncia
Evidence from Vietnam . . 1 .
de universidades publicas asidticas
. - . . Aplicagdo de DEA Fu ara lidar
Measuring efficiency in Aparicio, . plicagao de &y p S
. . Socio- com imprecisées de algumas varidveis,
education: The influence J; . . .
. .. Economic como status socioecondmicos dos
of imprecision and Cordero, | 2019 . . . . .
L . Planning alunos; e identificar disparidades na
variability in data on JM; Ortiz, . o ; ~
. Sciences eficiéncia de unidades em comparagcdo
DEA estimates L. .
ao DEA convencional.
Does econometric . Técnicas hibridas para medir
Barra, C; Socio- . . L
methodology matter to . . eficiéncia do ensino superior italiano.
. .. Lagravines Economic L . ~
rank universities? An S| 2018 . Varidveis como classificagdo e
. . . e, R; Zotti, Planning e L
analysis of Italian higher . credibilidade da instituicdo como
. R. Sciences U
education system forma de eficiéncia
Journal of O artigo fornece uma ampla visdo
Efficiency in education: De Witte, the geral da literatura sobre eficiéncia
A review of literature K; Lopez- | 2017 | Operational | dentro da educacdo. E considerado o
and a way forward Torres, L. Research maior levantamento bibliométrico
Society sobre eficiéncia em educacdo
Assessing European Cordero, - L.
S8 P J. of the Estrutura ndo-paramétricas para
primary school JM; . . L .
. Operational | avaliar escolas primdrias europeias.
performance through a Santin, D; | 2017 Lo >
e ; Research Fatores motivacionais como varidvel
conditional Simancas, . . .
. Society interveniente.
nonparametric model R.
Evaluation of the impact International L . .
of quality mj; na emi nt Galvez, IE; Journal of Avaliagdo do impacto dos sistemas de
q 8 Cruz, FJF, | 2016 . gestdo da qualidade em escolas
systems on school . Educational o Py .
. Diaz, MJF primdrias e secunddrias europeias
climate Management
Measuring the relative Utilizagdo do indice de Malmqueist
efficiency of education Ghaffari, International com as varidveis de (a) créditos de
organizations of country: | H, Arab, | 2016 Business desempenho; (b) taxa de densidade de
Data envelopment A. Management alunos e (c) nivel de desempenho

docente

Fonte: elaborado pelo autor (2021).

Para tratar de uma andlise geral das leituras, observa-se que cada artigo levanta uma
variavel de controle pertinente ao contexto mencionado, que pode ser replicada por meio de um
levantamento de dados primarios ou secundérios e experimentados pelos métodos propostos no
decorrer da andlise metodolédgica deste estudo. Cada varidvel pode ser desenvolvida por meio de
hipéteses a serem testadas em determinadas localidades, regionalidades e contextos, sendo elas
verificadas como verdadeiras ou falsas de acordo com o desenvolvimento cultural e
socioecondmico nas orientacdes de input e outputs das unidades de decisdo envolvidas.

Seguindo as anélises do quadro 1, elaborado para organizar as contribui¢des das varidveis
de controle, observa-se o estudo dos brasileiros Queiroz, Sampaio e Sampaio (2020), publicado
internacionalmente, apontando que os indicadores educacionais no Brasil praticamente néo
apresentaram melhora desde a década de 2000, demonstrando existir disparidades entre as escolas
municipais, mesmo nas regides mais pobres e periféricas, considerando que investimentos em
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infraestrutura escolar sdo varidveis que melhoram a qualidade no desempenho e eficiéncia da
educagdo primdria.

Martinez-Campillo e Ferndndez-Santos (2020) apontaram que a varidvel "crise" teve um
impacto estatistico significativamente positivo na eficiéncia do servico de educacdo, mostrando
que a idade e a localizagdo regionalizada das institui¢des influenciaram favoravelmente na forma
como elas utilizam seus recursos para produzir resultados de ensino e pesquisa, mesmo que,
embora, as especializacdes técnicas obtiveram um efeito negativo nesse sentido.

Considerando os fatores motivacionais da eficiéncia e qualidade na educacio, Suong,
Thanh e Dao (2019) mostram que a lideranca transformacional, a lideranga transacional e a
lideranca laissez faire sdo direta e indiretamente afetadas pela satisfacdo no trabalho e pelo
compromisso organizacional. Assim também observam Cordero, Santin e Simancas (2017),
indicando que a transmissdo intergeracional de habilidades ndo cognitivas, como
responsabilidade ou perseverancga, estd significativamente relacionada a eficiéncia escolar,
enquanto a maioria dos fatores escolares nao parece ter influéncia significativa.

Nesse sentido, Galvez, Cruz e Diaz (2016) apontam que sistemas de gestdo da qualidade
nas escolas impactam positivamente os aspectos de desenvolvimento de regras de convivéncia,
assim como na participacdo dos professores, em um clima positivo, em agdes e iniciativas de
melhoria das escolas.

Alguns estudos tratam de varidveis aplicadas por meio de testes comprovados de
hipéteses, como Barra, Lagravinese e Zotti (2018), que dissertam sobre as classificagdes das
instituicdes perante o mercado de oferta de educacdo e que possuem impacto na tomada de
decisdes académicas, no comportamento, na estrutura das institui¢cdes e também na selecao de
recrutamento de novos alunos.

Em termos de efetividades nos resultados obtidos pelos mecanismos aplicados, Agasisti,
Munda e Hippe (2019) indicam que estudos com combinacido de métodos possuem resultados
mais consistentes, apontando variaveis especificas, como eficiéncia por meio de procedimentos
inovadores de aulas por professores, assim como o aumento do estoque de capital humano
tendendo a melhorar o desempenho e reduzir valores gastos por alunos em sala de aula.

Entretanto, Aparicio, Cordero e Ortiz (2019) alertam que a medi¢do da eficiéncia das
escolas baseadas em dados agregados e imprecis@o podem refletir uma imagem imprecisa de seu
desempenho se forem comparadas a medidas estimadas que ddo conta de informacdes mais
amplas fornecidas por todos os alunos da mesma escola, sendo que hé a possibilidade de existirem
algumas divergéncias relevantes na identificacdo de unidades eficientes quando se leva em
consideracgdo a dispersdo e imprecisdo dos dados.

Ghaffari e Arab (2016) replicaram o modelo tradicional de classificag@o de instituicdes
de ensino por meio de entradas (minimizacdo de custos) e saidas (maximizagdo de resultados),
utilizando as varidveis de controle de créditos de desempenho; taxa de assiduidade de alunos; e
nivel de desempenho docente. Entretanto, tais resultados podem se contrapor com o que explana
Aparicio, Cordero e Ortiz (2019), que questionam a dimensdo de incertezas e imprecisdes que as
informacdes podem apresentar em contextos com dados primdrios ndo-correlacionados ou
heterogéneos, perdendo a dimensdo da realidade quando ndo se utilizam varidveis pertinentes a
localizac@o e ao cendrio proposto.

Ja De Witte e Lopez-Torres (2017) resumem as entradas e saidas aplicadas e varidveis,
bem como as fontes de dados utilizadas de artigos na area de eficiéncia na educacio, analisando
os métodos aplicados, assim como os autores e cada varidvel interveniente a eles vinculadas, se
tornando a referéncia mais citada e pesquisada desse tema. Isso demonstra a relevancia académica
da producgdo de levantamentos bibliométricos e revisdes sistematicas como forma de organizacao
tedrica e aprofundamento de temas especificos do conhecimento.



5. CONCLUSAO

Com o levantamento realizado pela revisao sistematica, compreende-se a correlacdo das
varidveis de entradas e saidas as varidveis de controle como forma de efetivacdo das melhorias a
fim de se obter qualidade e eficiéncia nos gastos com educagdo. Esse estudo € oportuno para
atualizar uma demanda de politicas gerenciais efetivas para a maximiza¢do do desempenho do
orcamento previsto para a educacio, seja no setor ptiblico ou no mercado privado de oferta de
servigcos de educagdo primdria, secunddria e de ensino superior.

A constatacdo da evolugdo do niimero de publicacdes a respeito do tema levanta a
discussdo sobre a necessidade do crescimento da responsabilidade fiscal de gestores e tomadores
de decisdo com a aplicacdo eficiente desses recursos, conciliado ao aumento do acesso a
informacdo e a experi€ncia nesse tipo de servigo. Entretanto, comprova-se a necessidade do
investimento em educacdo se tornar uma prioridade para que esses indicadores possam se
transformar em mudangas efetivas sociais e econdmicas para a sociedade.

A cadeia de valor identificada demonstra a aplicacio de métodos estatisticos
multivariados, formalizando a elaboracdo de hipdteses a serem testadas por meio das variaveis
selecionadas e pelos indicadores apontados na etapa de revisdo e discussdo das principais
publicacdes e dos principais autores que tratam desse tema. A diversidade cultural dessas
publicacdes e revistas demonstra um viés especifico de teorias de servicos e métodos de eficiéncia
desses autores, que explanam a aplicabilidade de cada teoria de acordo com o contexto em que se
encontra a macroeconomia e o status social de seus paises de origem.

Essa revisao sistemaética possibilita, portanto, a realizacdo de novos estudos baseados nas
teorias e varidveis apresentadas, gerando conhecimento para que pesquisadores apliquem de
forma prética os métodos de eficiéncia baseados nesses indicadores em cada contexto especifico
das regionalidades e dos paises que ainda ndo desenvolveram esses métodos localmente e ndo
possuem um formato de procedimentos estatisticos a fim de se obter eficiéncia predita dos
desempenhos escolares.

Outros estudos podem superar as limitagdes apontadas por essa pesquisa, como (a) maior
periodo analisado; (b) mais bases de dados inclusas no levantamento; (c) selecdo de mais artigos
na elaboracdo da etapa de discussdo; (d) busca por novos clusters de pesquisas, aumentando o
ndmero de palavras-chave pesquisadas.

A etapa de discussdo, nesse sentido, fomenta implicacdes praticas no auxilio de
elaboragdo de politicas gerenciais e politicas publicas utilizando como pardmetro os indicadores
aqui levantados, gerando a possibilidade de foco na tomada de decisdo da aplicagdo do orcamento
dirigido ao servi¢o de educagdo e a toda etapa da cadeia produtiva que leva a eficiéncia desse
servico.
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