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O DISCURSO DA EMPREGABILIDADE E SEUS EFEITOS DE
INCLUSAO/EXCLUSAO NAS RELACOES DE TRABALHO

1. Introducao

Discutir sobre a empregabilidade e seus impactos no contexto das relagdes de trabalho
€ o foco deste ensaio tedrico. Para maior compreensdo da complexidade do fendmeno a que
nos voltamos, € necessdrio correlacionar a no¢do de empregabilidade aos desdobramentos
possiveis em meio a trajetoria dos sujeitos envolvidos no processo de insercao no mercado de
trabalho, seja pessoal ou profissionalmente.

Entre suas defini¢des, que variam em fun¢do das mudangas histéricas ocorridas nas
estruturas do capital, as vertentes positivistas reforcam a ideia de que é possivel ao sujeito
construir seu futuro profissional e dar o norte que queira a si préprio, o que marcaria a ideia
de empregabilidade em sentido geral. A esse sujeito é dito que, na medida em que se tornar
empregavel, ser-lhe-a facultado navegar com mais facilidade sobre as fortes e inconstantes
ondas do mercado (LEMOS; RODRIGUES, 2008). Tornar-se empregdvel culmina em estar
apto e qualificado o bastante para assumir novos cargos, sendo responsabilidade do sujeito o
desenvolvimento de suas competéncias e sua adaptabilidade ao mercado.

Ao parafrasear Magalhaes (1997), Rueda, Martins e Campos (2004) explicam de
forma bem clara essa transferéncia de responsabilidades a luz do conceito de
empregabilidade:

Para Magalhdes (1997), a nova dindmica do mercado traz consigo a
empregabilidade como um novo conceito para o perfil do trabalhador, que deve
possuir habilidades, conhecimentos e capacidades que vao muito além do necessario
em sua drea profissional, devendo ser um individuo polivalente (RUEDA;
MARTINS; CAMPOS, 2004, p. 64).

Ao colocar o sujeito como protagonista de sua carreira no mercado, essa visdo
gerencialista da empregabilidade se ausenta de discussdes presentes em esferas econdmicas,
sociais e politicas, desconsiderando, por exemplo, as questdes de classe e desigualdades
enfrentadas pelos sujeitos, desaguando em disparidades econdmicas, culturais e sociais. Tém-
se o sujeito como ser universal, quando na verdade “o sujeito €, aqui, processo, nao algo
estanque e invaridvel, mas aberto a variabilidade do tempo e espaco, ou seja, histéria e
sociedade, encerrando-se numa unicidade que lhe da forma e lhe possibilita ser no mundo”
(MAGALHAES, 2018, p. 38).

Nesse sentido, nos dispomos a pensar sobre o que estd por trds desse movimento de
transferéncia de culpa e responsabilidade, uma vez que a dindmica do mercado é, por criacio
humana, instdvel e competitiva. E a sociedade € segregacionista e desigual, de forma que
unificar uma noc¢do de sujeito sem considerar as variabilidades do contexto pode soar
incoerente.

Torna-se entdo necessdrio aprofundar o estudo sobre empregabilidade e colocar a
prova o discurso generalista e meritocratico que conquista o atual mercado de trabalho com o
intuito de mobilizar a entrega de trabalho pela via da expropriacdo, transferindo a
responsabilidades das organizac¢des em relacdo a abertura de espagos de socializagdo e trocas
mais justas em se tratando de trabalho. Nesse processo, a subjetividade humana é
desconsiderada, e pouco se compreende sobre as contradi¢cdes inerentes a empregabilidade, o
que impulsionam o movimento de exclusdo de profissionais no mercado de trabalho.



As indagacdes advindas das lacunas acerca dos conceitos a que nos voltamos abrem
espaco para discussdo do seguinte questionamento: Como a ideia de empregabilidade atua
nas formas de inclusdo/exclusdo de profissionais no mercado de trabalho?

Com cardter interdisciplinar, ou seja, duas ou mais disciplinas ou linhas de
conhecimento que se relacionam em determinada atividade de investigacdo (BICUDO, 2008),
trazemos autores da Administracdo, Psicologia, Sociologia, Educagdo, entre outras, para um
didlogo a fim de abarcar a complexidade do fendmeno estudado.

Nosso objetivo central € refletir, num viés critico, sobre a ideia de empregabilidade e
seus impactos na inclusdo/exclusdo de profissionais no mercado de trabalho, considerando os
sujeitos em sua concretude e suas possibilidades de entrega de forca de trabalho as
organizagoes brasileiras.

Para o desenvolvimento do ensaio, estabeleceu-se uma pesquisa tedrica bibliografica
visando trazer diferentes pontos de vistas em relagdo as defini¢des do termo empregabilidade
no ambito da Administracdo e das praticas de gestdo; a no¢do de sujeito social, numa
perspectiva critica de andlise; a compreensdo do processo de inclusdo/exclusdo numa
perspectiva dialética e critica; e, por fim, poder-se chegar a uma andlise da relagdo entre o
discurso de empregabilidade e as praticas de inclusdo/exclusdo profissional no mercado de
trabalho.

Como colocado por Magalhdes (2018), a perspectiva critica € importante para as
ciéncias administrativas, pois busca o didlogo entre abordagens distintas e “rompe com as
delimitagdes e incomensurabilidade paradigmaticas”, se opondo a ldgica simplista e
generalista do capitalismo, que desconsidera a complexidade dos sujeitos no ambito sécio-
histérico e, consequentemente, subjugando-o as relagdes de poder que os rodeiam.

Buscamos aqui, considerar essas complexidades que rodeiam o sujeito, fazendo o
contraponto inicial para uma abordagem epistemoldgica critica em relagdo ao viés
hegemoOnico no contexto organizacional. Acreditamos que essa abordagem possa abrir
oportunidades para que sujeitos sociais reflitam sobre a falsa nocdo de equidade, quando
falamos de oportunidades de trabalho, inclusdo/exclusao de pessoas.

2. Empregabilidade, sujeito e inclusao/exclusao

2.1. A noc¢ao de empregabilidade no Aambito da Administracao e das praticas de gestao.

Os avancos tecnoldgicos aliados as novas formas de produzir nos ultimos séculos
fazem a transi¢do da manufatura, passando pelas Revolug¢des Industriais aos dias de hoje.
Trazem também mudancas nas relacdes de emprego e trabalho, acabando com fungdes e
postos de trabalho que existiram outrora (DELGADO, 2017). Contudo, hd também a criacdo
de novos postos de trabalho e, mesmo neste contexto, embora o setor de servicos tenha se
expandido, o mercado se torna mais flexivel e por consequéncia as relagdes de trabalho mais
frageis e precarias.

Fischer & Fleury (1987), no livro Processo e relacoes de trabalho no Brasil,
sintetizam o que seria as relacdes de trabalho de forma a se enquadrar em qualquer contexto
histérico:

As relagdes do trabalho constituem a particular forma de relacionamento que se
verifica entre os agentes sociais que ocupam papéis opostos e complementares no
processo de producdo econdmica: os trabalhadores, que detém a forca de trabalho
capaz de transformar matérias-primas em objetos socialmente tteis, adicionando-
lhes valor de uso; e os empregadores, que detém os meios para realizar esse
processo. Esta definicdio deixa de ser tdo simples quando se verificam
empiricamente a através do desenvolvimento histdrico das relagdes de producdo na



sociedade capitalista, as inimeras e diversas possibilidades de concretizagdo que
assumem as categorias sociais ocupadas por ambos agentes. Ela se presta,
entretanto, para em cada situag@o peculiar, as relacdes de trabalho sdo determinadas
pelas caracteristicas das relacdes sociais, econdmicas e politicas da sociedade
abrangente (FISCHER; FLEURY, 1987, p. 19).

Em relacdo ao discurso capitalista, Machado (1998) vai dizer que ndo € intenc¢do do
capital se tornar independente do trabalhador, mas controlar todo o processo, incluindo a
velocidade com que a troca de trabalho vivo por trabalho morto ocorre, considerando suas
propor¢des e espagos. Nesse sentido, a substituicdo e o poder do discurso promovem um
“engajamento” do trabalhador, estimulando seu préprio desenvolvimento, buscando
qualificacdes e melhorias de competéncias, garantindo ndo sé a inser¢do, como uma certa
estabilidade no mundo do trabalho. O que leva, mais uma vez, a temdtica estudada e a sua
importancia.

No ambito da Administracdo e da gestdo empresarial, o discurso de empregabilidade é
aplicado com o foco em estudos e praticas ligadas as relagdes de trabalho, meios de colocacao
no mercado e toda a dindmica capitalista. Contudo, nota-se que o surgimento do termo
empregabilidade pode ser interpretado como um reflexo na forma de se empregar, por meio
do agravamento da crise pela qual passa o mercado de trabalho mundial. H4 um aumento
expressivo de empregos informais e taxas de desemprego, ao passo que, as ofertas por
empregos formais diminuem (HELAL & ROCHA, 2011). E a maneira como se lida com este
reflexo estd diretamente ligada a forma, sentido e uso da palavra empregabilidade.
Atualmente o termo se associa cada vez mais a inser¢ao/reinsercao no mercado de trabalho.

Muitos autores que contribuiram com este estudo tratam a empregabilidade como uma
adaptacdo da mao de obra as exigéncias do mercado de trabalho, contudo, embora esta seja
uma visdo consolidada, ainda ndo hd um consenso. Segundo Helal e Rocha (2011), a
empregabilidade faz parte de um discurso neoliberal, com minima intervencao estatal, onde as
responsabilidades sdo transferidas para o trabalhador.

E oportuno lembrar que essa visio de empregabilidade é bastante apropriada
realidade brasileira, marcada, segundo Freitas (1997), por um forte traco de personalismo.
Para o autor, a sociedade brasileira é baseada em relacdes pessoais. Nesse sentido, ndo se
pode imaginar que o acesso ao emprego no Brasil ocorra de modo impessoal e meritocratico,
valorizando principalmente as varidveis ligadas ao esforco proprio individual, nomeadamente
investimentos em capital humano (educacao) (HELAL, 2005, p. 4).

Ainda segundo Helal e Rocha (2011), nota-se a existéncia de duas perspectivas de
empregabilidade: empresarial e critica. Os autores chamam a atengdo a outras caracteristicas
avaliadas em um processo de selecdo que vao além do capital humano, ou seja, além das
caracteristicas individuais, sdo analisados também o contexto familiar e social, fazendo valer
da premissa que o termo deva ser estudado sob forte influéncia da estrutura social.

O que vai ao encontro da ramificacdo considerada por Gazier apud Alberto (2005): a
empregabilidade iniciativa e empregabilidade interativa. A primeira, fazendo referéncia a
responsabilidade individual e capacidade de acumulacdo de capital humano e capital social.
Alberto (2005) critica o tom otimista e individualista desta abordagem, além da omissao de
obstaculos na busca por emprego e limitagdo quanto a oferta de vagas por parte do mercado.
A segunda categoria leva em consideragcdo o contexto individual, ou seja, pondera o contexto
que cerca a vida de cada individuo, pois ele busca relacionar o percurso de vida e os atributos
individuais de cada um, com as tendéncias e condi¢cdes do mundo do trabalho.

As mudangas fizeram do mercado um lugar mais flexivel, mudando os postos de
trabalho e exigindo profissionais aptos a suprir suas demandas. Pode-se pensar que as novas
exigéncias compactuam com essas mudancgas, e algumas das habilidades requeridas tém sido



pautadas em: flexibilidade, autonomia, responsabilidade, capacidade de comunicagdo e
polivaléncia (HELAL; NEVES; FERNANDES, 2007). Assim, essa reinven¢do exige boa
comunicacdo, produtividade, versatilidade e adaptabilidade, de modo a selecionar os mais
capacitados, jd que ndo hd uma oferta e demanda equilibrada, restando ao trabalhador se
enquadrar a tais especificacoes.

Cabe, entdo, a presente pesquisa considerar o sujeito dentro desse contexto de acesso a
ofertas e possibilidades de capacitacdes, pertencente a sua histéria, envolvido em uma
dinamica de sociedade, mas sem deixar de considerar suas particularidades, vivéncias e o
sistema a qual estd inserido. Pode-se pensar, entdo, que ao capital € interessante uma nocao de
sujeito social incompleta, de modo a absorver somente as caracteristicas que sdo convenientes
a ele, de forma achatada e hegemonica, e desconsiderar o restante.

2.2. A nocio de sujeito numa perspectiva critica de analise

Inicialmente, cabe tratarmos aqui sobre o sujeito, elemento central de andlises na
dinamica das relacdes de trabalho. Entendemos que o sujeito, permeando toda sua
complexidade, ndo se configura de forma estdtica. Por isso, € necessdrio considerar outros
campos de estudo, enriquecendo a interpretacdo do ser, como humano e social, dentro das
organizacoes.

Ramos (1984) constata que os tedricos da administracdo, sendo tedricos ou
operacionais, fizeram suposicoes criticas a respeito da natureza do homem. E, nesse sentido,
propde trés categorias: 0 homem operacional, o homem relativo e 0 homem parentético.

O homem operacional era um trabalhador em potencial, devido a maior facilidade de
ser controlado e programado conforme caracteristicas encontradas no Homo economicus,
Homo sociologicus € Homo politicus (RAMOS, 1984). Apds os estudos em Hawthorne, a
escola de relacdes humanas sugere uma categoria alternativa, o homem relativo. Nesse
contexto, havia uma consideragdo maior do homem enquanto sujeito humano e de suas
motivacdes pessoais, contudo, o objetivo final era 0 mesmo: as relagdes humanas individuais
eram tratadas de modo que estimulassem positivamente e de forma convergente as metas da
empresa. (RAMOS, 1984).

A nocdo de homem parentético surgiria anos depois e sua caracterizacao vai além das
anteriores:

por tentar ser autdbnomo, ele ndo pode ser psicologicamente enquadrado como
aqueles individuos que se comportam de acordo com os modelos reativo e
operacional. Ele possui uma consciéncia critica altamente desenvolvida das
premissas de valor presentes no dia-a-dia. De fato, o adjetivo "parentético" &
derivado da noc¢do de Husserl de "em suspenso" e "parénteses". Husserl faz uma
distin¢do entre atitude critica e natural. A primeira é aquela do homem "ajustado”,
desinteressado da racionalidade na ética e aprisionado em seu imediatismo. A
atitude critica suspende ou coloca entre parénteses a crenca no mundo comum,
permitindo ao individuo alcangar um nivel de pensamento conceitual e, portanto, de
liberdade (RAMOS, 1984, p. 8)

Essa definicao anseia mudancas de paradigmas e estruturas engessadas e funcionais,
uma vez que o homem ndo se atém somente as necessidades bdsicas de subsisténcia. A
realidade é muito mais rica que os esquemas analiticos, como notou Migliaccio Filho (1994),
por isso respeitd-la € fundamental para o ndo reducionismo humano. “A organizacdo sera cada
vez melhor organizacdo, quando o homem que nela atua for cada vez mais homem”
(MIGLIACCIO FILHO, 1994, p. 15), j4 que o potencial vai muito além de tarefas
operacionais.



Nesse sentido, ao buscarmos uma ampliacdo na nocdo de sujeito, com foco na
consideragdo de sua complexidade, deparamo-nos com uma perspectiva interdisciplinar e
dialética, a fim de que o reducionismo acerca do humano nas organizagdes e relacdes de
trabalho pudesse ser evitado. Assim,

Referirmo-nos ao ser humano enquanto sujeito, pois se entende que ele atua num
plano de préticas e experiéncias (tal como no universo da consciéncia, do dominio
de si e, tal como na sintaxe gramatical, € o agente da enunciagdo, se considerada a
dimensdo linguistica), mas que, contraditéria e concomitantemente, se constitui
enquanto ser na medida em que se submete ao referencial histérico-cultural que o
antecede para a construgdo de uma visao de si e de mundo, além das instancias que
lhe sdo préprias e também as quais possa se assujeitar (como no dominio das
pulsdes e das possibilidades de vir-a-ser nas relagdes) (MAGALHAES, 2018, p. 34).

Nessa abordagem do sujeito, a partir das contribuicdes de Magalhdes (2018) e o
sujeito processual concreto, entendemos que este se constitui € busca sua existéncia de forma
concreta em tempo e espacgo, sem rigidez, significando e agenciando a si mesmo, ao passo que
atribui sentido a0 mundo e transcende essa jornada com, pelo e para o outro. A sua
consciéncia nao € plena, pois perpassa as dimensdes do inconsciente e do imaginério.

O sujeito é, assim, um universo de possibilidades (devir), e sua compreensdo requer
uma andlise minuciosa de seu estar sendo (transitoriedade / performatividade) no
mundo, ou seja, da constante efemeridade de seu ser (concretude) em relacdo a
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exterioridade que o circ~unda e que, dialética e dialogicamente, lhe forma, lhe é
constitutiva (MAGALHAES, 2018, p55).

Abandonar a nocdo de individuo e considerd-lo como sujeito € uma forma de
compreender os homens a partir do meio que estes estdo inseridos, pois “0s sujeitos sociais
sdo, a0 mesmo tempo, produtores e produtos dos seus contextos coletivos, de maneira que a
relagdo entre sujeitos sociais X espagos organizacionais ndo pode ser analisada sendo pelas
condi¢des em que se produzem mutuamente junto as praticas cotidianas” (MAGALHAES,
2018, p. 57).

As possibilidades de ser e transformar conforme o meio e suas experiéncias cotidianas
vao ao encontro das descricdoes de trés tipos de capitais, associados as possibilidades de
desenvolvimento e adaptabilidade dos sujeitos, propostas por Helal (2005), sendo eles: o
capital humano, capital cultura e capital social. O capital humano estd relacionado ao
desenvolvimento de capacidades voltadas para a educacdo, trabalho e habilidade técnica. O
capital cultural € a bagagem -cultural que envolve as competéncias linguisticas, os
conhecimentos de mundo e de diversas culturas, sendo estes adquiridos ao longo da vida por
influéncias do background dos pais e familiares (educagdo, renda e ocupacgdo). Por fim, o
capital social retrata o fluxo de relagdes que o sujeito estd inserido, o chamado networking no
meio empresarial, juntamente com o acumulo dos demais capitais: econdmico, cultural e
simbdlico.

Sob a dtica de mercado, os tipos de capitais acima citados intensificam o potencial
econdmico do sujeito, promovendo maiores chances de conquista da empregabilidade, pois as
caracteristicas fazem referéncia a uma ascensio social muito valorizada no meio empresarial.
Em contraponto, estdo intrinsecamente ligadas a uma distin¢ao de classes, que por sua vez
dificultam o acesso ao emprego por parte de alguns, sendo uma das possiveis explicacdes do
porqué de alguns conseguirem “garantir” sua empregabilidade, enquanto outros nao.

Diante dessas novas exigéncias, € de se esperar que a empregabilidade do individuo
passe a ser influenciada por outros aspectos que niao os meritocraticos, ligados ao capital



humano, como, dentre outros, o seu “estoque de capital cultural e social” (HELAL, 2005, p.
3).

Portanto, desconsiderar os sujeitos em relagdo a seu contexto € restringir-lhes as
oportunidades, especialmente no caso dos que se distanciam dos padrdes hegemdnicos, pois
se descarta seu capital humano, cultural e social. Considera-se uma légica meritocratica, ja
que seus enredos familiares e sociais ndo os proporcionaram tamanhas vantagens frente a
sociedade. E diante dos discursos gerenciais de empregabilidade, de atender as demandas e
expectativas do mercado, tem-se um prejuizo que, consequentemente, resultard em um
processo no qual os mais favorecidos serdo incluidos e os demais excluidos, o que nos

endereca a uma andlise dialética acerca do assunto.

2.3. O processo de inclusao/exclusao numa perspectiva dialética e critica

Frequentemente nos deparamos com o uso da palavra exclusdo, de tantas maneiras e
por tantos sentidos, que se torna dificil apreender um tunico significado. Muitas vezes o termo
se apresenta como sindnimo de exploracdo, opressdo, subordinacdo, dominacdo, ou até
mesmo caracterizando a origem de uma luta de classes, voltando-se aos pobres, necessitados,
carentes e oprimidos (SPOSATI, 2006).

Contudo, ressaltamos que nao almejamos a discussao de todos esses desdobramentos,
busca-se aqui melhor entender o termo e as consequéncias para o sujeito dentro de seu
contexto, assim como trabalhd-lo sobre a relacao dialética de excluir/incluir. Buscamos entdo,
complementar a discussido sobre empregabilidade e suas implicacdes nas esferas econdmicas
e sociais.

Entende-se que nos usos cotidianos hd uma visao dicotdmica sobre o processo, em que
incluir e excluir exercem func¢des contrarias. Na verdade, Sawaia (2001) explica que “a
sociedade exclui para incluir e que essa transmutacdo € condi¢do da ordem social desigual, o
que implica o cardter ilusério da inclus@o”. A autora complementa, dizendo que todos estdo
incluidos no ciclo produtivo, contudo, nem todos partilham de condi¢des minimas, dignas e
decentes, uma vez que privacgoes e insuficiéncias transcendem a esfera econdmica.

Em sentido similar, Fonseca (2014) define o fenbmeno como duas faces de uma
mesma moeda, contudo, em uma metafora que vai além da oposicao existente entre as faces e
seus conteddos. E que, normalmente, é encarada socialmente.

O par exclusdo-inclusdo formam os dois lados de uma mesma moeda, da l6gica de
exploragio e dominacdo do capital. E um circulo fechado que se alimenta de si
mesmo, tratando-se na verdade de um circulo vicioso, pois pressupde a reproducdo
incessante do fendmeno assim como a incessante reproducdo iluséria de sua
solucdo. Nao existe oposicdo entre 0s termos, pois, na légica que constitui o
bindmio, eles sdo absolutamente complementares — a mesma circularidade perversa
do movimento do capital (FONSECA, 2014, p. 7).

O reducionismo e o binarismo, frequentemente implicados em noés, aprofundam a
assimilacdo da oposicdo. Sawaia (2001) explica a dialética da inclusdo/exclusao se
aprofundando também na subjetividade, levando o sujeito a se sentir revoltado, discriminado
ou acolhido, valorizado, a depender do que ocorre em termos de sua inclusdo ou exclusao,
para além das facetas econdmicas. As diferentes formas sociais de legitimagdo se manifestam
no cotidiano e nas relacdes de identidade, sociabilidade, afetividade, consciéncia e
inconsciéncia, ou seja, € um processo multifacetado e dialético, envolvendo o sujeito por
inteiro e suas relacoes com os demais em seu meio, como “produto do funcionamento do
sistema” (SAWAIA, 2001, p. 9).



Como consequéncias perceptiveis do processo de exclusio no cotidiano e ao longo do
tempo estdo a pobreza, marginalidade, exclusdes politicas de espago e cidadania, segregacao,
entre outros, segundo Véras (2001), o que impacta diretamente sobre o capital humano e
social que tanto € requisitado em processos seletivos, uma vez que, sob esta Otica, explora-se
0 acesso a educacdo, saude, acesso a servicos bdasicos e habitagdo, aspectos que preenchem
espacos além da vida no trabalho.

O movimento de apropriacio de vulnerabilidades, sobretudo, quando tratamos da
populacdo desempregada, para a flexibilizacdo e precarizacdo das relacdes contratuais de
trabalho, a fim de se lucrar ou tirar vantagem dessa situagdo, ¢ chamada por Véras (2001) de
“desmonte” do Estado Social, amparando-se formas perversas de ‘“civilidade” exercida por
alguns agentes do mercado de trabalho.

O que nos faz retomar a discussdo de bem estar social. Fonseca (2014) se apoia em
Véras (2001) e Sposati (1998) para discorrer sobre a cidadania, devido a negacdo da
compreensdo dos direitos dos sujeitos. Assim, o discurso de cidadania, mesmo que
insepardvel da democracia, visa um acordo entre classes e aliangas voltadas para o “bem
comum” e ndo questiona a relacdo expropriatéria entre trabalho e capital, que fundamenta a
constru¢do da sociedade capitalista. E acrescenta que esta relacdo desigual se mantém nas
esferas econdmica-produtiva, politico-social e simboélica-cultural, sendo constituintes e
estruturais do sistema capitalista, o que faz da exclusdo um fendmeno presente de forma
simultdnea em diversas esferas, ganhando, como dito anteriormente, os seus diversos
significados.

A relacdo desigual entre capital-trabalho também se estende ao discurso de
empregabilidade, j4 que, como visamos mostrar, também € configurada por relacdes
desiguais, desconsiderando o contexto do sujeito em uma selecdo de vagas de emprego. Faz-
se valer somente os atributos especificos do perfil desejado e parte-se do pressuposto que o
capital humano, o capital social e o capital cultural foram previamente desenvolvidos. Nesse
sentido, anulam-se quaisquer interferéncias no desenvolvimento desses capitais, como
limitagdes financeiras, classe social, cultura, familia, etc. Helal, Neve e Fernandes (2007), se
referindo a Granovetter (1985), retratam que a busca por emprego caracterizada por uma
ordem econdmica € influenciada por uma ordem social na qual o sujeito estd inserido.

Um expressivo nimero de pessoas € excluido do processo econdmico-produtivo e
encontram dificuldades de uma nova insercao, pois como mostramos, ndo bastam somente as
habilidades técnicas, os contextos econdmicos, sociais, culturais e politicos influenciam
diretamente nos processos de sele¢do. Os excluidos entdo sdo classificados como exército de
reserva: um numero expressivo de trabalhadores estd sempre disponivel, inimeras vezes mal
remunerado e em condicdes desumanas, € que na maioria das vezes tais sujeitos sao
desonrados por estarem desempregados (HARVEY, 2013). Nesse contexto, o trabalhador
aceita ocupar um posto de trabalho independentemente das condi¢des oferecidas, ampliando
entdo o dominio do capital.

Véras (2001) vai além, sugerindo que este exército de reserva se transformou em uma
populacdo desnecessdria economicamente, configurando um outro contexto de exclusdo, que
ultrapassa fronteiras economicas. “Nesse sentido, s6 iriam constituir-se como excluidos de
fato, aqueles de quem ndo se pudesse extrair nenhum centavo de mais-valia” (VERAS, 2001,
p.46), o que leva o sujeito a todas as expropriagdes para ser incluido, para fazer parte de algo
e ter acesso a condi¢des minimas.

Excluir para incluir de forma mais precdria se configura como a temadtica deste
trabalho, juntamente a dialética da inclusdo/exclusdo e seus desdobramentos no sujeito social,
pois ao extrapolar fronteiras econdmicas, nos deparamos com outras bases constituintes do
sujeito social.



Segundo Véras (2001), a inclusdo nos remete a “fazer parte” do sistema, mesmo que
de forma desigual. J4 a exclusdo é caracterizada pela parte da populagdo que ndo estd
submetida diretamente as normas homogeneizadas do mercado formal de trabalho. Sendo
assim, fazer parte das relacdes produtivas, mesmo que de forma precdria, e conquistar a
valorizacdo social por meio de um emprego se torna o objetivo de indmeros sujeitos que
precisam sobreviver por meio da venda de sua forca de trabalho, dando ainda mais for¢a para
o discurso hegemonico de empregabilidade.

Outro desdobramento notado é a competi¢do, tanto dentro quanto fora das
organizacdoes. H4 sempre um estimulo, quase que onipresente, para a otimizacdo € maior
entrega da forga de trabalho. Segundo Guareschi (2001), a competitividade exige diferencas e
exclusdes, o que pressiona os sujeitos a uma disputa de um mesmo espago, mesmo que seja
claro, os privilégios de uns perante os outros, caracterizando uma luta desigual.

O que se instala € um novo tipo de guerra. O ser humano, como ser isolado e egoista
(dogmas do liberalismo), tem de competir para sobreviver, de um lado, e de outro
lado, para trazer progresso. O homem de negécios James Goldsmith (Le Monde
Diplomatique, 1995, p.20) afirma sem pejo ou receio: assim como na natureza
existem os predadores, que eliminam os "supérfluos”, assim também no mundo
econdmico devem existir predadores que, através da competicdo vao eliminar os
"parasitas" da sociedade (os pobres e os desempregados, os excluidos). O social é
tratado como se fosse algo natural, e passa-se do natural ao cultural com uma
desenvoltura de fazer inveja (GUARESCHI, 2001, p.147).

Além disso, como notado por Guareschi (2001), a legitima¢dao do discurso de
empregabilidade traz a luz outro mecanismo psicossocial: a culpabilizagdo. Ao atribuirmos o
sucesso e o fracasso, no contexto gerencial, seguindo uma légica de individualizacdo e,
consequentemente, o endeusamento individual, atribui-se ao sujeito a culpa, mesmo quando
se tratando de um fendmeno de grande escala, como o desemprego estrutural.

Nesse cendrio, se nota uma busca de perfis mais homogéneos por parte das empresas,
0 que possibilita a transferéncia da cultura organizacional de forma mais simples, que
aumenta a entrega e impde uma gestdo participativa. Com isso, adotam e fazem prevalecer
aos envolvidos no processo todo o conjunto de metas, estratégias e objetivos empresariais.
Coutinho (2006) diz que, “cada vez mais vem sendo enfatizada a necessidade de um novo
perfil de trabalhador: qualificado, autonomo, criativo e polivalente” (COUTINHO, 2006, p.
4). Nesse sentido, almeja-se um perfil que se sobressaia frente as turbuléncias de um mercado
mais competitivo, incerto e inovador. A capacidade de reinventar e se adequar as exigéncias
estdo em conformidade com o discurso hegemonico pregado a respeito da empregabilidade, e
consequentemente, pactuando com a sua difusdo na sociedade.

Com isso, o ciclo se mantém, os privilegiados pelo acesso ao desenvolvimento
continuam em posicao de privilégio, e os ndo privilegiados lutam para “conquistar” formas de
inclusdo, ndao s6 econdmicas, mas também sociais e humanas, ainda que de maneira precaria.
Nesse sentido, o capitulo seguinte se propde abarcar nas estruturas das relacdes de trabalho,
atentando-se especialmente a questao capitalista de producao de mais valor, visando explorar
como os conceitos de exclusdo/inclusao se relacionam com essas questdes.

2.4. Ampliando a discussao sobre as relacoes de trabalho

Adentrando mais nas mudancas de mercado, assim como na fragilidade nas relagdes
de trabalho, recorremos a Karl Marx (2013) e tedricos criticos para ampliar a no¢do sobre as
relagdes de trabalho. Parte-se da premissa que a nocdo reducionista de trabalho reduz a
potencialidade dos individuos, sua valorizagdo frente ao mercado e, por consequéncia, sua



remuneracdo e possibilidade de homogeneizacdo de classe, uma vez que, € pela via do
trabalho, tomado em sua completude, que a emancipa¢c@o humana seria possivel.

Reiteramos que até o presente momento a palavra trabalho foi usada para descrever as
atividades referentes ao que o emprego exige, fazendo ligacdo entre tarefas exigidas nos
postos de servi¢o, dentro da dinamica exclusiva do mercado.

A palavra trabalho pode ser ramificada em alguns conceitos, dos quais tentaremos
abordar aqui de forma a concretizar a importancia da reducdo de seu sentido, por parte do
capital, para potencializar a mais-valia e o discurso de empregabilidade. Nao € pretensdo
explicitar todas as categorias, mas algumas caracteristicas tomadas no discurso de
empregabilidade, como produtividade e utilidade, e que serdo explicadas a seguir.

Apoiando-se em Marx, Duarte (2017) diz que o trabalhador produtivo € aquele que
produz além do que € necessdrio para garantir a sua existéncia, sendo essa quantidade a mais
a responsdvel por assegurar a existéncia do capitalista. Nesse sentido, “é produtivo aquele
trabalho que valoriza diretamente o capital, o que produz mais-valia, ou seja, que se realiza
numa mais-valia” (MARX, 2013, p.109). Embora o trabalho produtivo, segundo Marx, esteja
ligado diretamente ao processo de producdo, busca-se aqui ampliar esta no¢ao, levando em
conta os periodos de preparagcdo para o desempenho de um emprego formal, tendo em vista a
complexificacdo das tarefas e mudangas no contexto de trabalho. Esforcos esses essenciais na
formacdo, mas tornando o trabalhador desamparado frente aos detentores do capital, que
demanda a mao de obra ja especializada.

De forma complementar, Adorno explica o trabalho ttil, sendo este um trabalho que se
adapta as exigéncias da produgao (PETRY; VAZ, 2017, p. 14). “A for¢a produtiva estética € a
mesma que a do trabalho util e possui em si a mesma teleologia; e o que se deve chamar a
relacdo de producdo estética, tudo aquilo em que a for¢a produtiva se encontra inserida e em
que se exerce, sdo sedimentos ou moldagens da for¢a social” (ADORNO, 1970, p. 16).

O trabalho vivo, por sua vez, segundo Hamraoui (2014), é a alma da atividade
humana, sendo ele, “uma necessidade fisica da vida humana” (MARX, 2013, p. 317). O
trabalho vivo preserva assim um "contato natural com os elementos materiais [as matérias-
primas e os instrumentos da producdo] de sua existéncia" que ele transforma em elementos
constitutivos de sua prépria dinamica: "enquanto ele € util, [...] € atividade produtiva, o
trabalho, por seu simples contato com os meios de producgdo, ressuscita-os de dentre os
mortos, faz deles os fatores de seu proprio movimento" (HAMRAOUI, 2014, p.45).

Ja o capital, para Marx (2013), seria o trabalho morto e usaria de toda tecnologia
disponivel, também considerada como uma fonte de trabalho morto, para se consagrar e sugar
todo o possivel do trabalho vivo. Marx usa a metafora do vampiro, onde o trabalho morto
suga o trabalho vivo enquanto ele, o trabalho vivo, existir. Para Antunes (2000), o trabalho
vivo pode diminuir, mas ndo poderd ser eliminado, pois o capital por si sO € incapaz de
realizar sua autovalorizacdo sem o trabalho humano.

Agora, tomando a potencialidade do trabalho humano, Lukécs (1966) diz que a
evolugcdao humana se da através de relacdes materiais concretas, ou seja, o ser humano cria
artificios, intencionalmente, com base nos movimentos sensitivos, dos sentidos, ao quais
permitem que ele se reproduza materialmente, permitindo-o existir enquanto sujeito. Nesse
sentido, toda atividade cognitiva que promove uma mudanca em si € no ambiente, € que
permite a existéncia do sujeito, é considerada trabalho.

Um outro conceito, que amarra a discussdo, € a mais-valia. Segundo Marx (2013), a
mais-valia € a recompensa desigual, por parte do capital, quando se toma como base a entrega
do trabalhador. Ou seja, nas relagdes capitalistas de trabalho, se entrega mais que recebe. A
producdo da mais-valia absoluta se realiza com o prolongamento da jornada de trabalho além
do ponto em que o trabalhador produz apenas um equivalente ao valor de sua forca de



trabalho e com a apropriacdo pelo capital desse trabalho excedente. [...] [A mais-valia
relativa] pressupde que a jornada de trabalho ja esteja dividida em duas partes: trabalho
necessdrio e trabalho excedente. Para prolongar o trabalho excedente, encurta-se o trabalho
necessario com métodos que permitem produzir-se em menos tempo o equivalente ao salério.
A producdo da mais-valia absoluta gira exclusivamente em torno da duracdo da jornada de
trabalho; a producdo da mais-valia relativa revoluciona totalmente os processos técnicos de
trabalho e as combinacdes sociais (MARX, 2013, p. 578).

Temos, entdo, que a mais-valia relativa se efetiva quando reduzirmos o trabalho
necessdrio, restando somente o trabalho excedente. No que tange ao discurso de
empregabilidade, ao transferir a responsabilidade de buscar novas capacitacdes ao
trabalhador, os discursos apregoados forcam o sujeito a realizar trabalhos necessarios em
periodos que precedem o emprego. Como disse Lukdcs (1966), sendo o trabalho uma
acdo/movimento intencional em que o ser humano age com intencao cognitiva, todo o periodo
de capacitacdo deveria ser considerado como trabalho para desempenhar certa atividade, o
que € desconsiderado pelos agentes do mercado, que consideram principios bdasicos para a
selecdao de um candidato.

Antunes (2000) evidencia a mudanca de contexto trazida pelo neoliberalismo e a
acumulacdo flexivel, que acarretam numeros absurdos de desemprego, precarizacdo do
trabalho e degradacdo da relacdo entre o homem e a natureza, principalmente no que
tangencia a produ¢do de mercadorias. Essa relacdo atinge até os paises do Norte e criam uma
imensa “sociedade dos excluidos e precarizados”. O autor ressalta que até o Japao reorganiza
o “emprego vitalicio" para se manter competitivo. E, além disso, paises asidticos como
Indonésia e Bangladesh, que constituem os “novos paraisos da industrializacdo, utilizam-se
intensamente das formas nefastas de precarizagdo da classe trabalhadora”, como jornada de
60 horas por semana e saldrios menores que 30 délares por més (ANTUNES, 2000, p.36). J4
no que diz respeito a América Latina, € evidenciada uma “integracao” a mundializacdo e as
custas da constante destrui¢ao social.

Como nos lembram Kremer e Faria (2003), o desemprego estrutural sobressai do
desequilibrio entre mao-de-obra disponivel e mao-de-obra necessdria para a reproducdo do
capital, gerando os novos vinculos de trabalho informais que ganham amplitude e reduzem o
contingente de trabalhadores com direitos trabalhistas. Como exemplo, temos, tais como o
trabalho autdonomo, a contratacio por periodo intermitente, entre outros, o que leva o preco da
for¢a de trabalho a ser reduzido no mercado, efeito desse movimento disruptivo da sociedade.

Destroéi-se forca humana que trabalha; destrocam-se os direitos sociais; brutalizam-
se enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do trabalho; torna-se
predatéria a relacdo producdo/natureza, criando-se uma monumental “sociedade
descartdvel”, que joga fora tudo que serviu como “embalagem” para as mercadorias
e o seu sistema, mantendo-se, entretanto, o circuito produtivo do capital
(ANTUNES, 2000, p.38).

Kremer e Faria (2003) ainda nos lembram que o desemprego, aliado aos fatores
comentados acima, forma a reserva de mao-de-obra disposta a ocupar postos de trabalho com
salarios e condicdes de trabalho inferiores, materializando também, a dialética da
exclusdo/inclusdo.

Como dito anteriormente, ao desconsiderarmos a jornada completa de trabalho, desde
a preparacdo do sujeito a sua participacdo direta na producdo, os agentes do mercado se
apropriam e incluem os mais capacitados em niveis mais valorizados, ao passo que excluem

no primeiro momento, para incluirem de forma mais precdarias os tidos como “menos aptos”.
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Antunes e Alves (2004) revelam outra forma de expropria¢do por parte do capital, a
incorporagdo do trabalho feminino de maneira mais precdria, quando comparado ao
masculino. Os autores comentam que em algumas localidades, como no Reino Unido, desde
1998, o contingente feminino superou o masculino. Contudo, no que diz respeito a
recompensa salarial, a expansdo se mostra inversamente proporcional. Os saldrios e direitos
entre mulheres e homens quando ocupam a mesma posi¢ao sao ainda desiguais. E ainda deve-
se ressaltar que se observa uma nova divisdo sexual do trabalho, com homens
majoritariamente exercendo atividades de capital intensivo. Jd os cargos de menor
qualificacdo sdo preferencialmente destinados as mulheres, potencializando a mais-valia, um
dos objetivos bdsicos para a reproducdo de capital e, consequentemente, precarizando ainda
mais as relagdes de trabalho.

“Quanto mais aumentam a competitividade e a concorréncia inter-capitais, inter-
empresas e inter-poténcias politicas do capital, mais nefastas sdo suas consequéncias”
(ANTUNES, 2000, p. 37). Esta competitividade promove a alavancagem das empresas frente
ao mercado, pois se estruturam para incorporar as mudangas nos modelos econdmicos e
adaptar-se rapidamente as inovagdes tecnoldgicas, gerando aumento do sucateamento e
expropriacdo das relacdes de trabalho.

Nesse sentido, em busca de uma maior lucratividade, as organiza¢des aproveitam-se
de discursos como o da empregabilidade que, transferindo-se responsabilidade e custo, orienta
sujeitos em relacao ao aumento de suas qualificacdes para absorver as exigéncias do mercado,
gerando uma mao-de-obra mais barata, que, fruto do processo de inclusdo/exclusdo, aceitam
condi¢des minimas em troca de um espacgo por necessidade ou adaptabilidade.

3. Andlise da relacdo entre o discurso de empregabilidade e as praticas de
inclusao/exclusao profissional no mercado de trabalho

Frente as discussdes abordadas nas secdes anteriores a respeito da empregabilidade e
suas formas de interpretacdes, foi possivel observar que, ao abordar a empregabilidade por
um viés mais critico, tedricos encontram espaco para contemplar o sujeito como um ser
social, como parte integrante e suscetivel as relagcdes que o cercam, mas majoritariamente a
empregabilidade é compreendida a partir de um viés positivista, tomada por cardter gerencial,
em que o sujeito € contemplado pela perspectiva individual. Dessa forma, as nocdes de
empregabilidade disseminadas no meio organizacional carecem de interpretacdes e andlises a
partir da forma como se estruturam as relacdes de trabalho e, consequentemente, da dialética
de inclusdo/exclusdo que também sao discutidas em torno dos sujeitos, pois os impactos de
seus discursos repercutem sobre sua vida, ndo s6 na esfera economica do trabalho, mas sobre
suas relacdoes humanas gerais, sociais e politicas.

Em referéncia a, somado aos demais autores citados anteriormente, As interpretacdes
de Helal e Rocha (2011) sobre o termo empregabilidade foram discutidas em funcdo de duas
abordagens, a empresarial e a critica. A primeira delas, dominante no campo gerencial, se
baseia na légica de imputar ao sujeito a responsabilidade pela sua empregabilidade, exigindo-
lhe o desenvolvimento de competéncias como flexibilidade, autonomia, capacidade de
resolver problemas, entre outras. Nota-se aqui também uma mudanca de foco nas exigéncias
do mercado, que antes demandava do trabalhador apenas habilidades técnicas para o trabalho,
mas hoje “exige do trabalhador um tipo de conhecimento ndo restrito apenas ao técnico-
operacional, e sim aquele que envolva atitude, habilidades de comunicagcdo e tracos de
personalidade” (HELAL, 2005, p. 3). Essa mudanca expde o trabalhador a niveis ainda mais
elevados de cobranca e refor¢ca uma visdo individualista e universalizada, generalizada do
sujeito, sem levar em consideracdo seu contexto histérico e social. Apesar do
desenvolvimento de tais habilidades estar intrinsecamente associado as suas condi¢des

11



macroecondmicas e culturais, essas ndo sdo consideradas, e por isso restringem acesso
igualitario as “oportunidades” ao longo da vida por esses sujeitos, visto que eles ndo sao
iguais (economicamente, culturalmente e historicamente).

Esta visdo gerencial se sustenta nos conceitos de capitais descritos por Helal (2005), o
capital humano, capital cultural e capital social, pois na sua légica, desconsidera as
possibilidades de preparacdo e entrega de forca de trabalho dos sujeitos, ndo contribuindo
para o desenvolvimento destes € nem mesmo para a conquista de sua vaga, pois ainda que o
trabalhador se desenvolva tal como o mercado idealiza, o discurso de empregabilidade nao
assegura a esse uma vaga de emprego. Pelo contrario, desconsidera variabilidades de mercado
e situagcdes macroecondmicas como recessoes de emprego que assola o pais, mascarando o
fato de que nao haverd espaco para o emprego nessas situacdes e de que, ao fim, a escolha é
sempre do capitalista, ndo havendo garantias. Com isso, quem que sempre se beneficia dessa
submissdao dos trabalhadores sdo as empresas, pois contam com uma mao-de-obra ja
capacitada, propicia a geracdo de valor ao capital. Submetidos as condi¢des dadas por
necessidade de “inclusdo” na esfera produtiva, visto que € por meio desta que se garantem oS
meios de subsisténcia e de uma participagdo no meio social, ao trabalhador caberd sempre a
submissdo. Assim, estar fora do mercado de trabalho € estar excluido e, consequentemente,
fora das relacdes sociais que os cercam.

Seguindo a discussdo, perante essa logica, ndo € possivel assegurar que os que
possuem o capital humano, social e cultural como diferencial serdio em sua totalidade
incluidos do mercado, mas expostos a situacdes que contribuem para um cendrio altamente
competitivo nas organizagdes e € neste cendrio de competicdo que uma das vertentes da
dialética da inclusdo/exclusdo se sobressai, pois na desigualdade de condigdes, exigir
competi¢do entre desiguais é ganhar de antemao, de modo que a competitividade entre
desiguais exclui os que sdo taxados como despreparados e mantém a dominacdo dos mais
“capacitados”, explicitando a mais-valia proposta por Marx.

H4 nestas andlises sobre empregabilidade e competéncia um grande siléncio sobre
outros elementos de "curriculo" que jogam uma importancia crucial nas situacdes concretas
vividas pelos sujeitos na busca de um emprego ou nas suas estratégias educacionais: sua
origem familiar, social, étnica, de género, sua idade, suas concepg¢des ideoldgicas, politicas e
religiosas, suas aspiragdes e expectativas, suas atitudes e comportamentos; sua trajetéria de
vida e estratégias de sobrevivéncia (MACHADO, 1998, p.18).

Os reflexos desse efeito impactam nas relagdes de trabalho, que sd@o necessdrias para a
manutencdo da vida humana, tanto pela questdo econdOmica, de sustentabilidade, quanto
social. Ser privado das relacdes produtivas € também ser privado de uma vida social e
politica. Véras (2001) ressalta que, quando impossibilitados de entregar forca de trabalho
conforme as exigéncias, os sujeitos ndo sdo caracterizados como exército de reserva, termo
utilizado para definir uma parcela da populacdo desempregada e subempregada disponivel ao
mercado, mas como estorvo.

Em andlise da segunda vertente da empregabilidade, definida como critica, contraria a
visdo empresarial, e que enxerga a empregabilidade como uma transferéncia de
responsabilidades do estado e sociedade para o trabalhador, considera-se o cendrio das
relacdes de trabalho, marcadas cada vez mais sob uma 6tica neoliberal. Assim, a inclusdo do
sujeito nas esferas econdmicas e sociais se dd, em grande parte, por meio das relacdes de
trabalho, de modo que “estar incluido € estar dentro, no sistema, mesmo que desigualmente”
(SAWAIA,2001, p. 37), o que equivale a inferir que essa inclusdo se d4 por meio da venda de
sua forca de trabalho.

A visdo acima atribui a for¢a de trabalho o cardter de mercadoria e quando associada
aos discursos emitidos pela empregabilidade, a incessante busca por um perfil cada vez mais
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capacitado caracteriza-se como estratégia de aumento de produtividade e performance dentro
das organizagdes, visando a otimiza¢do da producdo e, assim, o aumento da mais-valia,
representando o ganho de capital. “Aumenta-se a escolaridade e a qualificacdo da forca de
trabalho, e, portanto, a produtividade do trabalho e sua capacidade de agregar valor, mas nao
se aumenta, pelo menos na mesma proporcao, o preco da forca de trabalho” (ALVES, 2007,
p. 268). O discurso de desenvolvimento de capacidades que colocariam o trabalhador em
plenas condicOes de conquistar o lugar tdo sonhado no mercado, na verdade, tem em si o
cardter de expropriacdo do trabalho.

A mais-valia, também chamada de mais-valor, € a forma utilizada no sistema
capitalista como modo de valorizagdo do valor, ou seja, 0 movimento de potencializar os
ganhos por meio da apropriacdo da forca de trabalho extra, seja em quantidade de horas
trabalhadas mais do que o necessdrio e nao pagas, seja pelo resultado final do trabalho
entregue em menos tempo que o habitual. Devido a terceirizagdo da responsabilidade, aqueles
que ndo entregam a for¢a de trabalho necessaria sdo excluidos, levando a inclusdo aqueles que
entregam. Como dito por Coutinho (2006, p. 17) “essa valorizagdo de uns e desvalorizacdo de
outros configura a dialética da exclusao/inclusao”.

Nesses moldes, temos a perversidade do sistema vigente. A exclusdo humana em
funcdo da reproducdo de capital transcende a empatia, de modo que num primeiro momento
tem-se a priorizacdo dos interesses corporativos € econdmicos da organizagdo ao bem estar do
sujeito. Ao desconsiderar a complexidade do fator humano, sendo este o principal agente de
reproducdo e ampliacio do capital, como dito por Coutinho (2006), evidencia-se a
precariedade das relacdes interpessoais nas organizacoes.

Mesmo que mudando de facetas e utilizando mais de um discurso para transferéncia
de responsabilidades, o processo continua sobre o controle do capital, o qual manipula o
tempo e condi¢des com que as coisas devem acontecer € maneja o trabalhador conforme suas
necessidades, que estardo sempre ligadas ao objetivo maximo do sistema: o capital, o lucro.

4. Consideracoes finais

Ao nos depararmos com o discurso de empregabilidade, surgem diversas inquietagdes.
Primeiramente com o préprio discurso e sua disseminagao demasiadamente descuidada em
relacdo ao aspecto humano, seguindo interesses econdmicos e politicos. Essa inquietagdo com
o discurso e suas implicacdes na sociedade nos fez refletir sobre o sujeito afetado com as
normas impostas de empregabilidade, e sua forma de existéncia. Tomar consciéncia de como
0 sujeito existe e se expressa em relacdes socioculturais e socioecondmicas, entdo, se torna
uma prioridade quando se pensa em propor mudancas, especialmente no tocante a politicas
publicas inclusivas ou até mesmo produzir conhecimentos que promovam tal acao.

Assim, entendemos que a andlise do discurso de empregabilidade deve considerar os
interesses que lhe s@o implicitos. Vimos que o movimento de terceirizacdo da culpa e da
responsabilidade de sucesso ou fracasso do trabalhador € fundamental para manter o ciclo de
exclusdo/inclusao aqui discutido.

Nesse sentido, recorremos a ampliacdo do termo trabalho, na tentativa de parametrizar
ou termos no¢do se o reducionismo e generalizacao do sujeito, enquanto trabalhador, teria
relagdo com a reducdo do seu trabalho ao emprego. Tal investigacdo se mostra promissora,
mas ainda demanda estudos mais aprofundados, tendo em vista, a amplitude dos temas e
extensos significados e implicacdes de cada categoria a que nos voltamos: trabalhador,
trabalho, sujeito, capital, empregabilidade, entre outras.

Por fim, enxergamos que este artigo abre espaco para outras discussdes, como por
exemplo, a nocdo de uma renda universalizada a categorias eu grupos sociais, tendo em vista
a preparacdo exigida para o mercado de trabalho, desde seus primeiros passos educacionais
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até a consolidacdo de sua aposentadoria. As propostas de acesso a educagdo, a novos
conhecimentos e cultura aos sujeitos, como forma de emancipacdo politica e social,
potencializariam a luta pelo fim da divisdo de classes, embora se saiba que a divisdo de classe
estd intrinsecamente ligada ao modelo de producdo capitalista. Defende-se aqui, portanto,
como aponta Frigotto (2010, p.438), que € necessario construir € implementar politicas
publicas que promovam o bem-estar social, de maneira a “transcender as estratégias de
inclusdo degradada, sob programas focalizados e de caridade social que funcionam como
alivio a pobreza e manutencao do status quo”.
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