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O ENCONTRO DE INTERESSES ENTRE O INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO E
AS ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL EM TEMPO DE PANDEMIA

RESUMO

O objetivo do estudo € propor um instrumento de diagndstico territorial voltado para a gestao
do Investimento Social Privado (ISP), considerando o encontro de interesses entre empresa e
atores sociais locais, legitimando o atendimento as necessidades do territorio, como estratégia
para a transformacdo. Como esse instrumento ainda estd em processo de constru¢do, buscamos
explorar o tema ISP por meio da andlise de dois estudos de casos. Dados os efeitos da pandemia
gerada pelo Covid-19, com base nos estudos de caso, € mister analisar os impactos da pandemia
no campo dos ISP. Utilizamos o estudo de casos multiplos (YIN, 2015), sendo selecionados
dois casos de entes privados com impacto em territorios diferenciados e complexos, as empre-
sas Bracell Bahia e Vale, que orientam sua gestdo social por meio do ISP, buscando como
objetivo o desenvolvimento social. Uma ferramenta de gestdo social serd desenvolvida com
acesso livre, replicavel em diversos territérios, que servird para nortear novas iniciativas e ori-
entar quanto as acdes que poderdo ser realizadas por diversos atores sociais. O objetivo é con-
tribuir de imediato para que as empresas tenham subsidios para que elaborem seus planejamen-
tos estratégicos, direcionando-os para utiliza¢do do investimento social privado. O estudo con-
tribuird para trazer a pratica teorias/discussdes sobre a relevancia do direcionamento do ISP
para viabilizar iniciativas de gestdo social de impacto significante.

Palavras-chave: responsabilidade social corporativa; investimento social privado; Gestao
social do territério.

1 INTRODUCAO

H4 diversas teorias sobre as primeiras iniciativas de Investimento Privado no Brasil,
inclusive, desde a época em que alguns senhores de engenho se quotizavam para comprar al-
forrias de escravos (CHALHOUB, 1990). Hoje, o conceito ja € bastante difundido no mundo.
No Brasil, mais especificamente, é abarcado por duas organizacdes sem fins lucrativos, sedia-
das em Sao Paulo: o Grupo de Institutos, Funda¢des e Empresas (GIFE, 2018) e o Instituto para
o Desenvolvimento do Investimento Social (IDIS, 2020). O Brasil é um dos paises que se des-
taca internacionalmente quando se trata do tema Investimento Social Privado (ISP). Juntamente
com a India, é tido como um dos pafses em desenvolvimento com solu¢des mais criativas e
efetivas como parte de uma nova onda de filantropia global, em que nio apenas os paises de-
senvolvidos exportam seus modelos e metodologias (KISIL, 2007).

Um dos motivos do tema ter ganhado repercussdao mundial foi a grandeza dos nu-
meros envolvidos nas agdes realizadas por meio desses investimentos. Desde 2007, a Comuni-
tas, organizacao que trabalha com o tema do Investimento Social, realiza a pesquisa Benchmar-
king do Investimento Social Corporativo (BISC, 2019), uma ferramenta que traga parametros
e comparacoes sobre o perfil do investimento social privado no Brasil, acompanhando a evolu-
¢do dos compromissos sociais das empresas participantes, que acreditam na sua parcela de res-
ponsabilidade na protecdo do meio ambiente e geracdo de solidariedade social. Igualmente o
GIFE (2018), para compreender melhor as caracteristicas das organizagdes associadas e suas
prioridades de investimento social, realiza pesquisa bianual entre seus associados — o Censo
GIFE (2018). Somando os valores coletados pelo BISC (2019) e o Censo GIFE(2018), realizado
com 133 organizagdes, que correspondem a 84% de sua base associativa, o volume de recursos
do Investimento Social Privado no Brasil chega a R$3,59 bilhdes (GIFE, 2018). Segundo o



GIFE (2018), os investimentos sociais provenientes de entes privados superam os or¢camentos
de alguns ministérios, como o do Meio Ambiente, Cultura e Esporte.

Em termos de recursos, 50% do or¢amento total dos respondentes do censo sdo
destinados a execucdo direta de projetos proprios, o que representa R$1,6 bilhao (GIFE, 2018).
Apenas 14% dos projetos e programas siao desenvolvidos com outras organizacdes, no sentido
de compartilhamento de autoria, governanca e tomada de decisdo. Ou seja, segundo o levanta-
mento existem indicios de que os parceiros sociais sao mais considerados para executar inicia-
tivas com foco nas prioridades dos investidores sociais (empresas privadas) do que em suas
proprias prioridades ou necessidades.

Uma tendéncia apontada pelo GIFE (2018) € a de que cresce o alinhamento entre o
Investimento Social Privado e o negécio. Isso € explicado por 43% dos respondentes que ori-
entam seu planejamento e atuacio pela percep¢do de que ha um aumento de cobranga na soci-
edade sobre o papel e atuagdo das empresas. Nesse cendrio, nao hd indicativos de que o ISP de
fato contribua com o desenvolvimento do territério, visto que no censo nao fica claro se as
necessidades/prioridades do publico impactado s@o levadas em consideracdo no direcionamento
desses investimentos sociais.

Aliado a esses valores de Investimento Social Privado, hd ainda uma injecao de
investimentos de FundagGes norte americanas da ordem de R$151 milhdes para organizagdes
brasileiras da sociedade civil, segundo um conjunto de pesquisas do Foundation Center, de 2014
(GIFE, 2018).

No cendrio de pandemia, declarado pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS,
2020) em 11 de marco de 2020 (ONU NEWS, 2020), o Investimento Social Privado manteve
suas cifras biliondrias em agdes que seguem vertentes tanto assistencialistas quanto estruturan-
tes. Dessa forma, as empresas privadas vém assumindo o protagonismo do enfrentamento ao
Covid-19. Segundo a Associacdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR, 2020), por
meio do Monitor das Doagdes da Covid-19, que consolida os nimeros dessas doagdes para
combater os efeitos negativos do coronavirus no pais, as doac¢des, desde que iniciou a pandemia,
ultrapassam R$5,6 bilhdes. Desse montante, mais de R$4,6 bilhdes sdo realizadas por empresas.
(ABCR, 2020).

Para acompanhar as acdes da iniciativa privada no atual cendrio, o GIFE (2020)
lancou a plataforma Emergéncia Covid-19 — coordenacdo de acdes de filantropia e do investi-
mento social em resposta a crise. O objetivo, segundo a organizacdo, é fazer o melhor uso das
conexdes que o Investimento Social Privado e a Filantropia t€ém com a sociedade civil organi-
zada. Em meio a essa iniciativa, o GIFE (2020) também elaborou diretrizes para os investidores
que orientam a atuagdo da filantropia e do investimento social na crise do Covid-19. Dentre
elas: dedicar esforcos para a sequéncia e manutencdo das acdes regulares em tudo que possivel,
potencializando o valor ampliado que nossas contribui¢des publicas cotidianas podem ter nesse
momento; prover o suporte necessario para colaboradores, fornecedores e seus familiares em
face do contexto, apoiando-os na preservagdo da saide mental e bem-estar e na preservacao de
rendimentos e receitas para o enfrentamento desse periodo; e fortalecer os canais de didlogo,
cooperacao e suporte em face das organizacoes e projetos apoiados, assegurando a continuidade
dos fluxos de doacdo e financiamento das atividades, promovendo a flexibiliza¢do necessaria
de prazos e estratégias diante da crise e buscando a soma de esforcos em todas as demais di-
mensdes a colocar-se para a superacao dela.

2 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO
Visto o que foi exposto na introducao deste trabalho, a pesquisa pretende entender
e aprofundar questdes que ndo sdo inteiramente respondidas em trabalhos anteriores que tratam
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o Investimento Social Privado. Portanto, a problematica do estudo é: como as empresas orien-
tam seus investimentos sociais € de que maneira as populacdes impactadas pelas atividades
operacionais sdo consideradas na tomada de decisdo para a aplicagdo de tais investimentos?

Partindo disso, o objetivo do estudo € propor um instrumento de diagndstico terri-
torial voltado para a gestdo do ISP, que leve em consideracdo o encontro de interesses entre
empresa e atores sociais locais, legitimando o atendimento as necessidades do territério, como
estratégia para a transformacao. Neste artigo, como esse instrumento ainda estd em processo de
constru¢do, buscamos explorar o tema por meio da andlise de duas organizacdes privadas, a
Bracell Bahia e a Vale, que orientam sua gestio social por meio do ISP, buscando o desenvol-
vimento social. Ademais, dados os efeitos da pandemia gerada pelo Covid-19, com base nos
estudos de caso, € mister analisar os impactos da pandemia no campo dos ISP.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

O conceito de Responsabilidade Social ou “Cidadania Empresarial” pode ser en-
tendido como uma relacdo de direitos e deveres entre empresas e seus publicos de interesse.
Tem a ver com a “boa vontade” que as empresas devem ter em contribuir com as questdes das
comunidades onde atuam. E um fazer que aproxima os interesses do negécio com os seus
stakeholders (SCHOMMER; FISCHER, 1999). Além disso, visto que a empresa necessita da
matéria-prima e recursos humanos, ela ndo gera riqueza se nao estiver envolvida em um ambi-
ente social.

Ladeira et al. (2017) traz referéncias sobre a Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) alinhada ao Marketing Social. Para os autores, a Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) € o mais amplo de todos os termos pesquisados, relacionados ao proprio Marketing So-
cial, aspectos ambientais e financeiros relacionados a estratégia ou plano. De acordo com o
autor, a RSE ¢ utilizada pelo Marketing Social como estratégia para alavancar a marca, visto
que o conceito traz a premissa de parceria na qual a empresa pode ter resultados emocionais e
sustentdveis e, em seguida, beneficios como a fidelidade dos clientes, atraindo novos consumi-
dores e um maior volume de vendas. Também € uma ferramenta importante para criar vantagem
competitiva; desenvolve a lealdade dos colaboradores e atrai novos talentos; atrai novos par-
ceiros de negdcios, capital e investimentos; e melhora o relacionamento entre a empresa e as
comunidades locais (apud OPREA; CORDOS, 2014).

Visto isso, podemos entender que a RSE compreende bem mais que apenas o re-
curso financeiro, mas também a gestdo de todas as relacdes com a empresa. Nesse contexto, é
possivel situar o Investimento Social Privado como parte da Responsabilidade Social que liga
diretamente a empresa a comunidade. Dessa forma, a empresa assume um papel de parceira em
acoes estruturantes que tenham como objetivo o bem-estar das pessoas impactadas por suas
operacdes. Assume-se, entdo, uma relacdo de interdependéncia, onde uma ndo existe sem a
outra.

Com o objetivo de estabelecer diretrizes sobre a RSE, por meio das dimensdes so-
cial, ambiental e econdmica, foi elaborada a Norma Internacional para a Responsabilidade So-
cial ISO 26000 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2010). A elabo-
racdo da Norma durou cinco anos e envolveu representantes de seis segmentos: empresas, tra-
balhadores, governo, consumidores, ONGs, e outros como consultores e académicos. A ISO
26000 foi lancada internacionalmente em 1° de novembro de 2010, na cidade de Genebra, Su-
ica. Ja a versao brasileira foi apresentada na capital paulista no dia 08 de dezembro do mesmo
ano. Para Dias (2011), a ISO 26000 surgiu em um momento em que a relacdo das empresas
com a sociedade estd em acelerado processo de mudangas. Segundo a Norma, a Responsabili-
dade Social € a responsabilidade de uma organizagdo pelos impactos de suas decisoes e
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atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de um comportamento €tico e transpa-
rente que contribua para o desenvolvimento sustentdvel - inclusive a saide e o bem-estar da
sociedade; leve em consideracdo as expectativas das partes interessadas; esteja em conformi-
dade com a legislacdo aplicdvel e seja consistente com as normas internacionais de comporta-
mento; esteja integrada em toda a organizacdo e seja praticada em suas relacoes.

Do ponto de vista empresarial, a Responsabilidade Social pode agregar valor ao
negdcio trazendo beneficios que vao além dos muros das corporacdes: imagem e fidelizacao do
publico, mas, principalmente, a sustentabilidade de suas atividades (GRAJEW, 2000). E, por
falar em sustentabilidade, na segunda metade do século XX, por consequéncia do desenvolvi-
mento econdmico e a preocupagdo com o esgotamento dos recursos naturais, emergiu o con-
ceito de Desenvolvimento Sustentdvel. Na Conferéncia das Na¢des Unidas, realizada em Esto-
colmo no ano de 1972, o tema ambiental foi foco, uma vez que vinha conquistando espaco e se
tornado cada vez mais objeto de politicas socioecondmicas. Em 1987, a Comissdao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento estabeleceu a defini¢do de Desenvolvimento Susten-
tdvel como “[...] o desenvolvimento econdmico, social e ambiental que atenda as necessidades
da geracdo atual sem comprometer o atendimento das necessidades das geracdes futuras”. (CO-
MISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991, p. 46).

Uma iniciativa importante nos dltimos anos e que, nos dias de hoje, orienta todo o
empenho mundial acerca do tema, € a aprovacdo da Agenda Global 2030, realizada em 2015
na Assembleia Geral da Organizagdo das Na¢des Unidas, tratando-se de um plano de acdo para
as pessoas, para o planeta e para a prosperidade. Além disso, busca fortalecer a paz universal e
tem como foco a erradicagdo da pobreza em todas as suas formas e dimensdes, sendo esse o
maior desafio global e um requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. A pro-
posta € que todos os paises e todas as partes interessadas atuem em parceria na implementacao
do plano. A Agenda comporta os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel - ODS, com
169 metas, que devem ser consideradas de forma integrada e voluntdria (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2015).

O conceito de Investimento Social Privado € caracterizado pela transferéncia vo-
luntaria de recursos de entes privados para comunidades por meio de projetos (GIFE 2018). No
Brasil, o ISP é realizado por meio de projetos sociais, geralmente executados por organizacdes
do Terceiro Setor (FISCHER, 2002). Essas organizac¢des, por sua vez, possuem a expertise em
metodologias para desenvolvimento de tais projetos. Para Brown et al. (2006), o ISP pode se
estender a transferéncia de recursos para entidades de assisténcia social, sem o0 compromisso
do ente privado em monitorar os resultados. O GIFE (2018) traz o conceito de ISP aliado a
transferéncia de recursos de pessoas juridicas ou fisicas, sem a necessidade de um preposto,
porém com o comprometimento de que os projetos executados sejam avaliados e ndo ocorram
em acgoes assistencialistas.

Porter e Kramer (2006) defendem que as corporagdes precisam atuar no campo
social da mesma forma que definem suas estratégias mercadoldgicas e, dessa forma, perceberdao
que o investimento social pode ser um aliado de seu negdcio. Para eles, o sucesso de um
empreendimento depende de uma sociedade que esteja sauddvel, onde educacgdo, saude e
igualdade de oportunidades refletem em uma forga de trabalho produtiva.

Segundo o Benchmark em Investimento Social (BISC, 2019), como as empresas
tém um grande poder em intervir e influenciar os territérios onde atuam, estdo, portanto, em
situacdo privilegiada para realizar acdes que impactem positivamente a vida das pessoas,
mesmo que ndo seja sua obrigagdo legal.



A gestdo do ISP para a transformacio das localidades onde os empreendimentos se
instalam ainda carece de producdo académica, onde h4 uma série de desafios na sua implemen-
tacdo, que vao desde o investimento a gestio, perpassando por vdrias situacoes, tais como:

e muitos investimentos realizados por diversas empresas, num mesmo terri-
tério, na maioria das vezes estd concentrado nas mados das organizacdes so-
ciais mais conhecidas, o que dificulta a possibilidade desses recursos serem
distribuidos para outras regides e diversifique seu alcance;

e Dbaixo grau de participagdo dos atores sociais locais envolvidos no processo
de tomada de decisdo. Ndo se discute com a comunidade as necessidades
locais. Sendo assim, as chances de o investimento ter o impacto na transfor-
macao positiva da localidade ficam cada vez mais distantes;

e poucas iniciativas de avalia¢do dos investimentos realizados, ou seja, nio se
mede o impacto da acdo realizada por meio do ISP.

Mesmo com as oscilagcdes da conjuntura econdmica somada a instabilidade politica
recente, as organizagdes mantiveram um volume total médio de investimentos da ordem de
R$3,3 bilhdes nos dltimos anos (GIFE 2018). No passado, esse tipo de investimentos no campo
social se pautava por filantropia e baixos compromissos com os impactos dessas acdes. Para
Ian Thomson, especialista em gestdo do desenvolvimento socialmente sustentdvel, o relaciona-
mento com a comunidade era base de sustentacdo das préticas sociais, uma vez que, para operar,
a empresa precisava obter sua Licenga Social. Essa licenca é uma espécie de aprovagao da
comunidade em relacdo as operacdes de uma determinada empresa, ndo sendo um documento
escrito e sim um pacto de confianca construido entre empresa e partes interessadas (ABREU,
2014).

Os investimentos sociais eram a forma como as corporagdes buscavam corrigir ou
prevenir seus impactos, buscando a licenca social para suas operagdes. Werneck (2007) propos
um cendrio diferente, onde as empresas procurassem buscar fazer a diferenca por meio de acdes
sociais de impacto, que demonstrassem seus valores e que estdo comprometidas com causas
sociais. No cendrio atual, segundo o Benchmarking do Investimento Social (2019), a destinagao
desses recursos tem sido influenciada por diversos fatores, dentre eles mudangas importantes
no comportamento dos dirigentes, em decorréncia do avango do processo de integragdo desses
investimentos aos negdcios, e pela reacio positiva as pressdes da sociedade. Além disso, se-
gundo o BISC (2019), as corporacdes tém absorvido jovens talentos que esperam atuar num
mundo corporativo que reflita seus valores, o que ndao era comum hé algumas geracdes. Quando
perguntado as empresas no que se pautam para definir suas estratégias, essas sugerem que uma
boa relacdo com as comunidades estd entre os primeiros motivos, seguido de um alinhamento
desses investimentos com as estratégias de negdcios e com os interesses das comunidades im-
pactadas pelos mesmos (BISC, 2019). Ou seja, o investimento social privado € hoje visto como
fundamental a sustentabilidade dos negdcios.

Para complementar o referencial tedrico, trazemos também o tema territério, local
onde o ISP acontece, tendo como base as relacdes estabelecidas. Para Raffestin (1993), o terri-
torio se forma a partir do espaco e € o resultado de uma a¢do conduzida por um ator sintagmaético
(ator que realiza um programa) em qualquer nivel. Ao se apropriar de um espacgo, concreta ou
abstratamente, o ator "territorializa" o mesmo. Para o autor, territério é o que se pode produzir
a partir do espaco e as relacOes de poder que acontecem nele, portanto, um local de relagdes, de
decisoes.

Saquet (2003) também referencia territorio como relagdo social e de conflitos. Ele
nos coloca que para existir territorio € preciso haver qualquer tipo de poder, de relacdes sociais.

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Agrario, territdrio € conceituado como
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um espago fisico, geograficamente definido, geralmente continuo, caracterizado por critérios
multidimensionais, tais como o ambiente, a economia, a sociedade, a cultura, a politica e as
institui¢des, e uma populacdo com grupos sociais relativamente distintos, que se relacionam
interna e externamente por meio de processos especificos, onde se pode distinguir um ou mais
elementos que indicam identidade, coesdo social, cultural e territorial (MDA, 2003).

Neste estudo, trazemos como territorios o Litoral Norte baiano, onde atua uma
empresa de reflorestamento para producdo de celulose, e a regido sudeste do Pard, onde estéd
localizado o maior complexo de minério de ferro do mundo.

4 METODOLOGIA

Utilizamos nesta pesquisa o estudo de casos multiplo (YIN, 2015) como abordagem
metodoldgica, que permitiu um melhor entendimento dos processos e praticas (“‘como” e “por-
que”), utilizados por duas grandes corporagdes no que se refere ao Investimento Social Privado.
Foram selecionados dois casos de entes privados com impacto em territérios diferenciados e
complexos, que orientam sua gestdo social por meio do ISP, buscando como objetivo o desen-
volvimento social. S@o eles: a gestao do Investimento Social Privado da Bracell, uma empresa
de reflorestamento para producdo de celulose, com impacto em 31 municipios e mais de 300
comunidades, situada no Litoral e Agreste baianos, e da Vale, uma mineradora com atuac¢io no
Pard, onde estd a maior planicie mineral do mundo. Ambos os casos foram selecionados por
terem muitos insumos para a pesquisa, estarem em territorios completamente distintos e possu-
frem impacto significante na transformacéao do territério onde estio localizados.

A coleta de dados se deu por meio das seguintes técnicas: dados secundarios exis-
tentes sobre o tema e os casos escolhidos para pesquisa; observacao direta; andlise documental
de dados colhidos nos sites; declara¢des e documentos publicados pelas duas organizagdes; e,
por fim, sendo empregado a andlise de conteido como estratégia para anélise dos mesmos.

O primeiro passo foi mapear e selecionar experiéncias significativas de Investi-
mento Social Privado como ferramentas de gestdo social de ambas as empresas. A partir da
pesquisa de dados secunddrios, buscou-se artigos de periddicos, sites das empresas referidas e
demais documentos referentes a gestao social, Investimento Social Privado e Responsabilidade
Social. Posteriormente, buscou-se dados publicados a cerca dos empreendimentos estudados.
Nessa etapa, foram analisados documentos institucionais e produtos técnicos, como informa-
coes sobre os projetos sociais desenvolvidos, relatos de reunides, dentre outros.

Por fim, foi realizada a anélise de contetido com interpretacao e andlise dos dados
levantados na pesquisa. Segundo Bardin (2011), a interpretagdo e andlise dos dados € a principal
etapa de um projeto de pesquisa. Segundo a autora, a andlise de conteido é um conjunto de
instrumentos metodoldgicos em constante aperfeicoamento, que oscila entre objetividade e sub-
jetividade, além de admitir tanto abordagens quantitativas quanto qualitativas.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 A Gestao Social da Bracell

Na Bahia, a empresa Bracell, com atuacdo nas regides do Litoral Norte e Agreste,
tem como atividade a produgdo de florestas de eucalipto para abastecer sua fébrica, situada no
Polo de Camacari, regido metropolitana de Salvador. A empresa, que atua no Brasil ha 17 anos,
€ uma das maiores produtoras de celulose especial do mundo. Além da Bahia, a Bracell possui
operacdes no interior de Sdo Paulo e escritérios de venda na Asia, Europa e Estados Unidos. A
visdo da multinacional € ser uma das maiores, mais bem administradas e sustentaveis empresas



no setor de recursos renovaveis, gerando valor para a comunidade, o pais, 0 meio ambiente e
os clientes (BRACELL, 2020).

O plantio de florestas para fins comerciais no Brasil iniciou-se na década de 1970,
com o incentivo ao reflorestamento pelo Governo Federal através de programas de fomento das
atividades de silvicultura. Na Bahia, os plantios foram realizados na microrregido do litoral
norte baiano, estimulados pelo preco atrativo da celulose no mercado internacional e, sobretudo,
pela proximidade do recém-criado Polo Petroquimico de Camacari, do Centro Industrial de
Aratu (CIA) e da capital do Estado (ANDRADE; OLIVEIRA, 2016). Segundo a Associa¢do
Baiana das Empresas de Base Florestal (ABAF, 2020), a falta de pesquisas que subsidiassem
um maior conhecimento sobre a atividade, aliada ao planejamento inadequado do uso da terra,
escolhas equivocadas das espécies a serem plantadas, utilizacdo inadequada de fertilizantes,
uma fragil legislacdo e ineficiente fiscalizacdo culminaram no surgimento de correntes contra-
rias a cultura do eucalipto. Dentre mitos e verdades estdao afirmacdes de que o eucalipto seca e
empobrece o solo, gera um deserto verde e que resulta em poucos beneficios sociais e econd-
micos para os municipios. Para a entidade, que retine as principais empresas florestais da Bahia,
o Brasil possui 7,74 milhdes de hectares plantados de eucalipto, pinus e outras espécies, em
uma drea correspondente a 0,9% do territério nacional. O setor brasileiro de arvores plantadas
¢ responsavel por 91% de toda a madeira produzida para fins industriais no Pais — os demais
9% vém de florestas nativas legalmente manejadas. Ainda segundo a ABAF (2020), as arvores
endémicas ou nativas da regido plantadas possuem vantagens ambientais que sdo: evitar o des-
matamento, proteger a biodiversidade; preservar o solo e as nascentes de rios; recuperar dreas
degradadas; ser fonte de energia renovavel; e contribuir para a reduc@o das emissdes de gases
causadores do Efeito Estufa, por serem estoques naturais de carbono.

O eucalipto € matéria-prima para producdo de celulose, carvao, lenha, madeira ser-
rada e extracdo de 6leos essenciais. O carvao vegetal antes era produzido por meio da retirada
da mata nativa. O eucalipto veio como uma alternativa de revegetacao de areas degradadas,
porém ainda devem ser verificados seus impactos negativos nas regides replantadas. Segundo
a Indstria Brasileira de Arvores (IBA, 2020), o eucalipto € cultivado atendendo planos de ma-
nejo sustentdvel, que tem como objetivo reduzir os impactos ambientais e promover o desen-
volvimento econdmico e social das comunidades vizinhas. Segundo a institui¢do, as certifica-
coes sdo as ferramentas que as empresas do setor dispdem para realizar a gestdo ambientalmente
responsdvel, social e economicamente vidvel no presente e para as geracdes futuras.

Em decorréncia de uma forte pressdo negativa e criticas de seus principais stakehol-
ders, e também para conhecer melhor seu territério de atuagcdo, em 2012, a Bracell Bahia con-
tratou uma consultoria externa especializada, para elaborar um diagnéstico socioecondmico. O
documento, disponibilizado pela empresa para essa pesquisa, trouxe subsidios que possibilita-
ram a elaboracdo e implementacdo de sua Politica de Responsabilidade Social e Ambiental,
com quatro principais pilares: educacdo, empreendedorismo, agronegdécio e didlogo perma-
nente. Este ultimo foi necessdrio, visto que o diagndstico apontou, depois de ouvir as comuni-
dades vizinhas, que a empresa era ausente e ndo havia acdes de parceria para o desenvolvimento
da regido. Oito anos depois do diagnoéstico, a empresa vive outro cendrio: sao 26 programas €
projetos socioambientais estruturados, que alcancam 65 mil pessoas nas mais de 300 comuni-
dades vizinhas aos plantios de eucalipto, nos 31 municipios onde atua. No organograma da
empresa, o setor de Responsabilidade Social faz parte de uma Geréncia Sénior, que também
reune Relacdes Institucionais e Sustentabilidade, e esta ligada diretamente a alta gestdo da em-
presa, o que possibilita que a tomada de decisdo de seu investimento social esteja alinhada as
estratégias de negdcio. Outro passo importante dado foi a implementacdo de sua Politica de
Sustentabilidade, em 2016, que estd publicado no site da empresa e traz como base a filosofia
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de que tudo que a empresa realiza “deve ser bom para a comunidade, bom para o pais, bom
para o clima e bom para os clientes. S6 entdo sera bom para a empresa” (BRACELL, 2020).

A politica estd dividida em sete temas, ou assuntos, dentre eles, o desenvolvimento
de comunidades locais. Nesse trecho, o documento dé as orientagdes para o trabalho que a
empresa realiza nas mais de 300 comunidades vizinhas. No passo-a-passo estdo: conhecer o
contexto local e realizar o engajamento das partes interessadas; elaborar e implementar os pro-
jetos com o envolvimento das comunidades na tomada de decisdo; apoiar o desenvolvimento
da regido por meio do fortalecimento dos arranjos produtivos locais; investir na educacgdo; es-
tabelecer parcerias; dar preferéncia a projetos estruturantes em detrimento aos filantrépicos;
estar engajada com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel, sendo signatdria do Pacto
Global das Nag¢des Unidas; e monitorar indicadores sociais; priorizar comunidades tradicionais
além das que estdo na drea de sua atuacdo (BRACELL, 2020).

A gestdo social da Bracell tem como prioridade os programas sociais estruturados,
ou seja, realizados em ciclos de projetos e que possuem resultados a médio e longo prazo. Seus
investimentos em patrocinios e doagdes ndo ultrapassam 10% do total de seu investimento so-
cial. Porém, no cendrio de enfrentamento a pandemia, a estratégia de investimento social da
empresa mudou sua diretriz, atuando em regides remotas, com estruturas de saide precdrias,
necessitando apoiar iniciativas de vertentes assistencialistas. A empresa doou, na Bahia e em
Sao Paulo, 19 respiradores, 400 mil mascaras, 20 mil pares de luvas, 31 mil aventais, entre
outros itens essenciais para os profissionais da satide dos municipios que atua (VALOR ECO-
NOMICO, 2020). Além de investimento em doacdes, a empresa também implementou, nos
dois estados, medidas internas de enfrentamento ao covid, como trabalho em home office, dis-
tanciamento social em todas as operacdes de suas unidades, medi¢do de temperatura no local
de trabalho, ampliou o transporte de funciondrios para garantir o distanciamento, colocou bar-
reiras nas mesas dos refeitdrios, distribuiu kits de mdscaras para funciondrios, ampliou o nu-
mero de profissionais de saide, entre outras medidas (BRACELL, 2020).

Dentre os projetos sociais desenvolvidos pela Bracell Bahia, elencamos dois que
tiveram destaque, uma vez que, segundo a empresa, vém contribuindo, em linhas diferentes, no
enfrentamento ao coronavirus, por meio do Investimento Social Privado. Sao eles: o Projeto de
Educacio Continuada e o Projeto da Fabrica de Fardamentos.

O Projeto de Educagdo Continuada iniciou em 2014, com a parceria da rede puiblica
e execucdo do Instituto Chapada de Educacio, com o objetivo de realizar um refor¢o pedagd-
gico. Participam do projeto cerca de 2.300 professores da rede ptiblica de oito municipios, com
impacto em 36 mil alunos. Os principais indicadores de evolu¢do do projeto sdo o IDEB e o
indice de alfabéticos. Nesse cendrio de pandemia, o projeto foi totalmente revisto para dar
apoio aos professores da rede publica que precisaram continuar desenvolvendo seu trabalho.

A equipe de responsabilidade social da empresa, juntamente com o Instituto Cha-
pada, replanejou o projeto para conseguir estar perto dos professores de forma virtual e ajuda-
los a repassar os conteudos e manter a seguranga das partes. Dentro das acdes que integram o
Plano de Formacgdo do Programa Educar com Vocé, para o periodo de distanciamento social
em decorréncia da pandemia da Covid-19, estdo Ciclos de Debate online (lives) e a série de
videos Ler em Rede, que acontecem em redes sociais. As atividades foram definidas em parce-
ria com profissionais renomados em temas que envolvem as discussoes na area educacional na
atualidade e como a educagdo estd se adaptando a esse novo cenério, que ocorreram em cinco
lives. A série Ler em Rede, também com cinco episddios, tem como principal objetivo colaborar
com os educadores no planejamento de situacdes didaticas que estimulem a reflexido sobre as
préticas de leitura para criancgas, jovens e adultos. Um aspecto importante € que a empresa usou
o meio digital para atingir um publico que ndo estava contemplado com o projeto. As lives
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tiveram, até o momento da pesquisa, mais de mil acessos cada, de pessoas da rede publica de
ensino de cerca de 30 municipios, enquanto que no projeto formal, antes da pandemia, o alcance
era de oito municipios. Para serem atrativas, as acdes tiveram a presencga de profissionais reno-
mados como Eliane Boa Morte, doutoranda em Educacao pela Universidade Federal da Bahia,
que tratou do tema ‘A questdo da equidade antes, durante e ap6s a Pandemia da Covid-19:
entrelagando dados e reflexdes’.

Outro projeto fruto da gestdo social da reflorestadora é a Féabrica de Fardamentos,
que € executado pela Cooperativa de Trabalho das Costureiras de Inhambupe e regiao - COO-
PECIR, que foi fundada em 2016, tendo como atividade principal a confeccdo de pecas de
vestudrio, com €nfase em uniformes. O projeto iniciou em 2013, por iniciativa da Bracell Bahia,
com o objetivo de desenvolver um projeto de geracdo de renda em um dos municipios principais
de sua atuacgdo, local onde, inclusive, fica um dos viveiros de mudas da empresa, iniciado com
40 mulheres que receberam um treinamento intensivo em costura industrial. O projeto acontece
até hoje, em um galpao com estrutura de fabrica industrial, com cerca de 50 maquinas de corte,
costura, bordado e acabamento. Uma consultoria especializada foi contratada para desenvolver
com o grupo um plano de negécios. Como de praxe, em um ciclo de projeto, a cooperativa
levou alguns anos para ser formada, o que sé aconteceu apds o amadurecimento do grupo para
o negdcio social estabelecido. Hoje, a empresa € apenas um dos clientes da Fabrica de Farda-
mentos. Nos ultimos meses, por causa da pandemia, a cooperativa precisou diversificar seu
portfolio de produtos e reorientou sua produgdo para materiais e insumos demandados pela
pandemia, como mdscaras, aventais, dentre outros. Além disso, com apoio da consultoria con-
tratada pela empresa, conseguiu elaborar um projeto e foi selecionada para um edital do Go-
verno do Estado, onde é responsdvel pela produ¢do de 100 mil unidades, em parceria com ouras
associacgdes (BRACELL, 2020).

5.2 A Gestao Social da Vale no Para

Em 1967 nascia o Projeto Carajds e a histéria da Companhia Vale do Rio Doce no
Par4, quando foi descoberta a primeira jazida de minério de ferro da regiao, onde esté localizada
a maior planicie mineral do planeta. Mais precisamente no municipio de Canaa dos Carajds,
sudeste do estado, estd o Complexo S11D Eliezer Batista, maior investimento privado realizado
no Brasil na segunda década do século 20. O minério de ferro € o carro chefe da empresa no
Brasil, e o encontrado em Carajas € considerado o melhor do mundo. A Vale atua em 105
municipios no pais e mantem relacionamento com 1.149 comunidades, destas, 443 sdo priori-
tarias e onde estdo seus maiores esforcos. Em 2019, a empresa lancou o Portal ESG Environ-
mental, Social and Governace, um canal onde € possivel encontrar dados ambientais, sociais e
de governanga. Segundo o portal, a empresa investe em acdes potencializadoras, preventivas, €
compensatorias, relacionadas a impactos socioecondmicos de operacgdes, projetos ou pesquisa
mineral. Além de agdes que contribuam para o desenvolvimento e a melhoria da qualidade de
vida nos territérios onde atua (VALE, 2020).

Segundo a Fundagdo Vale, braco social da empresa, em 2019, cerca de 770 mil
pessoas foram beneficiadas por seus projetos sociais em 68 municipios, nos seis estados onde
atua: Para, Maranhao, Minas Gerais, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul e Rio de Janeiro. A
empresa realiza sua gestao social por meio da Diretoria de Investimento Social integrada com
a Diretoria Executiva de Sustentabilidade e Relagdes Institucionais, que reune os projetos e
programas socioculturais € ambientais da empresa de cunho Obrigatério e Voluntario, incluindo
a Fundacdo Vale. A empresa também € mantenedora do Fundo Vale, uma Organizacdo da So-
ciedade Civil de Interesse Publico (Oscip), criada em 2009.



Para realizar o Investimento Social, a empresa traz como diretrizes, entre outras:
alinhamento a Estratégia de Sustentabilidade do Sistema Vale; implementacdo em territorios
impactados pelos negdcios ou de interesse para a empresa; prioridade para comunidades em
situacdes de vulnerabilidade; e agcdes estruturantes, com resultados mensuraveis e prazo de con-
clusdo definido (VALE, 2020).

Com 50 anos de atuacdo, a Fundac@o Vale se coloca como uma referéncia do pais
em desenvolvimento territorial. Inclusive, detém a autoria do conceito de Parceria Social Pu-
blico-Privada (PSPP), que trata da integracdo entre governo, iniciativa privada e comunidades
para maximizar os impactos positivos do Investimento Social Privado (VALE, 2020). A em-
presa afirma, em suas publicacdes, que ndo realiza investimentos em agdes que sejam de obri-
gacdo do Poder Publico, porém pode complementé-las no caso de calamidades publicas, como
no atual cendrio de pandemia. A Fundacdo Vale apoia a gestdo de espagos culturais e mantem
estacdes de conhecimento, que sdo espacos socioeducativos que promovem atividades com foco
na formacao integral de 4.500 criancas e adolescentes de 6 a 17 anos e suas familias. As ativi-
dades buscam ampliar as oportunidades educativas no contra turno escolar, nos eixos de es-
porte, cultura, cidadania e multiletramento (VALE, 2020).

Nos ultimos anos, a mineradora vem atravessando uma fase conturbada de sua his-
tdria, ap6s acidentes em sequéncia em suas instalacdes, resultando em centenas de vitimas fa-
tais. O Relatério de Sustentabilidade 2019 da empresa traz as a¢des desenvolvidas para enfren-
tar e minimizar os efeitos dos ultimos acontecimentos. Independente do impacto a imagem e
reputacdo da marca, a empresa mantém seus investimentos sociais € a pandemia tornou-se uma
oportunidade de tentar reverter aimagem negativa deixada pelos crimes cometidos. Um ranking
da consultoria Croma, realizado por meio de 9.080 entrevistas online, traz as 100 marcas mais
lembradas pelos brasileiros por a¢cdes que minimizam a crise do coronavirus, dentre elas, a Vale
figura na 17° posicao (EXAME, 2020).

A empresa tem um pacote de acdes e investimentos no enfrentamento a pandemia,
dentre os principais: doac¢ao de 5 milhdes de kits rdpidos para o Governo Federal; ajuda a for-
necedores que totalizam quase R$ 1 bilhdo, beneficiando mais de 2 mil pequenas empresas;
investimento de USD 1 milhdo em colaboragao com o Hospital Israelita Albert Einstein e a
Rede Mater Dei de Satide e startups, para escalar solugdes para o combate a COVID-19; ante-
cipagdo do repasse de R$ 500 milhdes ao Governo estadual, valor referente ao acordo final para
a reparacdo dos efeitos do rompimento da Barragem 1, em Brumadinho; e doac¢do de 15,8 mi-
lhdes de Equipamentos de Prote¢do Individual ao Governo Federal (VALE, 2020).

6 CONCLUSAO

Trazer a andlise a convergéncia entre Investimento Privado e a necessidade efetiva
do territério contribuiu para compreender nao apenas como a gestdo social de grandes
corporacdes € orientada, mas, principalmente, como ele se comporta em um cendrio de
pandemia, que afeta principalmente populacdes mais vulneraveis. Foi possivel verificar que o
envolvimento dessas populagdes na tomada de decisdo e o atendimento ao que de fato é
necessidade legitima do territério impactado € o processo mais assertivo para sua
transformacao.

Em tempos de pandemia, a necessidade de efetivar o encontro de interesses em
tempo real € ainda mais urgente. Ambas as empresas estudadas neste trabalho vém nao apenas
realizando aportes de recursos como também replanejando seus programas e projetos para aten-
der demandas que a atual situacdo impde a todos, principalmente a da situagcdo de isolamento
social. A Bracell vem readequando seus projetos para esse fim e o resultado tem sido um al-
cance maior de oportunidades para as comunidades envolvidas no processo. Entende-se que o
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protagonismo desempenhado pela iniciativa privada no enfrentamento a pandemia ndo € apenas
para expor a “boa vontade em contribuir” e sim por ser necessario a sustentabilidade de seus
negdcios, um melhor posicionamento de suas marcas € melhoramento de suas imagens e repu-
tacdes organizacionais.

Com base na pesquisa, parte apresentada neste artigo, estd sendo desenvolvido um
diagnéstico, que serd a matéria-prima para a constru¢do de uma ferramenta de gestdao social,
além de uma fonte de informacgdo sobre o cendrio do territério estudado quanto ao seu desen-
volvimento socioecondmico e possibilidades de investimentos. Essa ferramenta (digital) com
acesso livre, podendo ser replicdvel em diversos territérios, deverd servir para nortear novas
iniciativas e orientar também quanto as acdes que poderdo ser realizadas por diversos atores
sociais, ndo sO a iniciativa privada, mas também governos, organizacgodes sociais etc. O objetivo
¢é contribuir de imediato para que as empresas tenham subsidios para elaborarem seus planeja-
mentos estratégicos, direcionando-os para utilizagdo do investimento social privado com foco
no gerenciamento de seus impactos, com participacao dos atores envolvidos. Além disso, dard
visibilidade também as empresas que atuarem com essa proposicao, transformando a sua gestao
social em ativos de imagem e reputacio as suas marcas. A plataforma, por si s6, tem a premissa
de proporcionar visibilidade, uma vez que todos os atores sociais cadastrados poderao ser aces-
sados.

Dessa forma, este estudo contribuird também para trazer a pratica teorias/discussoes
sobre a relevancia do direcionamento do Investimento Social Privado viabilizando iniciativas
de gestdo social de impacto significante. Como consequéncia, espera-se que a ferramenta se
constitua em uma forma de minimizar os impactos negativos oriundos dos empreendimentos
privados, pensados a revelia das comunidades diretamente afetadas pelos mesmos.

A tecnologia que estd sendo elaborada também contribuird diretamente com a atu-
acdo dos gestores sociais, uma vez que, o mercado ainda € carente de uma ferramenta que pro-
pricie e evidencie o encontro de interesses entre empresa e atores sociais impactados, que ofe-
reca informacodes e oportunidades para ambos com agilidade e em tempo real.

O projeto interessard a qualquer pessoa/institui¢io que atue com gestio social ou
que estude o tema, mas, principalmente, serd de interesse de corporacdes, governos e sociedade
em geral que estejam inseridas no territério em questdo. Lembrando que a metodologia terd a
flexibilidade de ser implementada em qualquer territério.
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