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EFEITO DO SISTEMA CULTURAL NA DISCLOSURE DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL CORPORATIVA

1 Introducao

As firmas tradicionalmente tém sido concebidas como entidades maximizadoras de
lucro. No entanto, nos tltimos anos, questdes como governanga corporativa, ética empresarial
e responsabilidade social corporativa (RSC) tém ganhado espaco nas discussdes académicas e
empresariais, especialmente devido aos monumentais escandalos corporativos (Jamali,
Safieddine & Rabbath, 2008). Nesse sentido, as firmas compreendem que existem mais partes
interessadas no seu negdcio (teoria dos stakeholders) do que apenas os investidores e
acionistas (teoria dos shareholders).

Diante disso, a responsabilidade social corporativa estd relacionada a questdes
complexas, como protecdo ambiental, relacdo com a comunidade local, fornecedores e
consumidores, saide e seguranca no trabalho (Branco & Rodrigues, 2006). Assim, as firmas
reportam o nivel de sustentabilidade das suas a¢des nos relatérios de sustentabilidade, para
melhorar a tomada de decisdo dos stakeholders. Todavia, a preparacdo desse tipo de
informacao € cara e requer a alocacdo de substanciais fundos (Li, Gong, Zhang & Koh, 2018).
Por isso, a adocdo das praticas de disclosure é mais recorrente em empresas com um
desempenho financeiro maior (Frias-Aceituno, Rodriguez-Ariza & Garcia-Sanchez, 2012).

Diversos estudos tém encontrado relagdes entre desempenho financeiro (Cochran &
Wood, 1984; Usman & Amran, 2015; Tran, 2018) e setor de atuacdo (Wanderley et al, 2008;
Lock & Seele, 2013) e a disclosure de responsabilidade social corporativa. Embora alguns
pesquisadores (Jensen & Berg, 2012; Garcia-Sanchez, Cuadrado-Ballesteros & Frias-
Aceituno, 2016; Ferri, 2017; Oliveira, Rodrigues Junior, Lima & Freitas, 2018; Coluccia,
Fontana & Solimene, 2018) tenham evidenciado o efeito das pressdes institucionais na RSC,
poucos estudos t€m evidenciado a influéncia do sistema cultural de um pais na divulgacdo de
responsabilidade social corporativa.

Préticas de disclosure sdo diferentes entre paises com diferentes sistemas culturais,
uma vez que stakeholders locais podem exercer diferentes pressdes (Carroll, 1979). Nesse
contexto, a pergunta que direciona essa pesquisa é: Qual é o efeito do sistema cultural
nacional na disclosure de responsabilidade social corporativa nas empresas do setor
energético? Assim, o presente estudo objetiva examinar o efeito do sistema cultural na
disclosure de responsabilidade social corporativa das empresas do setor energético.

O estudo deste setor justifica-se por ser um setor ambientalmente sensivel (Miniaoui et
al.,, 2019), pois lida diretamente com os recursos naturais. Como resultado, as maiores
empresas do mundo do setor energético podem causar grandes mudangas no ecossistema
natural do planeta (Michelon, Pilonato, & Ricceri, 2015; Stjepcevic & Siksnelyte, 2017).
Assim, analisar apenas um pais em relacdo a um setor pode ndo parecer significante, uma vez
que as indudstrias de um mesmo pais possuem um tamanho semelhante e seguem as mesmas
normas sociais em torno do setor (Freedman & Jaggi, 2009).

A pesquisa analisou 62 empresas do setor energético presentes na lista Global500 da
revista Fortune (2019). A amostra é constituida por empresas de 25 paises para o periodo
2016-2018. Como varidavel dependente, foram analisadas 32 palavras nos relatorios
ambientais das firmas e calculado o indice de RSC, consoante metodologia usada em
Gamerschlag, Moller & Verbeeten (2010). As variaveis independentes representam o sistema
cultural dos paises analisados. Essas varidveis foram extraidas de Hofstede-insights (Hofstede,
1983). Todas estas varidveis foram testadas em trés modelos econométricos de dados em
painel com uso de regressdo Logit, pois as varidveis dependentes de cada um dos modelos sdo
do tipo binaria.

O artigo apresenta quatro inovacgdes: 1) sdo identificados tedrico e empiricamente as
condi¢Oes potenciais, sob as quais a disclosure de RSC pode ser influenciada nas maiores
empresas do setor energético do mundo; ii) o presente estudo analisa o contexto cultural
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influenciando a disclosure de responsabilidade social corporativa em diferentes locais, uma
vez que prévios estudos, em geral, tém focado na andlise de apenas um pais (Garcia-Sanchez,
Rodriguez-Ariza & Frias-Aceituno, 2013); iii) esse artigo adiciona varidveis independentes
ainda ndo utilizadas para medir o sistema cultural dos paises; iv) os resultados podem auxiliar
as decisdes tomadas pelos formuladores de politicas em relacio a melhoria da
responsabilidade social no setor energético.

As demais secOes do artigo estdo estruturadas da seguinte forma: a secdo dois
apresenta uma objetiva revisdo da literatura, contemplando a teoria dos stakeholders e o
sistema cultural dos paises, bem como apresenta as hipdteses testadas no modelo
econométrico. A secdo 3 apresenta com maior detalhamento a metodologia aplicada na
pesquisa. Na secdo 4 sao apresentados os resultados obtidos e as discussdes tedricas € na
secdo 5 sdo apresentadas as conclusdes e as contribuicdes da pesquisa, assim como as
limitacdes e sugestdes para futuros estudos.

2 Revisao da literatura e hipoteses desenvolvidas

Freeman (1984) define stakeholder como qualquer grupo ou individuo que afeta ou
pode ser afetado pela atuac@o da firma. Desse modo, os stakeholders de uma firma podem
ser: clientes, investidores, credores, empregados, comunidade, midia, dentre outros. Esses
stakeholders podem ser divididos em dois grupos: stakeholders primarios: aqueles em que a
sua participagdo é fundamental para o negécio da empresa e stakeholders secundarios:
aqueles que ndo lidam diretamente com as atividades produtivas da empresa (Clarkson, 1995).
Assim, as firmas devem saber gerenciar os seus stakeholders, uma vez que a dindmica dos
stakeholders pode influenciar as decisdes internas nas empresas.

Diante disso, cada um dos stakeholders forma grupos heterogéneos, uma vez que
podem apresentar interesses conflitantes entre si e em relagdo a firma. Por exemplo, os
interesses dos acionistas majoritirios podem ndo coincidir com os interesses dos acionistas
minoritirios. Assim como alguns empregados podem almejar apenas aumento salarial, outros
colaboradores querem poder e satisfacdo profissional dentro da firma. Dado que as modernas
sociedades andnimas podem beneficiar ou prejudicar multiddes, as firmas devem olhar para
todas as partes interessadas na tomada de decisdo. Assim, a proposta bdsica da teoria dos
stakeholders € que a sobrevivéncia da firma depende da gestdo das relacdes com os
stakeholders (Garcia-Sadnchez, Rodriguez-Ariza & Frias-Aceituno, 2013).

As empresas produzem externalidades que afetam muitas partes, internas e externas a
empresa. Assim, os acionistas querem aumentar as externalidades positivas e reduzir as
externalidades negativas, para poder satisfazer as necessidades dos stakeholders. Os
empregados podem pressionar a firma por melhores condi¢des de trabalho, enquanto o
governo pode adotar regras e penalidades para minimizar os danos ambientais causados pelas
firmas. Dessa forma, consoante Sarkis, Gonzalez-Torre e Adenso-Diaz (2010), o engajamento
dos stakeholders é importante para que as empresas estabelecam legitimidade social. Além
disso, a educacdo ambiental da sociedade estimula maiores pressdes para que as empresas
reduzam seus impactos ambientais.

As necessidades dos shareholders ndo serdo atingidas sem que as necessidades dos
stakeholders sejam atingidas também. Dessa forma, contrariando Friedman (2007), que
afirma que a tunica responsabilidade da empresa € aumentar os lucros para os acionistas.
Consoante Jensen (2001), a empresa atinge seus objetivos com a teoria da maximizagdo da
riqueza dos acionistas, pois é matematicamente impossivel maximizar em mais de uma
direcdo. Assim, ele afirma que a teoria dos stakeholders nao explica como os gestores podem
lidar com o trade-off de interesses dos diversos stakeholders. De fato, os shareholders sdo os
stakeholders mais importantes de uma firma. Sem eles, a firma ndo existiria.

No entanto, as informacdes disponibilizadas nos relatérios financeiros para os
shareholders nem sempre sdo suficientes. Assim, a transparéncia corporativa € expandida
para todos os stakeholders e para outras dreas, por exemplo, a de responsabilidade social

2



corporativa, com a utilizagdo dos relatérios ambientais. Nesse contexto, as praticas de
responsabilidade social corporativa sdo influenciadas pelas pressdes dos stakeholders
(Helmig, Spraul & Ingenhoff, 2016). Grandes empresas possuem um maior nimero de
stakeholders, dada a sua visibilidade e poder de influéncia na sociedade (Roberts, 1992).
Portanto, essas grandes empresas podem fazer altos investimentos em responsabilidade social
para legitimar sua atividade comercial diante das pressdes dos stakeholders.

Uma das formas de legitimar as ac¢des da firma é a publicagdo dos relatérios
ambientais (Branco & Rodrigues, 2006). Apds a crise financeira de 2008, os relatérios de
RSC foram estabelecidos como um complemento dos relatérios financeiros corporativos
(Helmig, Spraul & Ingenhoff, 2016). O disclosure de responsabilidade social corporativa
pode ser entendido como o processo de comunicacdo dos impactos sociais, econdmicos e
ambientais para os stakeholders (Gray, Owen & Adams, 1996). Uma maior quantidade de
informacdes nos relatérios de sustentabilidade pode se relacionar com mais decisdes
informadas aos stakeholders, bem como pode influenciar o valor da empresa de forma
positiva.

As praticas de disclosure social e ambiental podem ser influenciadas pelo contexto
nacional em que as empresas estdo inseridas. Assim, dependendo da configuracdo do Sistema
Nacional de Negdcios, as firmas podem evidenciar suas praticas ambientais mais explicita ou
implicitamente (Matten & Moon, 2008). Diante disso, a cultura de um pais influencia muitos
aspectos das decisOes corporativas (Mohamed Adnan, Hay & Van Staden, 2018). Nesse
sentido, as diferencas culturais entre paises explicam as similaridades e diferencas de
pensamento de uma sociedade e implicam em pressdes especificas dos stakeholders em
relacdo ao disclosure de responsabilidade social corporativa (Soares, Pinheiro, Abreu e
Marino, 2018).

2.1 Hipéteses desenvolvidas

Diferentemente do estudo realizado por Gamerschlag, Moller e Verbeeten (2010) que
contemplou um unico pais, a fim de manter uma homogeneidade no sistema capitalista,
politico e social dos componentes da amostra, este estudo visa capturar uma amostra em
diferentes contextos sociais e politicos, além de diferentes niveis de desenvolvimento
econdmico. Dessa forma, as varidveis independentes que caracterizam esses diferentes
contextos nao apresentam variagdo ano a ano, com excecao a varidvel risco pais.

As diferentes caracteristicas ou valores culturais de uma sociedade t€ém um papel
relevante nas decisdes e agOes empresariais, especialmente no campo da responsabilidade
social corporativa. Diante disso, Hofstede (2001) propds um modelo com seis dimensdes que
medem o sistema cultural de 93 paises. As dimensdes sdo: distancia ao poder,
individualismo/coletivismo, masculinidade/feminilidade, aversdo a incerteza, orientacdo de
longo prazo e indulgéncias/restricoes. Esse modelo tem recebido bastante atencdo nas
pesquisas sobre responsabilidade social corporativa em diferentes contextos institucionais
(Cubilla-Montilla, Nieto-Librero, Galindo-Villardén, Vicente Galindo, & Garcia-Sanchez,
2019).

A distdncia ao poder descreve a percepcdo da hierarquia social em termos de
igualdade e desigualdade (Garcia-Sanchez, Rodriguez-Ariza, & Frias-Aceituno, 2013). Em
paises com grande distancia ao poder os niveis de comando sdo estratificados, apresentando
diferentes hierarquias de poder. Em contrapartida, paises com menor distancia ao poder siao
menos hierdrquicos e mais preocupados com a legitimidade (Hofstede, 1983) e possuem um
equilibrio na distribuicao de poder (Cabeza-Garcia, Del Brio, & Rueda, 2019). Nas empresas,
a distancia ao poder € mensurada pelo grau de hierarquia e centralizacdo de autoridade
(Oliveira, Rodrigues Junior, de Oliveira Lima, & de Freitas, 2018). Diante disso, em paises
com baixa distdncia ao poder, as empresas estardo mais preocupadas em atender as
expectativas de todos os stakeholders, nao apenas dos acionistas, buscando legitimar suas
acoes por meio de relatérios ambientais.



H1: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado negativamente pela
distdancia ao poder do pais (PWD).

Nas sociedades individualistas, as pessoas esperam que cada um cuide de si préprio,
ou seja, cada um pensa nos seus interesses proprios. Em contrapartida, nos paises coletivistas,
as pessoas estdo preocupadas com o grupo a que pertencem (Hofstede, 1983). Os stakeholders
presentes nas sociedades individualistas sdo mais egocéntricos (Garcia-Sanchez, Cuadrado-
Ballesteros, & Frias-Aceituno, 2016). Nessas sociedades existe um forte desenvolvimento dos
direitos individuais (Garcia-Sanchez et al., 2013) e a palavra “eu” ¢ indispensavel no discurso
(de Mooij & Hofstede, 2010). Nessa perspectiva, as firmas presentes em sociedades
individualistas irdo realizar menos a¢des de sustentabilidade (Cubilla-Montilla et al., 2019).
Assim, empresas localizadas em ambientes individualistas ndo estdo abertas a divulgacdo de
informacao ambiental (Jensen & Berg, 2012).

H2: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC ¢ influenciado negativamente pelo
individualismo do pais (IND).

A dimens3o de masculinidade/feminilidade refere-se ao papel desempenhado pelos
sexos dentro da sociedade (Cubilla-Montilla et al., 2019). As culturas masculinas sao
usualmente mais assertivas, fortes e competitivas. Por outro lado, culturas femininas sdo
baseadas na cooperacdo, modéstia e consenso (Hofstede, 1983) e existe um equilibrio entre
familia e trabalho (Hofstede, 2011). Enquanto as sociedades femininas estdo voltadas para a
qualidade de vida, as sociedades masculinas sdo voltadas para o reconhecimento e desafios
(Garcia-Sanchez et al., 2013). Segundo Scholtens & Dam (2007) a masculinidade estd
relacionada negativamente com a ética empresarial. Gallén & Peraita (2017) encontraram que
empresas em paises mais femininos divulgam mais informac¢des ambientais.

H3: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado negativamente pela
masculinidade do pais (MSC).

A aversdo a incerteza representa uma varidvel determinante ao se estudar a divulgacao
de RSC. Em sociedades com forte aversdo a incerteza, a incerteza inerente a vida é sentida
como ameaca continua que deve ser combatida. Em contrapartida, em sociedades com baixa
aversdo a incerteza, existe uma tolerancia as pessoas e as novas ideias, uma vez que o
diferente é curioso (Hofstede, 2011). Em sociedades com baixa aversdo a incerteza, as
empresas apresentam um maior compromisso com a sustentabilidade (Garcia-Sanchez et al.,
2016). Assim, em paises com maior aversao a incerteza, as empresas vao divulgar menos
informacdes de responsabilidade social corporativa (Esteban, Villardén, & Sanchez, 2017).

H4: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado negativamente pela

aversdo a incerteza do pais (UNAC).

A dimensdo da orientagdo de longo prazo pode ser interpretada como a busca da
sociedade pela virtude. Individuos com orientacdo de longo prazo acreditam que a verdade
depende da situacdo, contexto e tempo (Garcia-Sanchez et al., 2016). As sociedades com
orientacdo de longo prazo sdo caracterizadas por considerar que os eventos mais importantes
irdo ocorrer no futuro (Hofstede, 2011). Em contrapartida, culturas com orienta¢do de curto
prazo perdem um considerdvel tempo desenvolvendo relagdes (Cubilla-Montilla et al., 2019).
Dessa maneira, empresas localizadas em paises com orienta¢do de longo prazo t€ém uma visao
de continuidade da empresa (Jensen & Berg, 2012). Essas empresas preferem divulgar
relatdrios integrados, envolvendo as praticas de responsabilidade social corporativa do que
divulgar apenas um tradicional relatério financeiro (Garcia-Sanchez et al., 2016).

HS5: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado positivamente pela
orientagdo de longo prazo do pais (LTOR).

A indulgéncia representa uma sociedade que permite a satisfagdo relativamente livre
dos desejos humanos bésicos. Em paises com alta taxa de indulgéncia, as pessoas se permitem
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aproveitar mais o tempo com atividades prazerosas. Culturas indulgentes costumam ter
pontuacdes mais baixas nas disciplinas morais € ndo tém uma forte vontade de seguir normas
(Hofstede, 2011). Em paises indulgentes, as empresas realizam menos praticas de
responsabilidade social corporativa. Nesses contextos, as empresas apresentam uma maior
orientagdo para os shareholders (Sun, Yoo, Park, & Hayati, 2019). Diante disso, empresas
localizadas em ambientes indulgentes fazem o que manda as normas, ndo se preocupando
com agdes, como o disclosure social e ambiental, que € voluntdria e orientada para as
demandas dos stakeholders.

H6: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado positivamente pelos
menores niveis de indulgéncias do pais (INDG).

As varidveis para caracterizar o sistema legal sdo quatro: comom law, e civil law, mista
e religido. Essa categorizacdo tem sua base tedrica na dicotomia do sistema legal que sdo
usados no mundo: civil law e common law (Othman & Zeghal, 2006). Civil law € o mais
antigo e mais usado no mundo. Ele tem origem na lei romana e usa cddigos para controlar
dentre outras coisas, a atividade econdmica. Por outro lado, existe o common law, que se
originou na Inglaterra. Nesse caso, a lei é formada por juizes encarregados de resolver
disputas com base em decisdes judiciais anteriores (La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer, &
Vishny, 1998). Além disso, existe o sistema legal misto, o qual possui caracteristicas do
sistema common law e civil law. Por fim, o sistema legal baseado na religido, comum em
paises de religido islamica (xaria) e mulgumana onde ndo ha uma separagdo entre o direito e a
religido (Reimann & Zimmermann, 2019).

Enquanto paises com civil law focam nos interesses do stakeholders, os de common
law focam nos interesses dos shareholders (Kolk & Perego, 2010), e por isso, geralmente
desenvolvem leis para proteger os direitos dos investidores (Garcia-Sanchez, Cuadrado-
Ballesteros, & Frias-Aceituno, 2016). Em sistemas de civil law, as empresas adotam maiores
praticas de RSC (Coluccia, Fontana, & Solimene, 2018), porque é comum encontrar leis que
descrevem como as empresas devem agir (Miniaoui, Chibani, & Hussainey, 2019). Pesquisas
prévias t€m apontado uma relagdo positiva entre o sistema de civil law e a divulgacdo de
responsabilidade social corporativa (Jensen & Berg, 2012; Kolk & Perego, 2010; Smith,
Adhikari, & Tondkar, 2005).

H7: Ceteris paribus, o nivel de disclosure de RSC é influenciado positivamente pelo
sistema de civil law do pais (SLEGAL).

Com o intuito de conferir um perfil de comunicacdo a cada pais da amostra, estes
foram alocados em duas categorias: high context ou low context. Essas varidveis se referem ao
perfil cultural obtido com base nos dados do sitio Hofstede-insights, pois conforme Hall
(1959), cultura é comunicagdo e comunicagdo € cultura. Dessa forma, paises com o tipo de
comunicacdo high context sdo caracterizados pela €nfase nas relagdes humanas e mais
sensibilidade das pessoas em relagdo aos sentimentos. Assim, nesses paises as préticas de
RSC serdo mais predominantes. Em contrapartida, paises low context possuem uma
comunicacdo precisa e especifica.

Devido a existéncia destes dois polos extremos de perfil de comunicagdo Hall (1992) e
Sorrells (1998) propuseram quatro fatores que impactam na definicdo do nivel de
comunicacdo de um paifs: antropologia cultural, linguistica, etologia (o estudo do
comportamento animal) e teoria psicanalitica freudiana. Segundo a obra de Hall (1959), esses
quatro fatores sdo capazes de identificar quanto o contexto e o tempo (cronologia) podem
influenciar na sobreposi¢do da comunicacdo ndo verbal (tom, expressdes e gestos) sobre a
comunicacdo verbal. Dessa forma, acredita-se que o sistema de comunicag¢io adotado por um
pais afeta a responsabilidade social de suas empresas.

HS8: Ceteris paribus, o nivel de disclosure RSC ¢ influenciado positivamente pelo
sistema de comunicagdo high context (SCMIC).



A varidvel risco-pais visa conferir um aspecto macroecondmico ao estudo
considerando que os fatores de incerteza e comportamentos oportunistas existentes em paises
emergentes. Nesse sentido, visando a diminui¢do do risco, Empresas de paises menos estdveis
economicamente visam divulgar responsabilidade social corporativa de modo mais explicito,
para buscar a reducao da incerteza, e, consequentemente, a melhoria da sua reputacdo perante
os stakeholders (Matten & Moon, 2008), bem como sua avaliacdo pelas agéncias de rating.

Diante das diversidades de agéncias que emitem esses dados, e para poder conferir
comparabilidade, utilizou-se o ranking da agéncia Moody’s, a qual faz parte do grupo The Big
Three das agéncias de rating (Fitch Ratings, Moody's e Standard & Poor's). Essas agéncias
categorizam os paises em dois grandes grupos iniciais: grau de investimento e grau
especulativo. A escolha pela Moody s também se justifica, porque ela detém cerca de 40% do
mercado global de classificacdo de crédito, além de realizar essa atividade ha mais de 40 anos
e possuir nivel de credibilidade legitimo, tendo superado crises importantes sem grandes
abalos a sua reputacao (Hill, 2002).

HY: Ceteris paribus, o nivel de disclosure RSC é negativamente influenciado pela
estabilidade economica do pais (STAB).

3 Metodologia

A populacdo da pesquisa abrange todas as empresas listadas na Global 500 da revista
Fortune (2019). Em seguida, foi realizado um filtro com o objetivo de selecionar apenas as
maiores empresas do mundo do setor de energia elétrica. Como resultado, 84 empresas foram
selecionadas. Apdés a selecdo da amostra, foram consultados os relatérios ambientais,
financeiros e o formulario de referéncia das empresas. E, por indisponibilidade de dados, 22
empresas foram excluidas, resultando numa amostra de 62 empresas de 25 paises. Assim, a
amostra € do tipo intencional, ndo-probabilistica e representa 73,81% da populacao.

A amostra internacional € composta por 62 multinacionais lideres do setor energético
distribuidas em 25 paises: Alemanha (2), Ardbia Saudita (1), Australia (1), Austria (1), Brasil
(3), Canadé (2), China (4), Coreia do Sul (3), Espanha (3), Estados Unidos (12), Franca (4),
Holanda (1), India (3), Indonésia (1), Italia (2), Japao (4), Malasia (1), México (2), Noruega
(1), Polonia (1), Reino Unido (4), Russia (3), Suica (1), Taiwan (1) e Turquia (1). A amostra
abrange trés anos de analises, compreendida entre 2016 e 2018. Foi escolhido o ano de 2016,
haja vista que no ano anterior, em 2015, 193 paises assinalaram o Pacto Global da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) para o desenvolvimento sustentavel do planeta.

O processo de coleta utilizado segue o framework desenvolvido por Gamerschlag,
Moller e Verbeeten (2010). Os autores elencaram um conjunto de palavras-chaves que tem
estrita relacdo com a responsabilidade social corporativa. A Tabela 1 apresenta as palavras
utilizadas, sendo que da primeira palavra até a 8" foca-se no pilar ambiental e da 9* palavra a
32* no pilar social. Dessa maneira, a divulgacdo de responsabilidade social corporativa
representa a varidvel dependente do estudo.

Tabela 1. Palavras selecionadas.

1. Reciclagem 9.Emprego 17. Oportunidades iguais 25. Corrupgao

2. Consumo de energia | 10. Rotatividade 18. Direitos humanos 26. Politicas publicas

3. Biodiversidade 11. Barganha coletiva 19. Discriminagao 27. Compliance

4. Emissoes 12. Acordos coletivos 20. Liberdade de associacao 28. Multas

5. Efluentes 13. Satide ocupacional | 21. Trabalho infantil 29. Sangdes

6.Residuos 14. St:agl;l;fﬁfa no 22. Trabalho for¢ado 30. iii%irtlzablhdade pelo
7. Derramamentos 15. Treinamento 23. Trabalho compulsdrio 31. Sadde do cliente
8.Impactos ambientais | 16. Diversidade 24. Comunidade 32. Seguranca do cliente

Fonte: elaborado pelos autores.

Definiu-se como varidvel dependente o disclosure de responsabilidade social
corporativa (RSCt), com uma subdivisdo deste em dois componentes: disclosure para o pilar
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ambiental (RSCa) e o disclosure para o pilar social (RSCs). O resultado da valoracdo das 32
palavras foi obtido de trés formas distintas, conforme exposto na Tabela 2.

Tabela 2. Varidveis dependentes selecionadas, tipo dummy.

Variavel Método de calculo
1° passo: realizou-se a contagem da frequéncia das palavras relativas a responsabilidade
social corporativa no relatério base. 2° passo: dividi-se pelo nimero de paginas deste
relatdrio. 3° passo: compara-se a média da empresa no ano, com média (u) da amostra no
mesmo ano, se igual ou superior a , atribui-se 1, se inferior a y, atribui-se 0.

RSCt

1° passo: realizou-se a contagem da frequéncia das palavras relativas ao pilar ambiental

RSCa da RSC no relatério base. Repete-se o 2° passo e o 3° passo.

1° passo: realizou-se a contagem da frequéncia das palavras relativas ao pilar social da

RSCs RSC no relatério base. Repete-se o 2° passo e o 3° passo.

Fonte: elaborado pelos autores.

A Tabela 3 apresenta as varidveis independentes, de controle, bem como o método de
calculo e o sinal esperado do coeficiente estimado. Essas varidveis sdo de carater institucional
e foram selecionadas para medir o sistema cultural dos paises analisados. Para cada varidvel
do sistema cultural, foi operacionalizada uma média com os valores das varidveis dos 62
paises. Assim, se o valor da varidvel do pais encontra-se abaixo da média, ele recebe o
numero 1. Por exemplo, se a média do valor de indulgéncia de todos os paises deu 61, e o pais
Brasil tem indulgéncia de 59. Entdo, ao pais Brasil € atribuida um valor 1 nessa varidvel.

Tabela 3. Varidveis independentes e de controle, com devidas proxies e sinais esperados.

Variavel Tipo Método de calculo Sinal Referéncia
INDG - Sun, Yoo, Park, & Hayati (2019)
PWD Se abaixo da média da B
amostra = 1;
Se acima da média da
IND amostra; = 0 - Gamerschlag, Moller e Verbeeten (2010),
Dummy. Hofstede (1983), Garcia-Sdnchez,
MSC - Rodriguez-Ariza, & Frias-Aceituno
(2013), Cabeza-Garcia, Del Brio, & Rueda
UNAC Se acima da média da + (2019), Cubilla-Montilla ez al. (2019)
amostra = 1;

Se abaixo da média da

LTOR amostra; =0 +
Se civil law = 1, Kolk & Perego (2010), Coluccia, Fontana,
SLEGAL | Categorica | Se common law = 3; Se misto | + & Solimene (2018), Jensen & Berg (2012),
=2; Sereligidio =0 Smith, Adhikari, & Tondkar (2005).
Se high context = 1;
SCMIC Dummy Se low context =0 + )
Se melhorou o indice de risco
STAB Categdrica | = 3; Se estavel = 2; se piorou - -
o indice de risco = 1
ROE Lucro Liquido/PL +

Stjepcevic & Siksnelyte (2017), Garcia-
Séanchez, Rodriguez-Ariza, & Frias-
+ Aceituno (2013), Cabeza-Garcia, Del Brio,
& Rueda (2019), Esteban, Villardon, &
Sanchez (2017).

Numérica Logaritmo na base 10 dos

LogTam . .
continua ativos da empresa

ParTerc (PC+PNC)/PL +

Categorizacgdo da idade do
AGE Categérica | pais: 1-250=1; 251-500=2; + -
>500=3

Fonte: elaborado pelos autores.



O estudo apresenta oito varidveis independentes: PWD, IND, MSC, UNAC, LTOR,
INDG, SLEGAL e SCMIC. Ja como variaveis de controle, foram selecionadas cinco
varidveis, sendo duas do tipo categdrica e trés do tipo numérica. Como varidveis de controle
numérica, tem-se 0 LogTam, o ROE e a ParTerc. Como varidveis de controle categoricas,
selecionou-se a idade do pais (AGE) e a estabilidade do risco pais (STAB). Para anélise das
hipéteses H1 a H9, procedeu-se a elaboracao de trés modelos econométricos. Os modelos sdao
expressdes da seguinte forma:

RSC;= [, +f, PWD+B, IND +; MSC +, UNAC +5_ LTOR. +fi; INDG+f, SLEGAL +f, SCMIC
+B, STAE +f, ROE+f, ParTerc + ,,.LogTam+ AGE + &

RSC,;= f, +p, PWD+p, IND +p,; MSC +f, UNAC +f_ LTOR+f;, INDG+f, SLEGAL +f, SCMIC
+p; STAE +f, ROE +[  ParTerc + f LogTamr+ [ _AGE +&;;

RSC,= B, +f, PWD+p, IND +f, MSC +f, UNAC +f_ LTOR +f; INDG+p, SLEGAL +p, SCMIC
+B; STAE +f, ROE+f, ParTerc + LogTamr+ f  AGE + &;

A andlise e o tratamento dos dados foram feitos mediante o cdlculo das proxies,
obten¢do da média por individuo da amostra para o periodo analisado, assim como a mediana
e o desvio padrdao. Utilizou-se o software Excel®, para organizacdo e célculos das proxies,
com posterior uso do STATA 13®, para os testes estatisticos. Os modelos econométricos
testados s@o do tipo ndo linear com dados em painel mediante regressdo tipo Logit, pois a
varidvel dependente foi obtida mediante uma resposta bindria (dummy 1 ou 0).

4 Resultados e discussao

A analise deu-se, inicialmente, com o levantamento das caracteristicas do contexto
institucional dos paises analisados, expressas na Tabela 4. Para tanto, identificou-se que os
paises da amostra estdo localizados em quatro continentes (regido) distintos. Os paises
europeus, em sua maioria, seguem o sistema civil law. Os paises asidticos tém perfil de
comunicacao high context.

Ademais, os paises europeus apresentam uma menor power distance, maior aversao ao
risco € maior orientagdo para o longo prazo. Os paises asidticos apresentam niveis de
individualismo abaixo da média da amostra. Os paises com indice de indulgéncia abaixo da
média encontram-se na Asia ou na Europa. Os dados também revelam que, no periodo
analisado, a maioria dos paises da amostra apresenta uma estabilidade econdmica, ou seja,
possuem na coluna STAB o valor numero 0 ou o sinal +.

Tabela 4. Estatistica descritiva das varidveis independentes.

Paises/Variaveis PWD IND MSC UNAC LTOR INDG SLEGAL SCMIC STAB
Australia 38 90 61 51 21 71 common law  Jow context 0
Austria 11 55 79 70 60 63 civil law low context +
Brasil 69 38 49 76 44 59 civil law high context +
Inglaterra 35 89 66 35 51 69 common law  [ow context +
Canada 39 80 52 48 36 68 common law  Jow context 0
China 80 20 66 30 87 24 civil law high context -
Franga 68 71 43 86 63 48 civil law high context 0
Alemanha 35 67 66 65 83 40 civil law low context 0
india 77 48 56 40 51 26 common law  high context -
Indonésia 78 14 46 48 62 38 civil law high context -
Italia 50 76 70 75 61 30 civil law high context +
Japio 54 46 95 92 88 42 civil law high context 0
Malésia 100 26 50 36 41 57 misto high context 0
México 81 30 69 82 24 97 civil law high context 0
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Holanda 38 80 14 53 67 68 civil law low context 0
Noruega 31 69 8 50 35 55 civil law low context 0
Polénia 68 60 64 93 38 29 civil law low context 0
Russia 93 39 36 95 81 20 civil law high context -
Arabia Saudita 95 25 60 80 36 52 religido high context +
Coreia do Sul 60 18 39 85 100 29 civil law  high context 0
Espanha 57 51 42 86 48 44 civil law high context -
Suiga 34 68 70 58 74 66 civil law low context 0
Taiwan 58 17 45 69 93 49 civil law high context 0
Turquia 66 37 45 85 46 49 civil law high context +
Estados Unidos 40 91 62 46 26 68  common law  |ow context 0

Fonte: elaborado pelos autores.
Legenda: + = paises com melhora na estabilidade economia entre 2016 e 2018, conforme Moodys; 0 = com o
mesmo nivel de estabilidade; - = com piora na estabilidade economia.

Conforme Tabela 35, a estatistica descritiva dos dados indica que o perfil dominante é
de empresas em contextos de menor power distance, maior individualismo e maior
masculinidade, menor aversido ao risco, maior orientacdo para compromisso de longo prazo,
menor indulgéncias, maior estabilidade econdmica. Foi possivel constatar que a maioria dos
paises segue o sistema civil law, tem perfil de comunicacdo high context e possuem até 250
anos, desde o normativo constituinte.

Tabela 5. Estatistica descritiva das varidveis independentes.

Variaveis dummys e categoricas

PWD IND MSC UNAC LTOR INDG STAB SLEGAL
Média 0.56 0.48 0.39 0.47 0.44 0.52 2.03 1.10
Desvio 0.50 0.50 0.49 0.50 0.50 0.50 0.65 0.47
56.45% 51.61% 61.29%  53.23% 56.45% 51.61% 58.06% 91.94%
% N{)evilsrr Mais Mais ;\\//[:rzgi) Maior Menos Esté(\)/eis Seguem o
dli?stance individualistas masculinas 20 Fisco compromisso indulgentes perfodo civil law
Variaveis dummys e categdricas | Variaveis continuas
SCMIC AGE LogTam ROE ParTerc
Média 0.58 1.69 Média 6.91 0.25 1.53
Desvio 0.49 0.91 Desvio 1.46 1.70 1.45
58.06% 61.29%
% até 250 anos do

Perfil high context ..
§ documento constituinte

Fonte: elaborado pelos autores.

Quantos aos testes, os trés modelos ndo apresentaram problemas de
multicolinearidade, uma vez que nenhum valor de VIF foi superior a 10. A matriz de
correlacdo ndo apresentou nenhuma correlacdo forte. Em outras palavras, 86,98% das
correlagdes das varidveis independentes do estudo sdo consideradas correlagdes fracas. A
Tabela 6 mostra a matriz de correlagdo das varidveis analisadas.

Tabela 6. Matriz de correlacio da Logit (varidveis independentes).
1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13
1. PWD 1
2.IND -0.05 1.00
3.MSC 043 0.04 1.00
4. UNAC -0.44 0.03 -0.42 1.00
5.LTOR 0.27 0.08 0.15 -0.24 1.00
6. INDG -0.27 0.17 -0.14 0.20 -0.65 1.00




7.STAB -0.28 -0.33 -0.21 0.37 -0.03 -0.23 1.00

8.SLEGAL -0.27 0.07 -043 0.19 0.02 0.11 -0.24 1.00

9.SCMIC 0.56 -0.58 0.10 -0.57 0.23 -0.49 -0.06 -0.01 1.00

10. AGE -0.40 0.12 -0.04 -0.01 -0.24 0.08 -0.15 0.14 -0.21 1.00

11.LogTam -0.21 0.14 0.10 -0.05 -0.21 0.29 -0.18 -0.55 -0.37 -0.11 1.00

12. ROE -0.06 0.01 0.01 0.10 0.05 -0.05 0.03 -0.02 -0.08 0.03 0.02 1.00

13.ParTerc 0.01 0.09 0.07 -0.10 0.05 -0.17 -0.10 0.06 0.03 -0.04 -0.14 -0.02 1.00
Fonte: elaborado pelos autores.

Ja para testar a normalidade, aplicou-se o teste de Shapiro Wilk, o qual apontou que o
modelo Logit mostra-se apropriado, uma vez que os valores das varidveis ndo apresentaram
distribuicao normal. Esse teste apresentou p-value de 0,00. Além disso, a varidvel dependente
do estudo é do tipo bindria, ou seja, zero ou um. Inicialmente, realizou-se o Teste de
Haussman, onde se verificou a escolha pelo modelo com efeitos aleatdrios. Vale ressaltar que
o teste de Wooldridge rejeitou a hipdtese de autocorrelacdo e o teste de Wald ndo confirmou a
auséncia de heterocedasticidade nos modelos.

A Tabela 7 apresenta os resultados das varidveis de cada modelo que se apresentaram
significante, bem como o confronto do sinal encontrado com o sinal esperado. Os valores que
nao deram significantes foram omitidos da anélise. Vale ressaltar que o modelo 2 (RSCa) que
representa o pilar ambiental ndo apresentou nenhuma varidvel significante, nem mesmo a
10%.

Tabela 7. Resultados dos modelos, das varidveis significantes e da relacdo encontrada

Modelo 1 — RSCt

N°de Teste Var.

obs. LR Indep. Odds ratio B P-value  Sinal Esperado  Sinal Encontrado
PWD 16.26 278  0.076%** - +

186 33.08 LTOR 14.71 2.68  0.091%** + +
INDG 0.02 -3.54  0.081%** - -

Modelo 3 — RSCs

N°de Teste Var.

obs. LR Indep. Odds ratio p P-value  Sinal Esperado  Sinal Encontrado
PWD 19.47 2.96 0.01%* - +

186 15.67 MSC 5.35 1.67 0.07*** - +
STAB 0.22 - 1.49 0.01%* - -

Fonte: elaborado pelos autores.
Nota: Valores de LR > 10 indicam que a qualidade do teste € relevante pela verossimilhanga positiva.
*: Significante a 1%; **: significante a 2%; ***: significante a 10%;

A Tabela 7 apresenta os resultados para a regressido de dados em painel para o modelo
1 e 0o modelo 3. O modelo 1 (RSCt) trata-se da RSC total, enquanto o modelo 3 (RSCs) trata-
se do pilar social da RSC. Para o modelo 1, os dados mostram que a distdncia ao poder e a
orientagdo ao longo prazo do pais afetam positivamente a disclosure de responsabilidade
social corporativa. Em contrapartida, as indulgéncias afetam negativamente a divulgacao
socioambiental. Em relagdo ao modelo 3, foi encontrado que distincia ao poder e
masculinidade afetam positivamente a divulgacdo de informagdes sociais nos relatdrios,
enquanto a estabilidade do pais influencia negativamente essa divulgacao.

Os resultados sugerem que em paises com uma grande distancia ao poder, as empresas
do setor energético divulgam mais informacdes socioambientais. Ou seja, em sociedades onde
as pessoas aceitam e esperam que o poder seja distribuido de maneira desigual, as empresas
realizam a divulgagdo social e ambiental de forma mais detalhada. Assim, em paises mais
hierarquizados e desiguais, como Brasil e Indonésia, as multinacionais do setor de energia
tentam melhorar sua reputagdo, apresentando maior transparéncia socioambiental. Ser
transparente pode favorecer novos investimentos estrangeiros para a expansao dos negocios,
uma vez que o ambiente institucional interno é desfavordvel. Esses achados contrariam os
resultados de Garcia-Sanchez, Cuadrado-Ballesteros e Frias-Aceituno (2016). Entretanto,
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Garcia-Sanchez, Rodriguez-Ariza e Frias-Aceituno (2013) também encontraram um impacto
positivo entre distancia ao poder e a divulgacao social e ambiental.

Analisando o odds ratio (antilogaritimo do coeficiente, razdo de chances) da varidvel
PWD, tem-se que a chance de uma empresa em ambiente cultural de menor power distance
realizar RSC total é 1526% maior do que a chance de uma empresa inserida dentro de um
ambiente de alto power distance, sendo esse valor ainda maior quando se trata de RSC do
pilar social (1847%).

Quanto mais um pais estd orientado para o longo prazo, mais suas empresas realizam a
divulgagdo socioambiental. Diante disso, paises que incentivam a economia e os esfor¢os na
educagdo moderna como uma maneira de se preparar para o futuro t€ém empresas que
informam melhor suas a¢des ambientais. Assim, paises asidticos como Japao e Coreia do Sul,
as firmas tendem a divulgar ndo apenas os relatérios financeiros para informar os
shareholders, mas também tendem a divulgar relatérios ambientais para atender as demandas
dos stakeholders primérios e secunddrios. Os resultados encontrados confirmam os achados
prévios de Garcia-Sanchez, Cuadrado-Ballesteros e Frias-Aceituno (2016).

O odds ratio da varidvel LTOR segue a 16gica do ocorrido com a varidvel PWD, ou
seja, a chance de uma empresa em ambiente cultural de orientacdo para o longo prazo realizar
RSC total € 1371% maior do que a chance de uma empresa inserida dentro de um ambiente
com orientac¢do para o curto prazo (mais imediatista).

Empresas com a matriz localizada em paises mais indulgentes divulgam mais
informacdes de suas praticas socioambientais. Paises mais indulgentes sdo caracterizados por
uma sociedade que permite mais gratificacdes relacionadas aos desejos humanos, como
aproveitar mais o tempo livre. Assim, em paises mais indulgentes, como os Estados Unidos,
as firmas do setor de energia tendem a divulgar um relatério ambiental com menos
informacdes do que em paises menos indulgentes, como a Espanha. Os resultados estdo de
acordo com os achados de Sun, Yoo, Park e Hayati (2019). Os autores afirmam que paises
mais indulgentes, como Estados Unidos e Inglaterra, as firmas estdo voltadas para atender as
demandas dos investidores e acionistas.

Na varidvel INDG, o odds ratio é menor que 1, indicando uma menor chance de
ocorréncia do evento de empresa inserida em contexto de menor indulgencia apresentar RSC
total. Dessa forma, a chance de uma empresa em ambiente cultural indulgente realizar RSC
total € 98% menor que a chance de um pais ndo indulgente realizar RSC total, relacio
negativa, conforme sinal do coeficiente B.

Os dados mostram que existe um efeito positivo do nivel de masculinidade do pais e a
divulgacdo social das empresas. A principio, esperava-se que culturas mais femininas
poderiam reportar mais informagdes sociais, ja que nesses ambientes existe mais compaixao
com as causas sociais. No entanto, os resultados evidenciam que em sociedades centradas na
ambicdo e na competitividade, as firmas tendem a divulgar relatérios ambientais com mais
qualidade nas informacdes sociais. Assim, empresas dentro das culturas japonesas e italianas
tendem a informar mais suas agdes sociais do que empresas localizadas na Holanda e na
Noruega. Oliveira, Rodrigues Junior, de Oliveira Lima e de Freitas (2018) também
encontraram uma relacdo negativa entre culturas mais femininas e divulgagcdo socioambiental
no ano de 2015 na América Latina.

Na varidvel MSC, o odds ratio € maior que 1, dessa forma, a chance de uma empresa
em ambiente cultural menos masculino (mais feminino) realizar RSC no pilar social é 435%
maior que a chance de um pais mais masculino realizar RSC no pilar social, relagdo positiva,
conforme sinal do coeficiente B.

Além disso, pode-se constatar que empresas localizadas em paises economicamente
mais estdveis divulgam menos informacgdes do que paises economicamente menos estaveis.
Em outras palavras, em paises com um ambiente macroeconOmico mais arriscado para
investimentos, as empresas divulgam mais informacgdes sociais em seus relatérios anuais.
Assim, diferente de ambientes econdmicos e institucionais estdveis como Austrélia, Franca,
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Alemanha e Suica, as empresas brasileiras, indianas e russas tentam legitimar-se através da
divulgacdo social explicita. Os achados sdo suportados por Matten & Moon (2008). Eles
afirmam que ambientes mais instaveis, as firmas realizam praticas de RSC mais explicitas.

No pilar social da RSC, a varidvel STAB apresentou um odds ratio menor que 1, e um
sinal negativo para o coeficiente, indicando que a chance de uma empresa realizar RSC no
pilar social quando inserida em ambiente econdmico mais estdvel é 78% menor que a chance
de uma empresa inserida em ambiente econdmico menos estdvel. Tal achado sugere que
empresas em ambientes de maior estabilidade econdmica ndo tém necessidade de legitimar
suas acdes de RSC na mesma propor¢do que empresas localizadas em ambientes econdmicos
mais voldteis. Assim, empresas em ambientes instiveis buscam por meio da divulgacdo de
RSC uma maior legitimacdo de suas acdes e reducdo das incertezas.

Com o intuito de verificar a consisténcia dos resultados obtidos, os trés modelos foram
analisados mediante agrupamento dos paises em continentes. Esse agrupamento foi realizado
através da regressao Logit. Os resultados para os modelos sdo apresentados na Tabela 8.
Tabela 8. Regressdo Logit para o agrupamento de paises.

Modelo 1 — RSCt

N°deobs. R?ajustado  Var. Indep. B P-value  Sinal Esperado  Sinal Encontrado
IND 2.46 0.00 - +
INDG 2.40 0.015 - +
79 0.54 STAB 0.33 0.00 - +
SLEGAL 1.65 0.00 + +
SCMIC 0.46 0.06 + +
Modelo 2 — RSCa
N°deobs. R?ajustado  Var. Indep. B P-value Sinal Esperado  Sinal Encontrado
IND 2.49 0.00 - +
INDG 3.31 0.00 - +
LTOR 0.39 0.00 + +
76 0.51 STAB 0.46 0.00 - +
SLEGAL 1.34 0.05 + +
AGE 1.24 0.03 +/- +
Modelo 3 — RSCs
N°deobs. R?ajustado  Var. Indep. B P-value  Sinal Esperado  Sinal Encontrado
IND 2.26 0.00 - +
LTOR 0.61 0.04 + +
INDG 3.57 0.00 - +
74 048 STAB 0.37 0.00 i ¥
SLEGAL 2.08 0.00 + +
SCMIC 0.34 0.02 + +

Fonte: elaborado pelos autores.
Nota: *: Significante a 1%; **: significante a 2%; ***: significante a 10%

Os resultados sugerem que em culturas mais individualistas, as empresas tendem a
divulgar mais informacdes socioambientais. Esses achados divergem de Garcia-Sanchez,
Cuadrado-Ballesteros e Frias-Aceituno (2016). Nos trés modelos, a relagdo encontrada foi
positiva, contrariando a hipétese de que culturas coletivas divulgam as acdes de RSC com
maior qualidade. Dessa maneira, firmas de paises mais individualistas tendem a demonstrar
sua preocupacao com as causas socioambientais com mais informagdes nos relatérios do que
paises mais coletivistas. Sociedades mais individualistas, como a Inglaterra, focam no “Eu”.
Assim, gestores dessas culturas dentro de um ambiente organizacional podem transferir o “eu-
individual” para o “eu-corporagdo” e desempenhar um papel fundamental para elevar a
imagem corporativa, através dos relatorios socioambientais.

Empresas localizadas em paises que seguem o sistema legal de civil law divulgam
mais informagdes socioambientais. Nessa perspectiva, as evidéncias mostram que paises com
um sistema de civil law adotam mais leis que beneficiam os empregados e protegem 0s outros
stakeholders. As empresas desses paises, como previsto pela hipétese, divulgam mais
informacdes de RSC do que empresas de paises que seguem a common law. Assim, a
interven¢do governamental na atividade econdmica pode favorecer a atuagdo mais
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responsavel das empresas em prol da sustentabilidade. Os resultados estdo de acordo com os
achados de Garcia-Sanchez et al. (2016), Jensen e Berg (2012) e Miniaoui, Chibani, e
Hussainey (2019).

Além disso, os dados revelam que empresas localizadas em paises com um sistema de
comunicacdo high context, como Brasil, Franca, India, Itdlia e Espanha tendem a divulgar
mais informagdes de RSC do que empresas de paises com um sistema de comunicacdo low
context, como Alemanha, Austrdlia, Canadd, Inglaterra, Noruega e Estados Unidos. Dessa
forma, os resultados mostram que o sistema de comunicacdo de um pais pode influenciar
positivamente as decisdes empresariais sobre RSC. Em ambientes high context, as empresas
divulgam relatérios ambientais mais completos, usando miltiplas fontes de informagdo. Por
outro lado, em ambientes low context, as empresas divulgam relatérios ambientais mais
diretos, com foco em informagdes racionais e explicitas.

Para a varidvel de controle idade do pais, foi constatado que existe uma relacdo
positiva entre idade e divulgacdo socioambiental pelas empresas. As firmas localizadas em
paises mais antigos, que geralmente sdo mais desenvolvidos economicamente do que os mais
novos, estdo mais preocupadas com as préticas de RSC.

Quando agrupado em paises, os resultados encontrados mostram que a varidvel
indulgéncia apresenta um efeito positivo em relacdo a divulgacdo de RSC. Isso significa que
em paises com menos restricoes ao desejo humano de aproveitar o tempo, as empresas estao
empenhadas em realizar uma divulgacdo mais transparente. Para a varidvel que mede a
orientagdo de longo prazo dos paises, encontrou-se que quanto mais um pais tem uma cultura
voltada para o futuro, as firmas publicam mais informacdes socioambientais nos seus
relatérios. E por fim, para o agrupamento de paises, os resultados apontaram que existe uma
relacdo positiva entre estabilidade econdmica do pais e a divulgacdo.

5 Conclusoes e implicacoes

O objetivo deste artigo foi examinar o efeito do sistema cultural na disclosure de
responsabilidade social corporativa das empresas do setor energético, o qual pode-se
considerar alcangado. Dessa forma, o nivel de disclosure de RSC foi examinado para uma
amostra internacional de 62 empresas do setor energia, listadas na revista Fortune (2019). O
sistema cultural foi composto pelas varidveis de cultura do Hofstede (1983), varidvel do
sistema legal do pais (civil law, common law, misto e religido) e varidvel do sistema de
comunicacdo (high context ou low context).

Em relagdo a hipotese HI1, foi constatado que o nivel de disclosure de RSC ¢é
influenciado positivamente pela distancia ao poder do pais, contrariando a H1. Para a hipé6tese
H2, os dados mostraram que o nivel de disclosure de RSC € influenciado positivamente pelo
individualismo do pais, divergindo da previsdo para a H2. Quanto a hipdtese H3, foi
encontrado que o nivel de disclosure de informacdes sociais € influenciado positivamente pela
masculinidade do pafs. Assim, a H3 ndo foi confirmada. Os valores encontrados para a
hipétese H4 ndo apresentaram um p-value significativo. Entdo, ndo foi confirmada a
influéncia negativa da aversdo a incerteza do pais na divulgacao de RSC.

Ademais, os dados mostraram que o nivel de disclosure de RSC € influenciado
positivamente pela orientacdo de longo prazo do pais, confirmando a hipétese HS. Para a
hipétese H6, foi evidenciado que existe uma relagdo positiva entre nivel de disclosure de RSC
e menores niveis de indulgéncias do pais, confirmando a H6. A hipétese H7 foi confirmada, ja
que foi constatado que o nivel de disclosure de RSC € influenciado positivamente pelo
sistema de civil law. Pode-se constatar que a divulgacdo socioambiental € afetada
positivamente pelo sistema de comunicagdo high context, confirmado a hipotese H8. Por fim,
o estudo confirmou a hipétese H9, evidenciando que o nivel de disclosure de RSC ¢
negativamente influenciado pela estabilidade econdmica do pais.

Os resultados obtidos permitem concluir que o sistema cultural dos paises pode afetar
o reporte da responsabilidade social corporativa nas empresas do setor energético,
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respondendo assim a questao de pesquisa apresentada, com a devida ressalva que cada um dos
fatores do sistema cultural exercem influéncias em sinal e forcas distintas. Diante disso, as
diferencas culturais e institucionais contribuem para que as empresas adotem mais praticas de
RSC. Além disso, percebe-se que em paises com sistemas culturais similares, as firmas
também apresentam um nivel de divulga¢do socioambiental semelhante. Portanto, a dimensao
cultural, legal e de comunicagdo exerce um importante papel no comportamento das firmas.
Consequentemente, diferencas culturais entre os paises resultam em diferentes pressdes dos
stakeholders por informacdes de responsabilidade social corporativa.

Esses achados contribuem academicamente com a Teoria Institucional, ao trazer novas
evidéncias empiricas de que o ambiente em que a firma estd inserida pode afetar suas acdes
socioambientais. Além disso, essa pesquisa testou pela primeira vez nos estudos sobre RSC as
varidveis: idade do pais, estabilidade do pais e sistema de comunicacdo do pais. Isso
possibilitou trazer novas direcdes para os estudos que trabalham com fatores explicativos da
divulgacdo de RSC. Além disso, o artigo pode testar e comprovar o efeito estatistico da
varidvel cultural indulgéncias sob a disclosure, uma varidvel negligenciada em estudos
anteriores sobre sistema cultural e RSC.

Mediante essas contribui¢cOes académicas, esse estudo também apresenta implicagdes
gerenciais € governamentais. Empresas que desejam iniciar operagdes em outros paises
devem averiguar como se comporta o sistema cultural do pais, pois o processo de tomada de
decisdo deve ser diferente, dependendo do contexto de desenvolvimento do pais. Praticas
ambientais que deram certas em determinados ambientes institucionais podem ndo ser
adequadas em outros, devido a existéncia de sistemas culturais diferentes. Além disso,
governos podem incorporar em suas agendas a discussdo de leis que favorecam o aumento da
transparéncia empresarial sobre as praticas de RSC, a fim de contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel do planeta.

Para futuras pesquisas, algumas limitagdes deste estudo devem ser superadas. A
pesquisa utilizou apenas 25 paises. A inclusdo de novos paises pode dar maior robustez nos
resultados, modificando-os. Assim, mediante essas limitagdes, os resultados devem ser
interpretados levando em consideracdo as suas limitagdes metodolégicas em relagdo a
amostra. Estudos vindouros devem constatar os resultados obtidos, considerando outras
varidveis para representar o sistema cultural. Por fim, sugere-se a inclusdo de outros setores
na amostra, os quais podem ser analisados de forma agrupada, o que pode gerar resultados
comparativos setor a setor.
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