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CARREIRA PROTEANA E CARREIRA SEM FRONTEIRAS: ANALISE
METODOLOGICA DE DISSERTACOES DE MESTRADO DA UNIVERSIDADE DE
SAO PAULO

1 INTRODUCAO

O conceito de carreira foi mudando ao longo dos anos, influenciado pelas significativas
mudancas que vem ocorrendo no mundo. Veloso e Dutra (2010) expde que essas mudangas,
com fortes influéncias do avango tecnoldgico, foi um dos fatores que provocou mudancas nas
relagdes econdmicas e sociais, alterando as formas que compreendemos as carreiras.

E nesse contexto que novas abordagens sobre carreiras aparecem e deixam de lado o
modelo tradicional. O modo em que pensdvamos sobre carreira profissional foi definido por
Hall (1996) como um modelo de carreira com foco na organizacio, ou seja, o colaborador tem
compromisso com a empresa, onde os valores fundamentais e os critérios de sucessos, sao,
respectivamente, o crescimento e a posi¢ao hierdrquica aliado ao saldrio que o empregado
obtém ao longo dos anos.

As novas configuragdes de carreira aparecem para quebrar esses paradigmas antigos,
nos quais o profissional vive exclusivamente para a organizacdo, pensando apenas no seu
crescimento dentro da empresa, focando exclusivamente no salério e no status hierdrquico.

Fatores voltados para o foco no individuo, no qual ele é o comandante da sua prépria
carreira, foco para valores fundamentais como liberdade e satisfagdo profissional e foco nos
critérios de sucesso, como sadde psicoldgica, sdo as respostas dadas pelas novas configuracdes
de carreira (HALL, 1996).

De acordo com Camargo (2016), a ideia de carreira sem fronteiras, desenvolvido por
Arthur (1994) e, carreira proteana, desenvolvido por Hall (1996), sdo os conceitos que norteiam
as novas pesquisas sobre gestdo de carreira. A partir dessas novas formas de se pensar em
carreira, diversos pesquisadores se motivaram para realizar trabalhos, buscando relacionar os
novos conceitos de carreira no cendrio atual das organizagdes.

Para viabilizar as novas pesquisas sobre gestdo de carreiras, principalmente nos
trabalhos voltado para esses novos conceitos, Briscoe et al. (2006) desenvolveram um modelo
de escalas para medir as atitudes de carreira proteana e carreira sem fronteiras, baseados em:
autodirecionamento e orientacdo pelos valores pessoais, relacionados ao conceito de carreira
proteana; e, mobilidade fisica e mobilidade psicoldgica, relacionados ao conceito de carreira
sem fronteiras.

Para realizacdo de novas pesquisas com foco na gestdo de carreiras, com a finalidade de
identificar, compreender e analisar as atitudes das novas carreiras, essas escalas sdo de suma
importancia, viabilizando o desenvolvimento de novos estudos e possibilitando que novos
pesquisadores consigam replicar o conhecimento.

Nesse contexto, para a realizacdo de um estudo cientifico, seja ele sobre gestdo de
carreira ou qualquer outro assunto, € necessdrio que haja procedimentos metodolégicos
eficazes, capazes de atingir o objetivo proposto pelo pesquisador. Dessa forma, Marconi e
Lakatos (2003), definem o método de pesquisa como conjunto das atividades sistemdticas e
sensatas que, com maior seguranga € economia, permite alcangar o objetivo.

Isto posto, pautado por Selltiz et al. (1975), deve-se ter em mente que antes de comegar
uma pesquisa, escolher os tdpicos, coletar os dados, dentre outras fases, o pesquisador deve
primeiro formular um problema especifico que posso ser pesquisado por processos cientificos.
Dessa forma, a seguinte questdo fora criada para substanciar o problema de pesquisa deste
estudo: Quais métodos cientificos foram utilizados na elaboracdo de dissertacdes de mestrado
relacionadas ao tema gestdo de carreira, mais especificamente ao conceito de carreira sem
fronteiras e/ou proteana?



Portanto, alinhado com o problema de pesquisa, este artigo tem como objetivo principal
realizar a andlise metodoldgica de trabalhos de conclusio de cursos de pds-graduacio,
relacionados as novas configuragdes de carreiras, mais especificamente relacionado ao conceito
de carreira sem fronteiras e/ou carreira proteana. A fim de estruturar o trabalho de maneira
coerente e de fécil entendimento para o leitor, este estudo estd divido em cinco seg¢des. A
primeira diz respeito a esta introducdo, que objetiva contextualizar os novos conceitos de
carreira e apresentar a estrutura do artigo. Na segunda se¢do, foi realizada uma breve revisao
da literatura sobre as novas configuracdes de carreira. Na terceira e quarta secdo, sao
demonstrados, respectivamente, os procedimentos metodoldgicos e os resultados da pesquisa.
Por fim, sdo apresentadas as consideracoes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Modelo Tradicional e as Novas Configuracoes de Carreira

Antes de adentrar nas novas configuracdes de carreira, é imprescindivel que seja
conceituado o termo carreira em seu modelo tradicional. Dessa forma, de acordo com Martins
(2001), conforme citado por Kilimnik (2006), o termo carreira € etimologicamente derivado do
latim via carreria, que significa estrada para carros e, somente a partir do século XIX, a palavra
passou a ser utilizada para definir a trajetéria da vida profissional de um individuo. Portanto,
desde sua origem, o termo relaciona-se muito com o sentido de movimento, sendo que a ideia
central da palavra carreira € basicamente uma estrada, um caminho, onde coisas ou pessoas
podem avancar ao longo de sua vida.

E nesse sentido que Hall (1976) afirma que: “carreira é uma sequéncia de atitudes e
comportamentos, associada com experiéncias e atividades relacionadas ao trabalho, durante o
periodo de vida de uma pessoa.” (apud DUTRA, 1996, p. 17).

O conceito de carreira tradicional, embasado por Martins (2001), pode ser dividido em
3 partes. A primeira parte, relaciona-se com a ideia de avanco dentro de uma organizagdo, ou
seja, crescimento na hierarquia organizacional que ird trazer ganhos financeiros e status na
empresa. Na segunda parte, pode-se relacionar carreira a profissdo escolhida, onde existem
profissdes consideradas carreira, como médico, engenheiro, advogado, e outras que ndo sao
consideradas, como auxiliar de escritorio, recepcionista, etc. Por fim, a terceira parte diz
respeito a estabilidade, onde o individuo fica em seu emprego até se aposentar (apud
KILIMNIK, 2006).

As novas configuracdes de carreira apareceram para refutar a ideia de carreira
tradicional. Essa modificacdo foi impulsionada pelas mudancas que ocorrem no mundo, como
por exemplo, a globalizagdo, o aumento da competitividade, o desenvolvimento de novas
tecnologias e o surgimento da economia do conhecimento, que alteraram totalmente as
estratégias das empresas € 0 modo como as pessoas encaram as atividades no trabalho e como
planejam sua vida profissional (ARTHUR, 1994).

Como pode ser visto na abordagem de Martins (2001) conforme citado por Kilimnik
(2006), no modelo tradicional a sensacdo de estabilidade era fator decisivo para o individuo
escolher sua carreira, no qual ele restringia suas possibilidades ao empregador. Atualmente o
cendrio € outro, esse fator de seguranca que o modelo de carreira tradicional acentuava mudou
e pode estar mais relacionado com as qualificacdes pessoais e atitudes sobre a propria carreira
(VELOSO; DUTRA, 2010).

Diante disso, Cordeiro (2006, p. 119) afirma que: “essas mudangas trouxeram a
necessidade do reposicionamento do conceito de carreira e do desenvolvimento de teorias que
considerassem aspectos relacionados a mobilidade, busca de um sentido para o trabalho e do
sucesso psicologico.” Dessa forma, o quadro 1 demonstra algumas das abordagens atuais sobre
carreira.



Quadro 1 — Definicdo de modelos contemporineos nos estudos de desenvolvimento de carreira
Abordagem Definicao

Carreira de Proteu Foco no individuo como responsével pela construcdo de sua carreira frente
as demandas do mundo do trabalho.

Carreira sem | Foco na relacdo pessoa-organizagdes e na construgdo de redes de

fronteiras relacionamento, considerando diferentes possibilidades de vinculos de

trabalho dentro e fora da organizagdo, num processo de validacdo da carreira
também fora do contexto organizacional.
Carreira espiral ou | Foco na relacdo pessoa-trabalho e na possibilidade de criar diferentes

multidirecional percursos profissionais dentro da organizacao.
Carreira Foco na relacdo pessoa-trabalho e na possibilidade de criar diferentes
caleidoscopio percursos profissionais dentro e fora da organizacgdo, através dos quais os

individuos reorganizam os diferentes aspectos de suas vidas para formar
padrdes distintos da carreira com base na sua situacdo particular naquele
momento.

Carreira portifélio Foco no individuo e na sua capacidade de desenvolver diferentes
competéncias e utilizd-las no trabalho para construir sua trajetdria.

Arco-iris de carreira | Foco nos diferentes papéis sociais que o individuo assume ao longo da vida
e na articulacdo destes e do contexto em que estd inserido com a construcao
da sua carreira

Fonte: Bendassoli (2009) e Ribeiro (2009b) apud Aroni (2011, p. 41)

Os conceitos de Carreira Proteana e Carreira Sem Fronteiras foram desenvolvidos por
Hall (2004) e Arthur (1994), sendo os conceitos de carreira que mais se destacam no meio
académico, visdes sobre carreira que segundo Camargo (2016) conduzem o desenvolvimento
de novas pesquisas relacionadas as novas configuracdes de carreira. Hall (2004) criou o
conceito de carreira proteana e aplicou esse termo pela primeira vez em 1976 em seu livro
Careers in Organizations; e Arthur (1994) desenvolveu o conceito de carreira sem fronteiras,
na qual a pessoa é tomada pela atitude de movimentar entre diferentes organizagdes, além das
fronteiras organizacionais, classificando as escolhas do individuo em mobilidade fisica e
psicoldgica.

2.2 Carreira Proteana

De acordo com Hall (1996), o termo “proteana” deriva do grego Deus Proteus, que podia
mudar de forma a sua vontade. Trata-se da carreira do século XXI, que € conduzida pela pessoa
e ndo pela organizagdo e que serd reinventada periodicamente pela pessoa, a medida que ela e
o ambiente mudem — dai a relacdo com o deus grego Proteus.

O quadro 2 demonstra algumas caracteristicas da carreira proteana:

Quadro 2 — Algumas caracteristicas da carreira proteana
A Carreira Proteana do Século XXI
e O objetivo: Sucesso Psicoldgico
e A carreira € gerenciada pela pessoa, ndo pela organizacao
e A carreira é uma séria de mudancas de identidade ao longo da vida e continuo
aprendizado
e O que conta € a idade da carreira, ndo a idade cronoldgica
e A Organizacao Fornece
. Desafios no Trabalho e
o Relacionamentos
e O desenvolvimento ndo é necessariamente:




. Treinamento formal
. Readaptacao
° Mobilidade ascendente/vertical
e Perfil de Sucesso:
o Do Know-How ......cccccvvviiiiiiiiiiiiieieee e Para o Learn-How
e Da Seguranca no trabalho ..........ccccceevieennneen. Para a empregabilidade
e Das Carreiras Organizacionais ..............cce....... Para as Carreiras Proteanas
e Da Individualidade no trabalho ...................... Para a Individualidade no todo

Fonte: Hall (1996, p. 9)

Dessa forma, Hall (1996, p. 8) discorre ainda mais sobre carreira proteana e explica que
o objetivo final dessa nova abordagem € o sucesso psicoldgico, diferentemente do modelo de
carreira tradicional:

O objetivo final da carreira € o sucesso psicoldgico, o sentimento de orgulho e a
realizacdo pessoal que resulta da conquista dos objetivos mais importantes de uma
vida, sejam eles conquista, felicidade da familia, paz interior ou qualquer outra coisa.
Isso contrasta com o sucesso vertical do antigo contrato de carreira, onde o objetivo
era subir na piramide corporativa e ganhar muito dinheiro. Embora exista apenas uma
maneira de obter sucesso vertical (chegando ao topo), existem infinitas maneiras de
obter sucesso psicoldgico, quantas maneiras houver necessidades humanas tnicas.

Com o passar do tempo novos estudos sobre carreira proteana foram sendo
desenvolvidos. Dessa forma, Briscoe et al. (2006) criaram uma escala de atitudes de carreira
proteana caracterizando duas dimensdes de carreira: autogerenciamento e direcionamento por
valores. Assim, o individuo motivado pelo autogerenciamento escolhe individualmente o que
quer para sua carreira e orienta-se de acordo com seus proprios valores.

A partir dessas duas dimensdes, Briscoe et al. (2006) desenvolveram quatro categorias
de carreira, que sdo vistas através da abordagem proteana, sendo elas:

e Dependente — O individuo ndo tem direcionamento por valores € nem
autodirecionamento;

e Reativa — O individuo tem direcionamento por valores, mas ndo tem
autodirecionamento;

e Rigida — O individuo ndo tem direcionamento por valores, mas tem
autodirecionamento;

e Proteana — O individuo tem direcionamento por valores e também tem
autodirecionamento.

A escala de atitudes de carreira proteana é composta por 14 questdes que mensuram o
quanto os respondentes tém de atitudes proteanas. As questdes de 1 a 8 referem-se ao
autodirecionamento e as questdes de 9 a 14 referem-se pela orientac@o por valores. As respostas
variam de 1 a 5 de acordo com a escala de Likert,, sendo 1 discordo totalmente € 5 concordo
totalmente (BRISCOE et al., 2006).

2.3 Carreira Sem Fronteiras

O conceito de carreira sem fronteiras € outra abordagem muito estudada na academia.
Trata-se de um modelo de carreira onde o individuo pode ter vérios empregadores,
movimentando-se entre diferentes organizagdes, buscando a oportunidade além dos limites da
sua prépria empresa. Portanto, dentro e fora da organizagdo, a carreira passa a ter valor de

4



empregabilidade, onde o que € valorizado sdao as competéncias individuais de uma pessoa
(ARTHUR; ROSSEUAU, 1996).

Arthur e Rosseuau (1996) afirmam que a carreira sem fronteiras € o oposto do modelo
de carreira organizacional, que se desenvolve em apenas um Unico ambiente de emprego. Como
oposto as carreiras organizacionais, o conceito de carreira sem fronteiras pode ter varios
significados ou énfases especificas como, por exemplo, a profissdo de agente imobilidrio, que
que tem sua carreira bem definida no exercicio de sua funcdo, mas que necessita de informacgdes
externas para continuar no ramo. Outra énfase relaciona-se diretamente ao individuo, sendo ele
o ator de carreira, que pode perceber um futuro sem fronteiras, independente das restri¢cdes
estruturais.

Um fator comum nos diferentes significados e &énfases da carreira sem fronteiras € a
independéncia e ndo dependéncia dos arranjos dos modelos de carreiras organizacionais
tradicionais.

De acordo com Arthur (2014), em agosto de 1993 durante um encontro na Academy of
Management Meeting em Atlanta, Georgia, o termo carreira sem fronteiras foi usado pela
primeira vez. A ideia geral da utilizacdo do termo era fazer com que os funciondrios da GE
quebrassem as fronteiras, sendo assim incentivados a ir para onde eles precisavam ir e conversar
com quem eles precisassem conversar, a fim de realizar suas tarefas.

Com o passar do tempo os estudos sobre o conceito foram evoluindo. Dessa forma,
Sullivan e Arthur (2006) descreveram 2 dimensdes de carreira, compostas pela mobilidade
fisica e pela mobilidade psicolégica.

e Mobilidade Fisica: o individuo trabalha ou deseja trabalhar em mais de uma empresa,
0 seu comprometimento com a organizagdo € proporcional a percep¢do de que esteja
se desenvolvendo na sua carreira.

e Mobilidade Psicoldgica: nessa dimensao os individuos valorizam os relacionamentos
interpessoais, novas experiéncias e situacdes de aprendizado no trabalho. Essas
caracteristicas podem ser dentro ou fora da organizacao.

Dessa forma, utilizando essas dimensoes, Briscoe et al. (2006) criaram a escala de
atitudes de carreira sem fronteiras, composta de 13 questdes, sendo que as questdes de 1 a 8
referem-se a mobilidade psicologica e as questdes de 9 a 13 estdo relacionadas a mobilidade
fisica.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para alcancar os objetivos deste artigo, foi realizada uma pesquisa bibliométrica a fim
de identificar os principais métodos utilizados pelos pesquisadores que buscam realizar estudos
sobre carreira profissional, com énfase nas novas configuragdes de carreira, como a carreira
proteana e a carreira sem fronteiras.

O método, segundo a definicdo de Marconi e Lakatos (2003), é o “conjunto das
atividades sistemdticas e racionais que, com maior seguranga € economia, permite alcancar o
objetivo conhecimentos validos e verdadeiros, tracando o caminho a ser seguido, detectando
erros e auxiliando as decisdes do cientista.”

Com relagdo aos estudos bibliométricos, Junior et al. (2013), resume em seu trabalho
que as pesquisas bibliométricas tendem a quantificar dados referentes a um determinado
assunto. O objetivo € mostrar a tendéncia desse assunto ou area que estd sendo estudado e de
que forma estd ocorrendo o interesse dos pesquisadores nela.

A técnica bibliometria consiste em analisar o que estd acontecendo na drea cientifica ou
analisar a técnica utilizada pelo estudo quantitativo das publicacdes, sendo que seu principal
objetivo € fornecer indicadores cada vez mais confidveis (SANTOS, 2003).
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No estudo de Hesford et al. (2007), conforme citado por Junior et al. (2013), foram os
aspectos metodoldgicos que foram levados em consideracdo para que o estudo bibliométrico
pudesse ser feito. As abordagens realizadas, os procedimentos escolhidos e os objetivos
tracados foram os objetos de estudo dos autores.

Nesse sentido, a bibliometria foi a ferramenta utilizada para atingir o objetivo deste
artigo, que focou nos aspectos metodolégicos das dissertagcdes de mrestrado. Para isso foram
realizadas andlises em oito dissertagdes de mestrado, sendo que sete estudos foram extraidos da
base de dados da Universidade de Sao Paulo (USP), na qual, no momento da pesquisa, continha
52.993 dissertagdes em seu repositorio.

Para chegar nas dissertacdes, com énfase nas novas configuragdes de carreira
profissional, foram digitados nos campos de busca as seguintes palavras-chave: ‘“carreira
proteana” e “carreira sem fronteiras”. Dessa forma, no repositério da USP foram identificadas
sete dissertagcdes sobre os referidos assuntos. Vale ressaltar que os dados foram coletados em
janeiro de 2020, podendo haver novas produgdes cientificas sofre o tema em datas posteriores.

Para confirmar a predominancia nas dissertacdes do tema carreira profissional, com foco
na carreira proteana e carreira sem fronteiras, num primeiro momento, foi realizada a leitura
dos resumos, introducdes e revisdo de literatura dos trabalhos, a fim de constatar o nivel de
relacdo entre as dissertagdes e as palavras-chave utilizadas. Isto posto, foi constatado que cinco
das oito dissertagcdes utilizaram os instrumentos de coleta de dados desenvolvidos por Briscoe
et al. (2006); sendo assim esses trabalhos possuem relacoes diretas com os temas. Os outros
trabalhos permaneceram neste estudo mesmo nado tendo relacio direta com o tema pois utilizam
a base tedrica da carreira proteana e/ou carreira sem fronteiras.

Conforme dito anteriormente, o nimero de dissertacdes analisadas neste artigo foi oito,
sendo sete extraidas do banco de dados da USP. A ultima dissertacao analisada neste estudo foi
escolhida por sua relevancia, tendo em vista que quatro dos sete autores utilizaram a escala de
atitudes de carreira proteana e/ou sem fronteiras de Briscoe et al. (2006), traduzida pelo autor
da oitava dissertacdo, oriundo da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).

3.1 Analise das Dissertacoes

Ap6s a leitura dos resumos, introducdes e das revisoes literdrias das dissertagdes, foi
realizada a leitura dos procedimentos metodolégicos de cada dissertacao, a fim de identificar
se foi realizado pré-teste, a quantidade de amostras, abordagens, nivel, instrumentos e métodos
para anélise de dados da pesquisa.

Para a obtencdo dos dados, este estudo constituiu-se fundamentalmente através da
leitura dos trabalhos obtidos no banco de dados USP. A leitura € essencial para a aquisi¢ao de
informacdes bdsicas ou especificas e, a leitura capacita o individuo a “[...] assimilacgao,
retengdo, critica, comparagdo, verificacdo e integracdo do conhecimento (MARCONI;
LAKATOS, 2003, p. 19).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi possivel encontrar sete dissertacdes de mestrado no banco de dados da biblioteca da
USP e a uma ultima dissertacdo analisada foi obtida através do repositério da Universidade
Federal de Uberlandia. O quadro 3 sintetiza informagdes basicas sobre os trabalhos analisados,
como titulo, o ano da publicacdo, o objetivo, os autores e seus orientadores.

Quadro 3 — Titulo, ano, objetivo, autor e orientador das dissertacdes de mestrado
| NR | TITULO | ANO | OBJETIVO AUTOR/ORIENTADOR




fronteiras por meio de
escalas de atitudes

do relacionamento de escalas de
atitudes de carreira

1 Carreira: visdo académica | 2011 | Construir um paralelo entre as | Autora: Fernanda Aroni
e praticas do mercado de teorias e praticas do mercado de | Orientador: Dr. Marcelo
trabalho relatadas pela trabalho através da andlise do | Afonso Ribeiro
publicagcdo guia vocé S/A discurso produzido pela
exame “as  melhores publicacdo anual guia vocé S/A
empresas  para  vocé exame “as melhores empresas
trabalhar” para vocé trabalhar”
2 Gestdo de carreira no | 2016 | Identificar e analisar se a atitude | Autor: Irineu Soares de
inicio da carreira de carreira de universitdrios tem | Camargo
profissional: um estudo relacdo com as novas teorias de | Orientador: Dr. Joel Souza
sobre atitudes de carreira carreira Dutra
de jovens discentes da
graduacdo da FEA/USP
3 Perfis de carreira da | 2012 | Identificacio do perfil carreira | Autora: Helena Talita Dante
geracdo Y dos individuos da geracdao Y. | Cordeiro
Perfis de carreira proteana ou | Orientador: Dr. Lindolfo
carreira sem fronteiras Galviao de Albuquerque
4 Atitude proteana, | 2018 | Identificar a relacdo entre as trés | Autora:  Sofia  Luchesi
engajamento e job varidveis: orientacdo para carreira | Mourdo Nogueira
crafting: alternativas para proteana, job  crafting e | Orientadora: Dra. Tania
carreira executiva? engajamento no trabalho Casado
5 Atitudes de  carreira | 2015 | Investigar a influéncia das | Autora: Petrus da Silva
proteana e capital atitudes de carreira proteana no | Raulino
psicolédgico de gestores da capital psicolégico dos gestores | Orientadora: Dra. Tania
satide: um estudo em uma da satide Casado
federacdo de cooperativas
médicas
6 Negdcios sociais e valores | 2014 | Investigar o interesse e intencdo | Autora: Talita Rosolen
pessoais: um  estudo de estudantes de administragdo | Orientadora: Dra. Graziella
quantitativo com em atuar em negdcios sociais e a | Maria Comini
estudantes de relagdo com seus valores pessoais
administracio
7 Redes sociais de | 2006 | Verificar as associagdes entre a | Autora: Angeli Kishore
desenvolvimento: um “diversidade de redes sociais de | Orientadora: Dra. Tania
estudo quantitativo sobre desenvolvimento e satisfacdo no | Casado
alunos de MBA trabalho”, entre o ‘“numero de
desenvolvedores e satisfacdo no
trabalho” e entre as fungdes de
mentoria (de carreira e
psicossocial) e satisfacio no
trabalho”
8 Estudo comparativo dos | 2009 | Comprovar uma relacdo entre os | Autor: Jefferson de
modelos de  carreira modelos de carreira proteana e | Alcantara e Silva
proteana e carreira sem carreiras sem fronteiras, por meio | Orientador: Dr. Edison

Mello Junior

Fonte: Dados da pesquisa

Vé-se que apenas uma orientadora, Dra. Tania Casado, livre-docente pela Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo, orientou mais de um
trabalho relacionado as novas configuracdes de carreira. A Dra. Tania Casado tem centenas de
contribuicdes com relacao aos estudos sobre gestdo de carreira, como por exemplo: participacao



em projetos de pesquisas, artigos completos publicados em ambito nacional e internacional,
capitulos de livros, dentre outras.

Além da Dra. Tania Casado, cabe destaque para o orientador Dr. Joel Souza Dutra,
professor livre-docente da USP. Trata-se de um dos grandes nomes sobre estudos do tema
gestao de carreira, com centenas de contribui¢des para a area. “No Brasil, até a metade dos anos
1990 nao havia literatura nacional sobre carreira. O livro Administracdo de carreiras (Dutra,
1996) foi preparado com a proposta de suprir essa lacuna.” (VELOSO et al., 2011, p. 63).

Ainda com relagdo aos dados da quadro 3, € importante salientar que a dissertacao
nimero oito foi a Unica que nao fora extraida do banco de dados da Universidade de Sao Paulo,
tendo sido escolhida pela sua relevincia, como jé discorrido no dltimo pardgrafo da secdo de
procedimentos metodoldgicos deste estudo.

Apenas as dissertagoes “Gestao de carreira no inicio da carreira profissional: um estudo
sobre atitudes de carreira de jovens discentes da graduacdo da FEA/USP”, “Perfis de carreira
da geracdo Y”, “Atitude proteana, engajamento e job crafting: alternativas para carreira
executiva?”’, “Atitudes de carreira proteana e capital psicolégico de gestores da saide: um
estudo em uma federagcdo de cooperativas médicas” e “Estudo comparativo dos modelos de
carreira proteana e carreira sem fronteiras por meio de escalas de atitudes” relacionam-se
diretamente com os temas carreira sem fronteiras e carreira proteana, no qual os autores destas
pesquisas utilizaram as escalas de atitudes elaboradas por Briscoe et al. (2006).

Verificou-se também, que das sete dissertacOes extraidas do repositorio da USP, apenas
o trabalho “Carreira: visdo académica e préiticas do mercado de trabalho relatadas pela
publicacdo guia vocé S/A exame “as melhores empresas para vocé trabalhar”, foi desenvolvido
por um autor do Instituto de Psicologia da Universidade de Sdo Paulo. Todos os outros
trabalhos, de 2 a 7, conforme a quadro 3, foram desenvolvidos por autores da Faculdade de
Administragdo, Economia e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo. Outrossim, o trabalho
nimero oito da quadro 3, foi desenvolvido no Departamento de Gestdo e Negdécios da UFU,
mostrando assim a predominéncia da drea da administracdo no desenvolvimento de trabalhos
relacionados ao tema gestio de carreira.

Os trabalhos aqui analisados utilizaram questiondrios para a coleta de dados, exceto a
dissertacdo “Carreira: visdo académica e praticas do mercado de trabalho relatadas pela
publicacdo guia vocé S/A exame “as melhores empresas para vocé trabalhar”, onde a autora
“[...] realizou uma analise de documentos publicos, especificamente da midia escrita de
negocios.” (ARONI, 2011, p. 56).

Os instrumentos de coleta de dados utilizados nos demais trabalhos estio representados
conforme o quadro 4.

Quadro 4 — Instrumentos de coleta de dados utilizados pelos autores

TITULO INSTRUMENTOS FONTE
Gestdo de carreira no
inicio da carreira | - Escala de Atitudes de Carreira Proteana De Briscoe et al. (2006), traduzida e
profissional: um estudo validada por Silva (2009)

sobre  atitudes  de |- Escala de Atitudes de Carreira Sem fronteiras

carreira de  jovens
discentes da graduacdo | Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor

da FEA/USP

- Escala de Atitudes de Carreira Proteana De Briscoe et al. (2006), traduzida e

Perfis de carreira da |- Escala de Atitudes de Carreira Sem fronteiras | validada por Silva (2009)
geracdo Y

Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor




De Briscoe et al. (2006), Cordeiro e
Escala de Atitudes de Carreira Proteana Albuquerque (2016) e, traduzida e
validada por Silva (2009)

Atitude proteana,
engajamento e  job S . De Slemp e Vella-Broderick (2013)
crafting: alternativas Questiondrio de Job Crafting e validada por Devotto (2016)

para carreira executiva ? . De Schaufeli et al (2002) e
Escala de Utrecht (Engajamento no Trabalho) validada por Vazquez et al. (2015)

Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor
Atitudes de carreira De Briscoe et al. (2006), Cordeiro e
proteana e  capital Escala de Atitudes de Carreira Proteana Albuquerque (2012), traduzida e
psicoldgico de gestores validada por Silva (2009)

da salide: um es~tud0 em Questiondrio de Capital Psicolégico De Luthans et al. (2007), traduzido
uma federacdo de pelo autor

cooperativas médicas Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor

Negécios  sociais e De Shalom Schwartz (2009),

valores pessoais: um Questiondrio de Valores Pessoais

esiugo (tluantltatlvo cocrln Questiondrio de Atuag@o em Negocios Sociais Elaborado nelo A
estudantes e : : : - aborado pelo Autor
administracio Questiondrio Sociodemografico

validado por Lombardi et al. (2010)

Questiondrio de Redes Sociais de

Redes sociais de | Desenvolvimento De Monica Higgins (2004)

desenvolvimento:  um -
estudo quantitativo | Questiondrio de Satisfacdo no Trabalho 82721;\;[ cnichols, Sthal ‘e Manley
sobre alunos de MBA
Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor
Estudo comparativo dos | - Escala de Atitudes de Carreira Proteana De Briscoe et al. (2006), traduzido

modelos de carreira
proteana e carreira sem
fronteiras por meio de
escalas de atitudes

- Escala de Atitudes de Carreira Sem fronteiras | pelo Autor

Questiondrio Sociodemografico Elaborado pelo Autor

Fonte: Dados da pesquisa

As escalas de Atitudes de Carreira Proteana e/ou sem fronteiras configuram-se como
questiondrios e aparecem em cinco das sete dissertacdes expostas na quadro 4. Com relagdo ao
questiondrio, instrumento de coleta de dados que predomina nas sete dissertacdes, pode-se dizer
que esse instrumento € “[...] um conjunto ordenado e consistente de perguntas a respeito de
variaveis e situagdes que se deseja medir ou descrever.” (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p.
93).

Outro aspecto que deve ser levado em consideracdo € o uso de questionario
sociodemogréfico em todas as dissertagdes. Sullivan e Arthur (2006), citado por Camargo
(2016), demonstraram que o instrumento sociodemografico ndo pode ficar fora dos estudos
sobre gestao de carreira, mostrando que as varidveis, género, ocupacao e renda média familiar
podem impactar na atitude de carreira do respondente.

Os questiondrios de escala de atitudes de carreira proteana utilizados nas dissertacdes
“Atitude proteana, engajamento e job crafting: alternativas para carreira executiva?’ e
“Atitudes de carreira proteana e capital psicoldgico de gestores da satide: um estudo em uma
federacdo de cooperativas médicas”, foram retirados de artigos diferentes, mas sdo da mesma
autora, Helena Talita Dante Cordeiro, mestre em administracdo pela FEA/USP. As escalas
utilizadas sdo as mesmas, sem mudan¢a alguma, apenas os locais de publicagdo foram
diferentes. Outrossim, os artigos sao oriundos da dissertacao de mestrado da autora supracitada,
que também estd entre as dissertacOes analisadas neste artigo. Os referidos artigos e a
dissertacdo encontram-se na lista de referéncias desta pesquisa.
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Para que os questiondrios possam ter efetividade, existe a necessidade da realiza¢io do
teste preliminar ou pré-teste. Segundo Marconi e Lakatos (2003), o pré-teste tem como objetivo
verificar se realmente os instrumentos de coleta de dados retinem condi¢cdes de garantir
resultados isentos de erros.

Nem sempre € possivel prever todas as dificuldades e problemas decorrentes de uma
pesquisa que envolva coleta de dados. Questiondrios podem ndo funcionar; as
perguntas serem subjetivas, mal formuladas, ambiguas, de linguagem inacessivel;
reagirem os respondentes ou se mostrarem equivocos; a amostra ser invidvel (grande
ou demorada demais). Assim a aplicacdo do pré-teste poderd evidenciar possiveis
erros permitindo a reformula¢do da falha no questiondrio definitivo (MARCONI;
LAKATOS, 2003, p. 165).

Dessa forma, todos os autores que utilizaram questiondrios realizaram o pré-teste.
Nogueira (2018), afirmou que as alteracOes realizadas depois da aplicacio do pré-teste
facilitaram a interpretacdo do respondente e evitaram possiveis dividas sobre as perguntas.

Raulino (2015), incluiu trés questdes no questiondrio sociodemografico e os feedbacks
dos respondentes do pré-teste sugeriram alteragdes no questiondrio do capital psicologico que
foi traduzido pelo autor, onde o mesmo afirma que “ [...] considerando que a escala original foi
validada em estudos prévios com estrutura, optou-se por manter o questiondrio na forma
original.” (RAULINO, 2015, p. 136).

Na dissertacdo de Camargo (2016), os respondentes do pré-teste responderam que os
questiondrios eram de facil compreensdo e nao sugeriram alteragdes. Porém, foram realizados
pequenos ajustes pelo autor no questiondrio que ja tinha sido validado, a fim de melhorar a
compreensdo. O autor tomou cuidado para nao mudar o conteddo proposto por Briscoe et al.
(2006).

Quanto a amostragem, abordagens e nivel das pesquisas, o quadro 5 demonstra essas
informacoes.

Quadro 5 — Amostra, nivel e abordagem das pesquisas

Titulo Amostra Nivel Abordagem
Gestdo de carreira no inicio da carreira | Amostra nao
profissional: um estudo sobre atitudes de | probabilistica e o Quali-

. . . ~ : . Descritivo o
carreira de jovens discentes da graduagdo da |intencional, formada quantitativa
FEA/USP por 140 estudantes

Amostra nao
. . ~ robabilistica e .. I
Perfis de carreira da geracdo Y p . Descritivo Quantitativa
intencional, formada
por 2.376 jovens
Amostra por
. . . . conveniéncia nao
Atitude proteana, engajamento e job crafting: e - I
. f . probabilistica e Descritivo Quantitativa
alternativas para carreira executiva ? : -
intencional, formada
por 361 executivos
Amostra nio
Atitudes de carreira proteana e capital | probabilistica e
psicoldgico de gestores da satide: um estudo em | jptencional, formada Descritivo Quantitativa
uma federacdo de cooperativas médicas por 250 gestores da
drea da satide
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Amostra por
conveniéncia nao
Negdcios sociais e valores pessoais: um estudo | probabilistica, formada . o
o - ~ Descritivo Quantitativa
quantitativo com estudantes de administracdo |por 286 alunos de
administracio de 3
escolas de negdcios
Amostra por
.. . conveniéncia nao
Redes sociais de desenvolvimento: um estudo U .. .
L probabilistica, formada Descritivo Quantitativa
quantitativo sobre alunos de MBA
por 265 alunos do
curso de MBA
. .| Amostra or
Estudo comparativo dos modelos de carreira a Pe
. . . conveniéncia nao .. S
proteana e carreira sem fronteiras por meio de e Descritivo Quantitativa
. probabilistica, formada
escalas de atitudes
por 426 estudantes

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se a predominancia dos estudos com abordagens quantitativas-descritivas. De
acordo com Tripodi et al. (1975), citado por Marconi e Lakatos (2003, p. 170), sdo:

Investigacdes de pesquisa empirica cuja principal finalidade é o delineamento ou
andlise de caracteristicas de fatos ou fendmenos, a avaliagdo de programas ou o
isolamento de varidveis principais ou chave. Qualquer um desses estudos pode utilizar
métodos formais, que se aproximam dos projetos experimentais, caracterizado pela
precisdo e controle estatisticos, com a finalidade de fornecer dados para a verificacao
de hipéteses. Todos eles empregam artificios quantitativos tendo por objetivo a coleta
sisttmica de dados sobre populacdes, programas ou amostras de popula¢des ou
programas. Utilizam vdrias técnicas, como entrevistas, questiondrios, formularios etc.
e empregam procedimentos de amostragem.

Com excecao da dissertacdo “Gestao de carreira no inicio da carreira profissional: um
estudo sobre atitudes de carreira de jovens discentes da graduacdo da FEA/USP”, onde o autor
utilizou uma abordagem quali-quantitativa, na qual, para caracterizar como uma pesquisa
qualitativa, Camargo (2016) realizou entrevistas semiestruturadas com perguntas baseadas nas
escalas de atitudes de carreira proteana (autodirecionamento e orientacdo pelos valores) e
carreiras sem fronteiras (mobilidade psicoldgica e mobilidade fisica), desenvolvidas por
Briscoe et al. (2006).

De acordo com Thedéphilo e Martins (2009), resumidamente a entrevista pode ser
conduzida de 3 formas:

- Estruturada: roteiro previamente definido;

- Semiestruturada: também possui roteiro, no entanto, o entrevistador pode inserir outras
questdes ao longo da entrevista; e

- Nao Estruturada: é uma conversacao livre, sem roteiro prévio.

Com relagdo a amostragem, todas as dissertagoes do quadro 5 trabalharam com amostras
ndo probabilisticas, ou por conveniéncia ou intencionais. Conforme Malhotra (2001, p. 306) e
citado por Silva (2009, p. 57), “na técnica de amostragem nao-probabilistica, procura-se obter
uma amostra de elementos convenientes, o entrevistador é quem seleciona as unidades
amostrais.”

A amostragem ndo probabilistica ndo faz uma selecdo de forma aleatéria, dessa forma
certos tratamentos estatisticos ndo podem ser realizados, o que reduz a possibilidade de inferir
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para o todo os resultados obtidos pela amostra. Por isso, esse tipo de amostragem € pouco usado
pelos pesquisadores (MARCONI; LAKATOS, 2003).

No entanto, Cooper e Schindler (2003), citado por Kishore (2006), afirmam que a
constru¢do de uma amostra probabilistica muitas vezes € algo invidvel por ndo se ter acesso a
toda populacdo. Dessa forma, a escolha tnica vidvel € a op¢do de constru¢do de uma
amostragem ndo probabilistica.

Quanto as classificagdes das amostragens nao aleatérias, no quadro 5 observa-se as nao
probabilisticas intencionais e por conveniéncia. Nas amostras por conveniéncia, a sele¢ao dos
respondentes pelo pesquisador acontece através daqueles que se mostrarem mais acessiveis,
dispostos ou disponiveis para participar do processo. Em uma amostra intencional, a decisdo
do pesquisador para selecionar os respondentes € de suma importancia, buscando aqueles que
sejam boas fontes de informacao para o estudo (FREITAG, 2018).

Por fim, todos os autores que utilizaram questiondrios para a coleta de dados fizeram

uso do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) para realizar o tratamento
dos dados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As novas configuragdes de carreira sdo importantissimas, haja em vista que trazem um
novo olhar de como as pessoas se comportam dentro e fora das organizagdes. A carreira
proteana e carreira sem fronteiras sdo considerados os principais conceitos sobre 0s novos
estudos de gestdo de carreiras. Dessa forma, todo o conhecimento produzido relacionado a esses
temas, sdo totalmente relevantes para o meio académico e para as organizagoes.

Neste estudo foi possivel identificar o que foi produzido pela Universidade de Sao Paulo
(USP), em nivel stricto sensu, sobre as novas configuracdes de carreira. Assim, observou-se
que ainda ha pouco material sobre os novos conceitos de carreira e, apesar do tema em questao
ser bastante estudado na drea da psicologia, grande parte da producdo cientifica é encontrada
nas areas da Administragdo e Negdcios.

Com relagdo a metodologia utilizada, notou-se que todos os estudos que buscam
diagnosticar atitudes de carreira proteana e/ou sem fronteiras realizaram pré-testes e utilizaram
os instrumentos de Briscoe et al. (2006) para a coleta dos dados. Também, foram realizadas
perguntas sociodemograficas para verificar a influéncia das varidveis nas atitudes de carreira.

Outro aspecto relevante, é que apenas uma dissertacao realizou uma pesquisa de andlise
documental, uma quali-quantitativa e as demais utilizaram apenas a abordagem quantitativa.
As pesquisas analisadas sdo descritivas e as amostras foram ndo probabilisticas, mostrando que
os estudos relacionados a gestdo de carreira, mais especificamente as novas configuracdes de
carreira, seguem um padrdo metodolégico bem definido.

Adicionalmente, sugere-se que sejam realizados novos estudos sobre as metodologias
utilizadas nas novas carreira, utilizando-se mais que uma base de dados para a coleta de
dissertacoes.
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