O POTENCIAL DOS MAPAS CAUSAIS COLABORATIVOS COMO FERRAMENTA DA
AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL

VIVIANE PISANO
CENTRO UNIVERSITARIO DA FEI-SP

JOSE JAVIER MANAS
UNIVERSIDADE DE ALICANTE

ANTONIO ALEDO TUR
UNIVERSIDADE DE ALICANTE

JACQUES DEMAJOROVIC
CENTRO UNIVERSITARIO DA FEI-SP

Agradecimento a orgao de fomento:
Agradecemos o apoio da Geréncia de Tecnologia, Inovacdo e Sustentabilidade da Vale a este projeto
de pesquisa.



O POTENCIAL DOS MAPAS CAUSAIS COLABORATIVOS COMO FERRAMENTA
DA AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL

1 INTRODUCAO

As recentes tragédias ocorridas na minera¢do (Demajorovic, Lopes & Santiago, 2019),

o crescente nimero de conflitos entre comunidades locais e empresas (OCMAL - Observatorio
de Conflictos Mineros en America Latina, 2020) e sua potencialidade de comprometer a
aceitagdo publica de todo o setor minerario (Mancini & Sala, 2018) tém levado as mineradoras
a compreender a importancia de lidar com os impactos sociais gerados (Esteves & Vanclay,
2009).
As atividades desenvolvidas durante o ciclo de vida do projeto mineral geram mudancas fisicas
e sociais no territorio que podem ser tanto positivas como negativas e afetam a reputacio da
empresa. Uma metodologia que vem sendo empregada na mineragdo para mitigar impactos
negativos e ampliar beneficios dos projetos € a Avaliacdo de Impacto Social (AIS). A AIS é
definida como o processo de identificar, antecipadamente, as consequéncias de uma agao real
ou de um projeto (Joyce & Macfarlane, 2001).

A pratica empresarial, entretanto, mostra algumas fragilidades na aplicacdo desta
metodologia. Isto decorre do fato dos riscos sociais no setor de mineragdo serem entendidos de
duas formas distintas. No ambiente dos negdcios predomina a compreensao dos riscos sociais
como riscos para o negdcio, ou seja, como os stakeholders podem afetar as organizagdes e como
as organizacOes podem se defender desta ameacga. Nessa dire¢do, Darnell e Barclay (2009)
define os riscos como o conjunto de potenciais impactos em um projeto resultante da interacao
com os diversos stakeholders. Os riscos sociais sdo tratados a partir de um enfoque técnico-
cientifico (Kemp, Owen & Worden, 2016; Aledo & Dominguez-Gémez, 2018). Esta
abordagem deriva de um paradigma positivista e busca responder questdes complexas de forma
analitica e simplificada, sendo a tomada de decisdo sobre o empreendimento baseada em
calculos numéricos e taxas de retorno financeiro.

A limitacdo do enfoque técnico-cientifico na gestdo dos impactos sociais é confrontada
a partir de um enfoque construtivista adotado na AIS. Nessa perspectiva priorizam-se as
potenciais ameacas a comunidade local, resultantes de uma mudanga social gerada por um
empreendimento minerdrio. Trata-se de uma abordagem social dos riscos, na qual o impacto
social tem relacdo com os processos de mudanga gerados pelo empreendimento, considerando
como tais impactos sdo sentidos cognitivamente e vividos fisicamente pelos individuos que sao
diretamente afetados pelos processos de mudanca. Ao dar voz a comunidade atingida, objetiva-
se captar os impactos em suas inimeras dimensdes de maneira a lidar de forma mais efetiva
com 0s impactos negativos e positivos de um determinado empreendimento.

Ainda que a AIS construtivista ajude a lidar com a complexidade dos problemas sociais
existe ainda uma quantidade limitada de literatura que trate da operacionalizacdo concreta e
prética da metodologia (Schindler et al., 2016). A partir dessa limitagdo configura-se a questao
de pesquisa: qual o potencial da utilizacdo dos MCCs no processo da AIS? O objetivo da
pesquisa €, portanto, explorar o potencial dos MCCs como ferramenta pratica para o
desenvolvimento da AIS em um contexto de minera¢do. Para tanto buscamos relacionar as
capacidades dos MCCs aos principais critérios do desenvolvimento e implementacdo da AIS
(tedrica) resultando na estruturacdo dos MCCs como uma ferramenta pratica para auxiliar no
processo de desenvolvimento da AIS (gerencial). A partir de uma abordagem mais pragmatica
do desenvolvimento da AIS esperamos contribuir para a expansao de sua utilizacio por parte
das empresas proporcionando uma melhor gestdo dos impactos sociais nos territorios
(gerencial).

A abordagem metodoldgica tem natureza qualitativa e se baseou em 4 etapas: o
cruzamento tedrico entre os critérios chave da implementacdo da AIS - PGIS e as capacidades
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dos MCCs (1); estruturacdo metodoldgica para aplicagdo dos MCCs como ferramenta da AIS
(2); aplicagdo dos MCCs em estudo de caso piloto em 4rea minerdria (3); andlise e apresentacao
dos resultados provenientes da aplicacio dos MCCs no estudo de caso (4). As vantagens
trazidas pelo emprego dos MCCs podem ser organizadas em vantagens inputs, que dizem
respeito ao processo de producao dos mapas, e outputs que advém da andlise dos MCCs (Aledo,
Climent & Maiias, 2019).

2 IMPACTOS SOCIAIS DA MINERACAO

As comunidades que vivem em dreas de explora¢ao mineral sofrem os impactos sociais
negativos (Mancini & Sala, 2018) pouco usufruindo dos aspectos positivos da atividade
(Esteves et al., 2017), estabelecendo-se assim um ambiente de conflito (Franks et al., 2014). As
recentes tragédias nas barragens da Samarco na cidade de Mariana e da Vale, em Brumadinho
agravaram o ambiente de conflito e inseguranca nas dreas de mineracdo (Demajorovic, Lopes
& Santiago, 2019), aumentando a urgéncia em avaliar e gerir os impactos sociais. Ainda que
existam impactos positivos como a geracao de emprego e o aumento dos recursos municipais
advindos dos impostos da mineracdo (Esteves & Vanclay, 2009), a literatura confere maior
destaque aos aspectos negativos da mineragdo, pelos significativos impactos gerados e a grande
quantidade de conflitos deles decorrentes. Hoje na América Latina s@o 277 conflitos mapeados
entre comunidades locais e empresas de mineragdo (OCMAL - Observatorio de Conflictos
Mineros en America Latina, 2020)

Os impactos sociais da mineragdo trazidos pela literatura foram organizados por
Mancini e Sala (2018) em cinco categoriais: economia, renda e protecao; emprego e educacio;
uso da terra e aspectos territoriais; demografia, meio ambiente, saide e seguranga; e direitos
humanos. Entre os diversos impactos destacam-se os conflitos relacionados a disponibilidade e
qualidade de dgua, poeira suspensa, barulho constante, alteracdo na paisagem, risco de
rompimento da barragem (Mancini & Sala, 2018), pressdo na infraestrutura preexistente
(Everingham, 2012), além de despejos forcados e desrespeito ao patrimonio cultural local
(Esteves; Franks & Vanclay, 2012). Territérios minerarios lidam com a disparidade de salarios
e acessos (Everingham, 2012), acentuando desigualdades, reduzindo outras atividades
econdmicas criando uma dependéncia excessiva da mineracdo (Atienza; Lufin & Soto, 2018).
Esses impactos sdo multidimensionais e complexos, muitas vezes conectados a outros
problemas que causam pressdao no tecido social da comunidade (Everingham, 2012). A
compreensdo que os impactos sociais gerados pela exploragdo mineral podem comprometer a
aceitacdo publica do setor (Mancini & Sala, 2018), faz com que as empresas busquem de forma
crescente a AIS como alternativa para mitigagdo dos impactos negativos (Gerotto et al., 2019).

3 OS LIMITES DA ABORDAGEM TECNICO-CIENTIFICA DA AIS

No ambiente dos negdécios predomina a compreensao dos riscos sociais como riscos
para o negdcio, ou seja, como os stakeholders podem afetar a empresa € como a empresa pode
se defender desta ameaca. Nesta perspectiva, os riscos sociais sdo tratados a partir de um
enfoque técnico-cientifico (Aledo & Dominguez-Gémez, 2018) que ndo considera a
multidirecionalidade do risco social, item fundamental para entender a capacidade da empresa
de gerar ameagas e gerenciar os impactos sociais (Kemp, Worden & Owen, 2016).

A andlise objetiva, tipica do enfoque técnico-cientifico, nao discute a producdo social
dos riscos, ndo permite compreender os impactos de maneira profunda e sob a perspectiva dos
atingidos pois ndo parte de um processo participativo. Trata-se de um processo top-down,
desenvolvido unicamente por especialistas sem contar com a comunidade no processo de
producgdo de conhecimento sobre a propria realidade (Aledo & Dominguez-Gomez, 2018). Essa
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abordagem ndo compreende o impacto como uma realidade socialmente construida onde as
mudangas provocadas pelos projetos sdo sentidas de diferentes maneiras pelos diversos
stakeholders atingidos (Esteves; Franks & Vanclay, 2012), resultando em uma avaliagcdo
incompleta e obliqua e em medidas de mitigacdo igualmente inapropriadas, que ndo contribuem
para o desenvolvimento das comunidades vizinhas as operacdes, fazendo com que suas
expectativas em relacdo ao projeto nao sejam atendidas (Franks & Vanclay, 2013).

Agregar percep¢Oes baseadas na colaboragdo e coexisténcia € positivo também para as
empresas, uma vez que incorporar tal pluralidade na compreensao do contexto local pode evitar
conflitos entre a comunidade e a mineradora (Everingham, 2012). Incluir o gerenciamento dos
impactos sociais, ambientais e econdmicos ao longo de todo ciclo de vida do projeto de
mineracdo € necessario para prevencdo e mitigacdo de riscos (Esteves et al., 2012). Nesse
sentido, estudos recomendam a mitigacdo de impactos da mineracdo a partir de um enfoque
mais holistico que possa levar ao desenvolvimento do territério (Miles & Kinnear, 2008).

4 A ABORDAGEM CONSTRUTIVISTA DA AIS

Considerando as limitacdes da abordagem técnico-cientifica uma segunda abordagem
da AIS tem como foco os riscos que 0 negdcio representa para os stakeholders externos. Trata-
se de uma abordagem social dos riscos e impactos. Essa abordagem decorre de um paradigma
construtivista que considera a complexidade e interatividade das relacdes humanas com a
natureza. Deste modo permite que a transdisciplinaridade e a diversidade tipica das questdes
sociais sejam pontuadas, dando espaco para que Os riscos presentes no projeto sejam
verdadeiramente capturados e considerados (Aledo & Dominguez-Gémez, 2018).

Na abordagem social dos riscos, os impactos sdo organizados por uma equipe de
especialistas que buscam envolver novos atores sociais, ndo técnicos, nas avalia¢des (Vanclay,
2002). A inclusdo da populacdo local, além de garantir maior legitimidade, credibilidade e
equilibrio ao processo (Morris et al., 2011), traz saberes locais de informagdes valiosas sobre o
ambiente natural e social. Ademais, a comunidade local € a mais afetada pelo projeto e, portanto,
deve desempenhar papel central na AIS (Aledo, Garcia-Audreu & Pinese, 2015).

A AIS construtivista como a base para a gestdo de impactos facilita a identificacao
precoce ¢ melhora a andlise e gestdo continua dos riscos sociais (Esteves et al., 2017),
fornecendo informagdes profundas e de qualidade. A partir de processos participativos tem a
capacidade de auxiliar na tomada de decisdo e atuar para que a empresa deixe beneficios de
longo prazo para a populagdo atingida pelo empreendimento (Joyce & Macfarlane, 2001; Aledo
& Dominguez-Gomez, 2018). Para que isso seja possivel a prética de avaliacdo dos projetos
deve ir para além da mitigacdo dos efeitos adversos para proposi¢ao de contribui¢des positivas
para o desenvolvimento e sustentabilidade local (Altin & Gibson, 2017).

4.1 Dificuldade de Operacionalizacao da AIS Construtivista

Apesar do avanco que representa a abordagem construtivista da AIS hd ainda pouco
material cientifico que trate da operacionalizacdo pratica da metodologia (Schindler et al., 2016)
principalmente no que diz respeito as abordagens participativas (Arce-Gomez et al., 2015;
Esteves & Vanclay, 2009; Vanclay, 2003).

Entre as principais razdes citadas para a limitada aplicagdo da AIS na pratica € a falta
de frameworks normativos (UNEP, 2007) e a limitada oferta de guias de orientacdes sobre
métodos, ferramentas, modelos ou fontes de dados adequados para avaliar impactos sociais
(Arce-Gomez et al., 2015; Tep & Ceps, 2010). Nesse sentido, diferentes autores enfatizaram a
necessidade de melhorias procedimentais, tedricas, metodoldgicas e praticas (Esteves, 2008,
Suopajarvi, 2013; Mahmoudi et al., 2013), particularmente no que se refere ao engajamento das
partes interessadas e a aplicagao de processos participativos nas AlISs (Esteves et al., 2012).



Considerando as capacidades da AIS e a necessidade de guias de orientacdo mais
préticos configura-se o Plano de Gerenciamento de Impacto Social (PGIS) (Franks, 2011, 2012;
Franks & Vanclay, 2013). Trata-se de um instrumento participativo para lidar com os impactos
durante a execu¢do das mudangas no territério considerando a AIS como um nidmero de fases
distintas, porém interativas em um processo de gerenciamento adaptativo (Franks, 2011, 2012)
estabelece-se 10 critérios chave para o desenvolvimento do PGIS (Franks & Vanclay, 2013).
Por meio do PGIS, os autores propdem o fortalecimento de sistemas de gerenciamento interno;
incentivo a0 comprometimento de recursos visando o engajamento com as comunidades e o
desenvolvimento de processos para avaliacao e divulgacdo continua do desempenho social.

A defini¢do dos critérios chave dos PGIS representa importante avango em relagdo a
orientagdes para a AIS, entretanto, carecem ainda de ferramentas para a concretizagdo pratica
de suas etapas. Nesse sentido utilizamos os critérios chave dos PGIS no desenvolvimento da
abordagem usada em nosso estudo e trouxemos a discussdo dos MCCs como possivel

ferramenta pratica do processo e auxilio do cumprimento de cada um dos critérios chave dos
PGIS.

5 MAPAS CAUSAIS COLABORATIVOS COMO FERRAMENTA DA AIS

Os impactos sociais sdo complexos, contam com alto grau de incerteza sobre sua escala,
tempo e natureza. Suas causas profundas sdao comumente desconhecidas impedindo um efetivo
gerenciamento e proposi¢do de resolugdes (Everingham, 2012). Tal complexidade exige a
ampliacdo do escopo analitico da AIS. Segundo Aledo, Garcia-Audreu e Pinese (2015), a
andlise tridimensional facilita a identifica¢do dos elementos causais intermedidrios que, devido
a sua natureza contextual, relacional ou longitudinal, sdo normalmente ignorados, mas que
também participam da geragdo e defini¢do de impactos. A melhor compreensao desses fatores
¢ etapa necessdria para o sucesso de intervengdes futuras que busque mitigar efeitos negativos
gerados no territorio (Aledo, Garcia-Audreu & Pinese, 2015).

Ferramenta capaz de estabelecer tais relagdes é o Mapa Causal Colaborativo (MCC).
Trata-se de uma representacdo grafica de nexos causais, onde os problemas ou impactos sdao
representados como ndés em uma rede de setas que indicam a direc@o da causalidade (Miles &
Huberman, 1991). Segundo Perdicodlis e Glasson (2006), a andlise de causalidade é uma
ferramenta para o desenvolvimento da AIS, pois os MCCs sdo capazes de satisfazer os
principios subjacentes da AIS, mantendo a clareza, simplicidade e abstragdo do processo. Os
mapas sdo capazes de identificar os multiplos elementos que compde um impacto articulando
as dimensdes ambiental, social e econdmica (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015). Fornecem
uma visdo ampla do impacto compreendendo seus aspectos contextuais, longitudinais e
relacionais (Perdicoulis & Glasson, 2006), permitindo a compreensdo da interacdo das cadeias
causais identificando toda a matriz do impacto (Van Schooten et al., 2003).

Aledo, Climent e Maias (2019) organizam uma série de vantagens trazidas pelo
emprego dos MCCs em contextos de avaliagdo social de projetos extrativistas. Estas vantagens
estdo organizadas em inputs, que dizem respeito ao processo de producido dos mapas, e outputs
que sdo as vantagens na analise dos resultados advindos desses mapas. Tratando dos inputs, os
MCCs, devem necessariamente ser desenvolvidos a partir de exercicios multivocais e reflexivos
que busquem o maior nimero possivel de nds, ou seja, varidveis causais de producdo do
impacto, e buscar as causas tdo profundas quanto seja possivel (Blaikie et al., 1994). Podem ser
desenvolvidos a partir de entrevistas individuais com os stakeholders ou em oficinas com a
participacdo de diferentes grupos de interesse do contexto em questdo (Jain & Tiwari, 2017).

A representatividade dos grupos de interesse, que se relacionam com o projeto em
questdo, é essencial para o desenvolvimento dos MCCs (Heslinga et al., 2017). Apenas
incorporando a diversidade de stakeholders envolvidos se faz possivel incorporar na avaliacao
social a diversidade de interesses (Jamal & Getz, 1995) e contar com distintos conhecimentos
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locais reduzindo a incerteza dos sistemas complexos (Farrell & Twining-Ward, 2005).

No que se refere aos outputs, a utilizacdo dos softwares empregados na andlise dos
mapas, permite lidar com uma grande quantidade de causas e efeitos possibilitando anélises
mais sofisticadas. Assim, além de enriquecer a fase de diagndstico, permite proposi¢cdes mais
bem embasadas para a solucdo dos problemas (Aledo, Climent & Mafias, 2019). Esse
sequenciamento detalhado do processo causal dos impactos e a possibilidade de lidar com o
grande volume de informagdes proporciona a identificacao de elementos causais intermediarios
que ndo seriam captados pelo radar de outras técnicas de avaliagdo comumente utilizadas na
AIS e podem representar oportunidades de atuagdo para a resolu¢do dos problemas sociais
levantados pelos stakeholders (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015).

A fim de melhor explorar como os MCCs podem compor um processo de AIS de
maneira a auxiliar em sua operacionaliza¢do e, a0 mesmo tempo, gerar resultados positivos para
o desenvolvimento territorial, trazemos para o nosso estudo de caso piloto os dez critérios chave
do PGIS detalhados por Franks e Vanclay (2013): expressdao de um sistema de gestio; gestao
adaptdvel ao ciclo de vida do projeto; revisao periddica e reavaliagdo dos impactos; priorizacao;
engajamento; coordenacgdo, integracdo e alinhamento; constru¢do de capacidades; legado de
longo prazo; parcerias e equilibrio entre contexto operacional e regional.

6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa qualitativa e exploratdria organizou-se em 4 etapas: (1) cruzamento tedrico
entre etapas da AIS - PGIS e potencialidades do MCC, stage 7.1; (2) organizacao metodoldgica
para aplicagdo dos MCCs no contexto da AIS, stages 6.2 e 6.3; (3) aplicacdo dos MCCs em
estudo de caso representativo na drea mineréria, stage 6.1; (4) andlise e apresentacdo dos
resultados provenientes da aplicacdo dos MCCs no estudo de caso de forma a expor suas
potencialidades para AIS, stage 7.1; 7.2 e 7.3. Buscando identificar as potencialidades dos MCC
em relacdo aos critérios chave dos PGIS esse artigo é desenvolvido tendo como foco o setor
mineral, porém sua metodologia e achados sdo amplos e possiveis para outros setores industriais.

6.1 Contexto do Caso

O estudo de caso analisou uma das maiores empresas de minera¢do do mundo, brasileira,
com atuacao em cerca de 30 paises. Para o estudo em questdo delimitamos a analise ao territorio
referente a exploracdo de minério de ferro mais antiga da empresa. Localizado na regido
amazOnica brasileira, o municipio apresenta importantes contradicdes demograficas,
econdmicas e sociais. Originalmente habitada exclusivamente pelos indios Xikrin e
ocasionalmente por coletores de castanha-do-para (Souza & Pereira, 2008), a regido passa a ter
exploragdao mineral a partir da década de 1980 por incentivo do governo federal brasileiro
(Carneiro, 2019). O inicio da exploragdo mineral na drea provocou intenso deslocamento de
pessoas para a regido (Trindade, 2011) resultando na ocupacdo espontanea e desordenada do
que viria a ser o municipio em questdo (Congilio, 2019). O investimento em infraestrutura do
municipio ndo acompanhou o crescimento demogréifico e isso acabou resultando em uma
urbanizagao periférica precaria (Coelho, 2015).

Dados econdmicos mostram que a cidade conta com uma grande arrecadacdo de
impostos municipais pela exploracdo mineral que abriga, configurando-se como segundo PIB
do estado e 74° do pais (IBGE, 2015). Entretanto, pesquisa realizada pelo jornal Folha de Sao
Paulo em 2016, que classifica e compara o grau de eficiéncia dos municipios brasileiros, mostra
que a cidade ocupa a posi¢ao de 5108°, de um total de 5281 municipios analisados (Ranking de
Eficiéncia dos Municipios, 2016). O ranking aferiu a qualidade da gestdo das prefeituras do
Brasil nas dreas de educagao, saide e saneamento, levando em consideracao a receita disponivel
no municipio, demostrando que a grande riqueza ali produzida ndo é revertida em
desenvolvimento territorial. Convivem indicadores contraditérios em que o grande crescimento

5



econOmico registrado pelo municipio, situando-o muito acima da média nacional, coexiste com
outros indicadores sociais que o colocam abaixo da média nacional.

6.2 Coleta de Dados
O estudo conta com diferentes métodos de coleta de dados secunddrios e primadrios, de
modo que eles possam operar de maneira complementar na fase de andlise.

6.2.1 Analise documental: contexto local e stakeholders

A andlise documental teve como objetivo compreender o contexto historico, politico,
social e econdmico do municipio e da regido onde estd instalado o empreendimento mineral. A
andlise documental incluiu tanto elementos internos da empresa, como relatdrios e registros de
sistemas de gestdo quanto documentos publicos de diversas fontes. Além do contexto geral
local, a coleta dos dados secunddrios resultou na identificacdo inicial do conjunto de atores que
configuram o contexto minerario local considerando a necessidade de representatividade dos
diferentes grupos afim de manter o cardcter participativo da AIS. A lista inicial de stakeholders
a serem entrevistados foi gradativamente ampliada via técnica snow-ball.

6.2.2 Entrevistas: construcao dos MCCs
No contexto completo da pesquisa foram ao todo 64 entrevistados que representaram as
9 categorias definidas com base nos dados secunddrios e descritas no quadro O1.

Categorias Subcategorias Quant. entrevistas
Mineradora Funciondrios da mineradora de diversos niveis 4
Setor ptiblico Governo federal e municipal 07
Setor privado Comércio e industria 06
Midia Radio, empresa de comunicacdo 02
Instituicdo de ensino Escola municipal, centro de ensino e pesquisa e 06
universidade
Instituicdo religiosa Evangélica 01
Organizacdes sociais Organizacao local / regional, movimento social 10
Morador rural Produtor rural, morador rural, associago rural 16
Morador urbano Associagdo de bairro e morador urbano 12
Total de entrevistas 64

Quadro 1. Categorias, subcategorias e quantidade de stakeholders entrevistados

As entrevistas semiestruturadas foram direcionadas de maneira a resultar na constru¢ao
dos MCCs e duraram em média 55 minutos. As perguntas, detalhadas no quadro 2, buscaram
breve contextualizacdo da relacdo do entrevistado com o territério € com a mineragdo, €
indicacdo de trés processos de mudancgas ocasionados pela atividade mineraria que julgassem
gerar impactos. Esses processos foram desenvolvidos nas entrevistas buscando identificar a
maior quantidade possivel de causas e efeitos (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015).

Representantes de institui¢do Moradores rurais e urbanos

1. Que trabalho, qual cargo/func¢do desempenha na

instituicio? 1. H4 quanto tempo vive na cidade?

2. Quais objetivos da organiza¢do? O que faz a 2. Como era sua vida ou de seus pais antes de migrar
organizacdo? para a regido? Qual o motivo da migragdo?

3. Qual arelacdo da organiza¢do com a mineradora 3. Voceé teve ou tém algum tipo de vinculo, direto ou
ou projeto de mineragdo? indireto, de trabalho com a mineradora?




4. Quais os principais processos de transformagdes
da cidade (em geral — positivos e negativos) ou da
institui¢do/coletivo que representa? (Vulnerabilidade
geral).

4. Considerando o tempo que vive aqui quais oS
principais processos de transformacgdes da cidade (em
geral — positivos e negativos)?

5. Quais destas transformagdes que mencionou estao

5. Quais destas transformacdes que mencionou estao

relacionados com a mineracdo? Por qué? relacionados com a mineragdo? Por qué?
(Vulnerabilidade frente a mineracgdo) (Vulnerabilidade frente a mineracdo)
6. Quais os efeitos negativos da mineragdo na cidade . . . . ~

6. Quais os efeitos negativos da minera¢do na

e na instituicdo/coletivo que representa? Por qué?
(Impactos -)

cidade/comunidade/seu bairro? Por qué? (Impactos -)

7. Quais os efeitos positivos da mineragdo na cidade
e no coletivo que representa? Por qué? (Impactos +)

7. Quais os efeitos positivos da mineracdo na
cidade/comunidade/seu bairro? Por qué? (Impactos +)

8. Quais outras institui¢des ou pessoas podem fornecer
mais informac@o sobre esse tema? (snowball)

8. Quais outras pessoas podem fornecer mais
informacdo sobre esse tema? (snowball)

Quadro 2. Conjunto de perguntas aos entrevistados pertencentes a institui¢des e moradores da
area rural e urbana.

Cada uma das entrevistas era realizada por dois pesquisadores. Enquanto um era
responsavel por conduzir as perguntas de maneira a gerar maior profundidade possivel nas
relagdes causais, 0 outro construia a estrutura gréafica da cadeia causal com a acompanhamento
e validacdo do entrevistado. Segundo orientagdes trazidas por Aledo, Climent e Mafias (2019)
a proxima fase para a constru¢dao dos MCCs sdo as oficinas participativas, previstas para etapa
futura da presente pesquisa.

6.3 Tratamento e Analise dos Dados

Os dados provenientes das entrevistas sao organizados conforme o objetivo da andlise
pretendida. E possivel agrupar as entrevistas por categoria de stakeholder, por género, por
posicionamento geografico em relacdo a operagdo ou de qualquer outra maneira que atenda o
objetivo da andlise. Esse objetivo deve estar claro na fase de coleta de dados de maneira a
preservar a representatividade necessdria para andlise. No caso da presente pesquisa, as
entrevistas foram agrupadas por trés categorias mais amplas de stakeholders, mineradora, setor
publico e comunidade local (composta por todas as outras categorias descritas no quadro 1).

Para tornar possivel a gestdo de grande volume de dados provenientes das entrevistas e
a compreensao mais clara e profunda de informac¢des complexas utilizamos o software Atlas.Ti
(Aledo, Climent & Maiias, 2019). Com as entrevistas ja agrupadas por categoria de stakeholder
o seu conteddo foi codificado de maneira que cada cédigo representasse uma causa ou
consequéncia, positiva (+) ou negativa (-) resultando em uma representacao gréfica das cadeias
causais. Essa representacdo é valiosa para compreender como se dd a interacdo entre os
impactos relacionados a atividade da mineragdo. Além da visd@o mais ampla da totalidade das
relacdes causais, o Altlas. Ti permite a simplificacdo da visualiza¢do por micro mapas, sendo
possivel isolar um cdédigo de maneira a observar e analisar sua rede direta de causas e
consequéncias. Os micros MCCs foram a maneira escolhida para visualizar os resultados no
presente artigo de maneira a expor de maneira direta e simples os exemplos concretos das
potencialidades dos MCCs nos critérios chave dos PGIS

No caso da presente pesquisa utilizamos o layout “hierarquico — da esquerda para a
direita”, uma vez que resultou em uma representacido grafica de simples compreensdo para
apresentar as potencialidades dos mapas, e o layout “radial” quando buscamos demostrar a
possibilidade que o software tem de mostrar questdes centrais do MCC a serem abordadas no
PGIS.

Os mapas e suas andlises devem ser levados as oficinas participativas de maneira a
possibilitar sua apresentagdo e auxiliar a compreensao e reflexdo em relagdo aos impactos. As
contribuicdes advindas das oficinas devem entdo passar pelo mesmo processo de codificacao e
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inclusdo na rede de impactos do territério. Resulta, portanto, em uma rede ampla de todas as
relacdes causais estabelecidas, em micro redes de impactos acompanhadas do plano de atuagdo
resultante da fase de oficina participativa. Importante ressaltar que a presente pesquisa se
encontra em desenvolvimento e tem a realizacao das oficinas como préxima etapa prevista. Os
resultados detalhados que demostram a totalidade da AIS do territério em questdo se
encontrardo em estudos futuros, uma vez que o objetivo neste artigo € utilizar o estudo de caso
apenas como um piloto para a demonstragcdo das potencialidades dos MCC:s.

7 RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo de caso piloto nos forneceu uma série de evidéncias préticas da potencialidade
dos MCCs como ferramenta da AIS. Os resultados estdo organizados de maneira a mostrar nos
quadros o cruzamento tedrico entre cada um dos dez critérios chave dos PGIS trazidos por
Franks e Vanclay (2013) com a literatura relativa a MCC. Em seguida exemplificamos como
as potencialidades dos MCCs como ferramenta da AIS de fato operaram no campo e trazemos
as representacoes graficas dos Micros MCC a também a titulo de exemplificagdo.

7.1 Critérios chave do PGIS e os MCC na teoria e na pratica

PGIS - Expressao de um sistema de gestido: | MCC - A capacidade dos MCCs em decompor os
além de uma ferramenta de comunica¢do o PGIS | problemas até um nivel passivel de gerenciamento (Aledo,
deve ser capaz de impulsionar a mobilizagdo de | Garcia-Andreu & Pinese, 2015), bem como expor
processos de tomada de decisdo, pessoas e | possiveis percepcdes diferentes entre stakeholders (Jamal
atividades dentro das organizagdes para enfrentar | & Getz, 1995) e a prépria empresa colabora para que
os impactos sociais (Franks & Vanclay, 2013). acdes concretas sejam tomadas.

Estudo de Caso - Foram contempladas nas entrevistas 8 categorias de stakeholders. As
diferentes percepcoes tornaram visiveis impactos ignorados pela mineradora, além de mostrar
diferentes interpretacdes sobre um mesmo impacto. Exemplo disso € a intepretacdo dada as
dificuldades dos produtores agricolas. Enquanto a mineradora percebe que tal dificuldade
advém de questOes logisticas e de estrutura, os proprios produtores atribuem a dificuldade de
producdo a escassez de dgua provocada pela obra da mineradora.

Dificuldade dos produtores

Grande distancia dos bairros de agricolas locais para constancia e
producdo agricola € o centro - wvolume de forecimento (-)
urbano (-} o
‘il:} Dificuldade dos produtores
o i o
Dificuldade logistica para o £ causa de agncola_s de acesso ao mercado
Falta de planejamento urbano (1) e fornecimento agricola local (-) consumider (-}

Imagem 1. Micro MCC da Mineradora das dificuldades dos produtores agricolas.

Compactacdo do solo para
construgdo da linha férrea (-)

i i & = - causa dr Dependencia de fornecimento de
A:raa I:‘:i:ts:_ﬁa;: S:T;‘:‘:?ésﬁisa caus3 o Alteracdo da disponibilidade de  suza Prejuizo no fornecimento de dgua =——F a'gL?a por caminhdo pipa {-)
P © » dgua (-} » para a comunidade local {-)

(=)

Prejuizo na producio agricola
Grande guantidade de dgua local pela falta de agua (-)
usada para a construcio dos

tineis da linha férrea (-)

Imagem 2. Micro MCC da Comunidade a respeito das dificuldades dos produtores agricolas.

PGIS - Gestiao adaptavel ao ciclo de vida do projeto:
Os PGISs devem ser projetados para responder as | MCC - O desenvolvimento dos MCCs pode ser
mudangas circunstanciais do projeto, os impactos | realizado nas diferentes etapas que compde os
sociais devem ser identificados e respondidos em todas | projetos (Perdicotlis & Glasson, 2006). E
as etapas do ciclo de vida (Franks & Vanclay, 2013).




PGIS - Revisio periddica e reavaliacio dos | adequado para qualquer momento e deve ser
impactos: Devem ser incorporadas fases periddicas de | realizado em diferentes etapas do projeto de
avaliacdo aos PGISs, dados de monitoramento dos | maneira que sirva para registro longitudinal dos
impactos para subsidiar as atividades de gestdo (Franks | impactos e sua evolugdo.

& Vanclay, 2013).
PGIS - Equilibrio entre contexto operacional e | MCC - O poder dos MCCs em decompor impactos
regional: os PGISs devem encontrar equilibrio entre o | complexos (Aledo, Climent & Maias, 2019)
contexto operacional imediato e o contexto regional | auxilia na compreensdo do contexto mais imediato
mais amplo para garantir que a totalidade dos impactos | em relacdo ao mais amplo. A interpretagdo dos
de outras operacdes, industrias e atividades sejam | mapas pode ajudar na compreensdo das causas
consideradas (Franks & Vanclay, 2013). difusas (Farrell & Twining-Ward, 2005).

Estudo de Caso — Em relacdo ao critério de gestdo adaptavel e revisdo periddica destacamos
que o projeto minerdrio do estudo de caso estd em fase de operacio, porém em recente parada
de expansio, o que nos forneceu um retrato temporal bastante interessante. O destaque dado ao
desemprego na regido € exemplo da importincia de retratar os diversos momentos de um projeto
de mineracdao. Com o término de novas obras da mineradora a mao de obra responsdvel pelas
construgdes civis ndo foi reabsorvida pela empresa. Tal fato unido a um contexto mais amplo
de desemprego em nivel nacional, mé gestdo do poder publico local e ndo contracdo de mao de
obra local pela mineradora, geraram desemprego na cidade o que levou a uma série de outros
impactos sociais locais. Essa cadeia causal que representa ndo s6 o momento atual, mas também
nos fornece um contexto mais amplo dos impactos nos € dada pelo MCC. O mesmo exemplo
de cadeia de causalidade serve para demostrar a relacdo havida com o critério do PGIS de
equilibrio entre contexto operacional e regional.

As cadeias causais trazidas pelos mapas sido capazes de mostrar a evolu¢do do impacto
do micro para o macro. Ao construir as cadeias de causalidade buscando as consequéncias e as
causas profundas de determinado impacto, naturalmente resulta em questdes mais amplas. No
micro MCC € possivel observar que questdes como a legislacdo federal junto a outros fatores
leva a ndo contratacdo de mao de obra local. Ao contratar mao de obra de outras cidades e
regides acaba ndo sendo incentivada a economia local, uma vez que esses trabalhadores enviam
a maior parte de seu saldrio para a sua terra natal. O desemprego, por sua vez, nao estd
relacionado apenas a questdes locais e da operagdo da mineradora, mas também ao aumento do
desemprego em nivel nacional. Da mesma forma se comporta o grande fluxo migratério que
vai além das questdes imediatas locais e relaciona-se a desmobilizacdo de uma exploragdo
mineral em drea vizinha, causando a chegada de grande quantidade de pessoas.

,Desmobilizacio da exploracio ¢ causa de
mineral em area vizinha (-) b ,Grande fluxo migratério (-)
*

Ky

&

,Oferta estacional de vagas de
trabalho nas obras da mineracio
()

Nio abertura de novos projetos
N >
de mineracdo (-)

€ Cauts Oe
Desemprego (-) *7v_ il Aumento da criminalidade (-)
.

J o Aumento da desigualdade

-+ econdmica no municipio (-)

'Ma gestdo do poder publico local € cauta de

)

Aumento do desemprego em

Baixa qualificacdo da mio de nivel nacional ()

obra local (+)

o Nio contratacdo de mio de obra Baixo incentivo a economia local
JLegislacdo brasileira exige abrir  causa & local (-) Ascadian % " satirios s30 gastos em outros
> K ‘
vagas nacionalmente (-) A

municipios (+)

Imagem 3. Micro MCC da Mineradora sobre mao de obra.



Ao fornecer um contexto mais amplo do impacto e ndo apenas um retrato do momento
especifico de sua aplicacdo, os MCCs sdo capazes também de capturar insegurancas, medos e
potenciais impactos futuros sentidos pela comunidade local.

..~ Medo de ser indenizado
> injustamente pela area (-}

Medo de desapropriacdo do

terreno particular para —— Potendi
& causa oe encial perda de sustento pela
exploracdo da mineradora {-) *—— producéupa‘gn'cola @ p

Mineradora tem mais direitos |
sobre o territério do que a -—p Inseguranca sobre o territério (-}

comunidade local (-)

weo P & causa de Potencial perda de sustentato
Medo da utilizacdo dorioda «——»
“ pelo turismo (-)

regido para a exploracio da
mineradora (-)

causa de

5

Ll

% Potencial perda de sustento pela
pesca (-)

Imagem 4. Micro MCC da Comunidade sobre insegurancga sobre o territorio.

PGIS - Priorizacido: Os PGISs devem resumir | MCC - Os MCCs permitem chegar nas causas profundas
questdes identificadas durante as fases de | dos impactos, compreendem a composi¢io do problema
avaliagdo e priorizar as questdes-chave a serem | identificando (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015)
abordadas. Os impactos sdo muitas vezes | oportunidades de atuacdo que gerem mudangas positivas.
desproporcionalmente  experimentados  por | A congtrugdo colaborativa incorporando a diversidade de
diferentes partes interessadas e, portanto, a stakeholders € aspecto primordial da ferramenta

priorizacdo deve considerar as perspectivas das Hesli L. 201 .. ~
partes impactadas (Franks & Vanclay, 2013). (. estinga ct a . 017) perr.mtmdo. a compreensdo. de
distintas perspectivas a respeito dos impactos.

Estudo de Caso - De 64 entrevistas 70% foram realizadas com os diretamente impactados. S@o
os moradores rural ou urbano e outros grupos de stakeholders que sentem diretamente os
impactos das atividades mineiras e sdo um perfil socioecondmico de maior vulnerabilidade no
municipio.

“desarticulacio entre poder
municipal & mineradora ()

Alto indice de casas rachadas
proximas a linha férrea ()
Linha de trasmisso de energia

da mineradora passa muito
préxima das areas habitadas pela
comunidade local (-)

Bairros planejados pela poder
municipal onde j4 havia previsio
de obras da mineradora (-

Barulho constante da linha férrea
[e]

Tragado da linha férrea passa
muito préxima as drea habitadas
pela comunidade focal (-)

.

Falta de planejamento urbano (-}

Ocupacio nio planejada da

regizo ()

Piora na qualidade do ar com
material particulado deixado
pelo trem ()

M4 gestdo do poder publice local Investimento em infraestrutura
=) urbana pela mineradora (+)

Imagem 5. Micro MCC em layout radial mostrando a centralidade do impacto falta de
planejamento urbano.
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A respeito das questdes chaves a serem abordadas no PGIS, os mapas podem auxiliar a
visualizd-las de maneira grafica. Ao optar pelo layout “Radial” no software Atlas T.I € possivel
identificar impactos centrais. Quantificando as relagcdes causais estabelecidas por determinados
impactos no mapa, o software € capaz de mostrar graficamente sua centralidade. No exemplo
trazemos o micro mapa no qual a questdo central € a falta de planejamento urbano que leva
direta e indiretamente a uma série de outros impactos no territorio.

PGIS - Engajamento: Os PGISs sdo uma
oportunidade para delinear processos de
engajamento continuo com a comunidade e
governo. Processos ativos que busquem o
envolvimento da comunidade na tomada de
decisdes devem ser priorizados. Os planos devem
estar disponiveis ao publico e as atividades devem
envolver e dar protagonismo as partes interessadas
impactadas (Franks & Vanclay, 2013).

MCC - O emprego da ferramenta de MCC compreende a
participagdo e o engajamento desde o principio de sua
utilizag@o. As entrevistas, realizadas com a multiplicidade
de stakeholders, valorizam os conhecimentos locais
(Farrell & Twining-Ward, 2005) do individuo que
participa ativamente da constru¢do de seu proprio mapa
(Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015). A etapa das
oficinas também traz o protagonismo dos impactados ao
participarem da identificacdo das oportunidades de

atuacdo e proposicao de solucdes (Jain & Tiwari, 2017).

Estudo de Caso - No estudo de caso os processos participativos foram intrinsecos a propria
construcdo dos mapas. A base inicial dos stakeholders foi completada pelos proprios moradores
locais por meio da técnica snowball. Os entrevistados opinaram e construiram junto ao
entrevistador os mapas de suas entrevistas, e por ultimo na segunda etapa prevista, a das
oficinas, os stakeholders ndo sé terdo acesso aos mapas de impacto e resultados da anélise, mas
também serdo os responsdveis pela proposicdo de acdes de intervengdo para a gestdo desses
impactos.

PGIS - Coordenacao, integracio e alinhamento:
Os PGISs devem estar alinhados com as
prioridades de planejamento comunitdrio e
governamental bem como com as preferéncias da
comunidade local, para isso devem estar
vinculados a um processo de planejamento mais
amplo. Traz a oportunidade para o uso mais
estratégico de fundos, outros investimentos e
atividades dentro dos planos (Franks & Vanclay,
2013).

MCC - Mais uma vez o processo participativo intrinseco
ao desenvolvimento dos MCCs (Aledo, Garcia-Andreu &
Pinese, 2015) permite a integracdo de diferentes saberes
(Farrell & Twining-Ward, 2005) e percepcdo, o que
fornece a base adequada para a coordenacio, integragdo e
alinhamento. Conhecer as causas profundas dos
problemas (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015)
também permite o uso mais inteligente e coordenado dos
recursos disponiveis no territorio.

PGIS - Parcerias: OS PGISs devem sempre que
possivel priorizar parcerias com governos locais e

MCC - Incorporar os diversos atores na compreensio dos
problemas, suas percepc¢des (Jamal & Getz, 1995) e fazer

estaduais, comunidades, outras organizag¢des para
tratar de questdes preocupantes e de interesse
mutuo, evitando também tensdes a respeito das
atribuicdes de responsabilidade (Franks &
Vanclay, 2013).

com que atuem de maneira a protagonizarem as propostas
de atuacdo (Jain & Tiwari, 2017) sdo facilitadas pelos
MCCs. Tanto a processo participativo em si (inputs)
quando o conhecimento advindo do emprego da
ferramenta (outputs) (Aledo, Climent & Mafas, 2019)
podem facilitar a consolidagdo de parcerias.

Estudo de Caso - A respeito do critério de coordenacio, integragcdo e alinhamento e do critério
das parcerias dos PGIS os mapas do estudo piloto mostraram-se relevantes em dois aspectos:
evidenciaram a inadequacdo dos investimentos sociais ja realizados pela mineradora e
distinguiram impactos que sofrem com a terceiriza¢do da responsabilizacdo pelos diversos
atores envolvidos. Segundo a comunidade local os diversos projetos sociais realizados pela
mineradora ndo condizem com as reais demandas locais e ndo provocam mudancas estruturais
positivas aos beneficidrios ou ao territorio.
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Pequena parcela da comunidade
€ atendida pelos projetos sociais
da mineradora (-)

Falta de alinhamento entre os
prazos dos projetos sociais da
mineradora e os tempos da
producdo agricola (-)

X = N3o atendimento das demandas
FApOsOS B proseros vo|t§dos ausa ¢ locais pelos projetos sociais
fortalecimento da agriculturae e—p desenvolvidos pela mineradora
pecuaria pela mineradora (+) “)

Projetos descolados da vocacdo
agricola local (-)

N3o continuidade a longo prazo
dos projetos sociais

Auséncia de assessoria técnica de ¢ causa de desenvolvidos pela mineradora
qualidade e continuada (-) o~—> ()

Imagem 6. Micro MCC da Comunidade a respeito das falhas dos projetos sociais desenvolvidos
pela mineradora.

A prefeitura, por sua vez, afirma que os investimentos em infraestruturas, como
construgdo de escolas e hospitais, apesar de positivos, visam atender a uma demanda gerada
pela prépria mineradora devido ao alto fluxo migratério que provoca e acaba por gerar um
passivo orcamentdrio significativo para a prefeitura que fica responsavel pela gestdo das
infraestruturas.

\J\‘Sohreqarga do pader publico e '.f Recusa de reconhecimenta de

local para manutencdo dos - responsabilidade pela
aparelhos de servigo publico (-) mineradora {-)

e, W Sobrecarga das infraestruturas s Investimento em infraestrutura - Mraci ;
Grande fluxo migratorio -} e-p 9 (54 b cauisa de Atraca de demanda extema 20 ausa { »Alto gastos municipais com

urbanas (-} urbana pela mineradora (+) L )
= ;!;l:;gp;zgﬂzs{a}pare\hm = contratacao de servidores (-]

Imagem 7. Micro MCC do Governo local sobre a sobrecarga gerada pelos investimentos em
infraestrutura da mineradora.

PGIS - Construcdo de capacidades: Os | MCC - O processo de construgdo de capacidades pode ser
investimentos sociais e as atividades de | favorecido pela elaboracdo dos MCC. Na etapa das
desenvolvimento comunitirio delineadas dentro | entrevistas inicia-se 0 protagonismo € O processo
dos PGISs devem buscar capacitar as comunidades | reflexivo uma vez que a comunidade € a responsavel pela
a assumir o controle do processo de | construcdo do conhecimento sobre a prépria realidade
desenvolvimento, minimizando a dependéncia | local (Aledo, Garcia-Andreu & Pinese, 2015), nas oficinas
(Franks & Vanclay, 2013). os atingidos sdo os principais responsaveis por identificar
oportunidades de atuac¢do, propor possiveis solu¢des (Jain
& Tiwari, 2017).

Estudo de Caso - Durante a realizacdo das entrevistas houve momentos nos quais evidenciou-
se o processo de tomada de consciéncia por parte do entrevistado. Enquanto os pesquisadores
faziam as perguntas introdutdrias sobre o territério e sobre os impactos da mineragdo nao raro
notou-se a tomada de consciéncia e autonoma constru¢do de relagdes causais. A partir da
compreensdo das percepcoes da comunidade a empresa tem a base correta para dar inicio a
projetos junto a comunidade local que sejam condizentes com as suas demandas e necessidades
podendo agir diretamente nas vulnerabilidades identificadas e contribuir para o processo de
emancipa¢do da comunidade em relacdo a mineracao.

PGIS - Legado de longo prazo: devem ser | MCC - Conhecer o territério e os impactos de maneira
planejados resultados positivos que vao além do
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ciclo de vida de operagd@o do projeto. Os PGISs ir | detalhada e profunda (Blaikieet al., 1994) permite
além de propostas de mitigagdo dos aspectos | planejar e investir em agdes que busquem solucionar
negativos, devem trazer agdes para um legado | problemas estruturais, gerando uma mudanca positiva no
positivo (Franks & Vanclay, 2013). territério (Aledo, Climent & Manas, 2019).

Estudo de Caso - A histéria da cidade € indissocidvel da mineradora, porém a finitude de
projetos minerais faz parte de sua natureza. Os mapas expressam a preocupacgio em relacdo a
dependéncia econdmica do municipio em relagdo a atividade de mineracdo, ndo apenas em
relacdo a sua finitude, mas também a impossibilidade de fazer frente aos impactos provocados
pela mineradora. A constru¢do dessas cadeias causais evidencia a urgéncia da criacdo
participativa de planos de descomissionamento e diversifica¢cdo da matriz econdmica.

@ causa de

P2 » MN3o geragao de desenvalvimento
3

TR 7 = » local (-}
Diminuicio dos investimento da ;._,V_.
mineradora no ciclo enfre as

grandes cbras (-}

Ociosidade de servigos e
comercio nos periodos entre as
grandes obras {-)

~Economia local dependente da
mineradora {-}

Desenvolvimento econdmico
trazido pela mineradora inibe
maiares exigencias do poder

Mineradora contribui para o 3 C
desenvelvimento econdmico da Feaannde publico e da po?uiagao local a
cidade {+) - — respeito das agdes da mineradora

e}

-

Imagem 8. Micro MCC do Governo local sobre dependéncia econdmica do municipio em
relacdo a mineradora.

7.2 Vantagens inputs e ouputs dos MCCs como ferramenta da AIS

A fim de sistematizar os diversos pontos de interface entre as potencialidades dos MCCs
e os critérios chaves dos PGIS organizamos em vantagens inputs e outputs o emprego dos
mapas como ferramenta do processo de AIS.

Inputs: permitem e organizam a participacdao de multiplos stakeholders (1); priorizam
os saberes locais (2); contribuem no processo de autoconhecimento e desenvolvimento do
pensamento critico da comunidade local (3) e em seu engajamento com o processo da AIS (4).

Outputs: sdo capazes de incorporar a dimensdo social, ambiental e econdmica que
compdem o impacto social (5); bem como compreender aspectos longitudinais, contextuais e
relacionais (6); auxiliar no processo de organizacdo e visualizacdo dos dados permitindo lidar
com grande volume de informacdes (7); decompor o impacto, o que ajuda na compreensao de
suas causas profundas (8); e identificar aspectos intermedidrios passiveis de gerenciamento e
atuacdo, de maneira a minimizar as consequéncias negativas e potencializar as positivas (9).

7.3 Beneficios aos stakeholders do territorio

Além das vantagens inputs e outputs da utilizacdo dos MCCs como ferramenta préatica
da AIS € possivel destacar uma série de vantagens para os stakeholders do territorio envolvidos
em um contexto de impactos trazidos pela exploracdo mineral permitindo a melhor articulacdo
entre os envolvidos na gestdo do impacto social a mineradora, governo local e comunidade.

A mineradora poderd assim compreender como a comunidade entende e constréi os
impactos sociais locais, como estabelece as relacdes causais e de que maneira atribui
responsabilidades. Essa compreensao permitird uma andlise comparada entre a percepcao da
propria empresa a da comunidade, gerando a oportunidade de rever as praticas empresariais de
comunicacdo, relacionamento com a comunidade e melhor gerenciamento dos conflitos locais.

N

A andlise dos MCCs pode fornecer orientacdes priticas a mineradora por meio da
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identificacdo das questdes prioritdrias do territorio e das expectativas da comunidade local
levando a melhores alternativas de investimento social gerando impactos positivos no territorio.

De maneira semelhante o governo local pode entender como se ddo as atribui¢des de
responsabilidade a partir da percep¢ao da comunidade local, além de contar com uma base
sOlida de informacdes permitindo melhor coordenacdo e alinhamento das atividades no
territorio, de maneira a estabelecer parcerias evitando retrabalhos e potencializando os recursos.

A comunidade local por sua vez, tem a possibilidade de desenvolver seu
autoconhecimento, compreender os impactos e suas cadeias causais, formar pensamento critico
e organizado acerca do proprio territério podendo estruturar as criticas e demandas facilitando
seu didlogo com os outros atores. Ademais pode encontrar oportunidades de atuagdo embasam
o desenvolvimento de projetos proprios que lhes permitem demandar da empresa e do poder
publico acdes que de fato gerem mudancas profundas e positivas.

8 CONSIDERA COES FINAIS

Para que os aspectos negativos sejam efetivamente minimizados € 0s positivos
potencializados € preciso que a AIS conte com bases robustas de informacdo como ponto de
partida para o seu desenvolvimento. Mantendo o principio de processos participativos da AIS
construtivista, os MCCs podem auxiliar o desenvolvimento da AIS em uma série de aspectos.
Ainda carecendo de um framework pratico para sua implementacdo, a AIS encontra no MCC
uma ferramenta concreta e pritica que auxilia sua operacionaliza¢do. Os mapas permitem a
participacdo de multiplos stakeholders desde o momento inicial da AIS. O processo da
entrevista baseada em MCC permite e incentiva o pensamento critico e a elaboracdo de relagdes
causais até entdo ocultas a percep¢do da comunidade. O resultado dessas entrevistas permite a
organizac¢do do conhecimento tradicional, facilitando o didlogo com o conhecimento cientifico.

As oficinas, segunda etapa prevista para os MCC, permitem o didlogo entre os
stakeholders, o que auxiliard superar as disparidades de poder existentes ao incluir a
participacdo igualitdria dos envolvidos. A decomposi¢do dos problemas e a andlise
tridimensional dos mapas como parte da AIS, permite finalmente identificar as janelas ou
possibilidades de intervencdo, o que viabiliza propostas para prevencdo, mitigacdo e
compensacdo dos efeitos sociais negativos sobre as comunidades. As possibilidades
apresentadas pelo emprego dos MCCs no processo de AIS permitem tratar os problemas sociais
ocasionados pelo modelo de exploracdo mineral de maneira propositiva. Os mapas podem
prover a base concreta e profunda de informacdes para possibilitar propostas de mitigagao dos
impactos negativos e potencializa¢do dos positivos e contribuir assim, para o desenvolvimento
territorial.
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