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Os efeitos do Planejamento Estratégico, da Capacidade de Inovacao e da Visao
Compartilhada no Desempenho dos Pequenos Negodcios Brasileiros

Introducao

O cenario mundial tem mostrado a relevancia das microempresas e empesas de pequeno porte (MPEs)
como uma forca motriz essencial para a economia em varios paises. Essas empresas enfrentam muitos
desafios por possuirem recursos limitados e operarem em mercados repletos de incertezas, um cenario
ideal para estudar suas praticas de gestao no tocante ao planejamento estratégico, capacidade de
inovacdo e visdo compartilhada. Apesar dessa relevancia, sao necessarios mais estudos para
compreender os efeitos do planejamento estratégico no desempenho das MPEs em paises como o
Brasil.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Verificar a conexdo entre essas trés praticas de gestdo - planejamento estratégico, capacidade de
inovagao e visao compartilhada - e o desempenho das MPEs brasileiras.

Fundamentacao Teodrica

Foi proposto um modelo conceitual com quatro hipéteses defendendo relagdes positivas entre a visdao
compartilhada e planejamento estratégico; entre planejamento estratégico e capacidade de inovacao e
desempenho; e entre capacidade da inovagao e desempenho. O modelo também contempla quatro
variaveis de controle: experiéncia no gestor, tempo de vida, tamanho e ciclo de vida dos pequenos
negacios.

Metodologia

Foi realizada uma pesquisa quantitativa, de carater descritivo e corte transversal com uma amostra de
429 gestores desses negocios foram analisados por meio da técnica de Modelagem de Equagoes
Estruturais e da andlise multgrupo. Foi utilizado o SmartPLS (Ringle, Wendel, & Becker, 2015), com
300 iteracoes e 5000 subamostras.

Analise dos Resultados

Todas as hipdteses foram confirmadas. Também, ha trés relagoes no grupo do setor de atuagao no
tocante a influéncia da variavel de controle do ciclo de vida - crescimento, maturidade e
rejuvenescimento - na capacidade de inovacdo desses negdcios. Também ha oito diferencas no grupo
referente ao sexo dos gestores das MPEs. Primeiro, nas relacoes entre a visao compartilhada e a
capacidade de inovacdo e o planejamento estratégico. Segundo, o estdgio em que esses negocios se
encontram em seus ciclos de vida também tém influéncia tanto na capacidade de inovagao como no
desempenho desses negdcios.

Conclusao

Os achados mostram que o planejamento estratégico e a participagao dos funcionarios na formulagao
e compartilhamento dos objetivos tém um papel contributivo para a gestdo e o dinamismo das MPEs
no Brasil. Ambas as praticas contribuem para ampliar a capacidade de inovagao nas MPEs e, por
conseguinte, melhorar o desempenho. A experiéncia dos gestores influencia a elaboragao do
planejamento estratégico principalmente para as mulheres gestoras, ao contrario dos gestores do sexo
masculino, que preferem investir no compartilhamento da visao e dos objetivos da empresa.
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