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PROBLEMATICAS NO TRABALHO DOCENTE BRASILEIRO:
uma revisao de literatura na perspectiva ergolégica

1. INTRODUCAO

Verifica-se atualmente a efervescéncia do debate sobre as relagdes de trabalho
(BARROS et al., 2019). Tanto na midia como na academia, muitas questdes e problematicas
que envolvem os diversos tipos de trabalho sao evidenciadas, como: desocupagao, precarizagao,
instabilidade, informalidade, novos arranjos de trabalho, dentre outros. Candrio (2018) explica
que, de um lado, tém-se os empregados ativos, que estdo sujeitos a ritmos e niveis de exploracdo
que recordam os tempos primérdios do capitalismo; e, por outro lado, existe um grupo crescente
de assalariados sem emprego, os quais sdo condenados a uma for¢ada inatividade via aumento
do desemprego. Nesse contexto, “a incerteza que pesa sobre o conjunto crescente da populagao
assalariada repercute nio s6 no aumento dos niveis de tolerancia a injusti¢ca social, bem como
no crescimento dos niveis de sofrimento que afetam o conjunto dos trabalhadores” (CANARIO;
2018, p. 48).

Estudos que envolvem o trabalho, em suas variadas formas, ganham evidente
importancia nesse cendrio de turbuléncias contextuais — no Brasil, crises politicas, sociais e
econOmicas. Pensando nisso, este artigo busca analisar, especificamente, o trabalho docente
nessa conjuntura. A perspectiva ergologica € utilizada, pois se aproxima da atividade real do
trabalho, a qual envolve elevada complexidade e problemas intrinsecos (TRINQUET, 2010).
Nessa perspectiva, ratifica-se a afirmativa de Schwartz (2010) de que o trabalho estd no seu
funcionamento, na sua atividade, na sua ampla riqueza e na sua multiplicidade. Assim, adota-
se o pressuposto de que a ergologia ndo ¢ “uma disciplina no sentido de um novo dominio do
saber, mas, sobretudo uma disciplina de pensamento” (SCHWARTZ, 2000a, p. 45).

Com isso, o objetivo deste artigo é: identificar as principais problemadticas vivenciadas
no trabalho docente em estudos recentes brasileiros de perspectiva tedrico-analitica ergoldgica.
Para tanto, procedeu-se com uma revisao integrativa de literatura. Os estudos selecionados para
a revisdo de literatura sdo os que fazem uso da ergologia para analisar a atividade de trabalho,
o que viabiliza a identificac@o e a andlise de problematicas vivenciadas no trabalho docente. A
utilizacdo da ergologia mostra-se relevante, principalmente, por permitir que o pesquisador se
aproxime da atividade e compreenda a ordem objetiva e subjetiva do trabalho do professor
(DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015).

Com esta revisao integrativa de literatura, é possivel identificar o conhecimento ja
construido em pesquisas anteriores e recentes que vincularam o trabalho docente e a ergologia.
Segundo Botelho, Cunha e Macedo (2011), as revisdes integrativas sdo fundamentais para se
conhecer o estado da arte sobre temas especificos, o que contribui significativamente para o
desenvolvimento de novas investigacdes. Nesse sentido, sdo apresentados os achados principais
dos estudos selecionados em relacdo as problemdticas vivenciadas no trabalho docente
brasileiro.

Especificamente sobre o trabalho docente, ressalta-se que os profissionais que atuam na
docéncia sdo caracterizados pela especializacdo de saberes cientificos e praticos, e devem ser
reconhecidos como um grupo social organizado e especifico na sociedade (PETINELLI-
SOUZA; SOUZA, 2012). O trabalho docente vai além do espago da sala de aula e da correcao
de provas, envolvendo diversas outras atividades, como orientagdes, desenvolvimento de
pesquisas, elaboracao de relatérios, reunides de conselhos, dentre outras. Assim, devido a sua
natureza, o trabalho é exercido em locais diversos (salas de aula, laboratérios, salas de reuniao,
eventos académicos, etc.) e em hordrios variados e ndo programados (ARBEX; SOUZA;
MENDONCA, 2013; LEMOS, 2011).

Therrien e Loiola (2001) explicam que a docéncia é uma pratica situada, contextualizada
e decorrente de um processo que envolve multiplos saberes — advindos da drea disciplinar, da



formacdo, da qualificacdo, do curriculo, da pratica social, da experiéncia, da cultura, dentre
outros. Como ato pedagdgico, os autores advertem que o trabalho docente incorpora
conhecimentos diferentes e pluridisciplinares, desenvolvidos por édreas distintas como a
sociologia, a psicologia, a filosofia e a histéria. Liidke e Boing (2007) reforcam,
adicionalmente, que o ensino constitui uma realidade altamente dindmica e imponderavel,
sendo impossivel de ser inteiramente prevista. Evidencia-se, nesse sentido, o quao complexa é
a natureza do trabalho docente — ndo apenas o saber ensinar, mas também o saber estudar,
pesquisar, orientar, planejar, cuidar, improvisar, dentre muitas outras praticas.

Este artigo estd estruturado em cinco topicos. Apds a introdugdo, o referencial tedrico é
apresentado discutindo pressupostos e conceitos da ergologia. Sequencialmente, € detalhado o
caminho metodoldgico utilizado na revisdo de literatura. O quarto tépico refere-se a andlise dos
resultados encontrados apds a leitura integral dos estudos selecionados para a revisdo,
remetendo ao objetivo de pesquisa delineado. Por fim, as consideragdes finais sdo discutidas.

2. ERGOLOGIA: PRESSUPOSTOS E CONCEITOS

A ergologia caracteriza-se como uma das teorias inseridas nas clinicas do trabalho, cujo
fundamento é conhecer profundamente o trabalho para ser possivel a intervencdo e a
transformacdo — sendo Yves Schwartz, importante filésofo francés, um dos principais
estudiosos (BENDASSOLLI; SOBOLL, 2011). Trinquet (2010) complementa a caracterizagdao
ao afirmar que a ergologia € um método inovador que permite abordar a atividade humana,
sendo capaz de facilitar o entendimento da realidade laboriosa do individuo que trabalha.

A atividade humana possui algumas caracteristicas basicas, quais sejam: existéncia de
uma distancia irredutivel entre o trabalho prescrito e o trabalho realizado; tal distancia é
sempre ressingularizada, sendo conduzida e arbitrada por entidade de alma e corpo; a
arbitragem sempre mobiliza um complexo de valores, o que caracteriza o trabalho como um
debate de valores e normas (SCHWARTZ; DUC; DURRIVE, 2010). O trabalho prescrito é
enquadrado pelas normas antecedentes que sdo definidas por duas caracteristicas em relacio ao
agir humano: anterioridade, isto é, existem antes da vida coletiva; e, anonimato, por nao
considerarem a singularidade daqueles que estardo encarregados de agir no posto de trabalho
(DURRIVE; SCHWARTZ, 2018). O trabalho prescrito engloba as regras, os regulamentos e as
diretrizes. Ja o trabalho real envolve a efetivacdo do trabalho e a avaliacdo do trabalhador, o
qual adapta o prescrito e as normas aos seus valores, percep¢oes e sentimentos (BORGES,
2004; DURRIVE; SCHWARTZ, 2018). A situacdo real do trabalho sempre serd distinta do que
foi antecipado pelo prescrito — mas este € necessario para o trabalho (SCHWARTZ, 2010).

Como método de pesquisa e intervengao, Trinquet (2010) explica que se deve considerar
o trabalho prescrito e o trabalho real por meio da dialética pluridisciplinar dos saberes, quais
sejam: saberes constituidos e saberes investidos. Enquanto o saber constituido refere-se ao
saber erudito e académico, o saber investido ¢ o saber experiencial, da atividade, do “aqui e
agora”, sendo um verdadeiro saber e complementar ao saber constituido. O autor assume que
a atividade de trabalho se relaciona com a dialética desses saberes, além de estar pautado nas
relacdes sociais que se desenvolvem nas organizagdes e na sociedade.

O corpo-si é outra concep¢do importante na ergologia. Durrive e Schwartz (2018)
explicam que este envolve um centro de arbitragem individual que incorpora o psiquico, o
social, as normas, os valores, dentre outros; funcionando como regras endégenas formadas a
partir das constantes renormalizacdes. Os autores explicam que o processo de renormaliza¢do
estd no cerne da atividade, pois uma vez que o ser humano estd exposto a normas e exigéncias
no meio em que se encontra, ele tenta de forma permanente a reinterpretacdo dessas normas
que lhe sdo propostas — como uma tentativa de “configurar o meio como o seu proprio meio”
(DURRIVE; SCHWARTZ, 2018, p. 26). Os autores reforcam também que a individualidade —
incluindo os encontros com os meios da vida —, considerada como histdria, é o proprio corpo-
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si. Assim, o corpo-si supera a divis@o entre bioldgico, psiquico e cultural, e envolve a pessoa
enquanto ela estd vinculada a atividade, englobando aspectos sociais, psiquicos e institucionais,
além de valores, normas, racionalizacdo, tempo, dentre outros (DURRIVE; SCHWARTZ,
2018).

Ainda, conforme Schwartz (2010), € efetivamente nas analises da atividade de trabalho
que se manifesta a dialética entre uso de si por si (singular, uso de si em fun¢do de si proprio)
e uso de si pelos outros (dimensao social, com uso de si em funcdo do que os outros demandam).
Durrive e Schwartz (2018) esclarecem que o trabalho coloca em tensdo o uso de si
comprometido e consentido por si mesmo, € o uso de si que é requerido pelos outros. Assim, as
dramdticas de uso de si ocorrem em situagdes que rompem as sequéncias antecipaveis e
habituais da vida, e por isso hd a necessidade de agir e reagir — isto é, de fazer usos de si
(DURRIVE; SCHWARTZ, 2018), cotidianamente e continuamente.

A ergologia apresenta-se, enfim, como um importante aporte tedrico para se pensar as
adaptacdes do trabalho aos individuos (e ndo os individuos ao trabalho) por meio da
aproximacao da atividade humana de trabalho (TRINQUET, 2010). Assim, para entender,
analisar, pensar e transformar o trabalho, a aplicacio da lente ergoldgica apresenta-se como um
caminho promissor. Nesse sentido, a ergologia pode proporcionar a compreensao de como as
pessoas vivenciam as dramdticas de usos de si em meio as normas instituidas no mundo do
trabalho — considerando a atividade como lugar de tensdo, ja que o trabalhador deve fazer suas
micro escolhas constantemente (SCHWARTZ, 2010). A atividade humana é constituida de
ampla riqueza, e a ergologia entende e considera tal caracteristica.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Este artigo adotou procedimentos de revisdo bibliografica sistemadtica, caracterizada
como uma revisdo planejada que utiliza métodos sisteméticos e explicitos para coletar e analisar
estudos prévios, embasados em um objetivo (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011).
Especificamente, trata-se de uma revisao integrativa de literatura, cujo objetivo € sintetizar a
literatura empirica e tedrica de estudos ja desenvolvidos em determinado tema. A importancia
do método € justificada por permitir a compreensdo mais abrangente de um fendomeno e, assim,
fornecer a geracdo de novos conhecimentos (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011;
MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008). A revisdo e a andlise da literatura seguiram 0s
procedimentos indicados por Botelho, Cunha e Macedo (2011), conforme as etapas indicadas
no Quadro 1.

Quadro 1. Etapas da Revisdo Sistemdtica Realizadas no Presente Estudo
(continua)

Etapa 1 - Delimitacdo da temdtica e proposicao da questdo de pesquisa

A) Foi delineado o interesse inicial em revisar estudos sobre o trabalho docente.
Sequencialmente, foi feita a selecao da lente ergoldgica para ser utilizada em conjunto com o
trabalho docente.

B) Definicao da questdo de pesquisa: Quais sdo as principais problematicas vivenciadas no
trabalho docente retratadas em estudos recentes de perspectiva tedrico-analitica ergologica, a
luz da realidade brasileira?

Etapa 2 - Estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo e busca inicial pelos estudos

A) Definicdo dos descritores de busca: (trabalho docente OR docente OR docentes OR
professor OR professores OR professora OR professoras) AND (ergologia OR ergoldgico OR
ergolégicos OR ergonomia).
B) Procedimentos de busca e de inclusao de estudos:

1- Artigos cientificos recentes, dos ultimos 05 anos (2014 a 2019);




2- Artigos indexados nas bases Scielo Brasil, Periédico CAPES, Biblioteca Virtual em
Saude (BVS Brasil) e Revista Ergologia — que foi incluida devido a sua relevancia
para a pesquisa;

3- Estudos realizados no Brasil.

4- Busca pelos descritores no campo “todos os indices” das bases de dados.

() Resultados iniciais: 35 artigos, conforme detalhamento.
Scielo Brasil (6 artigos); Periddico CAPES (19 artigos); Biblioteca Virtual em Satde
(BVS) Brasil (8 artigos); Revista Ergologia (2 artigos).

Etapa 3 - Identificacao dos estudos pré-selecionados e selecionados

A) Procedimentos de exclusdo, apds a busca inicial: 23 artigos excluidos, conforme
detalhamento.
1- Identificacdo dos artigos repetidos entre as bases de dados utilizadas. Exclusao de 8
artigos;
2- Sele¢ao de periddicos conforme classificagdo Qualis CAPES (dez/2019) na area de
Administracdo ou interdisciplinar (*), estando de acordo com o escopo da pesquisa.
As classificagdes mantidas foram A2, B1, B2 e B3, excetuando a Revista Ergologia
(*). Exclusdo de 4 artigos.
3- Leitura criteriosa dos titulos, resumos e palavras-chave dos artigos. Exclusdo de 11
estudos que ndo estavam em conformidade com o escopo desta revisdo de literatura
(por exemplo: estudo com a lente da psicodindmica do trabalho e com énfase em
outras temdticas e objetos de pesquisa, como género, reforma agraria, gestao publica,
etnologia e fenomenologia, dentre outros).

B) Resultado final: 12 artigos selecionados para a revisdo.

Etapa 4 - Leitura e categorizacdo dos estudos selecionados

Procedimentos:

1- Separacdo de artigos tedricos e empiricos (cada grupo com a sua matriz de sintese);

2- Leitura dos artigos na integra;

3- Elaboracdo de matriz de sintese (via Microsoft Excel) com as informagdes: referéncia,
palavras-chave, temdtica e objeto, lente tedrica, objetivo, probleméticas discutidas,
argumentos e achados;

4- Andlise critica dos estudos com a criacdo de categorias e agrupamentos (base na
Ergologia), mantendo a €nfase nas problemdticas vivenciadas na atividade do trabalho
docente.

Etapa 5 - Andlise e interpretagdo dos resultados obtidos apos a leitura dos artigos

Identificacdo das principais problemdticas vivenciadas no trabalho docente; Discussdo e
andlise dos dados, incluindo sucintamente o enfrentamento frente as problemaéticas
identificadas.

Etapa 6 - Apresentagdo da revisdo de literatura e proposta para estudos futuros

Descrigdo das fases da revisdo, de forma criteriosa, e apresentacido dos principais resultados
obtidos.

Fonte: Elaborado conforme as etapas de revisdo sugeridas por Botelho, Cunha e Macedo (2011).
Nota: (*) As justificativas destas escolhas serdo apresentadas no préprio texto.

Ap6s todos os procedimentos supracitados de inclusdo e exclusdo, esta revisdo de
literatura englobou 12 estudos que estavam em conformidade com o objetivo. A pesquisa
bibliogréfica contemplou artigos indexados em bases de periddicos relevantes no cendrio da
pesquisa brasileira (Scielo Brasil, Periddico CAPES e BVS Brasil). A revista Ergologia foi
incluida dentre as bases de busca devido a sua relevancia nos estudos sobre a atividade humana.
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Ademais, compreendendo que a ergologia trata-se de um método pluridisciplinar para abordar
a realidade da atividade humana (TRINQUET, 2010), a estratégia de busca contemplou
periddicos do Qualis CAPES na area de Administracdo — por ser a formagao das autoras deste
estudo — e na drea da Educacao, por contemplar estudos analiticos sobre o trabalho docente.

A partir da leitura dos artigos e identificacdo das principais problemadticas vivenciadas
no trabalho docente, foram levantadas categorias conforme a lente ergoldgica, quais sejam: 1)
prescrigdes do trabalho; ii) organizacdo do trabalho; e, iii) confronto entre saberes. Em relacio
ao enfrentamento dessas problematicas, discute-se sucintamente o debate de normas, o corpo-
si, as renormalizacgdes e os usos de si. Tais andlises sdo apresentadas no tpico a seguir.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizaciao dos Artigos Selecionados

Inicialmente, procedeu-se com a caracteriza¢ido das producdes selecionadas. Ressalta-
se que um dos procedimentos de exclusdo envolveu a classificacdo Qualis CAPES, sendo
selecionados os periddicos classificados, de forma interdisciplinar, acima de B3 — com excecao
da revista Ergologia. Conforme ji destacado, a sele¢do envolveu as areas de Administracdo e
Educagdo. O Quadro 2 sumariza as informacdes principais dos artigos.

Quadro 2. Caracteristicas dos Artigos

Autores e Data de

< Ll Classificacao Qualis
Area Periodico CAPES Publicaciio
Cadernos de
Psicologia Social gé ESDDII\J/I) CCo.D Jogaib e Muniz (2015)
do Trabalho
Educacdo em B2 (ADM, CCO, T) )
Revista B2 (EDU) Lima e Cunha (2018)
. B4 (ADM, CCO, T)  |-2e Freitas e Souza (2018)
Ergologia B5 (EDU) Verissimo, Faria, Oliveira e
Silva (2018)
Ciéncias Interface S/c (ADM, CCO, T) Ribeiro, Aradjo-Jorge e Bessa
Humanas (Botucatu) A2 (EDU) Neto (2016)
gfgtc%l;;ssas © S/c (ADM, CCO, T) Barros, Silva, Zamboni,
) .. B2 (EDU) Martins e Cardoso (2019)
Psicossociais
Revista Brasileira | B1 (ADM, CCO, T)
de Educacao Al (EDU) Alves (2018)
Revista Eletronica
de Educacdo (Sao B3 (ADM, CCO, T) Dias, Santos e Aranha (2015)
B1 (EDU)
Carlos)
. S/c (ADM, CCO, T) | -Alves 2014)
Letras de hoje B1 (EDU) Daher (2014)
Linguisticas Sant’anna (2014)
L . .
¢ Letras Xeegiizofemta S/c (ADM, CCO, T) | Beato-Canato e Arruda
P B2 (EDU) (2017)
Linguisticos

Fonte: Elaborado conforme as etapas de revisdo sugeridas por Botelho, Cunha e Macedo (2011).
Legenda: (ADM, CCO, T) - Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e Turismo; (EDU) -
Educacio; S/c - Sem classificac¢do para a area, conforme Qualis CAPES.




Os artigos selecionados se dividiram em estudos tedricos — de natureza reflexiva e de
revisdo bibliografica — e estudos empiricos. Os estudos tedricos reflexivos se ocuparam das
seguintes temadticas e objetos: atividade docente em cursos de educagdo a distancia (ALVES,
2014); pratica de concurso publico para selecao de professores (DAHER, 2014); ementas de
disciplinas e trabalho docente (SANT’ANNA, 2014); invisibilidade do trabalho docente
(ALVES, 2018); e, professores com contratos de prestacdo de servigo temporario (BARROS et
al., 2019). J4 o artigo de revisdo bibliografica investigou, dentre outros topicos, a representagao
do trabalho docente no Brasil (DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015).

Os estudos empiricos se caracterizaram como qualitativos, com as seguintes tematicas
e objetos de investigacdo: vivéncias da aposentadoria no trabalho docente (JOGAIB; MUNIZ,
2015); ambiente, satude e trabalho como influenciadores na educacao profissional (RIBEIRO;
ARAUIJO-JORGE; BESSA NETO, 2016); formacio docente em contraste com as propostas
das diretrizes curriculares nacionais (BEATO-CANATO; ARRUDA, 2017); influéncia de
prescricoes e renormalizagdes no trabalho docente (DE FREITAS; SOUZA, 2018); politicas de
reconhecimento de saberes no trabalho docente (LIMA; CUNHA, 2018); e, aprendizado
durante a formacgao docente e as formas de trabalho (VERISSIMO et al., 2018).

No tocante a atuacdo do professor nos diversos niveis de ensino brasileiro, os artigos se
dividiram da seguinte forma: (5) contemplaram o ensino superior (BEATO-CANATO;
ARRUDA, 2017; DE FREITAS; SOUZA, 2018; JOGAIB; MUNIZ, 2015; SANT’ANNA,
2014; VERISSIMO et al., 2018); (4) a docéncia de forma geral (ALVES, 2014; ALVES, 2018;
BARROS et al., 2019; DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015); (1) a docéncia no ensino basico,
técnico e tecnoldgico, de forma simultanea (LIMA; CUNHA, 2018); (1) o ensino técnico
(RIBEIRO; ARAUJO-JORGE; BESSA NETO, 2016); e, (1) o nivel basico (DAHER, 2014).
A partir de tais descri¢cdes dos artigos selecionados para esta revisdo de literatura, é possivel,
enfim, analisar e discutir os dados obtidos.

4.2 Problematicas no Trabalho Docente

4.2.1 Prescrigoes do trabalho

A distancia entre o trabalho prescrito e o real € uma proposi¢do advinda da ergonomia
e assumida como universal, na lente ergoldgica, para qualquer atividade humana
(SCHWARTZ, 2010). Os estudos teoricos reflexivos de Sant’anna (2014), Alves (2014) e
Alves (2018), e as investigacdes empiricas de De Freitas e Souza (2018) e Verissimo et al.
(2018) versam sobre as problematicas da atividade frente as prescri¢des do trabalho.

Sant’anna (2014) discutiu as tendéncias a aproximacgdo e afastamento da situacdo de
trabalho de um professor de ensino superior em relacdo ao contetido de ementas de disciplinas
—nesse caso, especificamente, do curso de Letras. A autora explica que, na academia, a ementa
trata de uma descricdo conceitual e procedimental de uma disciplina, sendo o instrumento
oficial para determinar a aptidao para que o professor exerca a atividade. A ementa € utilizada,
portanto, como referéncia para professores e alunos, constituindo espagcos de conhecimento
previamente definidos e de saberes que sdo valorizados. Com esse entendimento, assume-se no
estudo a problemética de que a preparacao para o trabalho docente € definida pelo controle de
conteddos dissociados da atividade — como se a prescri¢do fosse o inico nivel que importasse
na concepcao do trabalho. Ora, o trabalho docente € complexo e demanda criatividade — fugindo
do carater passivo e mecanico — e, por isso, para a formagao do professor, a autora defende que
¢ fundamental a diminuicao da distancia (ou desaderéncia) que as disciplinas do eixo de saberes
formais registram em suas ementas.

Alves (2014) também analisou as prescri¢des do trabalho e a sua relagao com a atividade
docente na educacdo a distancia (EAD) — modalidade crescente no mundo contemporaneo.
Pelas caracteristicas dos cursos EAD, o trabalho docente € realizado em plataformas virtuais



por meio da tutoria. Nessa atividade docente, o fundamento é conceder maior autonomia ao
aluno no processo de construcdo do conhecimento. Para a autora, embora existam modelos
diversos de EAD, a tutoria é o principal mecanismo de apoio no processo de aprendizado on-
line. Nesse sentido, o professor-tutor vive, cotidianamente, as problemdticas de ser um
intermediador entre o trabalho programado por um professor formador — aquele que planeja,
seleciona e prepara o material didatico, e que toma decisdes de suporte pedagdgico — e 0s
alunos. Ora, tem-se ai uma divisdo determinada entre quem planeja e quem executa e, com isso,
o professor-tutor esta “longe de atuar como um autdnomo, recebendo comandos do professor e
efetivando os planos destes, na interagao com os alunos” (ALVES, 2014, p. 338).

Em um estudo mais recente, Alves (2018) apresenta reflexdes sobre a invisibilidade da
docéncia sob o ponto de vista da atividade. Para discutir as problematicas da atividade a partir
das prescri¢des, o autor apresenta um exemplo de uma professora de educagdo infantil na
seguinte situacdo de trabalho: dar banho em criancas. A prescricdo da diretoria apresenta-se
como uma tarefa simples, afastada de qualquer complexidade, qual seja: dar banho em criangas
e apresentd-las aos pais, em um horario determinado. No trabalho real, porém, muitos desafios
se instauram: atrasos para iniciar o banho, dificuldade para controlar as criangas (filas,
vestimentas, brincadeiras) e limitacdes do ambiente — por exemplo, apenas dois chuveiros para
14 criancas; falta de armdrios; mau dimensionamento das janelas; dentre outros. Torna-se
perceptivel, nessa situacdo, que a atividade humana se configura como a mediagdo do prescrito
ao real. Para obter os resultados requeridos, todo o esfor¢co, o engajamento, a mobilizacdo e a
gestdo continua dos incidentes pela professora se tornam “maquiados” e “invisiveis” pela
prescri¢ao simplificada da atividade.

De Freitas e Souza (2018), ao investigarem normas antecedentes e prescricoes —
regimentos, estatutos, leis, resolu¢des e portarias — que compdem as atividades cotidianas de
professores de uma universidade publica brasileira, constataram a existéncia de normas sociais
que sdo vivenciadas pelos docentes, como: trabalhar em domicilio, utilizar materiais pessoais
para lecionar, realizar pesquisas e publicar artigos, atender alunos sem local programado, gerir
o tempo da aula (reduzindo-o, para que seja possivel o intervalo entre as aulas), dentre outros.
Tais normas sociais ndo existem nos manuais, porém sio vivenciadas no dia a dia de forma
natural, constituindo problematicas para o docente. As autoras advertem para os elementos
variados que interferem na realizacdo do trabalho docente (pessoais, sociais, econdmicos), €
estes ndo sdo previstos com exatiddo pelas normas. Logo, para que o trabalho ocorra, o docente
precisa se colocar por completo na realizacdo das atividades, utilizando continuamente de novas
formas de fazer para lidar com a imprevisibilidade.

Nessa perspectiva, Verissimo et al. (2018) buscaram compreender a distancia entre o
que docentes aprendem durante a formacao (prescri¢des) e a forma como trabalham. Para tanto,
investigaram uma egressa de Pedagogia de uma instituicao de educacao superior, e verificaram
a criacdo e o protagonismo no trabalho real da professora frente as prescri¢cdes externas, as
especificidades dos alunos e as necessidades requeridas pelo meio. Como profissional, a
professora enfrenta problemadticas diversas que ndo foram “ensinadas” na formacao docente, ou
indicadas nos manuais vigentes — o que evidencia a distancia da formacao com o trabalho real.
Sdo inumeras as problematicas apontadas, incluindo a necessidade de atencdo difusa (alcance
da diversidade na sala de aula), mas, também, atencdo focada (reconhecimento das
especificidades dos alunos); a preocupacdo em deixar “marcas” positivas; e, o controle
constante das emocdes. Como exemplificacdo, a professora propde uma metifora da
complexidade da sala de aula: ““(...) E como se vocé tivesse numa cozinha com vdrias mdquinas
ligadas (...) Panela de pressdo, torradeira, batedeira, alguma coisa fritando e oleo
derramando, sabe? Parece que é assim.” (VERfSSIMO et al., 2018, p. 139).

Os artigos supracitados evidenciam a grande complexidade do trabalho docente. Ao
avaliar as prescri¢gdes do trabalho docente, ratifica-se a existéncia de uma distancia permanente
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e irredutivel entre o trabalho que € prescrito e o trabalho que ¢é realizado (SCHWARTZ; DUC;
DURRIVE, 2010) — conforme os pressupostos ergolégicos. O trabalho real constitui a ordem
da atividade de um sujeito singular, e o trabalho docente deve ser entendido como uma prética
situada (DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015). As diversas problemadticas apresentadas reforcam
que a atividade de trabalho se constitui como um lugar de problema e conflito (SCHWARTZ,
2010) e, especificamente, na docéncia, a distncia entre o prescrito e o trabalho real é gerida
pelo necessédrio engajamento politico-social daquele sujeito que ensina (VERISSIMO et al.,
2018). Ora, cada sujeito tem uma maneira Unica e singular de ser, de agir, de reagir e de estar
no mundo; logo, cada professor, mesmo apds o processo de aprendizagem para a docéncia, serd
o detentor singular de sua atividade docente.

4.2.2 Organizagdo do trabalho

As formas atuais de organizacdo do trabalho, associadas a incorporacdo do
conhecimento técnico-cientifico, objetivam o aumento constante da produtividade, o que
provoca o acréscimo do trabalho precario e de outras formas atipicas de emprego, além do
aumento do nivel de exploracio do trabalho (CANARIO, 2018). A partir desse contexto, o
estudo de revisdo bibliogrifica de Dias, Santos e Aranha (2015), bem como as pesquisas
reflexivas de Daher (2014) e Barros et al. (2019), englobaram aspectos da organizacdo do
trabalho docente a partir ergologia. Adicionalmente, as investigacdes empiricas de Ribeiro,
Aratjo-Jorge e Bessa Neto (2016) e Jogaib e Muniz (2015) também versam sobre a organizacao
da atividade de ensino e educagdo.

Dias, Santos e Aranha (2015) reforcaram aspectos negativos e alarmantes sobre a
organizacdo atual do trabalho docente no Brasil, incluindo sobrecarga de jornada, perda da
autonomia e desvalorizacao salarial e social. As autoras advertem que a organizagdo efetiva do
trabalho nas instituicbes de educacdo se submete, muitas vezes, as determinagdes
macroestruturais, preterindo a dindmica das ricas e didrias negociagdes que ocorrem no interior
das institui¢des. Escolas, faculdades e universidades sdo percebidas como espacos de controle
disciplinar. Outra importante especificidade apontada referente ao contexto brasileiro é a
valorizacdo da produc¢do do saber desvinculada de sua transmissao, o que instaura a separacao
entre atividade de pesquisar e ensinar, cientista e professor e teoria e pratica.

Ao analisar a selecio de professores no ensino publico bdsico, Daher (2014)
problematiza a organizacdo do concurso publico. A autora adverte ndo apenas para os
problemas identificados no planejamento e na organizac¢do dos concursos (como a ndo avaliagdao
destes), mas principalmente para os perigos da forma como os concursos vém sendo
estabelecidos — incluindo a ndo valoriza¢do do profissional frente a sua capacidade tedrica,
reflexiva, autbnoma e critica, apto a lidar com as constantes renormaliza¢des da atividade. O
problema reside na busca pela selecio de um professor domesticado, para que possa repetir
valores considerados relevantes por grupos especificos. Em suas conclusdes, a autora adverte
para a urgente “necessidade de avaliar a avaliacao” (DAHER, 2014, p. 314).

O estudo de Barros et al. (2019) contemplou a precarizacdo do trabalho docente, com
énfase nas contratagdes tempordrias. Para os autores, inimeros docentes estdo vivenciando
arranjos adoecedores na gestao dos processos de trabalho. No Brasil, o sucateamento do ensino
publico vem sendo aplicado de diferentes maneiras, como: equipamentos inoperantes; nimero
de escolas insuficientes; quadro reduzido de professores; e, desqualificacdo do trabalho
docente, com péssimas condi¢cdes de trabalho, maior exigéncia quanto ao esfor¢o pessoal e
reducdo salarial. Conforme os autores, as politicas brasileiras aumentaram de forma
considerdvel o ritmo de trabalho do professor e, atualmente, a polivaléncia ¢ uma verdadeira
exigéncia na atividade de ensino — incluindo o discurso empresarial da méxima produtividade
e da reducdo de custos que se impera nos ambientes de ensino. Nas redes publicas, muitos
docentes vém sendo contratados de forma tempordria, com prazos determinados, para



exercerem a mesma funcdo (mesmos deveres e obrigacdes) dos professores efetivos — porém,
com saldrio inferior e sem os mesmos direitos. Ora, a situagdo é, de fato, preocupante, pois traz
indmeras complicagdes e consequéncias prejudiciais a atividade docente.

Ribeiro, Aradjo-Jorge e Bessa Neto (2016) investigaram trés temdticas principais —
ambiente, satide e trabalho — na elaboracdo de uma tecnologia social de saberes e praticas
profissionais de educacdo. Por meio de um resgate histérico do trabalho de educagdo,
assisténcia social e saide no estado do Acre, os autores advertem para inimeras situagdes que
influenciaram para maior flexibilizagdo e precarizagdo do trabalho. Por exemplo, muitas
institui¢des que, por manterem o foco no desenvolvimento produtivo, consideram medidas de
seguranca e de protecdo ao trabalhador apenas quando afetam diretamente o mercado. Para os
autores, é urgente pensar na necessidade de integrar ambiente de trabalho, saide do trabalhador
e o proprio trabalho para a definicdo de decisdes a nivel social, politico, cultural e econdmico.
Para os autores deve-se retirar o trabalhador da situag¢do de alienagao nos meios de producao,
de forma que a reproducdo dos processos e a quantificacdo de casos ndo sejam os mais
relevantes. Especificamente, para a atividade de ensino na educagdo profissional, os autores
reforcam que € crucial a articulagdo entre ambiente, saide e trabalho.

Em outro estudo, Jogaib e Muniz (2015) investigaram as vivéncias da aposentadoria por
professores de uma universidade ptblica federal brasileira — os quais optaram por continuar
exercendo suas atividades apds aposentarem, na mesma instituicdo. Apesar de ainda se
submeterem a normas e regras, os professores mencionaram maior flexibilidade e autonomia
sobre as tarefas desempenhadas apds a aposentadoria. Vale destacar que, em uma situacao
contrdria, o aumento da carga de trabalho pode provocar danos a saide do trabalhador,
principalmente por este ndo encontrar possibilidades de a¢do e de modificacdo de seu modo
operatorio. Os autores explicam que o excesso de normas no ambiente de trabalho € invivivel,
podendo ser extremamente adoecedor. O que se verificou, no caso dos professores, foi uma
atividade de trabalho que se afastou dessas caracteristicas excessivamente normativas e
danosas. Os resultados demonstraram diminui¢do da carga de trabalho e aumento das
possibilidades de escolhas. Logo, tais caracteristicas da organizagdo do trabalho sdo positivas
e influenciaram substancialmente para a decisdo dos professores de continuarem na docéncia.

A partir da leitura dos artigos, algumas reflexdes podem ser colocadas. A proliferacao
do trabalho precério tornou-se uma realidade (BARROS et al., 2019) e, na ordem moderna,
muitas instituicdes adotam politicas de descentralizacdo (como, em institui¢cdes publicas,
transferéncia do estatal para o terceiro setor), incorporando, assim, flexibilizacao e precarizacao
do trabalho (RIBEIRO; ARAUJ O-JORGE; BESSA NETO, 2016). Tratando do trabalho
docente, é urgente pensar e refletir sobre as maneiras com que se organiza o trabalho; afinal,
revela-se, a cada dia, o quanto a precarizagdo, os vinculos temporarios e a domesticacdo dos
professores (BARROS et al., 2019; DAHER, 2014) sao prejudiciais e perigosas — ndo apenas
para os profissionais, mas muitas vezes para os alunos. Ao pensar na organizagdo do trabalho e
na produtividade nos ambientes de ensino, valem as reflexdes: a €nfase na produtividade esta
pautada na aprendizagem dos alunos? Se as formas atuais de organizagdo do trabalho docente
incorporam os vinculos temporarios, os contratos de curto prazo, a precarizagdo, dentre outras
caracteristicas, estas ndo tendem a prejudicar justamente a produtividade, isto €, uma atividade
fim do docente, o ensino?

4.2.3 Confronto entre saberes

A atividade de trabalho, no encontro entre o prescrito e o real, se relaciona com a
dialética dos saberes constituidos e investidos. Tal dialética € essencial na ergologia, pois se
tem uma visdo mais completa e realista da atividade de trabalho humano. As pesquisas
conduzidas por Lima e Cunha (2018) e Beato-Canato e Arruda (2017) apresentaram
problematicas vivenciadas no trabalho docente que se relacionam com a dialética de saberes.



Lima e Cunha (2018) discutiram como as a¢des voltadas para o reconhecimento de
saberes de professores vém se materializando nas politicas publicas. As autoras explicam a
complexidade dos saberes docentes, em uma convergéncia entre saberes profissionais,
curriculares, disciplinares e experienciais. Na investigacdo, constatou-se que as politicas
publicas brasileiras de reconhecimento de saberes e competéncias dos docentes focam a
realizacdo de atividades especificas, consideradas mais relevantes em detrimento de outras —
como a pesquisa, em prejuizo de atividades de ensino. Para as autoras, tal método tem pouca
contribuicdo para a valorizacdo dos saberes docentes, além de configurar uma mudanga na
valorizagdo destes. Antes, o professor era selecionado e valorizado por sua experi€ncia
profissional além da escola; atualmente, ¢ valorizado por sua experi€éncia como pesquisador.
Com isso, refor¢ga-se o desinteresse de docentes no envolvimento em atividades de ensino,
trazendo a tona um perfil novo de docente na educagdo profissional — muitas vezes,
desvinculado da pratica docente. Em concordancia com as autoras, € necessario problematizar
o que estéd sendo valorizado, e quais os saberes docentes que estdo sendo reconhecidos.

Beato-Canato e Arruda (2017) analisaram a formacao docente idealizada pelo projeto
politico pedagdgico (PPP) e ementas disciplinares — neste caso, para licenciatura em Letras —,
e contrastaram com a regulacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). As autoras
ressaltam que as DCN tratam de perfil, competéncias e habilidades esperadas do profissional,
e que este deve atuar em diferentes frentes de trabalho (professor, pesquisador, revisor, etc.).
Ao compararem o PPP e as DCN, as autoras identificaram que ambos defendem a formac¢ao do
profissional com perfil flexivel. Porém, na organizagdo real do curso, ha ainda a estruturacdo
baseada na distin¢do entre teoria e pratica, com reserva da maior parte de carga hordria para
disciplinas exclusivamente técnicas — caracterizando um curso bipartido. Da forma como esta
organizado, a permanéncia desse enfoque contribui para a desvalorizagcdo do trabalho docente
e visdo aplicacionista e reducionista da profissdo, ja que fica subentendido que, para ser
professor, basta dominar conteidos ensindveis. Assim, outros saberes e dimensodes
fundamentais para a complexa atividade docente (como postura critica e consciente, didatica,
acoes coletivas e transformadoras) sdo preteridos.

Tem-se atualmente a grande valorizagao do saber cientifico-tecnolégico, o que exacerba
a importancia dos saberes racionais — ndao apenas no trabalho docente, mas na vida social —, e
menospreza outras formas de apreender a realidade (DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015). Vale
reforgar que a atividade de trabalho docente € constituida por elementos variados e complexos,
os quais envolvem os diversos saberes (ndo apenas o saber constituido). Assim como afirma
Trinquet (2010), o trabalho ndo € somente a realiza¢do técnica € mecanica (como muitos o
reduzem). Logo, para analisar, compreender e avaliar a atividade humana e os saberes docentes
— criados e recriados cotidianamente —, € preciso se aproximar dos sujeitos envolvidos na
construgado didria dessa atividade.

4.3 Enfrentamentos no Trabalho Docente

Como pensar que o exercicio profissional ndo remete o individuo as suas escolhas e
dramas internos? (SCHWARTZ, 2000b). Assim como toda atividade de trabalho, a atividade
de trabalho docente é permanentemente uma renormalizacdo das normas antecedentes.
Conforme Dias, Santos e Aranha (2015), o professor ndo cumpre as prescri¢des de forma
passiva, pois a dinamica da vida escolar exige a recriacdo das normas antecedentes — o que
expressa saude, inteligéncia, desejo e subjetividade. O processo de renormalizacdo dos
docentes, frente aos desafios no meio de trabalho, significa sempre elaborar e rever saberes e
escolhas que perpassam os seus valores. Assim, o docente cria e recria, em suas micro-acoes e
micro-escolhas, na tentativa de transformar o meio para um pouco de si mesmo.

O “fazer diferente” por meio da constante gestdo da distancia entre o prescrito e o real
demonstra-se, no trabalho docente, de inimeras maneiras, como: orientar o que “for possivel”
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(JOGAIB; MUNIZ, 2015); “pegar na mao do aluno” ou “subir aulas” (ALVES, 2018);
desculpar o nimero de faltas (DE FREITAS; SOUZA, 2018); terminar a aula mais cedo para
ndo prejudicar a aula seguinte (DE FREITAS; SOUZA, 2018). Visualiza-se o corpo-si
funcionando como regras enddégenas formadas a partir das constantes renormalizacdes
(DURRIVE; SCHWARTZ, 2018) na atividade docente. Vale reforcar as palavras de De Freitas
e Souza (2018, p. 108): “as renormalizacdes acontecem, quando os docentes precisam se
posicionar diante do que a norma orienta € o que o sujeito opta por fazer”.

Ja que as normas ndo sdo completas, o trabalhador se mantém em posi¢do constante de
duvidas e incertezas, envolvendo as dramaticas de usos de si por si e pelos outros (DURRIVE;
SCHWARTYZ, 2018; SCHWARTZ, 2000a). O estudo de Jogaib e Muniz (2015) exemplifica
muito bem o uso de si por si, em que os professores, com a aposentadoria, vivenciam de maior
liberdade para fazer uso de si por si do que em momentos anteriores na carreira docente. Por
essa modificagdo na maneira como fazem os usos de si, os autores sugerem uma reconfiguragao
da relagdo com o trabalho pelo fato de os professores aposentados terem maior autonomia e
possibilidades de escolhas.

Nesse sentido, Dias, Santos e Aranha (2015) refletem sobre as draméticas de usos de si
no trabalho docente. Eles explicam que, para responder as prescri¢des, o professor faz uso de
si pelo outro, pois favorece o outro (quem emanou a prescricdo), atendendo aquilo que
determinam os planos de curso e ensino, o calendario, a politica educacional, dentre outros.
Fazer usos de si pressupde escolher em meio a alternativas infinitas, em que os usos de si (por
si e pelos outros) se entrelacam dialeticamente. De fato, tais escolhas devem ser acertadas, uma
vez que sdo fundamentais para preservar a vida, o bem viver e a sadde do trabalhador.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo objetivou identificar problemaéticas vivenciadas na atividade docente em
estudos recentes brasileiros por meio de uma revisdo sistemadtica da literatura. Atualmente,
verifica-se que as relacOes de trabalho sofrem intensa instabilidade e precarizagdo. O momento
€ de duvidas, incertezas e apreensdo pelo trabalhador, no caso o docente. Ou seja, estudar o
trabalho docente, nessa conjuntura, € necessario e urgente. Esta pesquisa alcangou o seu
objetivo e fornece um panorama do que vem sendo estudado recentemente sobre o trabalho
docente no Brasil pela perspectiva tedrico-analitica ergoldgica, contribuindo, assim, para a
constru¢do do conhecimento sobre a temética.

Por meio da revisao de literatura, 12 estudos foram selecionados. Os resultados
demonstram as principais problemaéticas vivenciadas pelos docentes, as quais foram agrupadas
em trés temdticas. A primeira, prescrigcoes do trabalho, incluiu: dissociac@o entre contetidos de
ementas de disciplinas e a atividade docente (SANT’ANNA, 2014); dificuldades do professor-
tutor, na educacdo a distdncia, no papel intermediador entre professor formador e alunos
(ALVES, 2014); invisibilidade do trabalho real na docéncia, muitas vezes considerado
“simples” e “sem complexidade” (ALVES, 2018); existéncia de normas sociais na atividade de
ensino, que ndo existem nos manuais, mas que sdo cobradas socialmente (DE FREITAS;
SOUZA, 2018); e, necessidade de aplicar habilidades e conhecimentos que ndo foram tratados
na formacio docente ou nos manuais e regulamentos (VERISSIMO et al., 2018).

A segunda temdtica, organizacdo do trabalho, englobou: aspectos alarmantes do
trabalho docente (como sobrecarga e perda de autonomia), bem como o saber desvinculado da
transmissao (DIAS; SANTOS; ARANHA, 2015); problemas na selecdo do docente como
servidor publico (DAHER, 2014); precarizacio dos vinculos do trabalho docente
contemporaneo (BARROS et al., 2019); alienacdo do trabalhador e ndo integracdo entre
ambiente, saide e trabalho nas praticas de educag¢do (RIBEIRO; ARAUJO-J ORGE; BESSA
NETO, 2016); e, reconfiguracdo da relacdo com o trabalho de professores aposentados
(JOGAIB; MUNIZ, 2015). Ja a terceira tematica, confronto entre saberes, incluiu: insuficiéncia
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de politicas publicas para reconhecimento de saberes docentes (LIMA; CUNHA, 2018); e, visao
reducionista dos saberes docentes (BEATO-CANATO; ARRUDA, 2017).

A partir das problematicas levantadas, indaga-se, enfim: ora, se o mundo € transformado
ininterruptamente pela atividade humana (DURRIVE; SCHWARTZ, 2018), serd que os
professores estdo possuindo o merecido e devido espaco para transformarem o mundo? A sua
grande e inegdvel importancia — educacgdo, ensino, pesquisa, formacdo de cidaddos, dentre
muitas outras praticas — deve ser constantemente (re)lembrada.

Cabe ressaltar que ndo se pretendeu com esta pesquisa a generalizacdo dos resultados
em relacdo ao trabalho docente. Existem muitas possibilidades de investigacdes sobre o tema.
Para estudos futuros, sugere-se a revisao de pesquisas sobre o trabalho docente em um periodo
maior do que o utilizado neste artigo (por exemplo, dos dltimos 10 anos), para que seja possivel
estabelecer um paralelo entre as problemadticas vivenciadas pelos docentes — como avaliar
mudangas ao longo da histéria e os fatores contextuais que possam ter influenciado nas
mudancgas. Indica-se também a revisdo de literatura que inclua outras localidades, além do
Brasil, para que seja possivel conhecer especificidades do trabalho docente em outros povos e
culturas. Ademais, o cendrio atual de pandemia ocasionada pelo Covid-19 provoca inimeros e
profundos desafios ao trabalho docente. Explorar esses desafios e as consequéncias destes
(mentais, psicoldgicas, etc.) no trabalho docente em pesquisas futuras revela-se como um
caminho necessario. Mais do que nunca, ¢ preciso um “olhar atento” aos professores.
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