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ANTECEDENTES DO MODELO DE NEGOCIO DO RADIO HERTZIANO COM
PRESENCA NA INTERNET: uma analise a partir das perspectivas da Administracao e
da Comunicacao

Introducao

Este trabalho investiga a influéncia dos antecedentes do modelo de negécio do radio hertziano com
presenca na internet no desempenho do negdcio. Para que a pesquisa foram acionadas duas areas
cientificas: a Administracdo, principalmente no que se refere ao aporte teoérico e conceitual do modelo
de negdcio, e a Comunicacgdo, que, em uma das suas contribuicoes, traz para a discussdo o objeto de
estudo dessa pesquisa: o radio hertziano com presenca na internet. O radio hertziano com presenca na
internet se refere ao radio tradicional que também transmite sua programacao pela internet.
Problema de Pesquisa e Objetivo

Qual a influéncia dos antecedentes criacao de valor, pessoas, estratégia, tecnologia, convergéncia,
interacdo e pessoas no desempenho do modelo de negdcio do radio hertziano com presenca na
internet? O objetivo geral deste trabalho foi analisar a influéncia dos antecedentes do modelo de
negdcio (criacao de valor, pessoas, tecnologia, estratégia, convergéncia e interagao) no desempenho
das empresas de radio hertziano com presenga na internet.

Fundamentacao Teorica

Na Fundamentacao Tedrica procurou-se compreender e explicitar o significado do termo modelo de
negacio, identificando seus principais componentes nas areas de Administracdo e de Comunicacao;
discutir os componentes do modelo de negécio da Administracdo (criagao de valor, recursos e
estratégia), estabelecendo uma relacgdo tedrica entre eles; apresentar as discussoes sobre modelo de
negdécio no radio, identificando os antecedentes do modelo de negdcio da Comunicagao (tecnologia,
convergéncia e interacao) e a relagao tedrica entre eles.

Metodologia

Esta pesquisa foi realizada em duas partes. Na primeira, utilizou-se o método quantitativo para a
coleta de dados por meio—— de survey, com utilizacao de Modelagem de Equacoes Estruturais. A
segunda parte desse estudo comporta uma pesquisa qualitativa com triangulagao dos dados. Os dados
colhidos nas entrevistas foram triangulados com os dados quantitativos para subsidiar a analise dos
resultados.

Analise dos Resultados

Sete hipdteses foram criadas: H1 - a criagao de valor influencia o modelo de negdcio do radio
hertziano com presenca na internet; H2 - as pessoas influenciam o modelo de negocio do radio; H3 - a
tecnologia influencia o modelo de negdcio do radio; H4 - a estratégia influencia o modelo de negédcio
do radio; H5 - a convergéncia influencia o modelo de negdcio do radio e H6 - a interagao influencia o
modelo de negécio do radio e H7 - o modelo de negocio, configurado com base nos antecedentes
influencia o desempenho do radio hertziano. A andlise foi realizada por meio da PLS com hipdteses
suportadas.

Conclusao

Os antecedentes mais importantes sao convergéncia, estratégia e interacao e ha relacao entre o
modelo de negécio e o desempenho do radio hertziano com presenca na internet. A pesquisa
qualitativa com entrevista realizada com dez renomados especialistas da area de radio, mostrou que as
pessoas sao consideradas mais importantes que a interacao e que todos os antecedentes propostos
influenciam o modelo de negdcio do radio hertziano com presenca na internet.
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