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O perfil sociodemografico, as motivacoes de escolha do curso e o sentido de
pertencimento dos estudantes de Turismo de duas universidades federais do sul do
Brasil

1. INTRODUCAO

O mercado turistico é um segmento importante na economia do Brasil. Se por um lado
houve avanc¢os no setor, como o aumento do nimero de turistas estrangeiros que visitam o pais,
as melhorias significativas na infraestrutura dos destinos turisticos e a realizacdo de
megaeventos colocando o Brasil em destaque internacional, por outro lado, o pais sofreu com
a conjuntura politica e econdmica, impactando os principais destinos, inclusive na seguranca
da populagdo e dos turistas.

Mas o turismo encanta e, por 1sso, muitos jovens veem na profissdo uma oportunidade
de ampliar horizontes, conhecer novas culturas, outros idiomas, de emprego e de renda. A
Universidade, refletindo as demandas sociais passa a ofertar cursos de graduacdo e pos-
graduacio em Turismo, contribuindo para a qualificacdo de milhares de pessoas. E as mudangas
advindas do mercado de trabalho promoveram mudancas de habilidades e de perfis
profissionais (L; LASAUSKIENE, 2013).

A educacdo superior tem mostrado habilidade para transformar e induzir mudangas na
sociedade, por ser o local para a formacdo de pessoas para um trabalho qualificado,
especializado e, também, de profissionais responsaveis para o desenvolvimento econdmico e
social de um pais. A oferta de novos cursos, muito além dos tradicionais, revela tal sintonia ao
ampliar a oferta de cursos e as consequentes possiblidades de qualificacdo e empregabilidade.

Entdo, ripidas e profundas transformagdes socioecondmicas e tecnoldgicas tém
ocorrido nos dltimos anos, acarretando novas exigéncias aos profissionais que ja exercem suas
func¢des, mas também aos que estdo sendo capacitados pelas instituicdes de ensino superior.
Estas mudancas sdo complexas e exigem que os profissionais sejam capazes de dominar novas
tecnologias, utilizar racionalmente os recursos, tomar decisdes em situacdes de pressao e risco,
inovar, entre tantos outros desafios apresentados no mercado de trabalho.

A vida universitiria é um momento de mudancas e de desafios. Embora alunos
pretendam ter uma vida académica satisfatoria, cotidianamente lidam com problemas inerentes
a este estilo de vida, como falta de dinheiro, ndo adaptacdo a universidade e aos colegas e
ansiedade por se colocar profissionalmente (KIRAZ, 2014).

Universidades geralmente recebem alunos de sua regido, mas € comum ver
universidades que atraem alunos de vérias partes do pais. Cabe ressaltar que, normalmente,
alunos buscam adotar o empreendedorismo dentro da universidade, e este interesse se reforca
quando existem oportunidades de mercado e os pais estdo proximos ao local de estudo.
Portanto, oportunidades de negdcios e proximidade com os familiares sdo decisivos para a
permanéncia dos alunos na regido apds sua passagem pela universidade (LARSSON et al.,
2017).

Contudo, nem todas as institui¢des que ofertam cursos de turismo conhecem seus perfis
discentes. Logo, acredita-se que este estudo pode contribuir para ajustar lacunas e tecer novos
rumos no curriculo de gradua¢des em turismo, como também contribuir para se vislumbrar o
futuro de seus egressos.

No extremo sul do Brasil, t€tm-se dois cursos de graduagdo em turismo com
caracteristicas distintas. Na inten¢do de conhecer o perfil sociodemografico e académico dos
estudantes desses dois cursos, realizou-se esta pesquisa que também objetiva conhecer os
motivos de escolha pelo curso e o sentido de pertencimento a universidade e a localidade.



Para tanto, este artigo apresenta-se em cinco se¢des, iniciando pela introdugdo, onde
contextualiza-se a area de turismo e a vida académica na universidade. Posteriormente
apresenta-se o referencial tedrico, ilustrando algumas condicionantes que tecem o perfil do
estudante de turismo. A se¢d@o seguinte trata dos procedimentos metodolégicos, descrevendo os
caminhos da pesquisa e os recursos utilizados. Na sequéncia, os resultados revelam as
descobertas explicando seus significados. As conclusdes sumarizam a pesquisa e, por fim, as
referéncias relacionam as bibliografias consultadas.

2. REFERENCIAL TEORICO

A escolha profissional € um momento marcante na vida das pessoas, entretanto, além
de ser um momento crucial, pessoas tendem a escolher sua profissdo levando em conta nao
somente seus desejos, mas também o ambiente familiar, econdmico e social (SOARES, 2002).

Trata-se de um momento de duvidas e de cobrangas, visto que o futuro aluno sofre com
cobrancas em relacdo a escolha da profissdo, aprovagdo em provas de ingresso ao curso, o inicio
do planejamento da carreira, além das mudancas fisicas e psicoldgicas. Além disso, ha
expectativas da familia e prdprias, o que contribui, inclusive, com a manifestacdo de sintomas
de estresse (DE FARIA, 2017).

A familia é fundamental nessa etapa de definir um futuro profissional. Soares (2002)
destaca que a participacdo da familia € essencial para conectar os jovens as suas escolhas
profissionais. Corroborando com a autora, Dos Santos (2005) refor¢a a necessidade do apoio
da familia na escolha dos filhos, e vai mais além, destacando que amigos também devem ajudar
nesta ardua tarefa de decidir a profissdo. O autor reitera que este apoio faz com que o jovem se
sinta mais seguro de suas escolhas. De Faria (2017) também esclarece que as familias podem
ajudar neste processo, reduzindo o estresse e servindo como um fator motivacional na vida dos
alunos. Além de pais e amigos, professores também influenciam as escolhas profissionais de
alunos (RAUDUVAITE; LASAUSKIENE, 2013).

Rots et al. (2010) destacam a existéncia de algumas varidveis externas que influenciam
na escolha da profiss@o, sendo elas: a oportunidade de emprego, as alternativas de trabalho, as
influéncias geograficas e a influéncia das pessoas significativas.

Uma escolha eficaz pode ser decisiva. E, nesse sentido, Soares (2002) acrescenta que €
preciso auxiliar os jovens no momento de sua escolha profissional, e isso ocorre quando a
pessoa conhece a si propria, a realidade do mercado de trabalho e a profissdo na qual pretende
escolher.

No que se refere aos motivos que faz com que o aluno escolha um curso, Mondini et al.
(2014) constaram que na modalidade a distancia, alunos preferem estes cursos pela flexibilidade
nos horarios, o valor das mensalidades, a aceitabilidade do mercado em relagdo aos cursos, a
qualidade do curso e a facilidade de ingresso no curso.

Em outro extremo, os baixos salarios, a falta de incentivo para atuacdo profissional e a
desmotivacdo também influenciam na escolha da profissao (MITIKA; GATES, 2011). Logo,
nem sempre os alunos permanecem no curso que ingressaram, mas uma das formas que os
alunos tém de afirmar sua escolha profissional é a realizacdo de estagios que, muitas vezes, sao
o primeiro contato com a profissdo (MITIKA; GATES, 2011).

Teixeira (2002) aborda duas circunstancias que influenciam na entrada do aluno no
mercado de trabalho que s@o as barreiras impostas pelo mercado e as habilidades adquiridas no
decorrer do curso.

O local de moradia, por sua vez, pode favorecer ou restringir a escolha profissional. As
pessoas escolhem onde morar com base em varios fatores, incluindo suas situacdes atuais,
experiéncias passadas e planos para o futuro, incluindo, oportunidades de emprego e
qualificacdo. Entre tais fatores, percebeu-se que as situacdes atuais influenciam pouco na
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escolha do local de moradia, menos que os planos futuros e as experiéncias passadas (YU;
ZHANG:; LI, 2017).

Ja em relagdo ao desempenho académico, Kobus, Van Ommeren e Rietveld (2015)
relatam que alunos que residem mais longe da universidade possuem melhor desempenho, visto
que aproveitam mais o tempo que estdo nela.

Em um outro aspecto, observa-se que os estudantes muitas vezes escolhem a profissao
e a universidade pelo sentimento de pertencimento, ou seja, eles se identificam com a profissao
e com a universidade. E importante destacar que o aluno deve ter este sentimento de
pertencimento, tanto a sua universidade, quanto a sua profissdo, ja que isto contribui para a
retencdo do mesmo (MCKENDRY; WRIGHT; STEVENSON, 2014).

Mediante as escolhas profissionais estd o curso de Turismo. Os cursos superiores €
médios de Turismo tiverem inicio no Brasil no inicio da década de 70, observa-se que a
demanda por este curso cresceu consideravelmente na virada do século, sendo o campo de
atuacdo e, cada vez mais, ha uma necessidade de profissionalizacdo de profissionais que atuam
nesta area (TRIGO, 2015). Por outro lado, embora reconhecendo sua importancia, Pimentel e
de Paula (2014) demonstraram que existe certo preconceito com este profissional, visto que
nem toda a sociedade, entende a importancia de Turismélogos.

Em relacdo ao perfil dos alunos de Turismo, em um dos poucos trabalhos existentes no
Brasil é o de Araujo e Stigliano (2010) que analisaram o perfil de alunos do Turismo da
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), localizada no estado de Sao Paulo. Os resultados
do estudo apontam para o fato de que a maioria dos alunos possui renda média alta e sdo
oriundos de outras cidades. Todos os alunos estagiaram, inclusive, na area do turismo. Em
relacdo aos motivos de escolha pela, a grande parte dos alunos escolheram esta universidade
pela qualidade do ensino, seguido pelo motivo de ser publica e gratuita. Outro estudo
desenvolvido com alunos da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), no Rio Grande do Sul,
constataram que cerca de 71,25% dos alunos possuem entre 18 e 25 anos, 77,5% ingressaram
por meio de ENEM/SISU, 45% dos alunos trabalham e diferentemente dos alunos de Sao
Carlos, a maioria possui renda média-baixa (ROSSATTO et al., 2014).

Buscando ampliar os estudos sobre o perfil do aluno de Turismo, Pimentel e de Paula
(2014) realizaram um estudo com alunos da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), em
Minas Gerais, e constataram que mais da metade dos alunos trabalha na area de Turismo e em
relacdo ao perfil, majoritariamente existe mulheres, brancas entre 22 e 26 anos.

Sendo assim, os perfis variam diante de uma série de condicionantes. A seguir
apresenta-se os caminhos metodolégicos utilizados no desenvolvimento dessa pesquisa.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objeto de estudo deste trabalho sdo os alunos de graduacdo em turismo de duas
universidades federais do sul do Brasil. O estudo € descritivo e predominantemente
quantitativo, baseado em dados primarios colhidos junto aos alunos de dois cursos de graduagao
em turismo, o Bacharelado em Turismo da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), e o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA - Jaguardo).

O Bacharelado em Turismo da UFPel é ofertado desde 2000 no turno noturno, e o Curso
de Gestao de Turismo da Unipampa (tecnologico) € ofertado desde 2010, também em horério
noturno. Sao cursos com concepgdes e duracdes distintas. O da UFPel, com duragao de 4,5
semestres, objetiva a formacao profissional por meio de dois eixos: planejamento e gestdo, e
teoria e pesquisa, ambos concebidos de modo interdisciplinar. E o curso da Unipampa,
integralizado em 2,5 anos, visa formar profissionais com visdo sistémica, comprometidos e



capacitados para atuar em prol do desenvolvimento turistico local e regional de forma
sustentavel.

Na UFPel tém-se 165 alunos e na Unipampa 113 alunos matriculados. A escolha dos
entrevistados deu-se por meio de uma amostra nao probabilistica, realizada por conveniéncia,
um tipo de amostragem utilizada quando nao se tem acesso a lista completa dos individuos que
formam a populagao (KLEIN et al., 2015).

Foram ouvidos todos estudantes que estavam em sala de aula nos dias da coleta dos
dados, e que se dispuseram a responder aos questionamentos. A coleta foi feita através de
questionério de papel, aplicado diretamente aos estudantes. O instrumento foi composto por
questdes fechadas, que apresentavam alternativas a serem assinaladas, e algumas questdes
abertas, complementares.

O questionério foi estruturado com questdes referentes ao perfil demogréfico e local de
nascimento dos alunos, a forma de ingresso, as principais razdes de escolha pelo curso de
turismo, além de questdes referentes ao sentido de pertencimento as universidades e as cidades
nas quais estao localizadas. Os motivos de escolha do curso foram baseados em Soares (2002),
Dos Santos (2005), Rots et al. (2010), Mondini et al. (2014), De Faria (2017); e as questdes
referentes ao sentido de pertencimento ao lugar (ou ligacdo social ao lugar) e a universidade
foram adaptados de Silva (2015) e de Jang, Kim e Lee (2015), respectivamente.

Previamente a aplicacdo do instrumento foi feito um pré-teste com dois estudantes do
Curso de Gestao de Turismo da Unipampa, para avaliar a adequagdo do instrumento e sanar
eventuais problemas de entendimento e resposta. Apos o teste piloto, os questionérios foram
aplicados em sala de aula, em ambas as universidades, por um dos membros da equipe de
pesquisa, e as dividas remanescentes foram sanadas in loco. Para fins de andlise usou-se o
software de andlise estatistica PASW Statistics-18.

A seguir, apresenta-se os resultados da pesquisa.

4. RESULTADOS

Participaram do estudo 136 alunos, 77 da UFPel e 59 da Unipampa. A Tabela 1,
apresenta o perfil da amostra, por estratos por género e de idade. Em ambas as universidades
verifica-se a predominincia de mulheres, relacdo esta que corrobora os dados recentes do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), relatados no
Portal Brasil (2015), que destaca o percentual médio de 55% no ingresso de alunas até 2013,
em cursos de graduacdo presenciais no Brasil. E nos caso dos concluintes, aquele indice sobe
para 60%.

A faixa etdria predominante no estudo é aquela que vai dos 21 aos 25 anos, e da metade
dos alunos possuem até 25 anos, o que também esta de acordo com os dados do IBGE, que
apontam uma populacdo cada vez mais jovem no ensino superior.

Tabela 1 - Perfil Demografico dos Entrevistados

Idade Unipampa Ufpel Total
Feminino Masculino | Feminino Masculino | Feminino Masculino
Até 20 anos 8 1 19 1 27 2
21 a 25 anos 8 9 21 11 29 20
26 a 30 anos 6 7 4 0 10 7
31 a 35 anos 3 5 4 1 7 6
36 a 40 anos 3 0 1 4 4 4
41 a 45 anos 1 3 2 0 3 3
Mais de 45 anos 3 2 7 2 10 4




Totais 32 27 | 58 19 90 46
Fonte: dados da pesquisa

Percebe-se haver uma relacdo inversa em relacdo a renda, havendo mais alunos nas
faixas de renda mais baixa. Conforme se v€ na Tabela 2, em ambas as universidades, os dois
estratos inferiores da renda (até R$ 3.000) retinem mais de 65% dos estudantes, uma situacdo
que ja é presente em boa parte dos cursos oferecidos pelas universidades publicas brasileiras.
Com o advento da Lei Federal n® 12.711/2012, as universidades federais passaram a ter 50% de
suas vagas para estudantes autodeclarados pretos, pardos e indigenas, que tenham cursado
integralmente o ensino médio em escolas ptiblicas, e também estudantes oriundos de familias
com renda igual ou inferior a um sal4rio minimo e meio per capita, ou seja, uma renda familiar
per capita em 2018 de R$ 1.431,00.

Tabela 2 - Renda e parcela de estudantes que exercem atividade remunerada

Unipampa Ufpel
Renda Familiar Exerce Atv. % na Faixa de | Exerce Atv. % na Faixa
Remuner. Renda Remuner. de Renda

Até R$1.500 30,6% 37,9% 27,9% 32,9%
Entre R$ 1.501 ¢ R$ 3.000 55,6% 43,1% 37.2% 32,9%
Entre R$ 3.001 e R$ 4.500 13,9% 13,8% 14,0% 9,2%

Entre R$ 4.501 ¢ R$ 6.000 0,0% 3,4% 7,0% 14,5%
Mais de R$6.000 0,0% 1,7% 14,0% 10,5%
Totais 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa

Outra evidéncia encontrada € que uma parte expressiva de ambos os grupos desenvolve
algum tipo de atividade remunerada. Logo, a constatacdo de que mais de 85% dos respondentes
vinculados a Unipampa, e mais de 65% dos vinculados a UFPel possuem renda familiar inferior
a R$ 3.000, apesar de exercerem atividade remunerada, é preocupante. Se a renda familiar se
mantém baixa apesar da atividade remunerada dos estudantes, € possivel que parte deles seja
provedor do préprio sustento, o que implica menos tempo para estudar.

Tabela 3 - Renda familiar: uma comparacao entre duas realidades

Faixas de Renda Unipampa FP Totais

. Contagem 22 26 48
Até R$1.500 Quant. Esperada 20,8 27,2 48
Contagem 25 25 50

Entre RS 1.501 e R$ 3.000 Quant. Esperada 21,7 28,3 50
Contagem 9 7 16

Entre R$ 3.001 e R$ 4.500 Quant. Esperada 6.9 9.1 16
Contagem 2 11 13

Entre R$ 4.501 e R$ 6.000 Quant. Esperada 5.6 7.4 13
. Contagem 1 8 9
Mais de R$6.000 Quant. Esperada 3,9 5,1 9

) Contagem 59 77 136

Totais
Quant. Esperada 59 77 136

Fonte: dados da pesquisa



A distribuicdo da renda familiar por faixas apresenta assimetria significativa entre os
estudantes de uma e de outra universidade, o que permite rejeitar-se a premissa de igualdade na
renda de ambos os grupos. Ainda que a UFPel abrigue uma parte importante de estudantes de
baixa renda, os alunos de Turismo desta universidade possuem renda significativamente
superior (Qui’=10,05; GL=4; Sig-0,040) aos congéneres da Unipampa. Conforme se vé na
Tabela 3, enquanto a UFPel apresenta frequéncias superiores aos valores esperados nas faixas
de renda mais altas, a Unipampa apresenta contagem superior ao esperado nas faixas mais
baixas.

Outra questdo igualmente importante, na comparacdo da condi¢do econdmica dos
estudantes de uma e de outra universidade, diz respeito a possibilidade de realizar estagios
remunerados, e aqui também se visualiza uma assimetria importante. Conforme se vé na Tabela
4, os estudantes da UFPel tém possibilidade significativamente maior (Qui*=4,587; GL=1; Sig.
0,028) de arranjar estagios remunerados (e contribuir na renda familiar), que os seus congéneres
da Unipampa.

Tabela 4 - Parcela de estudantes que realizam Estagio Remunerado

Realizacdo de Estdgio Remunerado Unipampa Ufpel Totais
) Contagem 2 11 13
Sim
Quant. Esperada 5,6 7.4 13
Nio Contagem 57 66 123
Quant. Esperada 53,4 69,6 123
. Contagem 59 77 136
Totais
Quant. Esperada 59 77 136

Fonte: dados da pesquisa

O ingresso nas duas universidades se da através do SISU, que € o Sistema Informatizado
do Ministério da Educacdo, por meio do qual as institui¢des publicas de ensino superior
oferecem vagas a candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM. Ao
preencherem o cadastro no ENEM, os candidatos relatam a situacao no ensino médio e os dados
socioecondmicos, e informam como pretendem concorrer, se por ampla concorréncia, por cotas
raciais, sociais ou como deficientes.

Na UFPel o ingresso também € possivel através do Programa de Avaliacdo da Vida
Escolar - PAVE, um processo de avaliacdo gradual e sistemético que ocorre ao longo do ensino
médio para alunos de Pelotas e regidao. O PAVE, assim como o ENEM que € usado para o SISU,
também possui classes de concorréncia, onde as vagas sdo distribuidas para estudantes que
tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas, oriundos de familias com
renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um saldrio-minimo e meio), ou autodeclarados
pretos, pardos e indigenas (PPI), ou pessoas com deficiéncia (UFPEL, 2018).

Na Unipampa a selecdo € feita unicamente pelo SISU, com 50% das vagas destinadas
as cotas raciais (pretos, pardos ou indigenas) ou socioecondmicas, € para alunos com renda
familiar per capta de até 1,5 salario minimo. Os demais 50% sdo ofertados na situacdo de ampla
concorréncia para aqueles que ndo se enquadrem nas cotas. Assim mesmo, dois respondentes
da Unipampa informaram ter entrado na universidade através do PAVE, o que pode ter ocorrido
por transferéncia da UFPel.

Para facilitar a interpretacdo e a comparacao entre as duas realidades, os numeros do
PAVE foram aglutinados numa categoria Unica, e as cinco classes de cotistas do SISU foram
agrupadas sob a denominagdo de SISU-Quotas. O resultado (Tabela 5) revela uma assimetria
significativa entre as universidades (Qui? =15,95; GL=2; Sig=0,000), o que permite rejeitar a



premissa de igualdade na forma de ingresso de ambas as universidades, ao nivel de 5% de
significancia.

Tabela 5 - Forma de ingresso: comparacao entre as duas realidades

Formas de Ingresso Unipampa Ufpel Totais
Cont
SISU-AC onagem 39 30 %
Quant. Esperada 29,1 39,9 69,0
PAVE Contagem 9 19 21
Quant. Esperada 8,8 12,2 21,0
Contagem 15 28 43
SISU-Quot
Quotas Quant. Esperada 18,1 24,9 43,0
. Contagem 56 77 133
Totais
Quant. Esperada 56 77 133

Fonte: dados da pesquisa

Conforme se vé na Tabela 5, na Unipampa o ingresso por ampla concorréncia é
significativamente maior (39 X 29) que o valor que seria esperado caso ambas as universidades
tivessem perfis semelhantes de ingresso. E o contrario ocorre na UFPel, que apresenta nimeros
significativamente maiores que os esperados, para o ingresso de cotistas (28 X 25) e de
residentes locais (19 X 12) através do PAVE.

O resultado também permite que se compare a participacdo relativa dos ingressantes da
ampla concorréncia, por géneros, entre as universidades. Conforme a Figura 1 (em azul), na
Unipampa os ingressantes por ampla concorréncia representam o dobro dos ingressantes por
outros meios, enquanto na UFPel aquela forma de ingresso limita-se a menos de um terco. Em
vista disso, pode-se afirmar que o curso de Turismo da Unipampa € significativamente mais
aberto a concorréncia que o Bacharelado em Turismo da UFPel, cujo foco é substancialmente
mais localista e menos atrativo aos estudantes de fora da propria regido.

Género Ingresso
. . W sisU-AC
Feminino Masculino [EravE
O sISU-Guctas

650

50+

-
T

Contagem
["]
[=]
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Jaguardo Jaguardo

IESICampus

Figura 1 - Formas de ingresso por universidade e género



Ambas as universidades se localizam em cidades com potencial turistico. Pelotas dista
260 km de Porto Alegre, a capital do estado do Rio Grande do Sul, onde se localiza o Aeroporto
Salgado Filho, principal acesso turistico por via aérea; a cidade é considerada capital nacional
dos doces artesanais e possui expressivo patrimdnio cultural e arquitetonico com grande
potencial turistico.

Jaguardo estd localizado na fronteira com o Uruguai, e faz interface com a cidade
uruguaia de Rio Branco, um interessante destino para o turismo de compras, por existirem ali
cerca de vinte free-shops (FERREIRA et al., 2012; XAVIER et al., 2013) que comercializam
produtos de marcas importadas com isen¢do ou redug¢do de impostos. Esta distante 380 km de
Porto Alegre e 380 km de Montevidéu, no Uruguai.

Por estarem localizados em cidades de diferentes portes e potenciais turisticos, e
considerando que os cursos diferem em durag@o e proposta pedagbgica, era esperado que os
estudantes tivessem diferentes motivagdes para escolher um ou outro curso. E por receber
estudantes de outras cidades ou regides, além daqueles oriundos da propria localidade, também
era importante avaliar o grau de pertencimento de uns e de outros, em relacdo a universidade
que os acolhe, e a cidade na qual residem ou passam a residir em fun¢do do curso académico.

Conforme referido anteriormente, o trabalho levantou 10 variaveis referentes as
motivacOes para escolha do curso, e outras 10 referentes ao sentido de pertencimento a
localidade e a universidade. Para facilitar a comparacdo entre os grupos, especialmente nos
recortes mais fragmentados, o conjunto de variadveis foi submetido a Andalise Fatorial
Exploratéria — AFE, para identificar um conjunto menor de dimensdes que permitisse
interpretar o fendmeno. O objetivo AFE, segundo Hair et al. (2005, p. 91) ¢ “analisar as inter-
relagcdes (correlacdes) entre muitas varidveis, definindo um conjunto de dimensdes latentes
comuns, chamada fatores” para, com eles, entender melhor o fendomeno.

A AFE foi processada com o pacote PASW-SPSS 18, através de Andlise de
Componentes Principais, com rota¢do obliqua e extracdo de fatores com valores proprios
iniciais (Eigenvalues) > 1. Na primeira rodada, incluindo todas as 20 variaveis no modelo,
foram identificados cinco fatores com 66,71% de variancia acumulada, porém uma variavel —
a Vocacdo para o curso — precisou ser eliminada por apresentar cargas cruzadas superiores ao
limite admissivel (COSTELLO; OSBORNE, 2005).

A segunda rodada, com 19 varidveis teve 67,51% de variancia acumulada, e confirmou
a existéncia de cinco fatores relacionados ao pertencimento académico, ao pertencimento local,
a atratividade do curso, a conveniéncia do curso e as influéncias recebidas para a escolha do
curso. A Tabela 6 apresenta os fatores identificados, as variaveis e os indices de confiabilidade
(Alfas de Cronbach) correspondentes. Todos os fatores identificados apresentaram
confiabilidade > 0,6, valor minimo esperado para trabalhos exploratérios como este (HAIR et
al., 2005), e por isso foram transformados em varidveis manifestas, pela média de cada um
deles, para fins de comparagdo entre os grupos, como sera visto a seguir.

ApOs identificadas e transformadas em varidveis manifestas, as cinco dimensdes de
analise (Pertencimento Académico, Pertencimento a Localidade, Atratividade do Curso,
Conveniéncia do Curso e Influéncias Externas) foram cruzadas por tipos de ingresso (SISU-
AC, PAVE e SISU-Quotas) e por universidade (Unipampa e UFPel), para avaliar possiveis
diferencas de médias.



Tabela 6 — Pertencimento e motivacoes para escolha do curso

Fatores e Variaveis Cargas Alfas de

Fatoriais Cronbach
1. Pertencimento Académico
Forte sentimento de pertencer a Universidade. 0,867 0,925
A Universidade faz parte de mim. 0,862
Identifico-me com a Universidade. 0,841
A Universidade significa muito para mim. 0,819
Estudar nesta universidade diz muito sobre o que sou. 0,818
Muito ligado emocionalmente a minha Universidade. 0,805
2. Pertencimento Localidade
Os contatos que eu estabeleco/mantenho com a populagdo da
. N . 0,815
cidade e regido sao importantes para mim. 0,781

Relacdo com a cidade e regido e com as pessoas. 0,771
Lamentaria ter de deixar de morar na cidade e perder o contato

. 0,766

com pessoas daqui.
A populacio da cidade e regido ajudam a aumentar a experiéncia 0.678
de vida e académica. ’

3. Atratividade do Curso
Reputagdo do curso 0,811 0,645
Facilidade de ingresso 0,605
Qualidade do curso 0,584

4. Conveniéncia do Curso
O fato de o curso ser noturno 0,811 0,677
Localizag@o da universidade onde estudo (proximidade) 0,638
Por ser um curso de curta duracao 0,573

5. Influéncias Externas
Opinido de familiares - 0,858 0,643
Opinido de amigos - 0,734
Mercado de trabalho atraente - 0,635

Meétodo de Extragdo: Analise de Componente Principal. Rotagdo: Oblimin com Normalizagido de Kaiser.
Fonte: dados da pesquisa

No que tange ao sentido de pertencimento, ndo foi encontrada qualquer diferenca
significante (p < 0,05) entre trés tipos de ingressante, cotistas, ndo cotistas € via PAVE. Na
comparacdo entre as universidades, porém, existem diferencas na motivagdo para escolha do
curso.

Por se tratar de um curso de bacharelado, e por ser mais antigo e consolidado, localizado
numa cidade relativamente privilegiada, esperava-se que o curso da UFPel fosse considerado
mais atraente e mais conveniente que o curso tecnoldgico da Unipampa, entretanto os achados
do presente trabalho indicam o contrério.

Conforme se vé na Tabela 7, os estudantes da Unipampa avaliam a atratividade e a
conveniéncia do seu curso de forma significativamente melhor do que os estudantes da UFPel,
e 0 mesmo acontece em relacdo as influéncias externas que recebem. Nao foram encontradas
diferencas significativas nos graus de pertencimento as universidades, ou as cidades nas quais
estdo localizados os cursos.



Tabela 7 - Fatores de Pertencimento e Motivacao para a Escolha

Fatores IES/Campus N Média E;;:;g GL Sig.
Pertencimento Académico gnf;z?mpa 33 i:;? 1:22 -0,81 134 0,42
Pertencimento a Localidade gnf;z?mpa 33 451:;1 1:431491 1,64 134 0,10
Atratividade do Curso gnf;z?mp a 33 i ;(1) tji 368 134 0,00
Conveniéncia do Curso gnf;z?mp a 33 igj 1;‘3 810 134 0,00
Influéncias Externas gtflli)z?mpa 33 if)f) 1:2? 2,05 134 0,04

Fonte: dados da pesquisa

Paiva et al. (2017), ao tratarem do desenvolvimento das competéncias de alunos do
curso de Turismo e das contribuicdes reais e ideais dessa graduagao, revelam que a qualificagdo
em turismo pode ser a realizacdo de um sonho de conhecer novos lugares, algo prazeroso. Mas
no caso em estudo, como se vé na Figura 2, um dos principais motivos que levou os alunos a
escolher um dos cursos, foi o fato destes serem noturnos, € no caso especifico da Unipampa, ao
que parece, pesou substancialmente o fato de tratar-se de um curso de curta duracdo, de boa

qualidade e reputacao, e disponivel na cidade de Jaguarao.

Média

Unipampa - Jaguarao

IESICampus

Ufpel - Pelotas

M influéncias Externas
I Atratividade do Curso

[ Conveniéncia

Figura 2 - Médias das principais motivacoes para escolha dos cursos

5. CONSIDERA COES FINAIS
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Nas duas universidades pesquisadas, o curso de Turismo ¢é demandado
preponderantemente por mulheres com até 25 anos de idade, que desenvolvem atividade
profissional remunerada. Grande parte dos alunos sdo oriundos de escola ptblica e nasceram
na mesma cidade onde estudam atualmente. A maior parte dos estudantes que participaram da
pesquisa estudam na mesma cidade onde nasceram, ingressaram na universidade por ampla
concorréncia ou através do sistema de cotas, e cerca de 59% dos entrevistados desenvolve
alguma atividade remunerada.

Em ambas as universidades predominam estudantes com renda familiar inferior a R$
3.000,00, entretanto existe uma diferenca significativa (p=0,04) entre ambas, devido a
existéncia de alguns estudantes de alta renda na UFPel, coisa que nao ocorre na Unipampa. O
estagio remunerado € um vinculo precéario que possibilita relacionar a teoria a pratica, mas que
preocupa tanto pelo reduzido ndmero de alunos que tém acesso a ele (9,6% dos respondentes),
como pela assimetria existente entre os dois cursos: enquanto 14,3% dos estudantes de Turismo
da UFPel realizam algum estigio remunerado, apenas 3,4% dos alunos da Unipampa
conseguem aquela ocupacio.

Por se tratar de universidades federais, ambas as institui¢des estudadas permitem o
ingresso por livre concorréncia e pelo sistema de cotas. Entretanto, devido a existéncia de um
programa proprio na UFPel — o PAVE, o seu Curso de Turismo hoje detém uma parcela
significativamente menor de estudantes admitidos pelo sistema universal do que o seu
congénere da Unipampa.

Nao faz parte dos objetivos deste estudo tratar da existéncia de programas préprios de
sele¢do, mas considerando que na UFPel menos de um ter¢o dos respondentes foram admitidos
por selecdo universal, enquanto na Unipampa aquela categoria supera 50%, parece que a
politica de absorcdo da UFPel € significativa aos estudantes locais e da Unipampa é mais aberta
aos estudantes que vem de outros locais.

Através de Andlise Fatorial Exploratoria foi possivel identificar e mensurar duas
dimensdes de pertencimento, o pertencimento a universidade e o pertencimento a cidade na
qual se localiza o curso, e trés dimensdes representativas das motivagdes para a escolha dos
cursos: a atratividade e a conveniéncia do curso, € as influéncias de conhecidos e do mercado
de trabalho.

Apo6s identificadas e testadas quanto a confiabilidade, as cinco dimensdes foram
transformadas em varidveis manifestas, pela média, e comparadas por universidade e por grupos
de ingresso. A comparacdo entre os dois cursos revelou a existéncia de diferencas significativas
entre eles: os estudantes de Turismo da Unipampa recebem influéncias externas
significativamente maiores para escolherem aquele curso, do que recebem os da UFPel; e ao
mesmo tempo avaliam de forma mais benévola a atratividade e a conveniéncia daquele curso.
Os alunos da UFPel, ao contrario, além de viverem menor influéncia de conhecidos e do
mercado de trabalho para escolher o curso de Turismo, também sao mais criticos que os da
Unipampa em relacdo a atratividade e a conveniéncia do curso que frequentam, o que ¢é
preocupante por se tratar de um bacharelado com mais tempo de vida. Nao foram identificadas
diferencas significativas na percep¢do de pertencimento a uma ou a outra universidade/cidade,
nem em relagdo aos diferentes tipos de ingresso.

Realizar um curso de Turismo parece ser algo atraente, tendo em vista a possibilidade
de conhecer outras culturas, aprender linguas estrangeiras como o inglés e o espanhol, e
participar de eventos da area, j& que ambos os projetos pedagdgicos dos cursos preveem a
realizacdo de visitas técnicas e saidas de campo, que sdo subsidiadas pelas universidades.
Somando-se esses atrativos ao potencial turistico existente em ambas as cidades, é preocupante
a constatacdo de que a oferta de vagas é maior do que a demanda em ambas as universidades.
Atualmente, o curso de Turismo da UFPel possui 63 vagas ociosas e na Unipampa cinco vagas
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ociosas, fatos observados nos editais de ofertas de vagas para fins de reopg¢do, reingresso,
transferéncia e portador de titulo em diversos cursos de graduagdo, constantes nas paginas
institucionais. Acredita-se que o conhecimento dos motivos de escolha pelo curso, o sentido de
pertencimento a universidade e a localidade, assim como o perfil demografico dos estudantes
de turismo da UFPel e da Unipampa aqui apresentados possam contribuir para tecer novos
rumos no curriculo de graduagdes em turismo, como também contribuir para se vislumbrar o
futuro de seus egressos, tanto no ambito académico como no profissional.

O presente estudo tem cunho exploratério-descritivo e ndo tem qualquer pretensio de
esgotar o assunto. Novos estudos sdo oportunos, seja para replicar a presente investigacdo em
outras universidades governamentais, seja para aprofundar o conhecimento do fendmeno.

REFERENCIAS

ANDIFES. Associac¢do Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior.
Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduacgdo das Instituicdes Federais de
Ensino Superior Brasileiras 2016. Disponivel em:
<http://www.andifes.org.br/?s=perfil+2016> Acesso em: 10 mar. 2018.

ARAUIJO, C. R. M.; STIGLIANO, B.V. O Perfil do Bacharel em Turismo: a primeira turma
de egressos do Curso de Bacharel em Turismo da Universidade Federal de Sao Carlos. 6°
Seminario em Pesquisa do Mercosul-SEMINTUR, 2010.

COSTELLO, A. B.; OSBORNE, J. W. Best practices in exploratory factor analysis: Four
Recommendations for Getting the Most From Your Analysis. Practical Assessment
Research & Evaluation, v. 10, n.7, p.1-9, 2005. Disponivel em:
<https://pareonline.net/pdf/v10n7.pdf> Acesso em: 10 jun. 2018.

DE FARIA, R. R.; WEBER, L. N. D.; TON, C. T. O estresse entre vestibulandos e suas
relacdes com a familia e a escolha profissional. Psicologia Argumento, v. 30, n. 68, 2017.

DOS SANTOS, L. M.M. O papel da familia e dos pares na escolha profissional. Psicologia
em Estudo, v. 10, n. 1, p. 57-66, 2005.

FERREIRA, J. B. et al. Motivadores de compra nos aeroportos brasileiros: uma tipologia para
o consumidor em aeroportos. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo. Sao Paulo, v.6, n.1,
p.32-47, jan./abr. 2012.

KIRAZ, Z. Investigating the University Student's Problems Faced in University Life: A
Sample of Turkey. Procedia-Social and Behavioral Sciences, v. 116, p. 4905-4909, 2014.

KLEIN, A. Z. et al. Metodologia de pesquisa em administracdo: uma abordagem pratica.
Sao Paulo: Atlas, 2015.

KOBUS, M. B. W; VAN OMMEREN, J. N.; RIETVELD, P. Student commute time,
university presence and academic achievement. Regional Science and Urban Economics, v.
52, p. 129-140, 2015.

LARSSON, J. P. et al. Location choices of graduate entrepreneurs. Research Policy, v. 46, n.
8, p. 1490-1504, 2017.

MCKENDRY, S.; WRIGHT, M.; STEVENSON, K. Why here and why stay? Students'
voices on the retention strategies of a widening participation university. Nurse education
today, v. 34, n. 5, p. 872-877, 2014.

12


http://www.andifes.org.br/?s=perfil+2016
https://pareonline.net/pdf/v10n7.pdf

MELLO, S.P.T.; MELO, P.A.; MELLO FILHO, R.T.M. Estudando a evasdo no ensino
tecnoldgico em uma institui¢do de ensino superior no sul do Brasil. EccoS — Rev. Cient., Sdo
Paulo, n. 37, p. 181-196, maio/ago. 2015.

MITIKA, P.; GATES, P. What do secondary trainee teachers say about teaching as a
profession of their “choice” in Malawi? Teaching and Teacher Education, v. 27, n. 2, p.
424-433, 2011.

MONDINI, V. E. D. et al. Institui¢des de Ensino Superior a Distancia: analise dos motivos de
escolha. Revista Meta: Avaliacao, v. 6, n. 16, p. 71-84, 2014.

OLIVEIRA, J.S.A.; ENDERS, B.C.; MENEZES, R.M.P.; MEDEIROS, S.M. O estagio
extracurricular remunerado no cuidar da enfermagem nos hospitais de ensino. Rev Gaicha
Enferm., Porto Alegre (RS) 2009 jun;30(2):311-8. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/index.php/RevistaGauchadeEnfermagem/article/view/5851/669> Acesso
em: 17 mar. 2018.

PAIVA, K. C. M. DE; DUTRA, M. R. S.; OLETO, A. Contribui¢des do Curso de Turismo
para a Formacdo de Competéncias Profissionais: estudo longitudinal e comparativo com

alunos de duas IES brasileiras. Caderno Virtual de Turismo. Rio de Janeiro, v. 17, n. 2, p.
148-161, ago. 2017.

PIMENTEL, Thiago Duarte; DE PAULA, Sara Concei¢do. A inser¢ao profissional no
mercado de trabalho face as habilidades adquiridas na formacdo superior em turismo. Revista
de Turismo Contemporaneo, v. 2, n. 1, 2014.

RAUDUVAITE, A.; LASAUSKIENE, J. Factors Determining Personal Career Planning and
Choices of Profession among Future Teachers of Music. Procedia - Social and Behavioral
Sciences, n. 83, p. 175-179, 2013.

RISSI, M.C.; MARCONDES, M.A.S. (Orgs) Estudo sobre a reprovacao e retencao nos
Cursos de Graduacao. Londrina: UEL, 2011. Disponivel em:
<http://www.uel.br/proplan/LIVRO_CD_COMPLETO_Retencao_reprovacao.pdf> Acesso
em: 17 mar. 2018.

ROSSATTO, C. et al. Curso de Bacharelado em Turismo da UFPel: caracteristicas do perfil
dos académicos e suas expectativas. V Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul
(SEMINTUR). Caxias do Sul/RS, 14 de Nov. 2014.

ROTS, I. et al. Teacher education and the choice to enter the teaching profession: A
prospective study. Teaching and Teacher Education, v. 26 p. 1619-1629, 2010.

SEBRAE. Estudo de mercado - O panorama de agéncias de viagens e operadores
turisticos no Brasil. Disponivel em: <http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-
panorama-de-agencias-de-viagens-e-operadores-turisticos-no-

brasil fefff76ff144b510VgnVCM1000004c00210aRCRD> Acesso em: 20 abr. 2018.

SILVA, R. M. G. M. O apego ao lugar como determinante das intencoes
comportamentais no turismo: o caso do Alentejo. Tese (Doutorado em Turismo) —
Faculdade de Economia, Universidade do Algarve. Faro, Portugal, p.262. 2015. Disponivel
em: <https://sapientia.ualg.pt/bitstream/10400.1/7681/1/Ricardo%20Silva_Tese.pdf> Acesso
em: 10 jun. 2018.

SOARES, D. H. P. A escolha Profissional. Grupo Editorial Summus, 2002.

stores: The moderating role of green consciousness. International Journal of Hospitality
Management. v. 44, p. 146-156, 2015.

13


http://seer.ufrgs.br/index.php/RevistaGauchadeEnfermagem/article/view/5851/669
http://www.uel.br/proplan/LIVRO_CD_COMPLETO_Retencao_reprovacao.pdf
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-panorama-de-agencias-de-viagens-e-operadores-turisticos-no-brasil,fefff76ff144b510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-panorama-de-agencias-de-viagens-e-operadores-turisticos-no-brasil,fefff76ff144b510VgnVCM1000004c00210aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-panorama-de-agencias-de-viagens-e-operadores-turisticos-no-brasil,fefff76ff144b510VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://sapientia.ualg.pt/bitstream/10400.1/7681/1/Ricardo%20Silva_Tese.pdf

TEIXEIRA, M. A. P. A experiéncia de transicao entre a universidade e o mercado de
trabalho na adultez jovem. Tese. Tese em Psicologia, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), 2002.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Regulamentacdo profissional em turismo: um erro histérico.
Turismo: Estudos & Praticas (RTEP/UERN), Mossor6/RN, vol. 4, n. 2, p. 96-106, jul./dez.
2015.

UFPEL. Universidade Federal de Pelotas. PAVE. Programa de Avaliacdo da Vida Escolar.
Disponivel em: <https://wp.ufpel.edu.br/pave/> Acesso em: 10 marc. 2018.

XAVIER, T. R.; AZEVEDO, J. B.; WITTMANN, M, L.; INACIO, R. O.; TREPTOW, L. C.;
CRUZ, A. C. A criacdo de free-shops como estratégia de atra¢do de consumidores
internacionais. Anais. In.: VI Seminario Internacional sobre Desenvolvimento Regional.
Santa Cruz do Sul: UNISC, 2013.

Y.J. JANG et al. Coffee shop consumers’ emotional attachment and loyalty to green

YU, B.; ZHANG, J.; LI, X. Dynamic life course analysis on residential location choice.
Transportation Research Part A: Policy and Practice, v. 104, p. 281-292, 2017.

14


https://wp.ufpel.edu.br/pave/

