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PRATICAS ESTRATEGICAS DE INTERNACIONALIZACAO DE PROGRAMAS DE
POS-GRADUAGAO: ESTUDO DE CASO EM UMA UNIVERSIDADE PUBLICA NO
SUL DO BRASIL

1 INTRODUCAO

Desde o inicio dos anos 2000, uma abordagem distinta para estudar a gestdo estratégica
e as tomadas de decisGes dentro das organizacdes passou a permear 0s estudos no campo: a
perspectiva da “estratégia como pratica” ou “strategizing” (JARZABKOWSKI, 2005). Dentro
dessa perspectiva, a estratégia € vista como algo que as pessoas fazem no seu dia a dia e ndo
como uma propriedade das organizagfes (WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI;
BALOGUN; SEIDL, 2007; GOLSORKHI et al., 2015).

A abordagem da estratégia como préatica pode ser considerada como uma alternativa as
pesquisas tradicionais na area de estratégia organizacional por meio da tentativa de retirar o
foco dos efeitos das estratégias sobre o desempenho organizacional por si s6, para uma analise
mais aprofundada sobre o que realmente ocorre no processo de formulacdo, planejamento e
implementacdo da estratégia, e outras atividades envolvidas no processo de fazer e pensar a
estratégia (GOLSORKHI et al., 2015). Nesse contexto, a estratégia como pratica surge a partir
da interconexdo de trés elementos-chave: praticas, praxis e praticantes (WHITTINGTON,
2006).

As préticas envolvem as rotinas e atividades desenvolvidas na organizacao, as quais se
desdobram em ac¢des (praxis) que sao executadas pelos praticantes, ou seja, por todos os atores
envolvidos com a organizacdo, sejam estes da alta administracdo, gerentes de nivel médio,
funcionarios do nivel operacional e, até mesmo, consultores externos (JARZABKOWSKI,
2005; WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007
JARZABKOWSKI; SPEE, 2009).

A internacionalizacdo da educacdo superior, marca das relagdes entre universidades, foi
fortalecida a partir da década de 1990, tendo em vista 0 processo de globalizacdo presente nos
mais diversos ambitos da sociedade (MOROSINI, 2006a). Nesse cenario, a pds-graduacao foi
a principal impulsionadora do processo de internacionalizagdo da educacéo superior brasileira
devido a sua conexdo com a pesquisa, que se encontra no ndcleo deste processo (LAUS;
MOROSINI, 2005).

O Plano Nacional de Pds-Graduacao 2011-2020 (BRASIL, 2010), desenvolvido pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, denominada CAPES, imputa
a busca pela internacionalizacdo como uma das principais metas do sistema nacional de pos-
graduacdo brasileiro e destaca que uma das formas de buscar a exceléncia e a aquisi¢do de
novos conhecimentos passa pela interacdo mais intensa entre instituicdes brasileiras e
internacionais, a qual, além de promover o crescimento da ciéncia, aumentara o protagonismo
do pais no cenério internacional (BRASIL, 2010). Além disso, a internacionalizac¢éo tem sido,
inclusive, um dos critérios mais relevantes adotados pela CAPES para a atribuicdo dos
conceitos de exceléncia aos programas de pds-graduacao no pais.

Nesse sentido, relacionando a perspectiva da estratégia como pratica, ou seja, a interacéo
entre as praticas, praxis e praticantes com 0s aspectos que envolvem as microdindmicas
relacionadas as estratégias de internacionalizacdo dos programas de pés-graduacdo, como sao
efetivamente implementadas as a¢fes e quem sdo 0s atores responsaveis pela implementacéo
das atividades, haja vista a crescente importancia atribuida a internacionalizacdo da pos-
graduacdo brasileira, enderecamos a questdo de pesquisa: Como se desenvolvem na pratica as
estratégias de internacionalizacdo de programas de pds-graduacéo stricto sensu?

Assim, o0 objetivo do presente estudo foi compreender como se desenvolvem na pratica
as estratégias de internacionalizacdo de programas de pos-graduacéo stricto sensu.



Para consecucéo do objetivo da pesquisa, adotou-se a metodologia qualitativa (STAKE,
2003), a partir de um estudo de caso unico (EISENHARDT, 1989) em uma universidade publica
do sul do Brasil. A selecéo do caso ocorreu pela busca de um objeto de pesquisa caracterizando
programas que tivessem alcancado nota maxima na ultima avaliacdo da CAPES. Assim, 0
estudo foi conduzido entre os programas da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
avaliados com nota maxima (7) na avaliacdo trienal da CAPES publicada em 2013, tendo em
vista que, de acordo com os critérios de concessdo de nota maxima adotado pela CAPES, os
programas com nota sete sdo aqueles avaliados como ‘muito bom’ em todos 0s quesitos da
avaliacdo e que, dentre outros aspectos, possuem desempenho equivalente ao dos centros
internacionais de exceléncia em sua area de atuacao. As técnicas de coleta de dados adotadas
incluiram entrevistas semiestruturadas, analise documental e observacdo nao participante,
assegurando a triangulacdo para a interpretacdo dos dados. A anélise dos dados foi feita por
meio de analise narrativa (GODOI; BANDEIRA-DE-MELLO; SILVA, 2006) e pela técnica
pattern matching (TROCHIM, 1989).

O presente trabalho se encontra estruturado em seis secdes, a contar desta introducéo.
Na sequéncia, faz-se uma descri¢do dos principais conceitos e estudos relacionados ao tema e,
em seguida, sdo descritos os procedimentos metodologicos adotados na pesquisa. Apos, passa-
se & anlise dos dados coletados e, por fim, conclui-se com as consideracdes finais da pesquisa.

2 ESTRATEGIA COMO PRATICA

Durante muitos anos, os estudos no campo da estratégia organizacional focaram no
conceito de estratégia como algo pertencente as organizacGes, algo que as organizacdes
possuem (JARZABKOWSKI, 2004, 2005; WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI;
SPEE, 2009). Até o inicio da década 1980, as pesquisas no campo se baseavam no conceito de
estratégia como um padrdo em um fluxo de decisdes, de forma que os fluxos de comportamento
poderiam ser isolados e as estratégias identificadas como padrdes ou consisténcias em tais
fluxos, permitindo, dessa forma, a identificacdo das origens das estratégias, com especial
atencdo a compreensdo da relacdo entre os planos e as inten¢des da alta geréncia e o que de fato
foi realizado pela organizacdo (MINTZBERG; WATERS, 1985).

Embora tenha havido uma evolucdo nas perspectivas classicas da estratégia, com a
introducdo do conceito de estratégia emergente proposto por Mintzberg e Waters (1985), que
diz respeito ao comportamento estratégico que surge de forma ndo intencional e padroniza-se
na organizacao, amplamente utilizado por pesquisadores (BULGAKOQV et al., 2007) ainda nos
dias de hoje, a maior parte dos livros-texto sobre estratégias que sdo utilizados por estudantes
da érea oferece a definigdo de estratégia como planos da alta geréncia para atingir resultados
coerentes com as missdes e objetivos da organizacdo (MINTZBERG; AHLSTRAND;
LAMPEL, 2010).

A crescente insatisfagdo e frustracdo com os modelos normativos e prescritivos que
dominam pesquisas no campo da estratégia, reduzindo a complexidade por tras da estratégia a
algumas variaveis casualmente relacionadas em estudos focados na performance das
organizacOes e das industrias, contribuiu para o delineamento e o crescimento da perspectiva
de estratégia como pratica social (JARZABKOWSKI, 2005; WHITTINGTON, 2006;
JARZABKOWSKI; SPEE, 2009), em que o foco passa para as atividades cotidianas,
socialmente realizadas por meio de acOes e interacGes dos atores envolvidos, ndo somente as
formais, mas as atividades que podem ter consequéncias significativas para as organizacdes e
para as pessoas (JARZABKOWSKI, 2005; CANHADA,; RESE, 2009; SILVA; CARRIERI;
JUNQUILHO, 2011; JUNQUILHO; ALMEIDA; LEITE-DA-SILVA, 2012; ZWICK; SILVA;
BRITO, 2014; CARDOSO; LAVARDA, 2015; BRANDT; LAVARDA; LOZANO, 2017).
Dentro dessa perspectiva, a estratégia passa a ser vista ndo como algo que as organizagoes tém,
mas sim algo que seus membros fazem (JARZABKOWSKI, 2004; WHITTINGTON, 2006;
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JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007), levando em consideracdo também aspectos
micro-organizacionais e a investigacdo sobre as atividades de gerentes de nivel médio e outros
atores da organizacdo (JOHNSON; MELIN; WHITTINGTON, 2003; JARZABKOWSKI;
BALOGUN; SEIDL, 2007; JARZABKOWSKI; SPEE, 2009).

Pode-se considerar que a abordagem da estratégica como pratica no campo de pesquisa
em estratégia organizacional teve seu surgimento no ano de 1996 a partir da publicacdo do
artigo “Strategy as Practice” por Richard Whittington, em que o autor propde que estratégia
deve ser tratada como uma préatica social (CANHADA; RESE, 2009; JUNQUILHO;
ALMEIDA; LEITE-DA-SILVA, 2012). Whittington (1996) ressaltou a necessidade de se
mudar o foco das pesquisas para como os praticantes fazem a estratégia e entender o processo
constante de se fazer a estratégia em uma organizacao (strategizing). Dessa forma, € necessario
estudar como os praticantes agem e interagem na organizacao, quais suas habilidades, destrezas
e desempenhos, 0 que vem sendo visto nos ultimos vinte anos (WHITTINGTON, 1996;
CANHADA; RESE, 2009; JARZABKOWSKI; SPEE, 2009; VAARA; WHITTINGTON,
2012; JARZABKOWSKI et al. 2015; BRANDT; LAVARDA; LOZANO, 2017).

A partir do entendimento de estratégia como uma préatica social, como algo que as
pessoas fazem, a analise se desloca um nivel abaixo para tratar dos processos estratégicos gerais
e das atividades daqueles que praticam a estratégia, fugindo da perspectiva gerencialista e
passando a considerar ndo mais a performance dos estrategistas, mas sim, 0 modo como
desempenham seus papéis (BRANDT; LAVARDA; LOZANO, 2017).

Nessa abordagem, estratégia pode ser definida como uma atividade situada, realizada
socialmente, construida por meio de a¢des, interacdes e negociacdes de multiplos atores que
realizam a pratica estratégica (JARZABKOWSKI, 2005; JARZABKOWSKI; BALOGUN;
SEIDL, 2007; JARZABKOWSKI; SPEE, 2009). Ou seja, refere-se a "fazer a estratégia”, que
consiste na construcdo do fluxo de atividade por meio das a¢des e interacdes de multiplos atores
e as praticas em que se estes baseiam (JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007).

Segundo Whittington (2006), a estratégia como préatica se baseia em trés elementos-
chave: as praticas, a praxis e 0s praticantes. Apesar de discretos, esses trés elementos-chaves se
encontram interconectados de forma que ndo é possivel estudar um elemento isoladamente sem
recorrer a aspectos dos outros. A interconexdo entre esses trés elementos da-se o nome de
strategizing, ou seja, “fazer a estratégia” (JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007).

As préticas se referem as ferramentas sociais, simbolicas e materiais por meio das quais
as estratégias ocorrem, ou seja, correspondem a rotinas de comportamento compartilhadas,
incluindo tradi¢Ges, normas e procedimentos para pensar e agir dentro da organizacdo. Em
contrapartida, a praxis se refere a atividade real, ao que as pessoas fazem na pratica. Ja os
praticantes sdo os atores da estratégia, 0s estrategistas que executam as atividades e carregam
as praticas, podendo estes ser pertencentes a alta administracdo da organizacao, gerentes de
nivel médio, funcionarios, consultores, etc. (JARZABKOWSKI, 2005; WHITTINGTON,
2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007; JARZABKOWSKI; SPEE, 2009).
Embora todos esses atores ndo possam ser formalmente designados como “estrategistas”, suas
acoOes e interacdes contribuem para a estratégia de uma organizacdo (JARZABKOWSKI, 2005).

A abordagem da estratégia como préatica ndo se limita a analisar a atuacdo daqueles
atores considerados formalmente como estrategistas. Os praticantes da estratégia sdo todos
aqueles profissionais que fazem o trabalho de elaboragédo, modelagem e execugdo das
estratégias, ndo se restringindo apenas a alta administragdo das organizagdes.
(WHITTINGTON, 2006). Cada vez mais estudos sobre a estratégia como pratica indicam que
o0s gerentes de nivel médio e os trabalhadores de nivel inferior também sdo importantes atores
estratégicos das organizagfes. Suas acdes e influéncias sobre a estratégia podem ndo ser
intencionais, porém sdo significativas para sobrevivéncia e vantagem competitiva das
organizac@es. Nesse sentido, torna-se importante identifica-los como estrategistas, pesquisando
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além da alta administracdo e incorporando funcionarios de niveis mais baixos como atores
estratégicos (LAVARDA; CANET-GINER; PERIS-BONET, 2010).

Jarzabkowski et al. (2015) propdem um modelo integrador da pratica estratégica que
envolve os trés elementos-chaves dessa abordagem: o que (praticas), quem (praticantes) e como
(préxis).

FIGURA 1 - MODELO INTEGRADOR DA PRATICA ESTRATEGICA
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Fonte: Adaptado de Jarzabkowski et al. (2015)

Segundo os autores, uma perspectiva mais integradora da estratégia como pratica
sustenta que é importante examinar as praticas dentro de seu contexto, prestando atencdo a
guem esta envolvido e como esses atores trabalham. Essa perspectiva pratica também enfatiza
que os resultados estratégicos dependem da interagdo entre o “que”, com “quem” e “como” se
relacionam as praticas estratégicas.

3 A INTERNACIONALIZACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

A internacionalizacdo da educacdo superior vem se constituindo em um dos principais
objetivos das universidades na atualidade, estando relacionada a qualidade, a exceléncia, a
inovacéo e a outras contribui¢des positivas (MOROSINI; DO NASCIMENTO, 2017).

Segundo Knight (2005), o termo internacionalizacdo pode significar diferentes coisas
para diferentes pessoas, mas 0 ponto critico é que a dimenséo internacional esta relacionada a
todos os aspectos da educacao e ao seu papel na sociedade. Nesse sentido, a internacionalizacéo,
em nivel nacional, setorial e institucional é definida como o processo no qual se integra uma
dimensdo internacional, intercultural ou global nos propésitos, funcdes e ofertas de educacéo
pos-secundaria (KNIGHT, 2015).

Para Morisini (2006b), a internacionalizacdo da educacdo superior € a andlise da
educacéo superior na perspectiva internacional e estd baseada na relacéo entre as nacgdes e suas
institui¢des. E considerada como “qualquer esforgo sistematico que tenha como objetivo tornar
a Educacéo Superior mais respondente as exigéncias e desafios relacionados a globalizacao da
sociedade, da economia e do mercado de trabalho” (MOROSINI, 2006b, p. 192).

No final do século XX, impulsionada fortemente pelo fendmeno da globalizacéo, o qual
provocou mudancas no comportamento da humanidade e em diferentes &mbitos da sociedade,
a internacionalizagdo adquiriu grande destaque (STALLIVIERI, 2017). Considerada marca das
relacbes entre as universidades, devido a sua natureza de produtora de conhecimento, a
internacionalizacdo da educacéo superior vem se fortificando no panorama mundial, indo além



da funcdo pesquisa, até entdo apoiada na autonomia do pesquisador, e se estendendo a funcao
ensino (MOROSINI, 2006a).

Conforme Laus e Morosini (2005), o processo de internacionalizacdo da educacao
superior brasileira foi, inicialmente, uma tentativa de revolucionar as instituices e mais tarde,
mais efetivamente, fortalecer a pds-graduacao, sendo que, apenas nas Ultimas décadas, o
processo se tornou uma unido de forcas e acBes para tentar trazer um carater internacional as
funcBes académicas em uma esfera de acdo mais ampla.

Morosini (2006b) considera que 0 modelo de internacionalizag&o da educacéo superior
predominante no Brasil € o modelo periférico, que se caracteriza pela presenca da
internacionalizacdo universitaria em alguns setores da instituicdo e/ou em algumas instituicdes
de ensino superior. Ainda, conforme a mesma autora, a internacionalizacdo da educacéo
superior estd localizada junto as atividades de pesquisa e, neste caso, elas ocorrem junto aos
programas de poOs-graduacdo stricto sensu. Suas estratégias tém como marca a cooperagao
internacional (intercdmbio de alunos e professores, convénios) (MOROSINI, 2006b).

3.1 A Internacionalizacdo da Pés-Graduacédo

A pdbs-graduacdo, caracterizada pela indissociabilidade entre o ensino e a pesquisa, foi
a principal impulsionadora do processo de internacionalizagdo da educacéo superior brasileira
devido a sua conexdo com a pesquisa e a producdo de conhecimento, que se encontram no
centro deste processo. A importancia da pesquisa para 0 desenvolvimento da
internacionalizacdo pode ser percebida, por exemplo, por meio do aumento significativo do
nimero de artigos brasileiros publicados em periodos internacionais indexados (LAUS;
MOROSINI, 2005).

Marrara (2007) destaca que os objetivos da internacionalizacéo, do ponto de vista da
educacdo, podem ser resumidos a uma hipétese de natureza predominantemente institucional e
outra de natureza principalmente académica, na qual se insere a internacionalizacdo da pés-
graduacdo. Nesse sentido, o autor conceitua a internacionalizacdo da pés-graduacdo brasileira
como um processo composto por medidas de cooperacdo internacional, necessarias para que
um determinado programa de pés-graduacdo complemente a capacitacdo de seus discentes e
docentes, com o0 objetivo de estimular o progresso da ciéncia e a solucdo de problemas
brasileiros e comuns da humanidade.

Sob o enfoque académico, a internacionalizacdo permite a realizacdo de experiéncias
complementares ao processo educacional no ensino da pos-graduacédo, pautando-se no objetivo
de contribuir com o desenvolvimento da educacdo e da ciéncia, por meio da colaboracéo e da
troca de experiéncias com agentes estrangeiros (MARRARA, 2007).

Segundo Knight (2005), entre as principais estratégias de internacionalizacao
relacionadas a pesquisa e colaboracdo académica estdo a realizagdo de projetos de pesquisa e
publicacdo conjuntas, a realizacdo de conferéncias e semindrios internacionais, a celebracdo de
acordos e convénios internacionais, intercambios e outros tipos de parcerias internacionais.

Dentro dessa perspectiva de internacionalizacdo, a internacionalizagdo dos programas
de pods-graduacdo stricto sensu se desenvolve tanto por meio de atividades discentes
(envolvendo mestrandos e doutorandos), quanto docentes, tais como estagios de pesquisas no
exterior, participacdo em cursos e congressos internacionais, celebracdo de co-tutelas ou co-
orientagdes de mestrado e doutorado (MARRARA, 2007).

O Plano Nacional de Po6s-Graduagdo 2011-2020 (BRASIL, 2010), que tem como
objetivo a definicdo de diretrizes, estratégias e metas para dar continuidade e avancar nas
propostas para politica de pos-graduagdo e pesquisa no Brasil, indica como um dos eixos
centrais para a conducgdo e desenvolvimento do Sistema Nacional de P6s-Graduacéo (SNPG) a
politica de internacionalizacdo e a cooperagédo internacional (DA SILVA JUNIOR; KATO,
2016). O plano ainda destaca que uma das formas de buscar a exceléncia e a aquisi¢cao de novos
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conhecimentos passa pela interacdo mais intensa entre instituicGes brasileiras e internacionais,
a qual, além de promover o crescimento da ciéncia, aumentard o protagonismo do pais no
cenario internacional (BRASIL, 2010).

Corroborando com as estratégias de internacionalizacdo na perspectiva académica
(MARRARA, 2007; KNIGHT, 2005), o atual Plano Nacional de P6s-Graduacao sugere, como
incentivo a internacionalizacdo e cooperacgdo internacional, o envio de mais estudantes ao
exterior para fazerem doutorado, em vista da dinamizacdo do sistema e da captacdo do
conhecimento novo; o estimulo a atracdo de mais alunos e pesquisadores visitantes estrangeiros;
e 0 aumento do numero de publicacBes com instituicBes estrangeiras (BRASIL, 2010).

3.2 A Internacionalizacéo dentro do Sistema de Avaliacdo da Pds-Graduacao

A avaliacdo dos programas de p6s-graduacdo, iniciada pela CAPES em 1976, consiste
em um instrumento de grande importancia a concessdo de auxilios, tanto por parte das agéncias
de fomento nacionais, como dos organismos internacionais e, atualmente, € realizada a cada
quatro anos (CAPES, 2017b). Entre os objetivos da avaliacdo do sistema nacional de poés-
graduacdo estd a certificacdo da qualidade da pos-graduacdo brasileira, que serve como
referéncia para a distribuicdo de bolsas e recursos para o fomento a pesquisa (CAPES, 2017a).
Além disso, os estudos e indicadores produzidos pela avaliagdo servem também para induzir
politicas governamentais de apoio e crescimento da pds-graduacdo (CAPES, 2017c).

A avaliacdo é realizada em 49 areas de avaliacdo, agregadas por critérios de afinidade,
e segue uma mesma sistematica e conjunto de quesitos basicos estabelecidos no Conselho
Técnico Cientifico da Educacéo Superior (CAPES, 2017b).

Conforme o desempenho académico no quadriénio, 0s programas recebem conceitos
que variam de 1 a 7, sendo que 0s conceitos 6 e 7 indicam desempenho equivalente ao alto
padrdo internacional, e os programas de nota 7 sdo aqueles com desempenho claramente
destacado dos demais, inclusive dos de nota 6 (CAPES, 2017b). Nesse sentido, a
internacionalizacdo se constitui em um critério basilar para a avaliacdo de qualidade em
programas de pds-graduacao de exceléncia (MOROSINI; DO NASCIMENTO, 2017).

A classificacdo final dos programas de pds-graduacdo é baseada nos resultados da
avaliacdo conduzida pela CAPES e incorporada pelo Ministério da Educacdo. Com base nos
critérios de internacionalizagdo, os programas de mestrado e doutorado sdo avaliados de acordo
com sua producdo cientifica, cultural, artistica e tecnoldgica, sua competitividade em relacéo a
programas estrangeiros similares de qualidade, e evidéncias de que os professores dos
programas possuem um papel de lideranca e representacdo na comunidade (LAUS;
MOROSINI, 2005).

4 METODOLOGIA

A presente pesquisa se classifica, do ponto de vista da abordagem do problema, como
qualitativa. Segundo Minayo (2002), a pesquisa qualitativa responde a questdes muito
particulares e se preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Do ponto
de vista da abordagem dos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois expde
caracteristicas do fendmeno estudado (VERGARA, 2010).

Adotou-se 0 método de estudo de caso Unico, definido como uma investigacdo empirica
gue investiga um fenbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, com o objetivo
de explica-los de forma global e tendo em conta toda a sua complexidade (EISENHARDT,
1989). Nesse sentido, o estudo de caso foi desenvolvido com vistas a busca de compreender
como se desenvolvem na pratica as estratégias de internacionalizacdo de programas de poés-
graduacéo stricto sensu.

A selecdo do caso se deu de forma ndo aleatdria, intencional e por acessibilidade
(EISENHARDT, 1989). As unidades de analise deste estudo foram os trés programas de pos-
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graduacdo stricto sensu da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) avaliados com nota
méaxima (7) na avaliacdo trienal da CAPES publicada em 2013, quais sejam: Programa de P0s-
Graduacdo em Engenharia Mecénica, Programa de Pds-Graduacdo em Farmacologia e
Programa de P6s-Graduacdo em Quimica, tendo em vista que, de acordo com os critérios de
concessdo de nota maxima adotado pela CAPES, os programas com nota sete sdo aqueles
avaliados como muito bom em todos os quesitos da avaliacdo e que, dentre outros aspectos,
possuem desempenho equivalente ao dos centros internacionais de exceléncia em sua area de
atuacdo, destacando-se de todos os demais programas (CAPES, 2017b). Ainda, segundo
estatisticas da CAPES, apenas 3% de um total de 4.381 programas de poOs-graduagédo
recomendados e reconhecidos possuem conceito méximo (CAPES, 2017d).

Para consecucdo do objetivo do estudo, foram utilizadas trés técnicas para coleta de
dados: entrevista semiestruturada, observacdo nao participante e analise documental (GODOI,
BANDEIRA-DE-MELLO; SILVA, 2006), a fim de conferir a pesquisa maior confiabilidade e
propiciar a triangulagéo dos dados coletados.

As entrevistas foram realizadas com os coordenadores dos programas de pos-graduacdo
selecionados e ocorreram na segunda quinzena do més de junho de 2017. As entrevistas
seguiram um roteiro semiestruturado, com perguntas abertas, no qual se buscou explorar
aspectos relativos a formulacdo e implementacdo das estratégias de internacionalizacdo dos
programas, bem como compreender os atores envolvidos em todo o processo, e tiveram duracao
média de 40 minutos.

A observacao se deu de forma néo participante e nao estruturada, também denominada
espontanea ou informal, caracterizada pelo fato de o conhecimento ser obtido por meio de uma
experiéncia causal, sem gque tenha determinado de antemdo quais 0s aspectos relevantes a serem
observados e que meios utilizar para observa-los (MARCONI; LAKATQS, 2010).

Na anélise documental foram verificadas as informacdes constantes nos relatérios de
dados submetidos pelos programas de poés-graduacdo a Plataforma Sucupira da CAPES,
referentes aos anos de 2013, 2014, 2015 e 2016, os quais servirdo de base para a proxima
Avaliacdo do Sistema Nacional de P6s-Graduacdo, bem como nas fichas de avaliacdo referentes
a Avaliacdo Trienal 2013 e em informacgdes disponibilizadas nos sitios eletrbnicos dos
programas.

A andlise de dados foi desenvolvida por meio da andlise da narrativa (GODOI,
BANDEIRA-DE-MELLO; SILVA, 2006), a partir da definicdo dos elementos constitutivos de
analise (KERLINGER, 1979), os quais orientaram tanto a fase de coleta quanto de andlise dos
dados, e também da utilizacdo da técnica de pattern matching (TROCHIM, 1989), que consiste
na compara¢do do marco teérico com os dados coletados nas entrevistas, observacado e analise
dos documentos.

Para operacionalizar a fase de analise de dados, utilizaram-se os elementos constitutivos
de analise a partir de Kerlinger (1979), considerando dois tipos de definigdes: a constitutiva
(DC) e a operacional (DO). A partir do construto teorico da pesquisa e do objetivo proposto,
foram definidos, entdo, trés elementos constitutivos de analise (EC):

a) Elemento 1 (EC1) — Praticas
DC: rotinas, atividades e agOes cotidianas realizadas dentro da organizagdo (incluindo
tradicbes, normas e procedimentos) (WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI;
BALOGUN; SEIDL, 2007).
DO: buscou-se identificar essas praticas relacionadas a internacionalizacdo por meio de
perguntas especificas nas entrevistas semiestruturadas e na analise dos relatérios de dados
submetidos pelos programas de pds-graduacéo a Plataforma Sucupira da CAPES.

b) Elemento 2 (EC2) — Préxis
DC: acbes dos individuos (praticantes); como estes realizam as praticas (atividades)
(WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007).



DO: buscou-se analisar as praxis de internacionalizacdo por meio de perguntas especificas
na entrevista semiestruturada, observacdo ndo-participante e analise de documentos,
buscando identificar, por exemplo, como os individuos envolvidos com 0s programas
viabilizavam a execucéo das atividades voltadas a internacionalizagao.

c) Categoria 3 (CA3) — Praticantes
DC: atores da estratégia, 0s estrategistas que executam as atividades, podendo ser
pertencentes a qualquer nivel hierdrquico da organizacdo ou até mesmo externos a ela
(WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007).
DO: buscou-se analisar, por meio das entrevistas, da observacdo e dos documentos
verificados os atores internos e externos a universidade que possuem algum grau de
influéncia nas acOes de internacionalizacdo desenvolvidas nos ambitos dos programas.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
A andlise dos resultados estd composta pela caracterizacdo da organizacao objeto de
estudo e apresentacao dos elementos constitutivos de analise, a partir dos dados coletados.

4.1 Caracterizacdo da Instituicdo e dos Programas de Pds-Graduacao

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) é uma universidade publica,
multicampi, com sede em Florianépolis/SC, fundada em 1960 e que conta com uma
comunidade constituida por cerca de 50 mil pessoas, entre docentes, técnicos-administrativos e
estudantes.

A UFSC possui atualmente 66 programas de pés-graduacdo em funcionamento,
compostos por 64 cursos de mestrado, 55 cursos de doutorado e 18 cursos de mestrado
profissional. Entre as avaliacGes desses programas junto a CAPES, trés possuem conceito 7
(sete), 14 possuem conceito 6 (seis), 18 foram avaliados com conceito 5 (cinco), 20 com
conceito 4 (quatro) e 11 programas possuem conceito 3 (trés), sendo este o conceito minimo
para reconhecimento do programa junto a CAPES.

O Programa de Pdés-Graduagdo em Engenharia Mecéanica da UFSC (POSMEC) foi o
primeiro programa de pds-graduacéo da Universidade, tendo implantado o curso de mestrado
no ano de 1969 e, posteriormente, em 1981, o curso de doutorado. O programa tem como missao
e objetivo principal “formar recursos humanos com alto nivel de qualificacao nas diversas areas
da Engenharia Mecanica e com elevado potencial de contribuicdo para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico da sociedade, atuando tanto no setor produtivo quanto no setor
académico” (CAPES, 2017h).

Nas duas Ultimas avalia¢es trienais realizadas pela CAPES (nos anos de 2010 e 2013),
o programa foi avaliado com conceito 7, tendo sido anteriormente avaliado com nota 6 por
cinco triénios consecutivos.

De acordo com a ficha de avaliacdo do programa referente & avaliacéo trienal 2013 da
CAPES,

A internacionaliza¢do do Programa fica bem evidenciada no relatério. Ele possui
diversos convénios de cooperacdo com centros de exceléncia na Franca, Alemanha,
Holanda e outros, promovendo intercdmbio de alunos e docentes entre as institui¢des.
Os docentes do Programa tém participado de eventos internacionais e ocupam
posi¢Bes importantes em associacdes cientificas. Varios deles sdo editores associados
ou membros de corpos editoriais de periddicos cientificos bem qualificados na area,
além de atuarem em comissBes e conselhos nacionais e internacionais (CAPES,
2017e, p. 4).

O Programa de Pos-Graduacdo em Farmacologia (PPGFMC) iniciou suas atividades em
1991 com o curso de mestrado e em 1997 implantou também o curso de doutorado. O programa
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tem por objetivo a formacdo de recursos humanos qualificados para o exercicio da pesquisa
cientifica e da docéncia em educagdo superior em institutos de pesquisa e universidades, para a
atividade cientifica e tecnologica no setor industrial, bem como para atividades empreendedoras
(CAPES, 2017h).

O PPGFMC recebeu nota 7 no triénio de 2010 e depois, novamente, no triénio de 2013.
Segundo a comisséo responsavel pela avaliacdo trienal 2013, o programa atende a todos os
critérios de exceléncia, lideranca e internacionalizacdo (CAPES, 2017f).

O Programa de Pés-Graduagdo em Quimica (PPGQ) da UFSC foi criado em 1971, com
a implantacdo do curso de mestrado, e em 1988 implantou o curso de doutorado. O programa
possui um foco académico e atua na formacdo de pessoas qualificadas para o exercicio da
docéncia em instituicdes de ensino superior e para o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
de forma interdisciplinar. Conforme descrito pelo proprio programa em suas fichas submetidas
para avaliagdo da CAPES, o PPGQ “é um centro de exceléncia académica, em todas as suas
areas de atuacdo, em especial no ensino, pesquisa e extensdo, seja no cenario regional e
nacional, seja no plano internacional” (CAPES, 2017h).

A comisséo responsavel pela avaliagdo trienal 2013 da CAPES, considerou, em relagdo
a insercao internacional do programa, que:

O programa é indicado para o conceito 7 por apresentar indicadores de qualidade
compativeis com centros de exceléncia no exterior. O grau de internacionalizacéo do
programa pode ser aferido pela participacdo de varios docentes no corpo editorial de
periddicos internacionais e também como editores, convénios e intercAmbio com
importantes centros de pesquisa no exterior, organizagdo de congressos internacionais
[...] (CAPES, 2017g, p. 3).

4.2 Elementos Constitutivos de Analise

Na sequéncia serdo apresentadas as analises dos dados coletados por meio das
entrevistas, da observacdo ndo participante e a analise dos documentos de forma integrada,
considerando-se 0s elementos constitutivos de analise.

4.2.1 EC1: Praticas

Partindo-se da analise dos relatérios de dados submetidos pelos programas de pés-
graduacdo a Plataforma Sucupira da CAPES e das informacdes constantes nos sitios eletrdnicos
dos programas analisados, buscou-se, incialmente, evidenciar aspectos relacionados a insercéo
internacional dos programas que estivessem explicitados em documentos oficiais, uma vez que
nenhum dos programas analisados possuem um planejamento estratégico préprio.

Apesar de ndo possuirem estratégias deliberadas de internacionalizacdo, todos o0s
programas possuem em seus objetivos geral e/ou especificos aspectos em algum grau
relacionados a sua internacionalizagdo ou a inser¢do internacional daqueles que sdo formados
pelos programas:

Participar ativamente em redes de pesquisa nacionais e internacionais. Manter forte
cooperacdo internacional nos dois sentidos (com instituicbes mais avancadas e
contribuindo com o desenvolvimento de instituigdes que ainda ndo atingiram o nivel
de desenvolvimento do POSMEC) [...] (PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
ENGENHARIA MECANICA — CAPES, 2017h).

Os cursos de Mestrado e Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo em Farmacologia
(PPGFMC) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) tém por objetivo a
formac&o de recursos humanos qualificados para o exercicio da pesquisa cientifica e
da docéncia em Educacdo Superior em Institutos de Pesquisa e Universidades, para a
atividade cientifica e tecnologica no setor industrial (notadamente na IndUstria



Farmacéutica nacional e internacional), bem como para atividades empreendedoras
(PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM FARMACOLOGIA - CAPES, 2017h).

O PPGQ-UFSC é um centro de exceléncia académica, em todas as suas areas de
atuacdo, em especial no ensino, pesquisa e extensdo, seja no cenario regional e
nacional, seja no plano internacional, orientado pela responsabilidade ética, social e
ambiental (PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM QUIMICA — CAPES,
2017h).

As préticas da estratégia envolvem as rotinas, atividades e a¢Ges cotidianas realizadas
no dia a dia dentro da organizacao, as quais incluem tradicdes, normas e procedimentos
adotados (WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007). Nesse
sentido, as praticas de internacionalizacao se configuram nas atividades e rotinas adotadas pelos
programas com vistas ao alcance de desempenho equivalente ao de centros internacionais de
exceléncia na area e ao seu reconhecimento no ambito internacional.

As préticas de internacionalizacdo utilizadas pelos programas estdo, primordialmente,
voltadas ao estabelecimento de cooperacdes internacionais com programas, nucleos, grupo de
pesquisa ou laboratérios de universidades estrangeiras, sendo que nem sempre essas parcerias
sdo institucionalmente formalizadas por meio de termos ou acordos de cooperacdo entre 0s
entes envolvidos, respaldando-se por vezes na informalidade dos contatos entre os docentes das
diferentes instituicbes. Entre as praticas de internacionalizacdo identificadas estdo (i) a
realizacdo de intercambios por docentes (pds-doutoramento) e discentes dos programas
(principalmente relacionados a realizacdo de doutorados-sanduiche); (ii) a realizacdo de
projetos em cooperagdo com pesquisadores de universidades estrangeiras, 0s quais resultam
muitas vezes em (iii) publicacdes conjuntas em periddicos indexados de alta relevancia
internacional; (iv) a participacdo de docentes na organizacdo de conferéncias e seminarios
internacionais, bem como (v) a apresentacédo de trabalhos por docentes e discentes em eventos
internacionais de alta relevancia na area de atuagdo do programa; e, (vi) a celebracéo de co-
orientacgdes e cotutelas, principalmente em nivel de doutoramento.

A internacionalizacdo do programa ela tem se dado pelo fato de que muitos dos nossos
docentes tém trabalhos em colaborag¢do com colegas de universidades no exterior [...].
Quando vocé faz um trabalho, que é um trabalho bastante sério, e isso é demonstrado
pelo fato de que as nossas pesquisas sdo publicadas em revistas de muita qualidade,
de um bom impacto ai fora, fica muito mais facil de a gente ter as portas abertas para
conseguir esses dialogos. E ai, a gente consegue, dessa forma, “barganhar” apoios ai
fora para que, por exemplo, 0s nossos alunos possam ir fazer parte de suas pesquisas
de doutorado, ou sair para fazer pés-doutorado (COORDENADOR DO PPGQ).

A gente faz parcerias com laboratdrios que gostam de ter parcerias com a gente. Um
outro caminho importante, que implicitamente estd nesse caminho de
internacionalizagdo, é a oportunidade de que nossos alunos tenham uma vivéncia no
exterior (COORDENADOR DO PPGFMC).

Em menor escala, e ainda ndo utilizada por todos os programas, esta (vii) a oferta de
disciplinas em idioma estrangeiro (inglés), ainda em fase de experimentacao pelo Programa de
Pds-Graduacdo em Engenharia Mecanica, e (viii) a vinda de docentes de universidades
estrangeiras para ministrar minicursos, seminarios ou participar em projetos de pesquisa,
mencionada como préatica consolidada do Programa de Pds-Graduagdo em Quimica desde a sua
criacdo. De acordo com o coordenador do POSMEC: “Por iniciativa propria, um professor do
programa ofereceu ministrar uma disciplina em inglés”.

Segundo o Coordenador do PPGQ:
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Os professores aqui do programa também buscam sair bastante para fazer
intercambios. Da mesma forma, a gente tem professores de fora vindo para ca
constantemente para ministrar seminarios, minicursos ou para participar de projeto de
pesquisa. Entdo, isso ai é uma coisa que ficou muito fortalecida desde que o programa
foi criado (COORDENADOR DO PPGQ).

A partir dos relatos dos coordenadores e do observado durante a pesquisa, as praticas de
internacionalizacdo atualmente adotadas pelos programas nasceram das préaxis dos docentes dos
cursos, desde o inicio da criacdo dos programas, e foram se consolidando como praticas
institucionais ao longo do tempo, configurando-se, dessa forma, como atividades estratégicas
de internacionalizacdo. Segundo Johnson, Melin e Whittington (2003), uma atividade passa a
ser estratégica na medida em que traz consequéncias para os resultados estratégicos da
organizacdo, para a sua sobrevivéncia e para a sua vantagem competitiva, mesmo quando tais
consequéncias ndo fazem parte de uma estratégia formal e pretendida.

Esta participacdo e iniciativa dos docentes também se alinha as propostas de NKketia
(2016) que destaca o envolvimento de todos os participantes no strategizing, caracterizando o
gue denomina de open strategy ou estratégia aberta.

4.2.2 EC2: Praxis

As praxis estdo relacionadas ao modo como as préticas identificadas sdo de fato
implementadas pelos programas (WHITTINGTON, 2006).

Nos programas analisados, a préxis da estratégia esta atrelada as a¢des dos docentes dos
programas, 0s quais sdo 0s principais responsaveis tanto pela institucionalizacdo das préaticas
estratégicas, quanto pela execucao das a¢des que levam a realizacdo dessas atividades. Por meio
das redes de contatos estabelecidas pelos docentes com pesquisadores e/ou instituicdes
estrangeiras, as praticas de internacionalizacdo sdo executadas, impactando tanto na avaliacdo
do programa junto ao sistema nacional de pés-graduacao brasileiro, bem como alavancando seu
reconhecimento em dmbito internacional:

A cultura de internacionalizagdo do programa remete a década de 1970. A
internacionalizacdo da Engenharia Mecénica da UFSC teve inicio com o Prof.
Stemmer, responsavel pela implantacdo do curso na Universidade. Na década de
1970, o Prof. Stemmer enviou os professores da Engenharia Mecénica para realizarem
doutorados no exterior. A partir disso, os professores comecaram a criar redes de
relacionamento e parcerias com institui¢fes e professores de outros paises e, quando
retornaram ao pais, essas parcerias continuaram a ser exploradas (COORDENADOR
DO POSMEC).

A nossa internacionalizacdo aqui ela estd muito baseada em relagdes pessoais de
docentes com gente de fora do Brasil; em projetos em colaboragdo, basicamente isso.
Alguns deles derivados de seus pos-doutorados, outros se conheceram em congressos
e descobriram que tinham interesses em comum e estabelecem parcerias
(COORDENADOR DO PPGFMC).

Dos proprios professores [parte as praticas de internacionalizacdo]. Era a questao, por
exemplo, de professores que faziam o doutorado |4 fora e que continuavam com 0s
vinculos com os seus antigos orientadores ou com outros professores que eram amigos
deles, ou que tenham sido colegas de doutorado, e dai comegavam pesquisas junto.
Essas coisas ai, elas ja vém desde o inicio que o programa foi criado na década de
1970. E dai essas coisas foram reforcadas (COORDENADOR DO PPGQ).

Percebe-se que os docentes possuem autonomia no que tange as a¢es que visam ao
fortalecimento dos lacos estabelecidos entre seus laboratorios, nicleos e grupos de pesquisas
com instituicbes e pesquisadores estrangeiros, ndo sendo percebida uma influéncia da
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coordenacdo dos programas, ou até mesmo de hierarquias superiores da Universidade, nas
tomadas de deciséo relativas as suas atividades. Nesse sentido, a coordenagdo do programa
assume um papel de facilitador no processo de internacionalizacdo, funcionando como uma
ponte entre as praticas e as acdes dos docentes, por meio da viabilizacdo de recursos e
ferramentas necessarias para a execucao das praticas dos proprios docentes, como, por exemplo,
o provimento de auxilios financeiros, tanto para a ida de docentes e discentes ao exterior quanto
para a vinda de pesquisadores estrangeiros ao programa, assim como, a tramitacdo de processos
internos visando a formalizacao de acordos.

Segundo o Coordenador do POSMEC “A internacionaliza¢do do programa ocorre de
maneira organica, por meio de seus fortes e importantes ndcleos, grupos e laboratorios. No
sentido de ndo ser algo “ditado”, desenvolve-se naturalmente”. Assim, percebe-se a importancia
e influéncia de cada docente no alcance e fortalecimento dos programas. Portanto, o praticante
da estratégia de internacionalizacdo ndo pode ser caracterizado como um estrategista e sim
como todos os participantes (internos e externos ao programa) corroborando as pesquisas de
Whittington (2006), enfatizando que o “jeito” que cada um encontra para solucionar uma
situacdo especifica (episodio de praxis) caracteriza suas praxis.

4.2.3 EC3: Praticantes

Os praticantes correspondem aos atores organizacionais responsaveis pela execucao das
atividades (WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL, 2007),
correspondendo, dentro do presente estudo, aos docentes, aos discentes e a coordenagdo dos
programas de pds-graduacao.

Apesar de os gerentes de nivel médio e os funcionarios de nivel operacional, que na
estrutura universitaria e no contexto da pesquisa podem ser representados pelos coordenadores
dos programas e pelos docentes e discentes respectivamente, tipicamente ndo possuirem um
papel estratégico formal, suas a¢fes, mesmo que ndo intencionais, sdo significativas para a
sobrevivéncia e alcance dos objetivos propostos (JARZABKOWSKI; BALOGUN; SEIDL,
2007), ou seja, para o desenvolvimento e a manutencdo dos patamares de internacionalizacao
atingidos pelos programas.

Em relacdo a internacionalizacdo, percebe-se que 0s principais responsaveis pela
execucao das atividades que culminam com a insercdo internacional dos programas de pds-
graduacdo sdo os docentes, que, por meio de suas praticas didrias e de suas redes de
relacionamento (praxis), estabelecem cooperacgdes internacionais, viabilizam a participacdo de
seus orientandos em programas de doutorado-sanduiche, executam projetos de pesquisa em
parceria com pesquisadores estrangeiros e publicam artigos em periddicos de alto impacto
internacional.

Nota-se, no entanto, que apesar do peso atribuido aos docentes na consolidacdo da
internacionalizacdo dos programas, os proprios discentes possuem influéncia nesse processo,
sendo responsaveis pela manutengéo das redes de relacionamento inicialmente estabelecidas e
pela ampliacdo dessas redes, por meio do estabelecimento de contatos com pesquisadores
estrangeiros durante sua vivéncia no exterior.

Os coordenadores dos programas assumem um papel secundario, mas igualmente
importante nesse processo, haja vista serem 0s responsaveis por permitir a implementacéo das
acoes pretendidas.

Ainda, atores externos a organizacdo, apesar de tratados em menor escala, tambem
possuem papel importante e influenciam as estratégias (JARZABKOWSKI; BALOGUN;
SEIDL, 2007). No contexto da internacionalizagdo da pés-graduacdo, a CAPES também
assume o papel de estrategista, uma vez que fornece recursos, por meio de editais de
concorréncia, que sao aproveitados pelos programas de pdés-graduacao para viabilizar tanto a
vinda de pesquisadores e professores estrangeiros ao pais — Programa Professor Visitante do
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Exterior (PVE) —, quanto possibilitar os doutorandos de programas brasileiros realizarem parte
de seus estudos no exterior — Programa de Doutorado Sanduiche no Exterior (PSDE).

Assim, considerando-se a questdo de pesquisa inicialmente delineada: Como se
desenvolvem as praticas estratégicas de internacionalizacdo dos programas de pos-graduacao
stricto sensu?, entende-se que, a partir das evidéncias apresentadas nos elementos constitutivos
de analise, as praticas estratégicas de internacionalizacdo se delineiam e se estabelecem a partir
das acOes dos docentes vinculados aos programas, 0s quais também séo os responsaveis pela
execucao dessas praticas, sendo esse processo o principal responsavel pelo desempenho dos
programas e seu reconhecimento como programas de exceléncia em nivel nacional e
internacional. Portanto, as préaticas, as préxis e os praticantes se imbricam compondo o
strategizing, ou seja, a estratégia acontecendo rotineiramente do desenrolar das atividades
cotidianas dos programas de pds-graduacao de exceléncia estudados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi compreender como se desenvolvem na prética as estratégias
de internacionalizacdo de programas de p6s-graduacdo stricto sensu. Foi possivel alcancar esse
objetivo a partir das evidéncias encontradas nos programas avaliados com conceito maximo na
Avaliacdo Trienal 2013 da CAPES da UFSC. Segundo os critérios da CAPES, tais programas
possuem desempenho equivalente ao dos centros internacionais de exceléncia em sua area de
atuacao.

Cabe destacar que, apesar de a CAPES atribuir pesos diferentes entre os critérios
avaliados de acordo com cada area de avaliacdo, no que tange o critério de internacionalizagdo,
avaliado de forma qualitativa, os indicadores analisados séo, de forma geral, 0s mesmos para
todas as areas que compuseram o presente estudo.

Entre os trés programas analisados, percebeu-se, por meio das entrevistas com 0s
coordenadores, que os programas de Engenharia Mecéanica e de Quimica ja se consideram como
tendo atingido um patamar de exceléncia e reconhecimento internacional. No entanto, o
programa de Farmacologia ndo se percebe como estando na fronteira do conhecimento em
comparacao a centros de exceléncia no exterior, e cita as barreiras burocraticas impostas pelas
legislacBes brasileiras como um entrave nesse processo. Nesse sentido, 0 programa atribui o
seu conceito maximo recebido pela CAPES como relativo principalmente aos demais fatores
analisados na concessdo da nota 7, pois considera que a sua internacionalizacdo, entendida
nesse caso como 0 Seu reconhecimento em ambito internacional, ainda precisa ser melhor
desenvolvida.

Ao analisar as praticas (atividades) de internacionalizacdo dos programas de pos-
graduacdo, como estas sdo realizadas (praxis) e quem as realizam (praticantes)
(WHITTINGTON, 2006), pode-se perceber que o principal motor propulsor da
internacionalizacdo dos programas sdo os docentes, por meio de suas a¢Oes cotidianas e de suas
redes de relacionamento. Ou seja, o fato de o programa ser considerado de nivel de exceléncia
internacional, de acordo com a definicdo estabelecida pela CAPES, os docentes sdo o0s
verdadeiros responsaveis pelo patamar de exceléncia atingido pelo programa.

Outro fato evidenciado na pesquisa € que a internacionalizagdo é vista como
naturalmente desenvolvida entre esses programas de exceléncia, ndo tendo sido necessario ateé
0 presente momento o estabelecimento de estratégias especificas pelas coordenacbes dos
programas para 0 seu desenvolvimento, nem o estabelecimento de diretrizes por niveis
hierdrquicos superiores da instituicdo. Assim, entende-se que a estratégia de
internacionalizacdo é uma consequéncia da atuagdo conjunta de todos os participantes do
programa (docentes, discentes, coordenacdo e, inclusive, a estrutura e sistema de avaliagdo) o
que vai ao encontro do que esta emergindo na literatura recente denominada de open strategy
ou estratégia aberta (NKETIA, 2016).
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A principal contribuicdo deste estudo esta no avango das discussdes acerca das praticas
(atividades), praxis (acOes) e dos atores (praticantes) que compBem o strategizing (fazer
estratégia) nos programas de pés-graduacdao (WHITTINGTON, 2006; JARZABKOWSKI,;
BALOGUN; SEIDL, 2007). Além disso, evidenciou-se o carater organico atribuido ao
desenvolvimento da internacionalizacdo dos programas de pés-graduacdo e destacou-se a
inexisténcia de diretrizes institucionalmente estabelecidas para o aprimoramento e/ou
manutencdo do patamar de insercéo internacional atingidos por aqueles programas que ja sao
considerados de exceléncia pela CAPES.

A limitacdo da pesquisa esta relacionada a questdo do tempo disponivel para a coleta
dos dados, que néo possibilitou, nesta fase da pesquisa, a realizacdo de entrevistas com docentes
e discentes dos programas, além do coordenador, 0 que poderia ter contribuido para um estudo
mais aprofundado sobre as préxis adotadas.

Como futuras linhas de pesquisa, sugere-se a ampliacdo do escopo da pesquisa,
incluindo, além dos demais praticantes, também programas de pds-graduacdo com conceito 6
junto a CAPES, desta e de outras instituicGes de ensino superior, uma vez que possuem o grau
de internacionalizacdo bem desenvolvido. Ainda, sugere-se 0 estudo com programas conceito
5, para verificar as estratégias e as praticas internacionalizacdo adotadas buscando identificar a
trajetoria possivel para o desenvolvimento desses programas na busca da exceléncia.

Para concluir, destaca-se a relevancia dos estudos referentes a estratégia de
internacionalizacéo dos programas de p6s-graduacao, colocando-se luz nos estudos sobre open
strategy explicando a influéncia dos atores organizacionais (tanto gerenciais quanto nao
gerenciais) e sua participagdo e envolvimento que geram 0 compromisso com a estratégia ou
melhor, strategizing.
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