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ASSEDIO SEXUAL CONTRA JOVENS TRABALHADORES: UM ESTUDO SOBRE
A (IN)VISIBILIDADE E AS CONSEQUENCIAS DESTE FENOMENO

1 Introducio

O mundo do trabalho passou por metamorfoses nas ultimas décadas, apresentando
caracteristicas como fluidez do tempo e do espaco, alta competitividade, dinamicidade e
flexibilidade, em detrimento de ambientes rigidos e estaticos. Assim sendo, surgiram também
novos imperativos para o trabalhador, que cada dia mais ¢ cobrado por atualiza¢dao constante,
resiliéncia e autogestdo, sofrendo pressodes internas e externas que podem ocasionar sobrecarga
e fragilidade fisica e emocional.

Algumas das consequéncias para o trabalhador, dada essa realidade organizacional, sdo
possiveis situacdes de assédio moral e de assédio sexual, sendo este ultimo o foco deste artigo.
Conforme Freitas (2001), o assédio moral e o assédio sexual podem estar associados, isto €, o
esforgo repetitivo de desqualificacdo de um individuo pode conduzir as duas situagdes.
Portanto, ¢ valido esclarecer um conceito de assédio moral, considerado neste estudo como o
“conjunto de praticas hostis relacionadas ao exercicio de poder, a uma logica empresarial
distorcida e, em alguns casos, a descompensacdes psicoldgicas graves de ordem individual”
(SCHATZMAM et al, 2009, p. 14), e de assédio sexual, compreendido como um
“comportamento indesejado de carater sexual que se manifesta sob a forma fisica, verbal ou
nao verbal, com o objetivo de violar a dignidade da pessoa e de criar um ambiente intimidativo,
hostil, humilhante ou ofensivo” (DIAS, 2008, p. 02).

Diferentemente do assédio moral, o assédio sexual é considerado crime, estando
previsto no artigo 216-A, caput do Cédigo Penal Brasileiro (BRASIL, 1940). O que ¢ atingido
no assédio sexual é a liberdade sexual da vitima, relacionada ao ambiente de trabalho, no
sentido de ela ndo ser importunada por pessoas que se prevalecem da sua condi¢ao de superior
hierarquico ou de ascendéncia (GRECO, 2012). No campo da Administracao, o assédio sexual
¢ considerado um tipo de assédio moral, pois as relacdes de poder abusivas tendem a ser
mantidas e/ou alimentadas por meio do constrangimento ao favorecimento sexual, mediante a
ameaga a permanéncia do vinculo de trabalho.

A tematica do assédio sexual nas organizacdes tem sido trabalhada em diversas areas
académicas, como por exemplo no Direito (PAMPLONA FILHO, 2005; FELKER, 2006;
HIGA, 2016), na Sociologia (TANGRI et al, 1982; DIAS, 2008), na Psicologia
(FITZGERALD, 1993; SCHNEIDER et al, 1997) e na Administracio (FORD;
MCLAUGHLIN, 1988; FREITAS, 1996, 2001). Contudo, embora o fenomeno do assédio
sexual nas organizagdes nao seja algo recente, esse tema ainda é pouco discutido e evidenciado
nas pesquisas no campo dos estudos organizacionais (FREITAS, 2001), principalmente quando
relacionado com jovens trabalhadores, dadas as fragilidades e peculiaridades desse publico no
que tange a momento de sua inser¢ao no mercado de trabalho, assim como a idade que limita
tanto as experiéncias de vida como as de trabalho, o deixando a mercé de violéncias de varias
ordens (TUCKER, LOUGHLIN, 2006).

1.1 Problema de Pesquisa e Objetivo

Desse modo, 0 objetivo proposto aqui é o de analisar como séo percebidas situagdes de assédio
sexual vivenciadas por jovens trabalhadores sob a perspectiva dos profissionais da Associagao
Alfa que os assistem e contribuem para sua inclusdo no mundo do trabalho, em organizacGes
de grande porte e de diversos segmentos. Para atingir o objetivo proposto, foi realizado um
estudo de caso, de natureza descritiva e abordagem qualitativa. A coleta de dados deu-se por
meio de entrevistas com roteiro semiestruturado, em que foram entrevistados 21 profissionais
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da Associacao Alfa, e os dados coletados foram submetidos & técnica de analise de conteudo.
Ressalte-se que a pesquisa tinha como objetivo inicialmente entrevistar os jovens trabalhadores
assistidos pela Associacdo Alfa, mas tal contato direto ndo foi autorizado.

De todo modo, o estudo sobre o assédio sexual vivenciados por jovens trabalhadores é
relevante, quer seja o assédio praticado com eles mesmos, quer com terceiros, pela importancia
dos jovens na estrutura social e de suas experiéncias para a formacdo da massa trabalhadora
futura. Além disso, discutir o tema em foco seria uma forma de contribuicdo ao meio
académico, ja que 0 mesmo € escasso em relacdo ao assédio sexual e praticamente inexistente
abordando-se jovens trabalhadores. Soma-se a tais fatos as dificuldades de se pesquisar sobre
um tema t&o delicado e importante para as pessoas e para as organizagoes.

Este artigo esta estruturado em cinco segdes, a contar desta introducdo. A secio seguinte
diz respeito ao referencial tedrico do estudo, subdividido entre os temas “Assédio Sexual” e
“Jovens Trabalhadores”. Em seguida, ¢ exposto os procedimentos metodologicos utilizados na
conducdo desta pesquisa. A quarta se¢do se refere a apresentagdo e andlise dos resultados e, por
fim, sdo tecidas as consideragdes finais acerca do estudo.

2 Fundamentacio tedrica

Este capitulo aborda a tematica do assédio sexual, apresentando uma analise no
ambiente das organizagdes, além de aspectos juridicos importantes para o entendimento acerca
do tema. Em um segundo momento, trata-se do grupo de jovens trabalhadores, apontando suas
peculiaridades e alguns dados relevantes desse publico no Brasil.

2.1 Assédio sexual

O assédio sexual ¢ uma forma de violéncia psicologica, assim como o assédio moral.
Em seus casos, a vitima ¢ perseguida no ambiente de trabalho, ou mesmo fora dele, com uma
série de investidas de conotacdo sexual. Em outras palavras, ela recebe, repetidamente e sem
seu consentimento, galanteios, olhares libidinosos, propostas, entre outras investidas. O assédio
sexual no trabalho pode se configurar sob a ameaca de represdlia como a remogao, o
preterimento em lista de promog¢do ou mesmo a demissdo do emprego (PRATA, 2010).

Nos Estados Unidos, o assédio sexual ¢ considerado discriminagao sexual; na Franga, é
considerado delito somente se houver uma chantagem explicita de demissao (FREITAS, 2001).
Ja no Brasil, o assédio sexual é considerado crime, com previsdo no artigo 216-A do Cddigo
Penal Brasileiro (CPB, 1940):

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigdo de superior hierdrquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo.

Pena — deteng@o, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

Ainda que haja respaldo legal e que isto signifique um avango para a sociedade
brasileira, Hirigoyen (2014) sinaliza a dificuldade de um individuo, vitima de assédio sexual,
fornecer provas de ndo consentimento a justica, haja vista situagdes em que aqueles que
assediam tentam inverter o que ¢ dito pelo assediado, invocando o argumento de que eles ¢é
quem sdo vitimas de um golpe, que a vitima ¢é responsavel pela tensdo sexual por ele sentida.

O assédio sexual apresenta 2 tipos, quais sejam: assédio sexual por chantagem e o
assédio sexual por intimidagdo. De acordo com Barros (1998), o assédio sexual por chantagem
traduz exigéncia formada por superior hierarquico a um subordinado, para que se preste a
atividade sexual sob a pena de perder o emprego ou beneficios advindos da relagao de trabalho.
Ja o assédio sexual por intimidagdo ¢ o mais genérico e caracteriza-se por incitagdes sexuais
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inoportunas, uma solicitacdo sexual ou outras manifestacdes da mesma indole, verbais ou
fisicas, com o efeito de prejudicar a atuacdo laboral de uma pessoa ou de criar uma situagao
ofensiva, hostil, de intimida¢do ou abuso no trabalho.

O crime de assédio sexual consuma-se no momento em que o agente constrange a
vitima, independentemente da efetiva obtencao da vantagem ou favorecimento sexual visados.
Além disso, a tentativa € possivel por se tratar de um crime que costuma se realizar por meio
de varios atos. E o que ocorre, por exemplo, quando o assédio sexual tenha sido tentado na
forma escrita, cuja correspondéncia, em razao de extravio, chega as maos de terceira pessoa.
(GRECO, 2012)

Hirigoyen (2014) afirma que o tipo de assédio sexual mais frequente ¢ aquele que o
comportamento sedutor do assediador ¢ ambiguo, isto €, num primeiro instante, o assediador se
mostra atencioso, quase paternal, ou seja, uma pessoa confidvel. Nesse momento, normalmente,
a vitima s6 consegue perceber que ha uma familiaridade um pouco exagerada por parte do
superior hierarquico. Em sequéncia, e a medida que a vitima ndo consegue compreender as reais
intengdes do assediador, levando-a a se sentir confusa e desconcertada, o assediador se apega
nessas ambivaléncias e inicia um comportamento mais insistente, até a imposi¢ao sexual.

E importante salientar que o sujeito assediador ocupa, muitas vezes, posi¢do hierarquica
superior no ambiente de trabalho ou que seja detentor de condi¢des que prejudiquem o
assediado nas suas fungdes ou, ainda, na possibilidade de perder o emprego. Vale lembrar que,
até mesmo por questdes histdricas e culturais, a regra ¢ que o homem seja o assediador, mas
nao hd qualquer impedimento de que a mulher ocupe tal posi¢do. Ademais, o assédio pode
ocorrer entre pessoas de sexos diferentes ou até mesmo entre pessoas do mesmo sexo; afinal,
ndo se trata de uma questdo de cunho puramente sexual ou de orienta¢do sexual, mas de uma
relacdo de poder. O elemento ativo abusa de sua condicao superior para conseguir vantagem
sexual em detrimento do assediado. Ja o sujeito passivo pode ser um homem ou uma mulher,
empregado ou funcionario publico, assediado no trabalho ou em razao deste, por sujeito com
condigao superior de mando, se vendo ameacado seu emprego, beneficios e sua liberdade sexual
(SANTOS, 2002).

Santos (2002) também informa que a caracterizagdo do assédio sexual pode se dar
através de comentarios sexuais, tais como piadas, insinuagdes, propostas de atividades sexuais
de qualquer espécie, tais como convites intimos, passeios a lugares ermos, elogios ostensivos,
ou com aproximagodes inoportunas, exibicdo de fotos, filmes sugerindo atividades sexuais,
caricias ou, até mesmo, € o que € mais grave, com ameacas. Mas todas essas atitudes precisam
ter a intencao de conseguir vantagem sexual, pois, caso isso ndo ocorra, ndo se configurara
como assédio sexual.

Conforme mencionado por Hirigoyen (2014), outro ponto relevante a caracterizagdo do
assédio sexual € a constituicdo da relacdo que € imposta pelo assediador ao individuo assediado.
O assediador age de modo a pressionar o assediado para que aceite uma relagdo intima que, em
sua opinido, ndo seria aceita espontaneamente. Dessa forma, o objetivo maior é exercer
dominacdao sobre a vitima, deixando-a em estado de sujei¢do psicologica para que seja
manipulada.

No que tange a vitima, as consequéncias do assédio sexual podem ser sequelas fisicas e
psicologicas em face da ofensa e da violéncia sofridas, que atinge sua liberdade sexual e sua
dignidade como pessoa, atingindo também seu rendimento laboral. Dificilmente, encontra-se
uma organizacdo que ndo tenha ocorrido pelo menos um caso de assédio sexual. Também ¢é
dificil haver organiza¢cdo em que o tratamento utilizado ndo tenha envolvido o desligamento da
vitima, ainda que “espontaneo” (FREITAS, 2001). Desse modo, as ocorréncias de situacdes de
assédio sexual trazem consequéncias que podem afetar o sujeito de forma, até mesmo,
irreversivel.



Frente a esse contexto, o grupo formado por jovens trabalhadores, que estdo em periodo
de formacao de identidade, tanto pessoal quanto laboral (PAIVA et al., 2013), merece especial
aten¢do em relagdo ao esclarecimento dessa realidade. Assim, caracteristicas desse grupo serao
abordadas no topico seguinte.

2.2 Jovens trabalhadores

A juventude consiste em uma categoria sociologica que pode ser entendida como uma
fase de transi¢do entre a infancia e a vida adulta (MESQUITA et al., 2012), envolvendo um
grupo com “‘caracteristicas e necessidades proprias, compartilhadas entre si e distintas das de
outros grupos na sociedade” (UNFPA, 2010, p. 15). Tal grupo possui diversas idiossincrasias e
ambiguidades, sendo os jovens, por vezes, considerados criangas e, outras vezes, considerados
adultos (UNFPA, 2010).

Alguns autores, como Abramo (2005), Velho e Duarte (2010) e Veriguine, Basso e
Soares (2014), consideram nao ser possivel pensar a juventude em sentido homogéneo e
singular, uma vez que existem na realidade “juventudes” que envolvem grupos heterogéneos,
com diversidades regionais, culturais, sociais e educacionais a serem consideradas
(MESQUITA et al., 2012). Apesar de ter por base marcos etarios e bioldgicos, a definicao da
populagdo jovem ¢ indissociavel do seu contexto sociocultural, politico e economico (UNFPA,
2010).

Ser jovem, portanto, trata-se de uma fase delicada na qual surgem diversos
questionamentos e necessidades de realizar escolhas e em que ocorre “aquisi¢cao das habilidades
sociais, atribui¢des de deveres e responsabilidades e afirmac¢do da identidade” (UNFPA, 2010,
p- 15). As escolhas realizadas nessa fase de vida tém forte influéncia no futuro, como fator de
ampliacao ou limitacao da vida adulta.

Nesse sentido, os jovens estdo em busca de autonomia e liberdade, mas ainda ndo
desenvolveram espirito critico suficiente para tomadas de decisdes assertivas. Este fato,
propicia ao jovem maior suscetibilidade a se deixar levar por um discurso de transgressao ou
de arregimentacdo por parte de um colega de trabalho manipulador, por exemplo
(HIRIGOYEN, 2014).

Segundo defini¢do da Organizagdao das Nacdes Unidas (ONU), a juventude abarca as
pessoas na faixa etaria de 15 a 24 anos, podendo alcangar o patamar de 1,4 bilhdo da populagao
mundial até o ano de 2025 (UNFPA, 2010). Essa parcela representativa da populagdo ¢ marcada
por peculiaridades, impacta e ¢ impactada pelo contexto em que vive e se desenvolve
(MESQUITA et al., 2012), sendo o mercado de trabalho um Jlocus em que muitas dessas
consequéncias podem ser notadas e devem se constituir alvos de reflexao.

Os jovens sofrem pressoes, inclusive de si mesmos, para ingressar no mercado de
trabalho, tornarem-se trabalhadores e descobrirem aquilo com o que se identificam, dando um
“rumo” a vida. Mesmo com a flexibilidade do mercado e a maior abertura de possibilidades
profissionais, “os jovens continuam a ser preparados/objetivados para se tornarem
trabalhadores assalariados” (WICKERT, 2006, p. 259), em especial na sociedade brasileira, em
que ser um “trabalhador” ¢ um valor basico e distingue o “cidadao” do “marginal”
(VERIGUINE et al., 2014). No entanto, existem determinados grupos ocupacionais e certos
espagos de trabalho que contriuem para a invisibilidade de alguns conjuntos de trabalhadores,
como é o caso dos mais jovens. E nesse momento de descoberta e de formacao da identidade,
que a organizagdo se configura como "um importante espago de socializagdo, aprendizado e
discussao das responsabilidades e modos de agir e de pensar na vida adulta, além de ser o local
no qual aprendem muitas das estratégias que irdo utilizar no futuro, enquanto trabalhadores"
(OLIVEIRA, 2011, p. 91), o que inclui o lidar com agressdes e violéncias de toda ordem.

As taxas de desemprego sdao mais altas entre essa parcela da populagdo (REIS, 2015),
comparativamente aos adultos mais experientes, sendo mais expressivas entre 0s jovens que se
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encontram entre 15 e 17 anos (CORSEUIL e FRANCA, 2015). Além disso, pesquisas
demonstram que os jovens trabalhadores normalmente enfrentam condigdes laborais ruins,
trabalham em ocupacdes pouco qualificadas, recebem baixa remuneragdo e enfrentam jornadas
de trabalho semanais superiores ao que seria adequado pela sua faixa etaria (UNFPA, 2010;
SILVA, 2015). De acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho (ILO, 2016), existe
maior incidéncia de pobreza no trabalho entre os jovens que entre os adultos, sendo que “37,7%
dos jovens trabalhadores estdo vivendo em extrema ou moderada pobreza em 2016, contra 26%
dos adultos que trabalham”.

Considerando o contexto do Brasil, os jovens representam cerca de um ter¢o da
populagdo total do pais, constituindo uma parcela significativa para o seu desenvolvimento
(UNFPA, 2010). A partir de meados dos anos 2000, o Brasil vem atingindo taxas de desemprego
menores, aumento da renda e maior formalizagdo do mercado de trabalho, tanto no que tange
aos jovens quanto a populacdo em geral. Entretanto, ainda existem grandes desafios para os
jovens nessas areas (VENTURI e TORINI, 2014) e essas dificuldades vém ganhando destaque
na midia e nos estudos brasileiros, uma vez que “trata-se de um problema social que repercute
nos modos de ser de uma geracao” (WICKERT, 2006, p. 268).

As dificuldades na busca do primeiro emprego sdo ainda mais acentuadas quando se
trata de trabalhos considerados de melhor qualidade (REIS, 2015). Os impasses da inser¢ao
profissional dos jovens em busca do primeiro emprego podem afetar os processos de filiagao
social dos mesmos, além de gerar impactos nos seus modos de subjetivacdo por meio do
sofrimento oriundo do refreamento da vontade de tornarem-se sujeitos de suas proprias agoes
(WICKERT, 2006).

Dessa forma, o contexto de trabalho dos jovens pode ser considerado precério
(POCHMANN, 1998; LOUGHLIN, LANG, 2005; PAIVA et al., 2013; REIS, 2015), permeado
por instabilidade e rotatividade, sendo esta considerada a principal determinante do desemprego
de jovens trabalhadores, que “encontram-se a deriva profissional e agarram-se a quaisquer
possibilidades de insercao” (WICKERT, 2006, p. 269).

Frente as desigualdades nas condi¢des laborais dos jovens em relagdo a insercdo,
remuneracao, rotatividade, instabilidade e informalidade, e considerando, ainda, as
idiossincrasias dessa fase da vida e a influéncia de fatores como género, renda familiar, nivel
educacional e localidade, os jovens trabalhadores podem se tornar mais propensos a sofrer casos
de assédio, seja moral ou sexual. Isso aponta para a necessidade de politicas publicas e estudos
que contemplem suas especificidades e contribuam em quantidade e qualidade para o
conhecimento de temas como o assédio — moral e sexual — e para as oportunidades oferecidas
a juventude. Ag¢des nesse sentido contribuem para a sociedade como um todo e, em especial,
influenciando “o desenvolvimento sustentavel e equitativo da populagao brasileira” e dando aos
jovens “condigdes para o enfrentamento e resolugdao dos problemas do dia a dia” (UNFPA,
2010, p. 55).

Buscando desnudar essa realidade que pode ser caracterizada como “espinhosa”, mas
de extrema relevancia — pessoal, organizacional e institucional —, a secdo seguinte detalha a
metodologia utilizada no desenvolvimento do presente estudo, que vincula a temadtica de
assédio sexual ao publico dos jovens trabalhadores.

3 Metodologia

A pesquisa empirica empreendida para o estudo apresentado nesse artigo utilizou
abordagem qualitativa para alcangar o objetivo proposto. Essa abordagem pode ser entendida
como:

Um processo de investigagdo e entendimento baseado em tradi¢cdes de investigagdo
metodoldgicas que exploram o problema humano e social. O pesquisador constréi um
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quadro complexo e holistico, analisa palavras, reporta detalhadamente as visdes de
informantes e conduz o estudo em um campo natural (CRESWELL, 1998, p. 15).

Seguindo essa concep¢do, o ato de analisar um determinado contexto abarca ndo
somente as informacgdes passadas de imediato pelos sujeitos informantes, mas, também, busca
o aprofundamento da realidade posta em estudo, de modo a considerar detalhes ou pormenores
das situagdes. Conforme afirmam Denzin e Lincoln (2007), a pesquisa qualitativa &, em si
mesma, um campo de investigacao, pois atravessa disciplinas, campos e temas. Assim, este
método foi o desenvolvido, servindo-se de conceitos nos campos da Administragdo e do Direito.

Quanto aos fins, esta pesquisa se classifica como descritiva. Para Trivifios (1987, p.
110), este tipo de estudo permite descrever fatos e fenomenos de determinada realidade com
acuidade cientifica, sendo ele adequado para se conhecer determinado grupo, suas
caracteristicas, valores e problemas.

Quanto aos meios, trata-se de uma pesquisa de campo, desenvolvida nos moldes de um
estudo de caso. Este tipo de estudo ¢ um meio de atingir diferentes propdsitos, explorando
exaustivamente e em profundidade um ou poucos objetos, de forma a conhecé-los de forma
ampla e detalhada (GIL, 2008). O estudo de caso possibilita as reflexdes pretendidas, uma vez
que contribui excepcionalmente para a compreensdo de fendmenos, sejam eles individuais,
organizacionais, sociais ou politicos, constituindo uma ferramenta de pesquisa sistematica
(YIN, 2005).

Aunidade de analise deste estudo foi a Associacao Alfa, organizagdo sem fins lucrativos
que possui unidades em todo o territdrio brasileiro e atua na capacitacao de jovens para a entrada
e inclusdo dos mesmos no mercado de trabalho, direcionando-os a empresas parceiras de
diversos segmentos, usualmente de grande porte. Foi adotado um nome ficticio para mencionar
a associacao neste estudo, tendo em vista que foi previamente pactuado o sigilo quanto a sua
identificacdo. Focalizou-se uma unidade de Belo Horizonte (MG), considerando o critério de
acessibilidade (VERGARA, 2006), concretizado na autorizacdo formal da geréncia geral; e
intencionalidade (VERGARA, 2006), tendo em vista o acesso a informantes que convivem
diariamente com os jovens. Vale ressaltar que, inicialmente, tentou-se o contato direto com os
jovens trabalhadores para atingir o objetivo da pesquisa, entretanto, ndo se obteve éxito no
retorno da Associagdao Alfa, visto que esta negou terminantemente qualquer contato com os
jovens, mencionando ser uma forma de exposicao destes profissionais. A partir deste retorno,
foi impossivel ndo fazer interpretagdes sobre as intengdes da instituicdo ao promover o siléncio
destes jovens profissionais, ao invés de estimular e dar voz a estes entrantes do mercado de
trabalho. Apos algumas negociacdes, a instituicdo autorizou o acesso aos profissionais que
assistem os jovens no dia a dia de trabalho. Aceitou-se esse acesso por entender-se ser uma
oportunidade de ouvir os jovens de forma indireta. Essa leitura que estes profissionais fazem
da realidade dos jovens assistidos e a atuacdo direta que estes profissionais exercem sobre eles
podem ser uma forma de busca da transformacao de realidades pontuais que expressem algum
problema organizacional.

Apo6s o aceite de participacao da pesquisa, os profissionais que trabalham na unidade
abordada da Alfa caracterizaram-se como os informantes dessa pesquisa e, portanto,
constituiram-se como a unidade de observagao deste estudo, dando-se inicio a coleta de dados.
Esta utilizou como instrumento a entrevista com roteiro semiestruturado, que foi aplicada a 21
informantes da associa¢do, de forma individual, sendo 14 instrutores, 3 analistas de
acompanhamento, 1 assistente social, 1 psicélogo e 2 coordenadores. O enfoque inicial da
pesquisa constituia em abordar o assédio moral, entretanto, alguns desses profissionais
relataram situagdes de assédio sexual vivenciadas pelos jovens trabalhadores, aspecto
especifico sobre o qual este estudo se debruca.



As entrevistas foram gravadas e transcritas na integra, e os dados obtidos foram
submetidos a andlise de conteido com a finalidade de buscar descricoes das realidades
vivenciadas pelos jovens trabalhadores quanto ao tema central desse estudo — assédio sexual —
, fazer inferéncias, além de extrair conhecimento por meio das mensagens (BARDIN, 2011). A
apresentacao e analise dos resultados sao descritas no topico a seguir.

4 Analise dos Resultados

Conforme ja exposto, os dados obtidos sobre o assédio sexual com jovens trabalhadores
surgiram a partir de uma pesquisa com foco em assédio moral realizada com profissionais que
assistem este publico em uma associagdo de formacgdo profissional exclusiva de jovens
trabalhadores, em uma de suas unidades na cidade de Belo Horizonte (MG). As entrevistas
foram conduzidas a partir de um roteiro semiestruturado, dividido em duas partes. A primeira
parte teve o intuito de coletar informagdes socioecondmicas dos entrevistados, como
informacdes sobre o perfil do entrevistado (sexo, idade, estado civil, escolaridade), informacdes
sobre o trabalho em si, como a fun¢do desempenhada e a jornada de trabalho, e informacgdes
sobre a familia do entrevistado. J4 a segunda parte focou no assédio moral em si, com perguntas
diretas e objetivas, abordando contetdos explicita e implicitamente. Ela foi subdividida em
itens sobre o ambiente de trabalho dos jovens; a compreensdo sobre o assédio; o assédio moral
de jovens no trabalho; e a extensdo e prevencao do assédio.

No decorrer das entrevistas, evidenciou-se que, além do assédio moral, também ocorrem
situacoes de assédio sexual sofridas pelos jovens trabalhadores assistidos na associag¢ao. Esta
percepcdo se concretizou em dois momentos, especificamente: quando os profissionais
entrevistados da Associagdo Alfa responderam a pergunta sobre a sua compreensao do que ¢ o
assédio moral e o que os jovens trabalhadores entendem por assédio moral (na percepgao dos
entrevistados); e a pergunta que indaga se os entrevistados ja haviam sido informados de algum
caso de assédio sofrido pelos jovens trabalhadores. Em ambos os momentos, foram
mencionadas situagdes de assédio sexual no cotidiano laboral de jovens trabalhadores e, a partir
desse contexto, a entrevista seguiu com questionamentos tanto sobre o assédio moral, como
sobre o assédio sexual.

Inicialmente, foi percebida nas entrevistas a dificuldade dos profissionais em definir
assédio, e saber distinguir assédio moral de assédio sexual.

Ah ¢ uma, uma coisa muito complexa assim pra gente poder explicar, falar assim, um
conceito basico, acho que uma dificuldade que muitas pessoas t€m, as vezes € saber
separar o assédio moral do assédio sexual, ¢ isso é uma, €, até o, os proprios jovens,
tém uma certa dificuldade. (E17)

Entdo, ¢ muito dificil vocé também entender o assédio. Ndo ¢ uma questdo que é
trabalhada, discutida. Eu nunca, em lugar nenhum, ja me falaram sobre assédio. Na
minha formagédo nao foi falado. (E21)

Os entrevistados destacaram que existe dificuldade também por parte dos jovens em
saber ao certo o que pode ser considerado assédio e a diferenca entre assédio moral e assédio
sexual. Quando os profissionais da Associa¢do Alfa tomaram ciéncia de relatos de assédio
moral e sexual, os jovens nem mesmo utilizaram a palavra assédio para caracterizar as situagoes
vivenciadas.

O que ¢ o, as vezes eu percebo que o jovem ndo tem essa diferencia¢do, um caso de
uma jovem, ela chegou e falou assim, que ela tava sofrendo assédio, assédio na
empresa. Af a gente foi conversar com a jovem que, o que tava acontecendo: “‘o meu
gestor fala que eu, falou pra um, colega de trabalho que eu sou bonita”. (E17)



Eu... Na minha percepg¢ao € que o jovem ndo tem clareza exatamente do que que € um
assédio moral, o que ¢ um assédio sexual, e 0 que que ¢ uma questdo assim,
propriamente do dia a dia. (E17)

E... ndo usou a palavra assédio, né? Falou que tentou beija-la, que tentou... que fez
comentarios inadequados, isso sim. (E18)

A dificuldade percebida em caracterizar os termos assédio moral ou assédio sexual dos
entrevistados e dos proprios jovens trabalhadores revela o quanto o assunto nao ¢ discutido no
cotidiano de ambos os grupos de trabalhadores, sendo ainda mal compreendido por eles.
Conforme referenciado, hd uma defini¢do estabelecida para assédio sexual em virtude de lei
que o preveé, o Codigo Penal Brasileiro (1940), em seu artigo 216-A, além de caracterizagdes
de conceitos.

Contudo, tal fendmeno ndo ¢ algo tdo distante no cotidiano dos jovens, merecendo
destaque o fato de que 5 dos profissionais entrevistados responderam que foram informados
sobre a ocorréncia de assédio sexual contra os jovens, como pode ser visto nos relatos a seguir:

Ah esse que chegou, que eu tive conhecimento de assédio, foi um recente agora a
gente ta até trabalhando inclusive em cima dele também... Foram 3 casos. Entdo assim,
recentemente mesmo a gente atendeu uma mae que chegou aqui e veio comentar que,
a filha, no local de trabalho dela ela, foi assediada, assediada por um colega né? Que
trabalha numa sala em frente a sala que ela trabalha, tava sozinha e ai ele chegou,
pediu pra poder é, perguntou se ela sentindo frio, se queria que aquecesse ela e ela
falou que ndo, que ndo queria né? E ai ele segurou no brago e, perguntou pra ela “entdo
me da um beijo aqui.” Gerou, ¢ um caso que a gente ta acompanhando ainda né? Mas,
a gente ndo sabe ainda como € que vai ser as providéncias. A gente ja, conversou com
a mae né? Vai ser feita uma visita na empresa, e os gestores todos estdo dando o maior
suporte a jovem, td? O que a mae falou pra noés ¢ que eles estdo com muito cuidado
com ela, ela ndo fica mais sozinha na sala, horario de almogo ela sai junto com todo
mundo, ele ndo deixam ela ficar sozinha, sabe? A mée também ta, com cuidado né?
Orientou na hora de chegar na empresa, na hora de ir embora né? T4 sempre
acompanhada... (E19)

Um caso que eu peguei e, no final, ndo fui eu que tratei o caso, foi de uma jovem que
sofreu assédio dentro da empresa, o gestor tentou agarrar a jovem, ¢ depois de muito
tempo que ela chegou pra relatar isso, ela relatou pro instrutor em sala de aula, no
mesmo dia a gente j4& comegou com a orientacdo... A, a jovem nao chegou nem a
comentar com a familia né? Nem com ninguém na empresa. [...] Primeira coisa foi
tirar o jovem de dentro da empresa, quando ja ¢ uma coisa que ¢ constatada, igual, a
jovem relatou que o jovem, que o gestor tentou agarrar ela, dar um beijo nela dentro
da empresa. Quando a jovem ja chegou a relatar, primeiro passo foi tirar a jovem de
dentro da empresa. (E17)

Eu fui atender uma menina que... na verdade atendi a mae, que a menina tava passando
por uma situagdo, assim... infelizmente, né? E raro acontecer mas acontece. Mas ela
contou e foi uma situacdo desagradavel, assim, né? Nao era o gestor dela, era uma
pessoa que trabalhava na mesma empresa. Ele trabalhava na empresa. Tinha acesso
ao setor onde a menina tava mas nao tinha ligagcdo com o trabalho dela ndo. Falou que
tentou beija-la, que tentou... que fez comentarios inadequados. (E18)

E uma outra situagdo no banco, foi um seguranca. Entdo ndo era o gestor da menina.
Ela trabalhava 14 no caixa, no autoatendimento, e direto, sempre aquele seguranga que
fica na porta falava alguma coisa indiretamente pra ela. Ah, que ela ¢ bonita, que no
outro dia a roupa ta bonita... ia com vario elogios ali, até tentar conseguir alguma
coisa.[...] A situa¢do da menina, foram... varias as situagdes. O seguranga tava ali
assediando ela direto. (E21)



Ja aconteceu situagao de... de assédio moral no sentido de mais assédio sexual mesmo.
E... que no caso de jovem, de mulher né? E ai que o funcionario, né? De ter situagdes
de trazer, as vezes, brincando... brincadeirinhas, de comentar da vestimenta, né? De
ficar sempre naqueles elogios, né? Que chega a incomodar... né? O jovem... entdo, né?
Isso, ja. (E16)

Nos casos narrados anteriormente, ¢ possivel perceber o assédio sexual, ja& que os
agentes utilizaram da sua condi¢ao de superior hierarquico (E17) ou da sua superioridade em
termos do poder de mando que possuem na relagdo de trabalho (E16, E18, E19, E21) para
assediarem os jovens envolvidos, como enuncia a literatura do tema (GRECO, 2012). Nos casos
relatados, se os envolvidos fossem do mesmo escalao ou o assediador fosse alguém que possui
menor poder de mando que o assediado, ndo se configuraria um caso de assédio sexual.

Ademais, percebeu-se que todos os casos de assédio sexual narrados ocorreram contra
mulheres. Esse fato corrobora os dados da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2012)
que afirma que 77% das mulheres j& sofreram algum tipo de assédio sexual e que 52% das
mulheres economicamente ativas ja foram assediadas sexualmente. A OIT (2012) também
informa que o assédio sexual ¢ o segundo maior problema enfrentado pelas mulheres no
ambiente de trabalho, ficando atras somente dos baixos salarios.

A respeito da forma com que casos como esses sdo tratados na Associagdo Alfa,
percebeu-se por meio dos relatos que, quando os fatos chegam ao conhecimento dos
profissionais da institui¢do, geralmente ha transferéncia ou desligamento do jovem da empresa,
como pontuado por Freitas (2001), e evidenciado nos trechos abaixo.

Um desligamento, uma transferéncia de empresa, teve caso aqui também mais antigo
que eu me lembro agora, também da questdo de assédio sexual e que a gente conseguiu
uma... porque assim, quando o jovem assina o contrato, né? Ele ndo pode ser aprendiz
de novo. E nesse caso, como aconteceu uma situagao assim, que nao foi, que a gente
precisou que o contrato fosse encerrado pra a menina sair da empresa, pra protege-la,
a gente conseguiu uma autorizagdo do Ministério do Trabalho pra que ela fosse
reconduzida para uma outra empresa. (E18)

Primeira coisa ¢ tirar o jovem de dentro da empresa, quando ja ¢ uma coisa assim, que
¢ constatada, igual, a jovem relatou que o jovem, que o gestor tentou agarrar ela, dar
um beijo nela dentro da empresa. Quando a jovem ja chegou a relatar, primeiro passo
foi tirar a jovem de dentro da empresa. (E17)

Dessa forma, pelos trechos acima, ¢ possivel perceber que, quando ocorre alguma
pratica de assédio sexual nessas organizagdes, uma das consequéncias diretas sobre os jovens
profissionais ¢ o seu desligamento ou transferéncia de empresa, como enunciado pelos
estudiosos do tema (FREITAS, 2001), como forma de “proteger” o sujeito-vitima. Tal jovem
vitima, que j& passou por uma situa¢do constrangedora dentro da organizagdo e que sofreu o
abuso, ¢ que ¢ transferido ou desligado da organizagdo. No entanto, nada foi citado pelos
entrevistados sobre o que acontece com o agressor nesses casos, demonstrando que, muitas
vezes, 0 assédio fica impune dentro das organizagdes. Tal fato pode contribuir para que as
vitimas ndo denunciem quem pratica o abuso, uma vez que, se denunciarem, elas tém seus
empregos ¢ beneficios ameagados, o que ¢ referenciado pelos estudiosos do tema (SANTOS,
2002), sendo justificados pela suposicdo de “protecdo”, e também porque ndo veem ocorrer
medidas punitivas com o agressor, como sdo aplicadas com elas, segundo seu entendimento.

Em algumas das entrevistas, foi possivel notar que os profissionais da Associagao Alfa
acreditam que cabe ao jovem se prevenir do assédio sexual, como se o jovem fosse responsavel
por dar abertura de alguma forma para ser assediado no ambiente de trabalho ou tivesse uma
parcela de culpa em casos de assédio sexual, devido a comportamentos de maior intimidade
com os colegas de trabalho e uso de roupas inadequadas. Essa inversdo da culpabilidade do



assédio sexual do assediador para o assediado (vitima) foi mencionado por Hirigoyen (2014) e
também sao relatados nos trechos das entrevistas a seguir:

Sobre, de uma maneira geral, a gente sempre conversa muito com o jovem, né, sobre
essas questdes de, de, de, de ndo dar motivo pra que acontega essa situagdo, também,
né, principalmente de assédio, né, porque as vezes pode acontecer... assédio sexual
no caso, né. Por exemplo, se a moga vai trabalhar com roupas inadequadas, né, e, ¢ ai,
né, no local de trabalho, né, que trabalha homem e mulher, né, entdo, assim, ¢ ndo dar,
ndo dar motivo. (E19)

Que o assédio, a gente também tem que se prevenir do assédio. A gente ndo pode achar
assim... o assédio ele vai acontecer. T4, ele pode acontecer. Mas o que vocé pode fazer
pra se prevenir? (...)

Que ai vai analisar os riscos, em que a vulnerabilidade aconteceu, né? Até isso é
importante, né? Que as vezes o jovem estd numa situacdo de assédio, justamente
porque ta vulnerdvel em alguma situagao. (...)

E como se fosse aquela questdo do que é, como funciona, qual meu papel nisso...
porque eu acredito que, quem sofre o assédio, a pessoa tem que também saber
se resguardar, de ndo se expor, né? E isso é uma fase que até que pra cles esta
muito facil de acontecer. T4 mais aflorado, eles tdo com interesse de serem efetivado.
A gente ja viu caso no interior, por exemplo, da jovem mudar de agéncia, ¢ ai ela tava
indo com o gestor embora de carro. Entdo na época ela falou, que o gestor falou que
podia ser contratada e acaba seduzida pela situagdo. Quando surge esse assunto eles
tém interesse pra saber se ta acontecendo com eles ou ndo. E ndo, porque deixa eu me
prevenir quanto a isso. Que o assédio, a gente também tem que se prevenir do assédio.
(E21)

Dos fragmentos acima, chama-se aten¢do, primeiro, para uma afirmacao: a de que o
assédio vai ou pode acontecer nas organizacdes (E21). Essa declaragdo foi evidenciada porque
demonstra que o assédio sexual ¢ naturalizado para algumas pessoas como uma pratica usual
nas organizagdes. Sabe-se que o assédio sexual ndo ¢ um fenomeno recente nas organizagdes
(FREITAS, 2001) e, por ser tdo recorrente, ha, em alguns casos como no relatado por E21, uma
banalizagdo da sua pratica dentro das empresas, silenciando a gravidade do ato e as
consequéncias do abuso sexual para a vitima, dai sua inclusdo no titulo deste artigo.

Além disso, ¢ possivel perceber, ainda, a pratica da culpabilizagdo da vitima pelo
acometimento do assédio sexual, pratica referenciada na literatura especializada do tema
(HIRIGOYEN, 2014), que ocorre quando a vitima de um crime ¢ considerada responsavel pelo
que aconteceu com ela. Culpar a vitima pelos atos sofridos ¢ extremante sério, devendo ser
visto com preocupacdo. Em algumas falas (E19 e E21), pdde-se perceber como a ideia de
culpabiliza¢do mostra a prevaléncia de uma cultura ndo apenas machista na sociedade em que
muitas vezes as proprias mulheres ainda sao consideradas responsaveis pela violéncia sexual
sofrida, seja por ndo se comportarem “adequadamente”, seja por usarem roupas provocantes,
mas também misogina, sendo a violéncia sofrida justificavel.

Possivelmente, concepgdes como as expostas anteriormente funcionam como bloqueios
para que o jovem expresse os constrangimentos e sofrimentos vivenciados no ambiente de
trabalho. Além disso, os entrevistados relataram que existe medo por parte dos jovens de expor
tais situagdes diante do receio de consequéncias como perder o emprego ou “manchar” sua
imagem no mercado de trabalho, como relatado por Santos (2002) e descrito nos fragmentos a
seguir.

E tipo “e eu reclamo, eu posso ndo estar mais com meu trabalho depois de reclamar”,
né? (E1)

(...) entdo outra coisa com essa crise que estamos vivendo, ele tem medo de ser
bloqueado no mercado de trabalho né, das empresa relacionar ha aquele jovem
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¢ problema ¢ né, tava em outra empresa, gerou um problema naquela outra empresa
ele tem medo de comunicag¢do entre empresas, de pedir uma referéncia daquele
jovem naquela empresa, da pessoa falar ...O...ele ¢ um 6timo jovem, mas teve um
problema ai né, entdo ele tem esse medo de falar e de manchar a imagem dele em
relacdo ao mercado de trabalho, né... (E7)

Olha, primeira coisa que surge ¢ exatamente o medo. O medo de: “eu ndo vou ficar,
ndo vou terminar o meu contrato”, ¢, “eles vio me mandar embora a qualquer
momento, o que que vao falar de mim no futuro”. (E11)

Eles ndao querem perder o emprego, né? Entdo eles vdo ficar ali, né? Vao ficar com
aquela informagéo até que... aquilo, as vezes, venha mesmo talvez causar um nivel de
sofrimento e ai ‘eu ndo aguento mais’. (E16)

Além do receio do julgamento de terceiros e de perder o emprego, também foi relatado
que os jovens t€ém medo da exposi¢do vinculada as possiveis dentncias de assédio sexual:

(...) entdo ele ndo coloca a situacdo, as vezes ele esconde a situagdo pra ele ndo ser
exposto, porque ele sabe se ele for exposto vai ter um processo, ai ndo vai ser uma
coisa que vai terminar de um dia pro outro. (E7)

Quando questionados sobre possiveis reflexos do assédio sexual, os entrevistados
destacaram desmotivagdo e consequéncias psicologicas, como pontuado também por Freitas
(2001) no tocante as consequéncias do assédio sexual nas organizagdes para quem ¢ assediado.

(...) desmotivacdo. E a primeira coisa. Porque ainda mais que ta no inicio de carreira
profissional, ele... ele vai ficar com um estigma muito forte na... na cabeca dele...
porque sera que trabalho é... essa situagdo x que ele ta vivendo, né? Eles chegam pra
gente e perguntam assim... oh, tutor, ¢... mas todo lugar funciona dessa forma? (E1)

(...) Eu acho que pode afetar diretamente a autoestima, autoconfianga, ¢, que
interfere no desenvolvimento e no crescimento profissional... pode dar um
bloqueio, mesmo. Ndo querer trabalhar ou ficar dentro de casa, levando até a uma
depressdo dependendo do... do, do assédio e da exposicdo. (E4)

Hirigoyen (2006) explica que o individuo assediado, muitas vezes, busca respostas para
o que lhe ocorre e somente encontra desgosto e sentimento de inferioridade, dentre outros
sentimentos que podem culminar, inclusive, para um quadro de depressao.

Alguns entrevistados relataram também situacdes em que eles proprios foram alvo de
assédio moral e de assédio sexual, ao longo de sua vida profissional. Nesses momentos das
entrevistas, a dor e o sofrimento vieram a tona, mostrando, mais uma vez, a importancia de se
tratar dessas questdes também com os jovens com os quais tais profissionais lidam no seu
cotidiano.

Entdo, eu por exemplo sofri duas vezes assédio. Uma na empresa que foi assédio ¢
moral... o primeiro que eu passei foi assédio sexual, né? A pessoa me agrediu e queria
tirar minha roupa a forca. Queria né? A forca. E esse... entdo isso foi muito claro.
Nesse dia, na hora que essa pessoa me agrediu e rasgou minha roupa, eu registrei um
boletim de ocorréncia e chamei a policia, no meu local de trabalho. Eu tava no meu
local de trabalho, eu chamei a policia, e registrei um boletim de ocorréncia e levei a
direcdo. A dire¢do entendeu que aquilo ndo era correto e desligou a pessoa. (E21)

Contudo, segundo os entrevistados, ndo existem programas, politicas e praticas formais
realizadas pela Associacdo Alfa que abordem diretamente tanto o assédio moral quanto o
assédio sexual. Apenas em 2014, foi feita uma campanha sobre assédio sexual realizada antes
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da Copa do Mundo no Brasil, fruto de uma politica ptblica mais ampla, em fun¢ao dos avangos
turisticos derivados de tal evento esportivo no cenario nacional e internacional.

Nao, nunca, nunca teve, é... pelo tempo que eu estou aqui ndo me recordo. Eu ja, ja
fiz um projeto, em 2014 que ndo, né, ndo tema ver com, diretamente com
assédio moral, ele foca mais o assédio, né, sexual e tudo, que foi na época da copa do
mundo que eu trabalhei tanto o, o assédio sexual com o trafico de pessoas.
Trabalhei com essa conscientizagdo porque o jovem ¢ muito iludido, as fronteiras
abertas, turistas, né, e¢ o brasileiro tem uma cultura ridicula que é de quase estender
um tapete vermelho pra quem mora fora, a gente nem sabe a procedéncia dessa pessoa,
mas a gente, né, tem essa, essa questdo e também porque o Brasil tem essa fama. Entdo
eu trabalhei uma periodo de Maio ¢ Junho todo aplicando projeto, falando pra eles
desse, desse... pra tentar prevenir, né, a integridade, preservar integridade, mas...
(E4)

T4 num topico, que o instrutor conversa, fala um pouco sobre isso. Mas a gente nao
tem uma forma de atendimento, um espago pra falar isso abertamente, nao. (E21)

Chama a atengao o fato de que, mesmo existindo casos de assédio sexual, mesmo
havendo consciéncia que os jovens muitas vezes nem mesmo sabem distinguir o que ¢ assédio
sexual e o que ndo ¢, e, mesmo diante do fato dos jovens se encontrarem em situacdo de
vulnerabilidade, ndo existem acdes da Associagdo Alfa voltadas para o tema, nem individuais
por parte de instrutores e outros profissionais da instituicdo. Apesar disso, os entrevistados
afirmaram que ha interesse dos jovens pelo assunto do assédio sexual.

Sim. E...qualquer que seja, né, o tipo de assédio, eles se interessam. Eu percebo
isso, que eles querem entender mais, né, sobre, sobre essa situagdo e eles comecam a
relatar, dentro daquilo ali, as coisas que ja aconteceram. As vezes, nio aqui,
né, diretamente, ndo dentro da empresa diretamente, mas ai eles comegam a se
empolgar um pouco mais e a contar pra gente: “ah, j& aconteceu comigo” ou “ja
aconteceu com alguém, né, proximo de mim”. e ai eles tem essa, essa questdo de
querer buscar mais (...). (E5)

Ha busca constante por informacao. Eles buscam constantemente o que que, sobre o
que que ¢, é... o assédio mais comentado ¢ o sexual, ¢ o que a midia mais joga em
cima deles. (E6)

Por fim, houve reconhecimento por alguns entrevistados acerca da importincia da
pesquisa, destacando que ¢ um assunto velado, mas que precisa ser abordado, uma vez que o
assédio sexual ainda ¢ um fendmeno recorrente nas organizacdes, como informa a literatura do
tema (FREITAS, 2001).

(...) apopulagdondo 1€ de um modo geral mas, coisas polémicas chamam atengao.
Isso € polémico e ndo ta na, ndo td na boca do povo infelizmente, porque se
estivesse a gente talvez teria menos incidéncia, né? Nao necessariamente, mas pelo
menos a gente teria mais dentncia. (E12)

Diante desses achados, as seguintes consideragdes finais foram tragadas.

5 Conclusao

Objetivou-se no presente trabalho analisar como sdo percebidas as situagdes de assédio
sexual vivenciadas por jovens trabalhadores sob a perspectiva de profissionais da Associacao
Alfa. O objetivo proposto foi atingido uma vez que foi possivel compreender as situacdes de
assédio sexual sofridas por jovens trabalhadores no seu ambiente de trabalho percebidas e
narradas pelos referidos profissionais. Nos casos relatados, os agentes (profissionais que
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trabalhavam com jovens nas suas organizagdes) utilizaram da sua condi¢do de superior
hierarquico ou da sua superioridade em termos do poder de mando que possuem na relagao de
trabalho para assediarem os jovens envolvidos. Destacam-se relatos nas entrevistas sobre a
pratica de assédio sexual contra jovens trabalhadoras, evidenciando um viés de género. Esses
dados corroboram estatisticas internacionais que demonstram que a maioria das vitimas do
assédio sexual sao mulheres.

Percebeu-se que existe um medo por parte dos jovens de expor tais situagdes por receio
de perder o emprego ou “manchar” sua imagem no mercado de trabalho, de “sujar” a carteira
de trabalho pela finalizacdo precoce do vinculo de trabalho. Também notou-se que os jovens
assediados podem sofrer uma desmotivagao no trabalho e/ou consequéncias psicologicas. Além
disso, mesmo existindo casos de assédio sexual, € mesmo diante do fato de os jovens se
encontrarem em situacdo de vulnerabilidade, ndo existem agdes da Associacdao Alfa voltadas
para o tema, seja para prevengdo, seja para conscientizagdo desses jovens, ou mesmo para
desenvolvimento de estratégias de defesa ou resisténcia.

Ademais, ficou evidente pelas entrevistas que alguns profissionais da Associagdo Alfa
percebem o assédio sexual como algo natural e corriqueiro nas organizagdes, algo banalizado,
0 que precisa ser revisto, diante do papel de formadores de opinido que exercem na associagao,
frente aos jovens.

Outro ponto importante de destacar ¢ que, além de sofrer o assédio sexual, a vitima
ainda ¢ desligada ou transferida de organizagdo, demonstrando que, muitas vezes, a culpa - e,
no seu julgamento, a punig¢do - recai sobre ela, e que suas consequéncias sao muito mais
ostensivas do que para o assediador, se ¢ que eles sdo penalizados de alguma forma.

Portanto, ¢ notdria a necessidade de se debater tal tematica nas organizagdes, de forma
com que os trabalhadores compreendam ndo apenas o conceito de assédio sexual, mas
desnaturalizem essa pratica nas relacdes de trabalho e desconstruam a nocao de que a vitima ¢é
culpada por ter sofrido a agressao.

Assim sendo, vé-se a necessidade de transpor medos ou receios de informar os jovens
sobre assédio sexual ou qualquer outro tipo de situacdo que lhe seja prejudicial, pessoal e/ou
profissionalmente. Também, ndo se deve aceitar que se banalize o sofrimento e a injusti¢a. Dai
a necessidade de dialogo entre todas as instancias envolvidas com esse publico.

Por fim, uma limitacao desta pesquisa foi justamente o veto da Associagao Alfa de
qualquer didlogo com os jovens trabalhadores a respeito do tema assédio, de forma a
complementar os resultados encontrados. Para pesquisas posteriores, sugere-se avangar no tema
central aqui exposto — o assédio sexual nas organizacdes —, dando voz principalmente a esses
jovens trabalhadores, independentemente do porte ou setor das organizacdes em que eles
trabalham, ja que isso poderia ajudar na eliminacdo ou redugdo dos riscos que envolvem a
incidéncia de violéncias contra esse publico.

Assim sendo, politicas e praticas de gestdo de pessoas podem ser revistas, a iniciar-se
pelos processos de treinamento e desenvolvimento de pessoal, incluindo-se programas
informativos e formativos quanto aos temas aqui trabalhados, ja que os trabalhadores adultos
ou mais experientes sdo os principais agentes do assédio e carecem de revisar, com urgéncia,
suas relagdes interpessoais, focadamente suas praticas de poder, ainda mais considerando-se o
publico aqui abordado, dadas as consequéncias que tais relacionamentos podem acarretar na
massa trabalhadora “do futuro”, como as citadas pelos entrevistados. Os jovens, hoje parte de
um grupo consideravel “invisivel” no mercado de trabalho, num futuro préximo estara
ocupando postos de comando e a reproducdo de tais praticas nao €, definitivamente, um
caminho saudével para as relacdes sdcio-politicas nas organizacdes.
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