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REFLEZ(OES SOBRE O PAPEL DOS MESTRADOS PROFISSIONAIS NA
CRIACAO E DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS DE ENSINO E P ESQUISA

INTRODUCAO

A falta de sintonia entre a pesquisa académicareesssidades dos praticos na area
de contabilidade e gest&igor-relevance gapg um fato sensivelmente conhecido e que vem
sendo discutido de forma recorrente na literatttep(vood, 1983, Scapens, 2006, Van de
Vem & Johnson, 2006, Ahrens & Chapman, 2007, Hug@@éRegan, & Wornham, 2008,
Malmi & Granlund, 2009, Malmi, 2010, Scapens, 2086&al, 2010, Nicolai, Schulz, & Gb6bel,
2011, Bartunek & Rynes, 2014, Coleman, 2014).

Em editorial escrito para um numero especial dodgeo Management Accounting
Research dedicado a relacdo entre a teoria e a préaticacentabilidade gerencial,
Baldvinsdottir, Mitchell e Ngrreklit, (2010) mangimram seu desapontamento diante do
reduzido namero de artigos submetidos para disoutema, perguntando se tal fato néo
revela a falta de preocupacdo da comunidade aceal@nin a relevancia de suas pesquisas
para o aprimoramento da pratica. Scapens (201 massmo numero dManagement
Accounting Resear¢lobserva que se a resposta a este questionanoernositiva o papel
social da pesquisa académica merece ser questionado

A literatura sugere também que este desalinhaméce limita a pesquisa, mas se
estende também ao ensino. Hughes, O’Regan e Wor(2G08) registram que “ [...] grande
parte do ensino e da pesquisa realizada nas udaees € irrelevante para as necessidades
das empresas” (p. 216).

Bennis e O'Toole (2008), por sua vez, salientam @pieursos da area de gestao, ao
adotarem um modelo de ciéncia baseado em anakse®raicas e financeiras abstratas e
estatisticas multivariadas, produzem algumas psasjue qualidade, mas que sao cada vez
menos relevantes para os praticos. Além disto,coigseguem desenvolver em seus alunos
habilidades uteis, ndo formam lideres e falham enfecir-lhes normas de comportamento
ético. Apontam ainda os autores que as escolag@®d de medicina adotam um modelo
diferente, privilegiando a experiéncia pratica, elodeste no qual as escolas de gestédo
deveriam se espelhar, afinal, continuam os aut@@€8), “administracdo ndo é uma
disciplina cientifica, mas uma profissdo e, podaiseus cursos devem ensinar aquilo que
uma educacao profissional requer” (p. 99).

Nesta mesma linha critica, baseado nos resultaglasn@ pesquisa realizada junto a
34 administradores de fundos de investimento quanatem Nova lorque, Melbourne,
Londres e Istambul, Coleman (2014) observa que:] ‘4 teoria de financas tem uma
relevancia limitada para os praticos porque suadalgem quantitativa requer dados sobre o
futuro (que nédo estdo disponiveis) e porque igosrabjetivos e as habilidades dos praticos
[...]" (p.226). Afirma ainda Coleman (2014) que Stk forma, ha um intrigante paradoxo na
area de financas: a teoria neoclassica de investinfierma a base do ensino académico e de
sua principal linha de pesquisa; enquanto que éticps em finangcas preferem utilizar
métodos alternativos” (p. 226).

A realidade brasileira, neste aspecto, nao € diferé\qui, a literatura também sugere
um descompasso semelhamptre a pesquisa e a prati@ouza, Lisboa & Rocha, 2003,
Frezatti, 2005), descompasso este que ja vem s#iadatido ha algum tempo também em
trabalhos relacionados ao papel dos mestradosgimiais.

Wood Jr. e Paes de Paula, (2004), por exemplasanmauma polémica ainda bastante
atual, promovida por alguns criticos que sugerem apimestrados profissionais nada mais
sdo do que cursos de lato sensu MpPvasters Business Administrationdm uma nova
roupagem e concluem que os mestrados profissippasiem caracteristicas proprias que 0s
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diferenciam dos MBA's, destinando-se a um publidgterdnciado, ao responderem as

demandas do mercado. Por outro lado, Moura Cag005) defende com veeméncia a

criacdo dos mestrados profissionais argumentandoogmercado empresarial necessita de
profissionais, com um nivel de preparacdo que supagraduacdo, mas critica a vinculacao
desses cursos de mestrados profissionais a prograleapos-graduacdo académicos,
observando, no entanto que: “[...] 0 que esta fteano desenvolvimento do mestrado

profissional € a sua estrutura atrelada a pés-geaduacadémica, que lhes tira a vida prépria
e 0s converte em prémios de consolacdo ou mendigoslimpo dos cursos académicos”

(Moura Castro, 2005, p. 17). Na mesma linha, Fis¢@605) propde que “o0 mestrado

profissional seja valorizado como uma experiénovadora capaz de contribuir para a
renovacao da pés-graduacao brasileira”. (p.24).

Apesar desta discussao ja datar de mais de umdajézpapel a ser desempenhado
dos mestrados profissionais ainda ndo esta, nearétaramente definido e a sua aceitacédo
pela academia ainda esta longe de um consensa@rewnée pode constatar nas declaracdes
de Fischer (2010a, p. 373) “[...] defendo uma pEsitavoravel ao mestrado profissional
como inovagdo em processo, que necessita ser algefmesquisa ndo sé de modelos e
praticas, como estruturas de superficie”. Em oalna, a mesma autora Fischer (2010 b)
continua o debate:

“Provavelmente ja sabemos formar pesquisadorak/e€ztbons professores. De
certa forma, o espelho do que pensamos ser e @s semos. Mais desafiador e
mais interessante é formar profissionais para odmuo trabalho nestes novos
tempos que resgatam ideais desenvolvimentistast¢i{er, 2010 b, 359).

Dentro deste contexto, o presente ensaio tem getivab contribuir para a discussao
do papel dos mestrados profissionais na mitigag&tedoroblemarigor-relevance gap A
partir desta introducéo, este ensaio desenvolrsquatro partes. A primeira parte analisa,
com base na literatura e na experiéncia académpcafissional dos autores deste texto, as
principais razdes para a falta de alinhamento eatrpesquisa académica e a pratica
profissional(rigor-relevance gap)A segunda apresenta algumas reflexdes dos autuves s
as caracteristicas dos mestrados profissionaigedad® contabilidade e gestdo e a terceira
apresenta uma discussao sobre as abordagens mgtodslde pesquisa que julgamos mais
adequadas para o desenvolvimento de pesquisas ness¢rados. Esta busca de abordagens
metodoldgicas alternativas, alinha-se com o penstmée Bennis e O'Toole (2008), ao
declararem que o problema das escolas de Admigastnado é a adocdo do rigor cientifico,
mas o abandono de outras formas de conhecimentuafta e Ultima parte refere-se as
consideracgdes finais.

Pesquisa académica, pratica profissional rigor-relevance gap

A principal dificuldade apresentada pela literatpara o fato em questdo esta
relacionada a incorporacdo da técnica pela culdrdes de iniciar esta discussdo, cabe
mencionar 0s conceitos de técnica e tecnologisaddedo com o Dicionario de Filosofia de
Abbagnano (2012), a técnica “[...] compreende qu&lgonjunto de regras aptas a dirigir
eficazmente uma atividade qualquer” (p. 1106)edadlogia € definida como o “estudo dos
processos técnicos de determinado ramo da producéde varios ramos” (p. 1109), ou ainda,
em uma acepc¢ao mais antropologica do termo, conmtdhdade das técnicas dominadas por
determinado grupo ou cultura” (p.1109). Lalande7@)9 por sua vez, define técnica da
mesma forma que Abbagnano, mas define tecnologim ¢p..] a teoria de uma técnica; mas
algumas vezes (por uma metonimia frequente no asotetmos emlégia”) a palavra €



empregada para técnica ou conjunto de técnicaBqp).. Esta ultima definicdo de Lalande
(1973) nos parece mais adequada para o propoésite eiesaio.

Em relacdo as resisténcias de incorporacdo dac#egoela cultura, Simondon
(1958/2012, 2005) observa que “[...] a cultura rgnoa realidade técnica uma realidade
humana e que, para desempenhar completamentesyugaultura deve incorporar os seres
técnicos sob a forma de conhecimento e senso de y&@lmondon, 1958/2012, p. 9). O autor
é bastante critico em relagéo a esta situacaa|ltesdo que:

“A oposicao levantada entre a cultura e a técrnge 0 homem e a maquina, é
falsa e sem fundamento; ela s6 encobre a ignorénaaressentimento. Ela
esconde, por tras de um humanismo facil, uma weeddidrica em esforcos
humanos e em forcas naturais, e que constitui odmwos objetos técnicos,
mediadores entre a natureza e o homem” (Simonddr2, ». 9).

Ainda segundo o autor, esta situacéo de reconked®s objetos como estéticos (lhes
concedendo um lugar de destague no mundo das isipdiés e recusando outros), em
particular os técnicos, como algo que ndo possusignmificado, mas somente um uso, torna a
cultura desequilibrada. Este desequilibrio cultp@de, e muitas vezes tem, consequéncias
desastrosas, pois, diante desta recusa pronung@dama cultura parcial, os homens que
conhecem o objeto técnico e sentem seu signifigrdouram justificar o seu julgamento,
dando a ele o Unico status atualmente valorizagio db objeto estético, o de objeto sagrado.
Nasce assim, uma idolatria, um tecnicismo, uma raspd tecnocratica ao poder
incondicional (Simondon, 2012, p. 10). Para recmlaoca cultura o carater geral que ela
perdeu, continua o autor, € necessario reintrocetar a consciéncia da natureza da técnica,
de suas relagdes mutuas com o homem, e dos valgpbsados nestas relacdes (Simondon,
2012, p. 15).

Esta preocupacdo com a incorporacdo da técnichuecadvém do século XVIII, e é
explicitada com a publicacdo &mcyclopédiddictionnaire raisonné des sciences, des arts et
des métiers escrita sob a direcdo de Denis Diderot (1713784) e Jean Le Rond D’
Alembert (1717 — 1783) publicada na Franca em lédmves de texto e 11 de pranchas
(desenhos técnicos) entre 1750 e 1772. ConformeenabsBombart, “[...]Jciéncias e
conhecimentos praticos estdo estreitamente asssciamtma das grandes novidades da
enciclopédia € a importancia e a dignidade queatlaui aos conhecimentos técnicos, as
ocupacoes (trabalho) e as artes mecanicas [.ofhfirt, 2008, pp. 7-8).

Salienta ainda Bombart (2008, 125) que a grandmfda enciclopédia € o papel de
destaque que ela reserva aquilo que surge do damdreo pratico, sobretudo as tecnologias
manufatureiras. O autor destaca que Diderot, segimglo contra a hierarquia tradicional que
despreza a mdo em favor do espirito, mostra qudlexdo tedrica necessita da realizacao
pratica. A reflexao filosoéfica, para Diderot, éesultado de idas e vindas permanentes entre a
especulacao e a observacao, abstracdo e experm@ectancreta.

Apesar de todos os esforcos desenvolvidos, aintk rfauito a ser feito e, neste
sentido, a constatacdo de Ellul (1990/2008) ainglenpnece atual: “Nenhum fato social,
humano, espiritual, tem tanta importancia comoto fécnico no mundo moderno. Nenhum
dominio, no entanto, é tdo desconhecido como act&cticllul, 1990/2008, p. 1).

Ainda relacionada com a incorporacdo da técnicalt@rae, ha que se observar também o
aspecto ético, pois como observa Hotttois (19880p.a filosofia atual, mesmo partindo de
uma perspectiva tedrica de reflexdo sobre a ci@urilemporanea, vai encontrar no centro de
seu objeto a atividade técnica:

“Em uma época em que o grande projeto ocidentahber - a ciéncia - se torna

cada vez mais operacional, ativo, manipulador; era @poca em que o saber €,

em todos os niveis, sinbnimo de poder e acao|ex@ef filosofica sobre a ciéncia
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deve ressaltar menos a razdo pura do que a raaficape, portanto, a ética”
(Hotttois, 1988, p. 10).

Malmi (2010), ao tratar dos paradigmas vigentesarmpo da contabilidade gerencial,
observa que estes sdo Uteis para qualquer comenadtifica, pois fornecem o foco,
organizam o esfor¢co e ajudam esta comunidade awaugonhecimento sobre questdes de
seu interesse. Todavia, 0 autor ressalta que ganadi podem se mostrar probleméaticos
guando restringem a criatividade e deixam certast§es sem respostas, questdes que podem
ser importantes tanto para as organizacfes conw gaociedade em geral. Além disto,
comenta o autor: “Paradigmas também produzem elitadémicas; como todos sabem, as
elites tém uma tendéncia e uma habilidade de set&s privilégios; talvez isso explique, em
parte, porque paradigmas parecem ser tdo aderéhtakhi, 2010, p. 121).

Neste contexto, na visdo Malmi (2010), existe uantefresisténcia da elite académica
em patrocinar, ou mesmo aceitar, a realizacdo dgumas baseadas em paradigmas
alternativos. Esta elite vai preferir direcionansalunos a trabalhar dentro de um paradigma
no qual se sintam confortaveis e “evitardo tendatide realizar algo mais criativo, e mais
arriscado’(Malmi 2010, p. 121). Esta visao reforca a opiniadsdapens (2006, p. 28), de que
uma das possiveis causas do desalinhamento gpdsrjaisa e as necessidades da pratica € a
falta de conhecimento pratico por parte dos peaduores.

Ja Baldvinsdottir, Mitchell e Ngrreklit, (2010) dasam que as pesquisas realizadas
em contabilidade gerencial nos altimos anos téradogcprincipalmente, no entendimento do
comportamento dos praticos, ndo para orientar essgortamento, o0 que é um grande
avanco; mas ressaltam que as conclusdes destel®&stdo muito mais voltadas para a
realizacdo de novas pesquisas do que para a prBssa forma, os beneficios para o
aperfeicoamento da préatica desta agenda de pesguissolapados, e esta € uma lacuna a ser
preenchida, uma vez que “[...] o objetivo finalp#squisa em ciéncias sociais € o de melhorar
a vida (ao invés de descrevé-la ou simplesmentendétla)” (Baldvinsdottir, Mitchell, &
Ngrreklit, 2010, p. 82).

Ora, esta afirmacao, “melhorar a vida”, implica,idemtemente, abandonar o
paradigma da neutralidade, tdo arraigado naqueéssjupsadores mais alinhados ao
positivismo, cujo cenario pouco tem conseguido pradnudancas para o aprimoramento da
pratica profissional, limitando-se a explicar e dizer algumas praticas em situacdes
especificas (Lee, 2009, p. 153); “melhorar a vidajnifica intervir na realidade.

E curioso (e até irdnico) notar que, até recentéen@imal do século passado e inicio
deste), predominavam no Brasil, no campo da Cdidable, pesquisas académicas que
adotavam uma abordagem normativa, com resultaddeqs bastante significativos, ndo so
para os profissionais, como para a sociedade eah. g&a, nada menos neutro do que uma
norma que, ao regular, intervém de forma conturmdeat realidade, para o bem ou para o
mal.

Cabe ainda o registro de que a construcdo do conéeio contabil foi realizada
pelos préticos. Colasse (2004) observa que a CGbdéale s6 passou a fazer parte da
preocupacdo dos académicos no final do século XD&ndo pesquisadores americanos
passaram a “[...] formular enunciados para as reogferacionais e principios utilizados
pelos praticos” (Colasse, 2004, p. 79) em uma tigatale clarificar e normatizar essas
nocoes e principios.

Além das razbes anteriormente relacionadas, quaeremiemente, Sdo as mais
relevantes, a literatura sugere outras que apostamoseguir sem, evidentemente,
pretendermos esgotar o assunto. Alguns autores) &@m de Ven e Johnson (2006) e Bogt e
Helden (2012), dentre outros, colocam a questagagoentre teoria e pratica como uma
guestdo de transferéncia de conhecimento. Segurado dé Ven e Johnson (2006), o
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pressuposto desta abordagem € a de que o conhg&xipréatico no campo profissional se
origina, ao menos em parte, do conhecimento ciemte que, portanto, gap entre teoria e
pratica € um problema de traducdo e difusdo do exmiento cientifico gerado pelas
pesquisas cientificas para a pratica.

Os mesmos autores (Van de Ven & Johnson, 2006)tifidam uma segunda
abordagem para o tratamento da questdo, que parfgedsuposto que o conhecimento
tedrico e pratico sdo tipos distintos de conhectmeAinda segundo os autores, cada um
reflete uma ontologia (significado de verdade) eawapistemologia (método) diferentes para
abordar questdes diferentes. Todavia argumentanrepaghecer que esses conhecimentos
sejam diferentes ndo significa afirmar que esteggamoposicdo, ou que um substitui o outro,
mas que, na verdade, se complementam. Baseadass riasts abordagens, os autores
propdem uma terceira abordagem que denominamerdgged scholarshijpna qual
pesquisadores e profissionais coproduzem conhetonugre pode fazer avancar a teoria e a
pratica em um determinado dominio. Esta abordagemmuéo proxima da pesquisa
intervencionista, discutida mais adiante nestgaurti

Outro aspecto relacionado a falta de alinhamentoe ean pesquisa académica e a
pratica profissional refere-se, a0 menos no casoackdemia brasileira, a aspectos
ideoldgicos. Em texto recente, Giannotti (2016% esta longe de poder ser considerado um
pensador conservador, defende que “[...] a crisgadistribuicdo mais justa da riqueza
econdmica nos dias atuais dependem da producaalistpi[...]” (p.32) e que os paises que
lograram sair da crise de 2008 o fizeram por meoirsbvacdes tecnologicas, e que o
desenvolvimento depende destas revolu¢des. NolBrastinua o autor, apesar de contarmos
com alguns centros de exceléncia, a pesquisa tegpoalabandonou a universidade e esta
desorganizada. E conclui: “quantas vezes se ousearopi que a universidade néo deve
colaborar com o capital? Mas onde procurar a rigiypeza socorrer a populagdo mais pobre?”
(Giannotti 2016, p. 32).

Mestrado Profissional

Os cursos de mestrado profissional (MP) foram segehtados no Brasil pela Portaria
Normativa n® 17, de 28 de dezembro de 2009, dostéino da Educacgéo, que dispde sobre o
mestrado profissional no ambito da Coordenacao merfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - CAPES. De acordo com esta Portaria, @mAst. 4°, sdo objetivos do mestrado
profissional:

| - capacitar profissionais qualificados para oreixéo da pratica profissional
avancada e transformadora de procedimentos, vissiedder demandas sociais,
organizacionais ou profissionais e do mercado @batho; Il - transferir
conhecimento para a sociedade, atendendo demaspeasificas e de arranjos
produtivos com vistas ao desenvolvimento nacioregjonal ou local; Il -
promover a articulacdo integrada da formagédo iofil com entidades
demandantes de naturezas diversas, visando methefmacia e a eficiéncia das
organizagdes publicas e privadas por meio da soldedproblemas e geracéo e
aplicacdo de processos de inovagdo apropriados; duntribuir para agregar
competitividade e aumentar a produtividade em esgsreorganizacdes publicas
e privadas (BRASIL: 2009).

No documento referenciado, a CAPES enfatiza ainge @ objetivo do MP é
contribuir para o aumento da competitividade dorsetodutivo nacional e, para tanto, “[...]
devem apresentar uma estrutura curricular que ipafat articulacdo entre conhecimento
atualizado, dominio da metodologia pertinente e&agdio orientada para o campo de atuagéo
profissional especifico” (CAPES, 2014). Aléem disaodCAPES dispde que “o trabalho final
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do curso deve ser sempre vinculado a problemas deaérea de atuacdo do profissional-
aluno e de acordo com a natureza da area e alfidalido curso”. (CAPES, 2014).
Conforme observam Takahashi, Verchai, Montenegrirese (2010, p.565), a
principal diferenca entre o Mestrado Académico (MAY Mestrado Profissional (MP) é o
produto final. No primeiro caso, espera-se que sacdorme um pesquisador (foco na
academia) enquanto que, no segundo, espera-senactw de um profissional pesquisador
(foco no mercado), ficando claro que a pesquisanéiderada relevante em ambos 0s casos.
A figura 1 apresenta uma sintese das principasctanisticas (e distingcdes) entre as duas

modalidades.

Critério

Mestrado Académico (MA)

Mestrado Profissicnal (MP)

1. Conceito/
Obijetivo

Pretende-se pela imerséo
pesquisa formar, em longo prazo
pesquisador

néormar alguém que, no  mMun(
, profissional, saiba localizar, reconhe
identificar e, sobretudo utilizar
pesquisa de modo a agregar valor a ¢
atividades

o
cer
a
suas

2. Perfil docente

Todos os docentes devem tept
de doutor. O corpo docente po
ser constituido de docent
permanentes, colaboradores
visitantes. Os permanentes dev,
possuir vinculo de emprego €
regime de 40 horas semanais co
IES mantenedora do curso

it@ls docentes e orientadores devem
ddtulo de doutor ou qualificacd
eprofissional inquestionavel, incluing
groducao intelectual de alto nivel.
edocentes selecionados por qualifica
nprofissional poderdo atuar con
mcaorientadores e constituirdo parc
restrita do corpo docente

ter
0
o]
Ds
c80
no
ela

3. Perfil discente

Profissionais de mercado, ¢
interesse em aprofund
conhecimento e se manter
mercado ou seguir carrei
académica. Graduados cq
interesse em  seguir carre
académica ou ingressar no mercg
de trabalho

dmnofissionais, com atuacdo no merc
acom interesse em aprofundar

r&d perfil deve estar identificado com
rdemanda social a ser atendida pelo cy
ra
ndo

do
seus
noonhecimentos e voltar para o mercado.

a
rso

4. Trabalho de Investigacdo de um topico espedidflesmo rigor exigido no MA, resultando

concluséao da matéria de opc¢éo resultando etambém em uma dissertacdo cpm
uma dissertacdo que evidencie spas/estigacdo aplicada a resolucao |de
pesquisas problemas

5. Destino do Pesquisa, docéncia ou atuagdo| Resquisa, docéncia ou atuacdo |na

Egresso empresa empresa

6. Financiamento Fontes publicas Fontes publigat/adas

7. Regulamentaca® Parecer 977/65 CESU; ResoluBacecer 977/65 CESU; Portarias 47/95
CNE/CES, 1 de 03/04/2001 CAPES, 080/98 CAPES e 17 de

28/12/2009-CNE

8. Avaliacdo

Sistema CAPES

Sistema CAPES

Figura 1: Caracteristicas do Mestrado Académico e do MéstRaofissional
Fonte: Takahashi, Verchai, Montenegro e Rese (2010, p.566

Nas consideracdes finais de seu artigo, Takah¥gehthai, Montenegro e Rese (2010,
p. 573) concluem que “percebe-se que o MA € umpgsta consolidada no Brasil, enquanto
o MP é uma modalidade ‘em construcdo’. Esse cardtacabado’ dos MPs gera
contradicdes, ambiguidades e muitas criticas sebte papel, os quais muitas vezes 0s
aproximam dos MA’s ou dos MBA'’s, modalidades quaéaedem’ os MPs”.



O que se constata atualmente é que o MP, nasdeeasitabilidade e de gestéo, ainda
continua sendo uma modalidade em construcdo. &igio pela comunidade académica,
que, cabe ressaltar, foi quem o criou, ainda esmtgel de ser unanime. Os critérios de
avaliacdo da CAPES, embora tenham evoluido bastastes ultimos anos, ainda se apegam
a critérios de calculabilidade, sem se preocupaitomaom o seu produto final, que é o
desenvolvimento de tecnologias de gestéo, tal amiadeias de Armstrong e Sperry (2006) e
Bennis e O'Toole (2008), quando observam que aemc&dadotou um modelo inadequado
de exceléncia académica que, ao invés de se baseapmpeténcia de seus graduados,
privilegia rigor cientifico.

Além disto, os meios para a divulgacédo da produééoica destes mestrados (relatos
tecnologicos) ainda sdo muito escassos uma vepejiddicos classificados como técnicos
pela CAPES ainda sdo em numero muito reduzido.f&&ienibe este tipo de producéo, uma
vez que o0s pesquisadores sdo avaliados em suétsigiss pelos mesmos critérios de
calculabilidade adotados pela CAPES. A grande nigadws periddicos indexados da area de
gestdo no Brasil sequer cogita avaliar para umateak publicacdo este tipo de trabalho
(relato tecnoldgico), embora j& se registrem algunexcecdes em periddicos bem
classificados, como € o caso da Revista de Admaig&b Contemporanea (RAC). No caso
dos eventos cientificos (congressos, seminariargros etc.), a flexibilidade € um pouco
maior, uma vez que existe um evento especifico paga, o Encontro dos Mestrados
Profissionais em Administragdo (EMPRAD), ja em gy#nta edicdo. Outros eventos
tradicionais da area (Enanpad, Semead, dentre sputeanbém reservam espaco para
submissdo de relatos tecnoldgicos. Entretanto, oedsaltar que a maioria dos avaliadores
ainda carrega o “olhar académico” para apreciag@otibalhos, ou seja, € mister discutir
também o preparo destes avaliadores. Afinal, erigte® casos em que relatos tecnoldgicos
foram recusados por ndo terem “hipéteses a sestautes”.

Outro aspecto a ser mencionado é o carater “dmoitilo produto final desses
mestrados, ou seja, de sua dissertacao. Estéffibdiscutido por Mattos (1997):

‘[...] se a academia se supde credenciada, palaezatdo que produz, a falar ao
mundo da empresa e da producdo, é forcoso quee adetutir formas
alternativas de produzir conhecimento critico comlidades praticas que ndo o
atendimento de suas préprias preocupacfes e pa€miiternas, ou a
manutencdo de suas tradi¢cdes e instituicbes” (lBlat@n7, p. 163).

S&o essas “formas alternativas de produzir conletoncritico com finalidades
praticas” que sdo discutidas na sequéncia, emiabspgmesquisa intervencionista.

Pesquisa intervencionista e a criagdo e o desenvalento de tecnologias

De acordo com Suomala e Yrjanainen (2012), a psaguatervencionista tem sido
sugerida como uma forma possivel de produzir peagam contabilidade gerencial com
relevancia préatica. Nela, “[...] ao invés de um @es observador, o pesquisador esta
ativamente tentando exercer uma influéncia na ageéo em observacéo, ou seja, intervir”
(Suomala & Yrjanainen, 2012, p. 9). Ainda segund@uat®res, a pesquisa intervencionista
pode ser vista como uma espécie de estudo derzagoal o pesquisador esta profundamente
envolvido com o objeto de estudo. A pesquisa iet@rionista, continuam os autores, faz
parte de untlusterde abordagens metodologicas que inclui posturam @ation research,
action science, design science, clinical reseamnstructive research, innovation action
research e conditional-normative research.Estas formas alternativas de pesquisa
intervencionista diferem, segundo Suomala e Yrj#rai (2012), pela importancia que



atribuem as visbes praticas e tedricas do estwan, dmmo a intensidade da intervencdo do
pesquisador.

Com base nas proposi¢coes de Labro e Tuomela (2808)nala e Yrjanainen (2012,
pp. 11-12), além de discorrerem sobre fatoresogtno tocante a preparacdo de um projeto
de pesquisa, apresentam algumas sugestfes meiodslpgra conducdo de uma pesquisa
intervencionista: assegurar 0 COmpromisso € o estu® ndo sO dos pesquisadores, mas
também de varios colaboradores da empresa; chetigp@nibilidade de recursos suficientes
para a conducdo da pesquisa; confirmar a consiaténtre os valores dos pesquisadores e
administradores; investir na compreensao da gestiologica da pesquisa; e estabelecer um
acordo em relacdo a publicacdo dos resultadosstpiisa.

Os autores registram também que o trabalho em egdipante a fase empirica do
estudo, € importante ndo sO para garantir a aéeitalp constructo desenvolvido, mas
também para assegurar a interpretacdo dos ressidimdestudo uma vez que diferentes tipos
de contribui¢cBes tedricas devem ser reconhecidos.

Com relacdo ao carater da intervencdo, Suomalajanainen (2012, pp. 17-22),
baseados em Jonsson e Lukka (2007), desenvolvaramadelo mais refinado para medir
ex-posta intensidade e o foco da intervencdo. Os autsasam uma escala de 1 a 5 para
avaliar a intensidade da intervencgéo, sendo queged i refere-se a uma intervencéo fraca, e
o nivel 5 a uma intervencao forte. Também utilimatana escala de 1 a 5 para avaliar o foco
da intervencgédo, onde o nivel 5 refere-se a pesgoizafoco em constructos de contabilidade
gerencial e o nivel 1 refere-se a outros camposodbecimento. As figuras 2 e 3 ilustram
este modelo.

Exemplo

coOoom

| N W A~ O

1 2 3 4 5

Fraca INTENSIDADE Forte

Figura 2: Modelo para avaliar a intensidade e o foco davetegao
Fonte: Suomala e Yrjanainen (2012, p. 20).

No exemplo ilustrado na figura 2, identifica-se upesquisa intervencionista com
nivel 4 de intensidade, e também nivel 4 de focsigBificado destes niveis é apresentado na
figura 3:

Nivel Intensidade Foco

5 Forte colaboracdo — O pesquisador létervencdo somente em ferramenta pratjcas
encarado pela empresa como “um dade Contabilidade Gerencial
NoSsos”.

4 Participagcdo ativa e versétil. “quase |datervengcdo principal em Contabilidade
familia”. Gerencial e parcial em outros campos.

3 Participacdo rica, mas dentro de uifRoco igual em Contabilidade Gerencial e em
dominio limitado. outros campos.




2 Expert externo, participagéo limitada. Foco priatiem outras disciplinas, mas
também em Contabilidade Gerencial.

1 Intervencdo pela presenca. Participag&oco s6 em outras disciplinas.
muito limitada no processo

Figura 3: Abordagem para analisar projetos selecionad@esgguisa
Fonte: Suomala e Yrjanainen (2012, p. 20)

Faz-se necessario reconhecer, no entanto, quejaigeeftervencionista esta longe de
ter uma aceitagdo unanime e recebe criticas seperasetores da academia. Van de Ven e
Johnson (2006) relatam que muitas destas critgtds eelacionadas com o envolvimento dos
praticos na formulagdo das questfes de pesquigdatem: “ironicamente, este argumento
parece assumir que a formulacdo das questfes dpiiggesdeve ser deixada para 0s
académicos” (Van de Ven & Johnson, 2006, p. 8183sRltam ainda que, ao interagir com 0s
praticos, os pesquisadores podem ser cooptadosipttoesses daakeholdergpoderosos.

Huang (2010) define action researchda qual a pesquisa intervencionista é uma
derivacdo, como uma orientacéo para criagdo doecomiento que surge em um contexto da
pratica e requer que os pesquisadores trabalhdmgom os praticos. Ao analisar as relagdes
da action researchcom outras abordagens de pesquisas e de praicastora apresenta
algumas observacdes importantes, que sintetizarseguar: a) etion researche semelhante
a pesquisa qualitativa, e frequentemente utilizanesmos métodos. Todavia, a pesquisa
qualitativa € uma pesquisa sobre a pratica e ndoosopraticos; b) consultoria € um trabalho
feito para praticos, (normalmente para elite delasseja, por aqueles que podem pagar para
terem as suas preocupacdes solucionadaspn researchmecessariamente se estende para
além de um relacionamento de consultoria, por gajande forma mais sistematica com a
criacdo do conhecimento; c) segundo a autora, algadem confundiaction researctcom
pesquisa aplicada, mas esta Ultima também € distiis € sobre a pratica e gerada por
pesquisadores académicos, sendo depois oferedidstes para serem usadas pelos praticos.

Em suma, buscamos desfazer os preconceitos emigelgesta metodologia de
pesquisa, salientando que seu uso ja esta cordmlEla outros campos do conhecimento,
tanto nacional quanto internacionalmente, como eg@mplo no campo da Medicina, do
Direito e da Engenharia, e os resultados obtidas déixam dudvidas com relacdo a sua
eficacia. Evidentemente que ndo pretendemos redanc exclusividade deste método de
pesquisa para os mestrados profissionais, mas apguma ele seja reconhecido, sem
“restricbesa priori”, como mais uma metodologia capaz de resolverlenods praticos e
criar conhecimento.

Consideracoes Finais

O objetivo deste ensaio foi o de contribuir pardistussao do papel dos mestrados
profissionais na mitigacédo dmor-relevance gapNeste sentido, o que podemos sugerir apos
esta reflexdo € que, para que essa contribuicdtoree mais efetiva, alguns passos
importantes ainda precisam ser dados.

O primeiro (e talvez o mais importante) € o apedamento dos critérios de avaliacdo
da CAPES, para que se tornem mais focados no prdidat, do que no rigor académico e na
calculabilidade da produgdo académica. E necesssmimhecer o esforgo que ja vem sendo
despendido nesse sentido, mas permanece aindaarséttazer.

Embora o caminho a ser percorrido seja longo, €agées sdo urgentes. Um esforco
conjunto da CAPES, instituicbes de ensino, pesdares e discentes € necessario, a menos
gue concordemos com Kieser e Leiner (2009): “pesglares e praticos ndo podem produzir
pesquisa de forma colaborativa, eles s6 poderariuits aos outros, mas mesmo estes céticos
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reconhecem que, todavia, algumas vezes, irritagbgzovocacdes se tornam inspiradoras”
(p- 516)

Aqui cabe mencionar as adverténcias de Worrallbeub Klopper (2007, p.311) de
que “[...] ha riscos reais para 0os académicos, clEsonéo consigam cooptar seus principais
stakeholderspara formas mais colaborativas de pesquisa’, casdrario, continuam o0s
autores, “esta lacuna sera preenchida pelos psipriticos”. Ou seja, corre-se 0 risco da
auséncia do rigor cientifico necessario para ampl@nhecimento do campo em questao.

Outros aspectos a serem considerados incluemagé&ejtpor parte da academia, da
utiizacdo de paradigmas de pesquisas alternativosistatacdo de que a pesquisa
intervencionista € um método de pesquisa como gerloutro, capaz de resolver problemas
praticos e gerar conhecimento; ampliar o espago gdivulgacédo da producdo dos mestrados
profissionais, incluindo os relatos tecnologico§.a8Ssim os mestrados profissionais poderao
consolidar sua atuac¢do na academia brasileiraeda @rcontribuir de forma mais efetiva para
0 desenvolvimento social, por meio da criagdo dediegias de contabilidade e gestéo.

Por fim, cabe o registro de que estas sugestdoesberam discussao recorrente na
academia. Sidor (2015), por exemplo, em seu tnalsdbre o debate da rigor e relevancia na
academia, apresenta uma série de indicacdes, dehtgeiais destacam-se: os académicos
devem examinar os problemas com os quais os porfeés realmente se preocupam, para
ganhar mais relevancia sem abandonar o rigor; adwdidas, nas escolas de negocio, uma
vez que métodos de instrucdo e pesquisa podem tanpecatitude que os pesquisadores tém
em relacdo a relevancia e a pratica; publicar estwpecificamente para as pessoas que
trabalham no campo da gestdo em uma linguagemiaslegara estes. Assim, tais medidas
tendem a minimizar um grande obstaculo, responspet rigor relevance gap Os
pesquisadores devem produzir versdes alternatieasuds pesquisas, focando no que é
relevante para os praticos, mesmo que as versii@sais enfatizem mais o rigor cientifico.
Ademais, lideres empresariais devem ser incentsvaoviabilizar um melhor fluxo de
informac&o entre os dois grupos, de modo a posaibdicance do nivel apropriado de rigor
ou relevancia que desejam.

Para continuacdo da analise do cenério aqui desenpapde-se discussédo do tema a
partir de provocacdes apresentadas por autoresebrss como Mascarenhas, Zambaldi e
Moraes (2011), Oyadomari, Cardoso, Mendonc¢a Nenbes e Aguiar (2013). Oyadomari,
Silva, Mendonca Neto e Riccio (2014) e Antunes, dtarta Neto e Vieira (2016), que
também tém se preocupado com o tema, produzinthalli@s voltados para sugestdo de
metodologias de pesquisa alternativas com o objalie reduzir origor relevance gap
notadamente metodologias de caracteristicas imteim@stas, na linha proposta por Suomala
e Yrjanainen (2010).

Referéncias

Abbagnano, N. (2012)Dicionario de Filosofia Sdo Paulo: Editora WMF Martins Fontes
Ltda. (obra original publicada em 1971).

Ahrens, T., & Chapman, C. S. (2010). Managemenbwating as practiceAccounting,
Organizations and Societ$7(1-2), 1-27.

Antunes, M. T. P., Mendoncga Neto, O. R., & Vieita,M. (2016). Pesquisa intervencionista
e mestrados profissionais: perspectivas de sug@rabs cursos da area de gesbdagatio
Didactica, 8(3), 53-68.

Armstrong, S., & Sperry, T. (2006). Business Schqgwkstige - research versus
teachingRevista Organiza¢des em Contex(8), 83-101.

10



Baldvinsdottir, G., Mitchell, F., & Ngrreklitc, H2010). Issues in the relationship between
theory and practice in management accountitgnagement Accounting Resear(l), 79-
82.
Bartunek, J. M., & Rynes, S. L. (2014). Academiod aractitioners are alike and unlike: the
paradoxes of academic—practitioner relationstipsrnal of Management, £8), 1181-1201.
Bennis, W., & O’'Toole, J. (2005). How Business Suled_ost Their WayHarvard Business
Review83(5), 96-115.
Bogt, H., & Helden, J. (2012). The practical reles® of management accounting research
and the role of qualitative methods there@ualitative Research in Accounting &
Management, @), 265-273.
Bombart, M. (2008) Encyclopédie, ou dictionnaire raisonné des sciendes arts et des
métiers - textes choisiBaris: Editions Gallimard.
BRASIL. (2009). Portaria Normativa n°® 17de 28 de dezembro de 2009, Ministério da
Educacéo.
CAPES. (2014). Mestrado  Profissional: 0O que g? disponivel em
http://www.capes.gov.br/avaliacao/sobre-a-avalifoastrado-profissional-o-que-€ Acesso
em 20 de maio de 2017.
Colasse, B. (2004). La comptabilité: um savoir titat em quéte de théories. In Barbier,
F.M. (ed.), Savoirs théoriques et saviors d’actioB ed., Paris: Presses Universitaires de
France.
Coleman, L. (2014). Why finance theory fails tovéwe contact with the real world: a fund
manager perspectivEritical Perspectives on Accounting, Z26-236.
Ellul, J. (2008).La technique ou I'enjeu du siéclRaris: Editions Economica. (obra original
publicada em 1990).
Fischer, T. (2005). Mestrado profissional comoipgdacadémiceaRevista Brasileira de POs-
Graduacédo — RBPG.(2), 24-29.

(2010a). Reimaginar a poés-graduacao: teesta 0 elo perdidoRevista de
Administracdo Contemporanea, (24, 372-376.

(2010b). Sobre maestria, profissionalzagdartesanato intelectudRevista de
Administracdo Contemporanea, (24, 353-359.
Frezatti, F. (2005). Management accounting praffiéirms located in Brazil: a field study.
Revista de Administracdo Contemporar#a), 147-165.
Giannotti, J. A. (2016). Patria Falastro@ault, 209,32.
Hopewood, A. G. (1983). On trying to study accoogtin the contexts in which it operates.
Accounting, Organizations and Socied{2-3), 287-305.
Hottois, G. (1988)Evaluer la techniqueParis: Librarie Philosophique J. Vrin.
Hughes, T., O'Regan, N., & WornhanD). (2008). The credibility issue: closing the
academic/practitioner gaptrategic Change, 1215-233.
Josson, S., & Lukka, K. (2007). There and back ragdoing interventionist research in
management accountingdandbook of Management Accounting Reseaxchl, Elsevier,
Oxford, pp. 399-414.
Kieser, A., & Leiner, L. (2009). Why the Rigour-Rehnce Gap in Management Research is
UnbridgeableJournal of Management Studies (35 p.516-533.
Labro, E., & Tuomela, T. S. (2003). On bringing marction into management accounting
research: process considerations based on two rootge case studiesEuropean
Accounting Review, 12), 409-44.
Lalande, A. (1973)Vocabulario técnico e critico da filosofia - v. Rorto: Rés Editora Ltda.
Lee, T. A. (2009). Financial Accounting Theory. Edwards, J. E., & Walker, S. (edslhe
Routledge companion to accounting histagkpingdon: Routledge, 2009.

11



Malmi, T. (2010). Reflections on paradigms in agtio accounting researcManagement
Accounting Resear¢cR1,121-123.

Malmi, T., & Granlund, M. (2009). In search of mageaent accounting theorizuropean
Accounting Reviewl8(3), 597-620.

Mascarenhas, A. O., Zambaldi, F., & Moraes, E.(8011). Rigor, relevancia e desafios da
academia em administracdo: tensdes entre pesqufsamacdo profissionalRevista de
Administracdo de Empresas, (8}, p. 265-279.

Mattos, P. L. (1997). Dissertacbes nao académicasnestrados profissionais: isso é
possivelRevista de Administracdo Contemporandg@)1153-171.

Moura Castro, C. (2005). A hora do mestrado prufied. Revista Brasileira de Pos-
Graduacao — RBPG.(2), 16-23.

Nicolai, A. T., Schulz, A. C., & Go6bel, M. (2011Between sweet harmony and a clash of
cultures: does a joint academic—practitioner revimgoncile rigor and relevancebhe
Journal of Applied Behavioral Sciene&(1), 53-75.

Oyadomari, J. C. T., Cardoso, R. L., Mendong¢a N&taR., Antunes, M. T. P., & Aguiar, A.
B. (2013). Criacdo de conhecimento em praticasaérale gerencial: analise dos estudos
internacionaisAdvances in Scientific and Applied Accounti@g), p. 4-30.

Oyadomari, J. C. T., Silva, P. L., Mendong¢a Neto,RQ & Riccio, E. L. (2014). Pesquisa
intervencionista: um ensaio sobre as oportunidaescos para pesquisa brasileira em
contabilidade gerenciahdvances in Scientific and Applied Accountin@), p. 244-265.
Scapens, R. W. (2006). Understanding managemeataiiog practices: a personal journey.
The British Accounting Review, 3830.

(2010). Practice, theory and paradigrivlanagement Accounting Research,

21,77-78.
Seal, W. (2010). Managerial discourse and the ltieteveen theory and practice: from ROI to
value-based managemektanagement Accounting Research 23-109.
Sidor, J. (2015). Debate over rigor and relevantescientific study of management.
Management and Business Administratid®(2), p. 32-46.
Simondon, G. (2012)Du mode d’existence des objets techniqureris: Editions Aubier.
(obra original publicada em 1958)

(2005).’invention dans les techiniqueRaris: Editions du Seuil.
Souza, M. A,, Lisboa, L. P., & Rocha, W. (2003).ratikas de contabilidade gerencial
adotadas por subsidiarias brasileiras de empresidtinacionais.Revista Contabilidade e
Financas USP32, 40-57.
Suomala, P., & Yrjanainen, J. L. (201Nlanagement research in practicBlew York:
Routledge.
Takahashi, A. R. W., Verchai, J. K., Montenegro,NL., & Rese, N. (2010). Mestrado
profissional e mestrado académico em administrag@wrergéncias, divergéncias e desafios
aos programas de pos-graduacao stricto sensu 13d. Bxdministracdo: Ensino e Pesqujsa
11(4), 551-578.
Van de VenA. H., & Johnson, P. E. (2006). Knowledge for theand practiceAcademy of
Management Review1(4), 802-821.
Wood Jr. T., & Paes de Paula, A. P. (2004). O far@mdos MPAS brasileiros: hibridismo,
diversidade e tensdeRevista de Administragédo de Empresag134116-129.
Worrall, L., Lubbe, S., & Klopper, R. (2007). Acade Research and Management Practice:
Is the Relevance Gap ClosingRRernation 14, p. 292 — 316.

12



