CRIAR E DISSEMINAR CONHECIMENTO: UM ESTUDO SOBRE OSOLIVAISDA REGIAO DA
CAMPANHA GAUCHA

LUCIANE DA SILVA GOMES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS (UFPEL)
lusilvapel 1@gmail.com

CAMILA CABRERA GOMES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS (UFPEL)
camilagomes1509@gmail.com

ALISSON EDUARDO MAEHLER
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS (UFPEL)
aisson.maehler@gmail.com

MARCELO FERNANDESPACHECO DIAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS (UFPEL)
mfpdias@hotmail.com



CRIAR E DISSEMINAR CONHECIMENTO: UM ESTUDO SOBRE OS OLIVAIS DA
REGIAO DA CAMPANHA GAUCHA

INTRODUCAO

Atualmente o conhecimento surge como um fator estratégico de uma organizagao frente
ao cenario competitivo, que exige maneiras criativas e dgeis para lidar com essa complexidade.

Segundo Fleury et. al. (2008) as competéncias essenciais da empresa sao compostas por
conjuntos de conhecimento e todo conhecimento ¢ fruto de um processo de aprendizagem.

No meio empresarial tradicionalmente inovar ¢ buscar novas solugdes, no entanto, uma
nova filosofia que visa aprimoramento de produtos e processos, fez nascer um caminho para a
gestdo de conhecimento, criando novas técnicas de contato com os clientes e colaboradores e
assim satisfazer as necessidades desses.

Segundo Nonaka (1994) com o crescente conhecimento da sociedade, faz-se necessario
uma mudanga no nosso pensamento sobre inovacdo de negocios, seja técnica, estratégica ou
organizacional, isso levanta questdes sobre como as organizagdes processam o conheciment:

0 mais importante, como elas criam.

Deste modo percebe-se a gestdo do conhecimento como objeto de estudos em novos e
atuais modelos de gestdo empresarial, melhorando o entendimento sobre os processos e
compartilhamento desse conhecimento em instituigdes publicas ou privadas.

A identificacdo de dados tanto tacitos quando explicitos surgem como uma vantagem
competitiva e como novas oportunidades no meio em que este conhecimento se dissemina,
principalmente no setor rural onde este conhecimento esté diretamente ligado com a tradicdo,
cultura e localizacdo de onde as relagdes sao formadas

No que se refere as propriedades rurais, ainda sdo incipientes os estudos sobre criacao
de conhecimento e sobre como esse processo se concretiza (BINOTTO; NAKAYAMA e
SIQUEIRA, 2013).

Partindo desse contexto, a regido da campanha também destaca-se nao apenas pela carne
de qualidade, mas pela producdo de vinhos e atualmente com as oliveiras que estdo
conquistando mercado, mudando o cenario da regido e sendo comparados aos mais renomados
rétulos no mercado nacional e internacional.

Além do cultivo de outras culturas devido a vasta extensdo de terra, as condigdes
climéticas sdo favoraveis e passam a ser considerada um dos fatores que auxiliam no cultivo e
gue permeiam em: temperatura (minima, média e maxima), pluviometria, umidade relativa do
ar e ocorréncia de geadas. Esses fatores climaticos sdo determinantes na escolha das regifes
com maior aptiddo a cultura da oliveira, uma vez que influenciam diretamente no florescimento,
polinizacdo, fixacdo dos frutos (fruit set), epoca de maturacdo dos frutos e na qualidade da
azeitona de mesa e do azeite (EMBRAPA, 2009).

No ano de 2009 estavam cadastrados na Secretaria de Agricultura do estado 139
olivicultores no Rio Grande do Sul, espalhados por 55 municipios, abastecendo seis
agroindustrias de extracdo, com doze marcas conhecidas de azeite (EMBRAPA, 2009).
Atualmente o estado ja conta com mais de 2.100 ha de olivais plantados por aproximadamente
160 produtores, distribuidos em grande parte na Metade Sul do RS

Esses nimeros so tendem a aumentar, uma vez que dois tergos dos olivais no Estado
ainda ndo entraram em fase de producdo. Conforme dados obtidos no site da EMATER, a
producdo galcha de azeite, chegou a 23,5 mil litros em 2012 e 33 mil litros em 2014, e em 2016
foi de 30 mil litros.

Para tanto, realizou-se entrevista com 8 (oito) produtores que compreendem aos
seguintes municipios: Cacapava do Sul, Acegua, Bagé, Candiota, Pedras Altas e Pinheiro
Machado e Quarai.



Desse modo, € relevante e para fins de atualizacdo de informacdes, uma vez que se tem
uma janela de conhecimento e atividades de mais de 20 anos, sobre o objeto de anélise, cabe
indagar: como o conhecimento de cultivares de oliva é criado e disseminado e tende a se tornar
uma alternativa produtiva tornando-se referéncia na regiao?

Como objetivo geral deste artigo busca compreender e analisar a criacdo e disseminacao
da gestdo do conhecimento no cultivo de oliveiras na Regido, propagando azeites de qualidade
para 0 mercado internacional e concorrendo com grandes marcas. Surge assim, a necessidade
de uma anaélise ndo apenas do sistema produtivo mas a apreciacdo de como originou-se 0
interesse pelas olivas na regido.

Para isso, estruturou-se este trabalho da seguinte forma: a primeira parte aborda a gestéo
do conhecimento como diferencial competitivo. Em seguida, uma breve analise sobre o
conhecimento local, a terceira parte remete ao capital social, onde mostra a importancia das
relacBes de confianca e reciprocidade. Logo apds, os procedimentos metodologicos e a analise
dos resultados caracterizados em quatro pontos. Por fim as considera¢Ges finais onde se
apresentaram recomendac@es para estudos futuros.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Gestao do conhecimento como diferencial competitivo

Os processos de criagdo de conhecimento desenvolvidos por uma empresa € um dos
fatores fundamentais para seu funcionamento. Classifica-se 0 conhecimento em ativos com o
foco nos resultados pretendidos pela empresa no mercado em que esta inserida, ou seja, ativos
tangiveis (maquinas e equipamentos, pessoas, recursos financeiros, produtos fabricados, entre
outros) e como ativos intangiveis (experiéncias das pessoas, know-how, colaboracGes
intraorganizacionais, competéncias pessoais e organizacionais, entre outros) (STRAUCH;
ZUCATTO, 2008).

Desse modo, algumas empresas encontram nas aglomeracfes produtivas a formacéo
estratégica ideal para facilitar o acesso e a difusdo a tais recursos, reduzindo custos e ganhando
em competitividade (STRAUCH; ZUCATTO, 2008).

A criacdo do conhecimento para Nonaka e Takeushi (1997) se da de forma espiral, e
expandido pela interacdo social entre o conhecimento explicito e tacito, o primeiro é formal o
que facilita a comunicacdo e o compartilhamento de conhecimentos e o segundo, esta baseado
em modelos mentais, ou seja, expectativas que ndo podem ser articuladas facilmente, mas
podem ser compartilhadas, conforme descrito por (NASCIMENTO, 2004).

Tendo entdo uma forma ciclica, que de acordo com Nonaka e Takeushi (2009)

[.] é através de uma espiral que passa através de dois conceitos aparentemente
opostos, como tacito e explicito, caos e ordem, micro (individuo) e macro (ambiente),
eu e outro, mente e corpo, parte e todo, dedugdo e inducdo, criatividade e controle,

inferior e superior, burocracia e forca de trabalho, e assim por diante (NONAKA e
TAKEUSHI, 2009, p. 21).

A chave do processo de criacdo do conhecimento se da através de quatro processos que
sdo: a Socializacdo, que envolve o compartilhamento de conhecimentos através das
experiéncias; a externalizacdo, que nesse ponto gera-se o conhecimento conceitual através do
didlogo, ponderagdo coletiva e analogias, onde, combinagdo e internalizacdo, descritas as
seguinte maneira; a combinagdo que converte o conhecimento explicito em explicito, no qual
0s conceitos se dao através da combinacédo, edicdo e processamento a fim de formar novo
conhecimento, é a sistematizacdo do conhecimento, gerando conhecimento sistémico; e por fim
a internalizagdo que € a troca do conhecimento explicito em conhecimento tacito, através do



“aprender fazendo”, e modelos mentais gerando o conhecimento operacional (NONAKA;
TAKEUSHI, 1997).

Desse modo, surge 0 modelo SECI (Figura 1), que demonstra esse processo ciclico e
em forma de espiral gerando assim, algum tipo de conhecimento diferente para todos os atores
envolvidos.
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Figura 1: Modelo SECI
Fonte: Nonaka e Takeushi (1997)

De acordo com Nascimento (2004) no modelo SECI, a combinacéo e a internalizagédo
s80 0s passos mais criticos na criagdo de novos conhecimentos, e que requerem o envolvimento
ativo do individuo. Ainda ressalta que, os empregados por serem parte integrante das
organizagOes servem de apoio e sdo 0s receptores iniciais e intérpretes de uma nova informacéo.

Sendo assim, o papel da organizacdo no processo de criagdo do conhecimento é
promover o contexto apropriado para facilitar as atividades de equipe, assim como a criagdo e
0 acumulo de conhecimento local e em nivel individual, favorecendo o coletivo.

2.1 Conhecimento Local

O conhecimento local vem sido tratado em pesquisas como chave para o crescimento,
por se tratar de um conhecimento incorporado de especificidades de uma determinada sociedade
através do contexto historico estabelecido. Berkes et. al. (2003) aborda o termo conhecimento
tradicional para se referir ao cumulativo de conhecimento, crencas e praticas transmitidas
através de geragdes e processos culturais das pessoas e utiliza o termo conhecimento local
referente aos conhecimentos gerados por meio de observac6es do meio.

Essa troca de saberes propicia ganhos e enriquecendo das informacGes, fortalecendo os
lacos culturais e que de certa forma segundo Gadgil et. al.(1993) os povos locais com trajetoria
historica possuem um conhecimento amplo sobre comportamento em suas localidades.

Na literatura ainda néo fica claro o que realmente constitui o conhecimento local. Esse
conhecimento é particular e de um determinado espaco geografico, resultado da trajetoria
historica, integracdo social e de dificil imitagdo (MAEHLER; VENTURINI, 2011).

Esse conhecimento é acumulado e passado de geracdo para geracdo e tambem esta
inserido em um ambiente especifico e se nutre da cultura do local. Determinadas regides,
através de uma maior interacdo social formam e modificam o conhecimento por meio dos
processos de aprendizagem.



2.2 Capital Social

A combinacdo da interacdo com as relagdes sociais existentes se da atraves da confianga
e da cooperacdo em uma comunidade. Essa interacdo pode operar de diferentes tipos, tais como
as relacBes de lagcos comunitérios, as relagdes de Estado, a credibilidade das instituigdes,
relacBes de integracdo entre os membros de uma comunidade, gerando assim o capital social,
que segundo Woolcock (1998) é um termo usado para referir confianca e normas de
reciprocidade inerentes as relacdes sociais.

Estabelecem-se, assim, com o capital social, dois aspectos essenciais para a construcéo
de um valor social: o individual e o coletivo. O primeiro aspecto refere-se através do
relacionamentos e das relagdes de interesses estabelecidas para beneficio proprio, e 0 segundo
parte do coletivo que € o individual agindo no coletivo tanto em relagdo aos custos quanto aos
beneficios (PUTNAM, 2000).

Desse modo, e, constituida as relagdes, quando ha confianca, mesmo entre pessoas
desconhecidas entre si, hd também o compartilhamento de valores, informagdes, bem como
expectativas de uma comunidade como um todo proporcionando uma relacéo para o resultado
0 que podera ser replicado a todos os atores envolvidos. Coleman (1988) enfatiza que, para
existir, o capital social deve apresentar a seguinte construcéo: obrigacOes e expectativas entre
os atores envolvidos, confiabilidade das estruturas, canais de informacdo e normas que
direcionam 0s atores aos seus anseios e expectativas. Dessa forma, 0s elementos necessarios
para que o capital social possa ser ativado s@o 0s lagos sociais, e que a partir desses lacos, a
confianca entre os atores proporciona a troca de vivéncias para o objetivo comum (PUTNAM,
2000).

Em outros palavras, onde as pessoas estdo conectadas por redes densas de
engajamento e reciprocidade, eles sdo mais propensos a cumprir a lei, muito
provavelmente porque eles sdo mais confiantes de que os outros e também, para que
eles ndo sejam "otérios" neste dilema de acédo coletiva. [...] estados onde as pessoas
estdo mais conectadas entre si sdo também marcados por um grau maior tolerancia
(PUTNAM, s/ano, p. 12, tradugdo livre)'.

O capital social permeia também, para a qualidade das relagdes e ndo a quantidade como
descrito por Coleman (1988) e também nas conexdes das redes sociais, na forma como se
organizam, partindo da relacdo entre um ou mais individuos e os beneficios que o conjunto da
relacdo origina, seja ela enfatizando a confianga ou a rede de relacionamentos, principais
elementos do conceito de capital social para o coletivo. Além disso, a rede de relacionamento
que se estrutura a partir do capital social sdo canais de informacbes importantes para a
comunidade.

3 METODOLOGIA, INSTRUMENTOS E COLETA DE DADOS

A metodologia a ser aplicada para a realizacdo deste estudo estd ancorado em uma
abordagem qualitativa. Segundo Trivifios (1987, p. 34),

“[...] os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa opdem-se ao pressuposto
que defende um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias
sociais tém sua especificidade, o que pressupde uma metodologia propria. Assim, 0s
pesquisadores qualitativos recusam o modelo positivista aplicado ao estudo da vida
social, uma vez que o pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem permitir que seus
preconceitos e crengas contaminem a pesquisa’.



Foi realizado um levantamento bibliografico na revisao literaria em fontes secundarias,
efetuado atraveés de pesquisa em livros, revistas, artigos cientificos e em sites especializados
sobre o tema em questao.

Quanto aos procedimentos, foi realizado um estudo de caso na Regido da Campanha
junto aos produtores de oliva para azeite extravirgem. De acordo com Yin (2001), o estudo de
caso caracteriza-se pela verificagdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo
dentro do seu conceito de vida real, especialmente quando as fronteiras entre fendmeno e
contextos ndo sao claramente evidentes. Este tipo de abordagem ¢ justificada para que se possa
atingir os objetivos tracados na busca por conhecimentos significativos que permitam conhecer
0s principais aspectos relacionados ao tema de estudo.

Para responder os objetivos desta pesquisa foram realizadas entrevistas com roteiro
semiestruturado com perguntas abertas que possibilitou a coleta de dados e permitiu a busca
por informacdes subjetivas contidas na fala dos entrevistados.

Desse modo o delineamento deste estudo foi a partir da entrevista com oito produtores,
conforme Figura 1, e representados nos municipios de Acegua (1), Bagé (3), Pinheiro Machado
(1), Pedras Altas (1), Cacapava do Sul (1) e Quarai (1).

Foi utilizada a caderneta de campo para registrar percepcoes e questdes relevantes sobre
as visitas, bem como gravador para garantir a fidelizacdo das informacdes recebidas e
autorizados pelos entrevistados.

3.1 Andlise e interpretacdo dos dados

A coleta de dados foi realizada através de entrevistas semiestruturadas e perguntas
abertas com os olivicultores da Regido da Campanha. Para isso, foram agendadas entrevistas
através de indicacdes, ligacOes e contato via e-mail. Essa utilizacdo de fonte primaria, através
das entrevistas possibilitou uma maior percepcao na criagdo e disseminagdo do conhecimento
do cultivar.

Foram realizadas visitas nas propriedades permitindo a aproximagdo do contexto
histérico, comportamento e anseios dos produtores. Também foi realizada consultas em sites
de instituicGes referéncia como Embrapa, FEE, Secretaria da Cultura e Pecuéaria e IBGE
permitiram maior entendimento e dimensdo do assunto.

A caracterizacao dos pontos para analise dos dados permite visualizar de maneira clara
a importancia da criacdo do conhecimento para a regido, transmissao do conhecimento, novas
oportunidades através do conhecimento e a importancia dos agentes envolvidos, tendo como
base a literatura sobre gestdo do conhecimento, principalmente de Nonaka e Takeuchi (1997).

3.2 Contexto e descricdo dos objetos de Estudo

Para a realizacdo do estudo, foram analisados oito produtores dos municipios de
Cacapava do Sul, Acegud, Bagé, Quarai, Candiota, Pedras Altas e Pinheiro Machado, ambos
na Regido da campanha do Rio Grande do Sul.

Segundo informagdes obtidas no site da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Irrigacéo
(2015) no Rio Grande do Sul a oliveira foi introduzida por agorianos e posteriormente por
imigrantes italianos, portugueses e espanhdis que trouxeram em sua bagagem algumas mudas
do cultivar'. Historicamente esse cultivo havia sido proibido pela Coroa portuguesa para nio
haver concorréncia com os azeites de Portugal, mesmo assim, e apds incentivo do Governo do
Estado em 1947 houve um fomento e o cultivo de poucos pés de oliveiras persistiram e pouco
sobrou daquela época.

Somente em 2002 a olivicultura voltou a ser discutida, no 4° Férum de Fruticultura da
Metade Sul, na cidade de Santana do Livramento/RS, e pouco depois foi retomado uma nova
fase da olivicultura Galcha, através do Programa Pré-Oliva. A partir de 2010, comegaram 0s
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resultados positivos em varios pomares o que foi trazendo mais incentivo e novos plantios. Em
2012 foi realizada a 1* Abertura Oficial da Colheita da Oliva e criada a Camara Setorial da
Olivicultura. Através dos estudos realizados, a EMATER e EMBRAPA promoveram a
retomada e capacitaram extensionistas e produtores para o plantio.

Em relacdo a analise desse estudo, nota-se que, a maioria das plantacbes sdo de
propriedades familiares, e perceber-se ainda que, mesmo sendo o cultivo das oliveiras algo
novo, esses produtores ja possuiam caracteristicas oriundas de outras culturas propiciando
resultados positivos e apresentando boa perspectiva para a transmissao do conhecimento, por
se tratar na maioria das vezes de conhecimentos tacitos que sdo passados de geracdo para
geracao.

Conforme site da Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Irrigacdo (2015) perspectivas
mostram que o Rio Grande do Sul é o estado brasileiro com maior potencial de cultivo de
diversas culturas, como ja citadas anteriormente, e consequentemente, a producao de azeite.

Na Figura 2, pode-se observar a localizacdo das propriedades desta analise.
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Figura 2: Divisdo Geopolitica do Estado do Rio Grande do Sul
Fonte: Adaptado de FEE, 2017

A Regido da Campanha retne assim, 6timas condigdes de solo e clima favoraveis para
a olivicultura, que apesar do avango, a area plantada ainda representa pouco, perto da demanda
de mercado existente.

3.3 Desenho da pesquisa

No sentido de organizar o estudo procurou-se dividir o mesmo em trés e etapas e assim
obter o planejamento, analise e implementacédo do estudo para alcance dos objetivos propostos.
Essas etapas estdo pautadas em: etapas iniciais, procedimentos metodoldgicos e analise dos
resultados.



As etapas iniciais incluem identificacdo dos problemas, 0s objetivos, a estrutura do
trabalho e a fundamentacdo teorica. Para os procedimentos metodoldgicos definiu-se a
abordagem qualitativa, com método estudo de caso e a coleta de dados subdividida em
entrevista com roteiro semiestruturado, interpretacdo dos dados, contexto e descricdo dos
objetos de estudo. Na ultima coluna do desenho a andlise dos resultados inclui as consideracGes
finais e recomendaces para pesquisas futuras como observados na Figura 3.
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Figura 3 — Quadro do Desenho de Pesquisa
Fonte: Autor, 2017

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Assim, apds andlise de dados, os resultados sugerem que, ha uma mudanca no cenério
da Regido da Campanha com a introdugéo das oliveiras através de investidores locais e em
outras regides, com o0 apoio da Secretaria da Agricultura para a expansdo da Olivicultura,
através do Projeto Olivais do Pampa,

“No final da década de 90 iniciou-se um movimento na regido no sentido de buscar
alternativas para a diversificacdo da matriz produtiva o que resultou no Programa de
Fruticultura da Metade Sul tendo sido implantado no ano de 1997. Neste periodo,
também, iniciou-se tratativas para a introducdo da Olivicultura aqui no Estado através
de acbes da Agromillora, maior viveiro comercial de oliveiras do mundo. Na
sequéncia, a partir do ano 2002, Cacapava do Sul e Cachoeira do Sul iniciaram os
plantios. Logo a seguir, a Prefeitura de Bagé Assinou carta de inten¢des com a Camara
de Comeércio Portuguesa no Brasil na intencdo de desenvolver o cultivo de Oliveiras
no Municipio. A partir de 2005, o Municipio de Bagé passou a integrar o Programa
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de Cooperagdo Brasil Italia denominado Brasil/Proximo que teve o objetivo de
fomentar o desenvolvimento da cadeia produtiva da olivicultura. A partir do
Zoneamento Agroclimatico para o cultivo de Oliveiras publicado pela Embrapa em
2007, no qual destacava a regido da campanha gatcha como zona recomendada para
o cultivo e através do Programa Descentralizado de Cooperacdo Brasil/ltalia
(Programa Brasil Proximo), resultado de acordos entre 0s governos do Brasil e Italia
com o objetivo de viabilizar projetos de Cooperacdo com foco no desenvolvimento
local postulou-se junto a0 MAPA em 2009, um Projeto de Fomento a Olivicultura em
diversos municipios da regido e que possibilitasse também a capacitagdo de técnicos
e produtores. O Projeto Olivais do Pampa, coordenado pela Prefeitura Municipal de
Bagé, constituiu-se entdo na primeira politica publica de fomento a olivicultura no RS
(Entrevistado 1A)”.

Segundo Teramoto, Bertoncini, Prela-Pantano (2010) a Embrapa Clima Temperado
aprova um projeto que torna possivel o cultivar da oliveira no RS e SC, implantando 25
unidades de observacdo nesses estados e testando cerca de 30 cultivares para o estudo de
viabilidade. Além da viabilidade foi realizado um zoneamento climatico e o estudo das
melhores espécies para a regido, sendo as variedades mais promissores para a producdo de
azeite, que sdo: Arbequina, Koroneiki, Arbosana e Picual. J& para o cultivo de azeitona de mesa
foram testadas inimeras espécies e as que se melhor adaptaram foram a Manzanilla, Cordovil
de Sérpa e Carolea e o cultivar Galega com dupla funcionalidade.

Mas, ndo pode deixar de citar que a producao de olivas ndo é um cultivar recente no
estado do RS. Conforme informac@es apresentadas em OlivaBr'!, a introducéo das oliveiras no
Brasil, se deu préximo no ano de 1800 com os primeiros olivais implantados nas regides
Sudeste e Sul do pais.

Desse modo, fortifica-se a justificativa desse estudo em relagdo a gestdo do
conhecimento, onde passa a existir uma janela nas Gltimas décadas e estudos retomados
recentemente com os primeiros olivais sendo plantados principalmente nas terras Altas da Serra
da Mantiqueira (MG, SP e RJ) e nos estados da regido sul do pais.

Com isso observa-se que a Regido da campanha apresenta uma grande perspectiva de
desenvolvimento produtivo, por ja caracterizar o lago com o meio rural e suas origens
familiares.

Desse modo, para a anélise dos dados caracterizou-se 0s seguintes pontos:

1) A importancia da regido para criagdo do conhecimento
2) Transmissdo do conhecimento

3) Conhecimento sobre uma nova oportunidade

4) Importancia dos agentes envolvidos

4.1 A importéncia da regido para criagcdo do conhecimento

Sabe-se que o conhecimento tacito é internalizado por meio da imitagdo, pratica e
observacao, e que na regido da campanha essa caracteristica pode ser observada pela cultura
existente na regido e o conhecimento é disseminado através e entre os membros da familia.

De acordo com Albagli e Maciel (2004), cada local ou regido dispde de diferentes
combinagBes de caracteristicas e bens coletivos fisicos, sociais, econdmicos, culturais,
politicos, institucionais que influenciam sua capacidade de produzir conhecimento, de aprender
e de inovar.

A regido e 0 espaco geografico desempenham papel relevante no desenvolvimento e na
competitividade das empresas (MAEHLER; VENTURINI, 2011). Mas, para que todo o
processo tenha valia, 0 produtor necessita estar motivado para absorver novas tecnologias. A
olivicultura, para que tenha sucesso, depende da adogdo de inimeras praticas de manejo e
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tecnologia que demandam capacitacfes constantes por parte de técnicos e produtores
(Entrevistado 1).

O perfil do produtor de oliveiras no RS é basicamente formado por pessoas com curso
superior, situacdo financeira bem definida e que tém na olivicultura uma alternativa de renda
adicional, através da diversidade de cultivo na propriedade. Esses produtores ndo medem
esforgos para melhorar o conhecimento sobre o tema, conforme dados obtidos da pesquisa.

Desse modo, nota-se essas caracteristicas estao presentes:
“Apesar de ser uma nova oportunidade o plantio de oliveiras na regido, ja tinha
esse conhecimento passado pelos meus pais, que plantavam batata antigamente
e eu sempre ajudei (Entrevistado 2).”

Outro fator mencionado € sobre a diversificacdo das atividades produzidas pela
propriedade, que no caso do entrevistado 3, a seguir, a producdo de vinho e gado de corte séo
algumas de suas atividades e ressalta a com tradigdo de 120 anos passada de geracdo em
geracao.

“Devido a origem da familia de meu pai ser da regido do mediterraneo, onde a
cultura da oliveira é tradi¢cdo. Vendo como uma oportunidade de diversificar a
propriedade fui em busca de informagdes técnicas sobre a cultura da mesma.
Isso no ano de 1999 (Entrevistado 3).”

Todos os produtores consideram como uma oportunidade essa cultura, mas que ainda
necessita de trocas de conhecimento sobre técnicas e conservacao de plantio. Alguns conforme
observacdo, tém a criacdo de ovinos, que auxiliam na limpeza da &rea plantada e também
acabam comem as folhas das mudas o que seria um ponto fraco na unificacdo dessas atividades,
conforme relatado pelo entrevistado 2.

A tradicdo, mesmo ndo sendo na olivicultura (entrevistado 4) faz com que a busca por
conhecimento seja necessario uma vez que houve algumas adaptacdes de técnicas de outros
cultivares para o controle de pragas (entrevistado 2) e assim o aumento na produtividade.

Esse conhecimento criado mesmo pelas intempéries, e que Moresi (2001) descreve que
a ideia de criar novos conhecimentos ndo implica apenas na capacidade de aprender com 0s
outros ou de adquirir conhecimentos externos, mas também a de construir por si mesmo.

Acabei adaptando os produtos contra pragas de uso na goiaba para as oliveiras, ap6s
a perda de muitas mudas. Desse modo por tentativa e erro, acertei no combate das
pragas que estavam contaminando minhas plantas (Entrevistado 2).

E a construcao se da através da interacdo intensiva e laboriosa entre 0s membros de uma
organizacao, ideais e ideias que permitam a tentativa e o erro, tecnologias e novas técnicas para
0 aumento de produtividade. Tendo assim, “a necessidade de troca de conhecimento através da
interacdo social que deveria existir a mais tempo entre os produtores, mas que estamos dando
inicio a esse processo (entrevistado 2)”.

Através da troca com outros produtores, da importacao da tecnologia de outras areas de
pesquisas, nacionais e internacionais (Entrevistado 4).

O produtor necessita estar motivado para absorver novas tecnologias. A olivicultura,
para que tenha sucesso, depende da adogdo de indmeras praticas de manejo e
tecnologias que demandam capacitagdes constantes por parte de técnicos e produtores.
O perfil do produtor das oliveiras no RS é basicamente formado por pessoas com 0
curso superior, situacdo financeira bem definida que tém na olivicultura uma
alternativa de renda adicional na propriedade. Esses produtores ndo medem esforcos
para melhorar o conhecimento sobre o tema (Entrevistado 1).

Nessas trocas estdo envolvidos modelos mentais, sentimentos e emogdes. Reforgcando
assim que o conhecimento tacito € algo complexo, ndo facilmente transmissivel através de
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palavras e adquirido através da experiéncia (NONAKA e TAKEUCHI, 1997). Assim sendo, a
frequéncia com que se operam essas trocas dependem da maior afinidade entre os grupos de
gerenciamento das propriedades (BINOTTO, NAKAYAMA e SIQUEIRA, 2014).

4.2 Transmissao do conhecimento

As rotinas propiciam parte do conhecimento tacito por interacfes ao longo do tempo, o
conhecimento de cada individuo pode ser internalizado, socializado ou compartilhado com
outros que o cerca.

Segundo Takeuchi e Nonaka (2008) o ambiente influencia os seres humanos, que por
outro lado estdo recriando seu ambiente através da interacdo social, promovendo assim a
transmissdo do conhecimento necessario para a sobrevivéncia de qualquer relag&o.

No caso do cultivo de oliveiras, o compartilhamento do conhecimento entre 0s
produtores, conforme resposta de todos os entrevistados, que as técnicas, novos conhecimentos
e nivelando o conhecimento e padronizando algumas acGes. Desse modo, em relacdo a
necessidade de transmissdo do conhecimento os entrevistados relatam que,

O conhecimento é um ativo imaterial dentro da empresa, é o indutor da
inovacdo, das estratégias, da diferenciacdo e as suas vantagens competitivas.
Todos os fatores de producdo sdo indispensaveis, o conhecimento permite
conhecer a terra, capacitar o trabalho e racionalizar o capital. (Entrevistado 5)

Quando um grupo de produtores de uma mesma regido adotam uma inovagdo
ou um manejo especifico com resultados comprovados, todos ganham e hé o
fortalecimento do grupo. (Entrevistado 1)

A capacidade de gerar e transmitir o conhecimento de acordo com cada produtor,
necessidades, anseios, e também as caracteristicas locais que influenciam e sdo o objetivo
central para crescimento, tanto intrinseco fazendo parte da cultura da empresa como extrinseco
com o reflexo no mercado.

De acordo com (entrevistado 1) nem tudo é compartilhado. A olivicultura no RS engloba
160 produtores em diversos municipios onde ha variabilidade de clima e solo. Portanto, um
manejo adotado em Cachoeira do Sul ndo deve ser seguido a risca em outras regides, e, quando
um grupo de produtores de uma mesma regido adotam uma inovagao ou um manejo especifico
e com resultados comprovados, todos ganham e ha o fortalecimento do grupo.

A disseminacdo das dificuldades e boas préaticas, se da pela troca de informacdes por e-
mail, telefone, em eventos, rodas de conversas, referéncias bibliograficas, entre outros, pois
mesmo sendo muitos produtores ha uma preocupacdo para o cultivo dé muito certo na regiao.

4.3 Conhecimento sobre uma nova oportunidade

Varios autores abordam que o conhecimento e suas competéncias sdo fatores essenciais
de competitividade e inovagéo.

No sistema de relacGes que configuram o ambiente local, a dimensdo cognitiva dos
atores expressa em sua capacidade de tomar decisfes estratégicas e em seu potencial de
aprendizado e inovacdo é determinante de sua capacidade de capitanear 0s processos de
crescimento e mudanca, ou seja, de desenvolvimento local (ALBAGLI e MACIEL, 2004).

Pode-se observar claramente essa afirmagdo quando os produtores falam sobre o plantio
de oliveira como forma de oportunidade:

Com relacdo ao Brasil quase que na totalidade ¢ uma nova oportunidade e nos
paises tradicionais na maior parte dos casos foi passado pela tradicdo.
(Entrevistado 5)
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E considerada uma oportunidade para todos envolvidos na cadeia no Brasil. O
Brasil tem enorme potencial, devido ao indice de 90% de importacéo de azeite,
pela qualidade ruim dos atuais produtos, pela excelente qualidade dos
produzidos e pelo potencial do mercado consumidor. (Entrevistado 4)

Eu ja tinha este conhecimento de quando era pequeno, quando surgiu esta
oportunidade das oliveiras, aproveitei para retomar a paixao que tenho pelo
campo, comprei meu sitio e resolvi investir, estou contente com os resultados.
(Entrevistado 2)

As caracteristicas sociais e politicas locais constituem entdo aspecto central para a
ampliacdo da capacidade inovadora. A difusdo e o compartilhamento de informacdes e
conhecimentos requerem que os atores estejam conectados, que haja canais ou mecanismos de
comunicacgdo que propiciem os varios fluxos de conhecimento e o aprendizado interativo.

4.4 Importéncia dos agentes envolvidos

O plantio de oliveiras no RS, fomentado por um projeto de governo, remete a presenca
de relacdes para estimulo a cooperacdo, comunicacdo e troca de conhecimento entre 0s
produtores o que é imprescindivel, uma vez que a pluralidade de agentes contribui para geracdo
de ideias e essa interacdo € uma das principais fontes de inovacdo e territorialidade.

Segundo Albagli e Maciel (2004) a territorialidade se desenvolve a partir da
coexisténcia dos atores sociais em um dado espaco geografico, produzindo um sentimento de
sobrevivéncia do coletivo e referéncias socioculturais comuns, ainda que considerada a
diversidade de interesses ali presentes.

Nas respostas dos produtores pode-se perceber a importancia desses agentes:

Os produtores se beneficiam bastante nos dias de campo e em eventos onde se
discute todas as engrenagens do setor. Na regido ndo existe associacdo de
produtores de oliveiras ao contrério da regido de Cagapava do Sul que existem
duas (Entrevistado 1).

Da mesma forma, o entrevistado 4 observa que:

Esté se formando uma cultura de compartilhamento e atuacdo coletiva. N&o sei
informar como acontece em outros paises. Sdo muitos paises produtores e
imagino que cultura de cada um determine o comportamento (Entrevistado 4).

Os produtores que ja iniciaram suas safras, vislumbram grandes oportunidades.
Essa é uma opinido compartilhada por todos os atores. Atualmente o RS ja conta
com mais de 2.100 ha de olivais implantados por aproximadamente 160
produtores, distribuidos quase em sua totalidade na Metade Sul do RS
(Entrevistado 1).

Nesse sentido mesmo tendo a distancia entre os produtores, o conhecimento local pode
se transformar em uma vantagem competitiva importante para as empresas estabelecidas em
uma dada regido ou localidade (MAEHLER; VENTURINI, 2011).

Albagli e Maciel (2004) também salientam que as caracteristicas sociais e politicas
locais constituem entdo aspecto central para a ampliacéo da capacidade inovadora. A difusao e
0 compartilhamento de informacGes e conhecimentos requerem que 0s atores estejam
conectados, que haja canais ou mecanismos de comunicacao que propiciem os varios fluxos de
conhecimento e o aprendizado interativo.

CONSIDERACOES FINAIS
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O objetivo deste estudo estava pautado em compreender e analisar a criacdo e
disseminagdo da gestdo do conhecimento no cultivo de oliveiras na Regido, nota-se que o
interesse de contribuir e “disseminar seu conhecimento” existe pelo anseio também de ter a
troca constante para a melhoria em processos e consequentemente na produtividade dos
produtores entrevistados. A maior parte do conhecimento dos produtores estd ligado ao
conhecimento tacito e ao solucionar problemas de forma inovadora transformam o esse
conhecimento tacito, adquirido ao longo da vida, em explicito, aumentando os niveis de
integracédo entre eles, sendo uma chave para introduzir oportunidades inesperadas.

A ampliacdo de areas cultivadas mostra uma grande tendéncia para o cultivo de oliveiras
na regido da campanha gatcha, mesmo ainda em fase de formacé&o das plantas, vem aumentando
gradativamente as técnicas de cultivo, mas que ainda necessitam de renovacao e mais estudos
para atender esses produtores que notam o potencial produtivo existente na regido, sendo esta,
uma oportunidade de crescimento.

Mesmo existindo a preocupacdo na disseminacdo de conhecimento entre o0s
participantes, algumas dificuldades foram listadas tais como: a falta de eficiéncia e resultados
de pesquisa das instituicGes oficias, a inexisténcia de registros de defensivos agricolas para o
cultivo de oliveiras, dificuldade de acesso ao crédito agricola, falta de profissionais capacitados
em olivicultura, azeites fraudulentos nos grandes distribuidores, poucos viveiros credenciados
o que limita a oferta de mudas, dificuldade de importacéo de material vegetal da Unido Europeia
e Mercosul e méo de obra pouco qualificada.

Desse modo, através dos dados analisados a preocupacgdo dos produtores em produzir
azeites cada vez melhores esté evidente, atendendo as exigéncias do mercado consumidor que
procura cada vez mais qualidade. Conclui-se assim que com o crescimento dessa cultura no
Brasil, recomenda-se que estudos sejam aprofundados envolvendo outras variaveis além das
abordadas neste trabalho como capacidade dindmica e capacidade absortiva, possibilitando
assim mais analises sobre o objeto, colaborando para o seu desenvolvimento.
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"'[...] shows that states where people are more connected with each other are also marked by greater tolerance
PUTNAM (s/ano, p. 12).

" No Rio Grande do Sul a oliveira foi introduzida por agorianos, conforme cita Edy Fernandes, em sua publicagio
“A Oliveira e sua cultura no Rio Grande do Sul (1959). O mesmo autor descreve que, em 1820, Auguste de Saint
Hilaire, ao visitar o RS, registrou em seu livro “Viagem ao Rio Grande do Sul” a presenga de varios pés de oliveira
em Viamao” e escrevia “comi azeitonas saborosas que, contudo, ainda sdo objeto de curiosidade mas quando a
populacdo aumentar e as terras forem divididas poderd tornar-se, para esta regido, uma fonte de riqueza”.
http://www.agricultura.rs.gov.br/pro-oliva

il http://www.olivabr.com/site/ - Minas Gerais — Mudas de oliveiras e consultoria.
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