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REFLEXOES SOBRE A QUESTAO DAS INDICACOES GEOGRAFICAS (IG): O
CASO DA PRODUCAO DE CACHACA ARTESANAL DE PARATY NO ESTADO DO
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1. INTRODUCAO

Este estudo tem como objetivo trazer elementos que colaborem com as reflexdes sobre a
questdo das Indicacdes Geograficas (IGs) no Brasil a partir do reconhecimento de IG da
producdo de cachaca artesanal em Paraty no Rio de Janeiro.

O cenario caracterizado pela incerteza, instabilidade e concorréncia acirrada que se
observa no século XXI desafia empresarios e gestores a adotarem medidas estratégicas de
natureza global (GUEDES e SILVA, 2011; FARIA, 2007; CASTELO, 2012; PORTER, 2014).
O advento da globalizagdo elevou as expectativas quanto ao padrdo de desempenho das
organizagOes produtivas de todos os portes (ALBUQUERQUE, 2011; 2013; TOIGO, 2017).
No que diz respeito aos negdcios artesanais, a inovacao, a qualidade e a criatividade sdo fatores
essenciais para a exceléncia e permanéncia no mercado (VERGARA,; SILVA, 2007; LOPES,
2008; NICHELE; WAQUIL, 2011; GOMES, G.; WOJAHN, 2017). A inovagéo revela-se como
uma ferramenta estratégica para que se mantenha as empresas se mantenham competitivas
(SPERAFICO; ENGELMAN; GONCALVES, 2016; ALVES et al, 2017). Processos
inovadores ensejam a elevacdo dos padrbes de qualidade dos bens e servi¢os produzidos
(MARTINS; LOPES; SOUZA, 2016; OLIVEIRA). A aplicacdo de técnicas de gestdo
inovadoras e uso de ferramentas de producéo eficazes em busca da exceléncia podem acarretar
vantagens competitivas paras as organizacdes que, em funcdo do uso destas, passam a ter um
diagnostico organizacional mais claro, e também aprendem a conhecer melhor seus
concorrentes, parceiros e clientes, facilitando e aprimorando seu processo decisério
(MACHADO, 2016; BOTELHO; GUISSONI, 2016; CARVALHO; AVELLAR, 2017).

Neste estudo, defende-se a ideia de que a qualidade dos produtos artesanais com selo de
reconhecimento de Indicacdo Geogréfica (IG) pode constituir-se como vantagem competitiva
para os produtores diante da concorréncia com o0s produtos industriais padronizados
(MAIORKI; DALLABRIDA, 2015, CONEJERO; CESAR, 2017). A qualidade que se faz
referéncia aqui € a que parte de uma construcdo social referendada por diversos atores sociais.
A tradicdo e a cultura vislumbradas nos produtos com IG indicam que esses produtos séo frutos
de um processo historico passado de geracdo em geracdo (MAIORKI; DALLABRIDA, 2015).

As Indicagbes Geograficas (IGs) sdo conceituadas como institutos da propriedade
industrial que tem o objetivo de proteger e atestar uma caracteristica peculiar de um produto ou
servico associados a uma determinada regido, de acordo com a legislagdo brasileira.
Internacionalmente ha divergéncia em termos de nomenclatura e legislacdo sobre Indicacao
Geografica, no entanto em termos de conceito observam-se pontos de convergéncia e
finalidades comuns, tais como a questdo da valorizacdo do territério e da tradicdo (GURGEL,
2005; GUEDES; SILVA, 2011, CONEJERO; CESAR, 2017). Guedes e Silva (2011) expdem
que as Indicacbes Geogréficas sdo Denominagdes Territoriais e representam um caminho
estratégico para 0s pequenos produtores, pois se relacionam com as caracteristicas tangiveis do
territorio, tais como o solo, o relevo, o clima, relacionados com os saberes do patrimdnio
cultural imaterial das pessoas que ali vivem, trabalham e tiram seu sustento. O saber-fazer dos
pequenos produtores rurais, especificamente dos agricultores familiares, representa um
verdadeiro diferencial, comparando-0s com 0 agronegocio, onde se observa um saber
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deslocalizado e com foco na monocultura e na economia de escala (BIANCHINI, 2005;
SANTOS; MITJA, 2012; ANJOS; CRIADO; CALDAS, 2013; ANJOS; CRIADO; CALDAS,
2013).

As IGs ganharam énfase em paises centrais da Europa com a criagdo de legislacdes
especificas para protecdo de produtos regionais a partir do século XVIII. Na atualidade, elas
representam diferenciais competitivos para diversos produtos e servicos em todos oS
continentes, como € o caso do reconhecimento mundial da qualidade dos vinhos franceses
(SOUZA, 2006; VALENTE, et al, 2012). A Franca € o pais que mais se destaca historicamente
na regulamentacéo técnica e legal das Indicacdes Geograficas, principalmente com relagcdo aos
seus produtos lacteos, além dos vinhos (SOUZA, 2006). Os motivos alegados pelos produtores
europeus para a adesdo aos selos de Indicacdo Geografica foi a capacidade percebida de que as
IGs protegem os negocios artesanais contra o uso indevido e ilegal de nomes de regides e de
marcas que ja estavam consagradas e reconhecidas nos mercados agricolas. Observa-se também
a difusdo do refor¢o a valorizacéo das potencialidades das regides produtoras e da origem dos
referidos produtos (MAFRA, 2008).

No Brasil as Indica¢fes Geograficas se dividem em Indicacdo de Procedéncia (IP) e
Denominacdo de Origem (DO). No sitio do INPI (2014) consta um total de 49 registros de IG,
entre produtos nacionais e estrangeiros, e no final de 2014, constavam 33 Indicagdes de
Procedéncia (IP), oito Denominacdes de Origem (DO) nacionais e oito DO de outros paises.

A qualidade, a padronizagéo e a conformidade dos produtos com as respectivas indicagdes
e certificacdes representam o resultado do esfor¢co e da atuacdo conjunta de grupos de
produtores de determinados territorios, juntamente com outros atores, que estabelecem padroes
e caracteristicas comuns. Importa ressaltar que essas caracteristicas comuns tém relacdo com a
tradicdo, a tipicidade e a cultura do local, como se fossem tragos de identidade ou Signos
distintivos, além dos aspectos fisicos e climaticos do territério (GUEDES; SILVA, 2011;
ANJOS; CRIADO; CALDAS, 2013; ALMEIDA, 2015).

Tendo em vista a importancia do tema, sobretudo para os paises do MERCOSUL, este
estudo tem como objetivo colaborar nas reflex6es sobre a questdo das I1Gs no Brasil a partir do
reconhecimento de I1G da producéo de cachaca artesanal em Paraty no Rio de Janeiro. Os autores
esclarecem que ndo se pretende esgotar a tematica sobre as 1Gs no Brasil. Esta seria uma
pretensdo ingénua. Como foi dito, a proposta consiste em lancar luz sobre a questéo, que possam
abrir caminho para pesquisas mais aprofundadas sobre o tema.

Os produtores de cachaga de Paraty no sul fluminense no Brasil receberam em 2007 o
primeiro selo de Indicacdo de Procedéncia (IP) no pais para aguardente de cana de aclcar.
Outros exemplos s&o o vinho do Vale dos Vinhedos no Rio Grande do Sul que foi a primeira
IP reconhecida no Brasil, do queijo da Serra da Canastra, do café do cerrado de Minas Gerais,
da carne do Pampa Gaucho, das frutas de Pernambuco, entre outros. Sobre 0 mercado interno
de cachaca, o IBRAC (2014) divulgou que em 2013 a bebida foi exportada para 59 paises e que
gerou receitas na ordem de US$ 16,59 milhdes. Também ocorreu um aumento de 13,23% no
volume, constituindo um total de 9,21 milhdes de litros. Os principais paises de destino em
valor foram a Alemanha, Estados Unidos, Portugal, Franca, Paraguai e Italia. J& os principais
paises de destino em volume foram Alemanha, Paraguai, Estados Unidos, Franca e Bolivia.

Embora reconheca-se a importancia da |G para os produtores artesanais, observa-se um
numero pequeno de produtos e servicos com selo de IG, em relacdo aos paises europeus
(VALENTE et al, 2012). Diante de tal observacdo, tendo em vista a importancia da temética
para o mercado produtor de cachaga no Brasil, emergiu a questdo de pesquisa: Como 0s



produtores de cachaca de Paraty — Sul Fluminense — compreendem o selo de reconhecimento
de 1G?

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Indicagdo Geogréfica

No Brasil as Indicagdes Geogréaficas representam uma forma legal de se proteger e
atestar uma caracteristica peculiar de um produto ou servigo associados a uma determinada
regido, e também podem ser situadas como uma marca territorial (GURGEL, 2005). A
legislacdo que regula as IGs é a Lei de Propriedade Industrial 9.279/96 onde se estabelecem os
critérios sobre as Indicacdes Geograficas, criando os selos de indicacdo de procedéncia (IP) e
0 de denominacdo de origem (DO). Os produtores que desejarem obter o selo de
reconhecimento de IG deverao se organizar em uma associacao de buscar apoio no INPI o qual
mantém convénio com o Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento (MAPA) para
conferir Indicacdo de Procedéncia as regifes geograficas do agronegdcio que tenham
potencialidade para receber a caracterizacdo de origem. O MAPA da suporte aos processos de
concessao, manutencdo e cancelamento ou anulacdo de certificacdo de Indicacdo Geografica.

O Quadro 1 apresenta as diferencas entre Denominacdo de Origem e Indicacdo de
Procedéncia no Brasil.

Quadro 1 - Diferencas entre Denominacdo de Origem e Indicagdo de Procedéncia no Brasil

Itens Denominacdo de Origem Indicacéo de Procedéncia
O meio geografico marca e O meio geogréfico ndo tem necessariamente uma
Meio Natural personaliza o produto; a delimitacdo importancia especial, sendo que 0 nome
da zona de producdo € indispensavel. geogréfico pode referir-se a origem do produto.
Renome/Prestigio Indispensavel Né&o necessariamente indispensével
Pode ser aplicado a um conjunto de produtos de
Uniformidade da Os produtos estdo ligados por certa caracteristicas diferentes que tenham em comum
Producéo homogeneidade de caracteristicas.  apenas o0 lugar de producdo ou o centro de
distribuicéo.

Ha& regras especificas de producdo e N&o existem regras especificas de producédo a qual
Regime de Produgdo caracteristicas qualitativas minimas devam ser submetidos os produtos; existe apenas
dos produtos. uma disciplina de marca.
Os produtos devem conservar um
minimo de qualidade e certa
constancia nas suas caracteristicas.
H& um limite de producéo por hectare,
Volume de Produgdo que tem relacdo com a qualidade do N&o existe limite de producdo.

produto.

Fonte: INPI (2015). Adaptado pelos autores.

N&o implica um nivel de qualidade determinada
nem da constancia de caracteristicas.

Constancias das
caracteristicas

Tecendo uma breve comparacdo com 0s paises europeus, 0s paises periféricos como
Brasil, Argentina e Bolivia, entre outros possuem um nimero reduzido de IGs reconhecidas.
Observa-se no sitio do INPI (2017) um total de 53 registros de IG no Brasil, entre produtos
nacionais e estrangeiros, sendo que em junho de 2017 constavam 35 Indicacdes de Procedéncia
(IP), 18 Denominacdes de Origem (DO) nacionais e estrangeiras.

O decreto n° 4.042, publicado no Diario Oficial de 21/12/2001, esclarece que cachaca é
a denominagcdo tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil, com graduacéo
alcoolica de 38% a 48% em volume, a 20° Celsius, obtida pela destilagdo do mosto fermentado
de cana de agucar. Isto se configura num reconhecimento importante para que se diferencie esse
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produto do rum que € produzido em Cuba e em Porto Rico, e possui graduacdo alcodlica de
35% a 54% em volume, a 20° Celsius, sendo obtida do destilado alcodlico simples do melaco,
total ou parcialmente em recipiente de carvalho.

2.2 A Dinamica da Qualidade no Mercado de Produtos com Selo de Indicacéo Geogréfica,
a Teoria das Convencgdes e 0 Modelo CQFD

O modelo CQFD, proposto por Sylvander (1991) permite que se observem as
Caracteristicas (C) fisicas e tecnoldgicas que se podem observar com relagdo aos produtos, as
ligacOes diretas e indiretas entre as dimensfes da Qualidade (Q) que sdo percebidas pelo
consumidor — organoléptica, higiénica e sanitéria, nutricional, comercial e simbolica, os Fatores
(F) de Qualidade — origem do produto, processo de elaboracdo, tradicdo, historia, cultura,
patrimonio e os elementos de Identificacdo (D) do produto — pre¢o, aparéncia, confianga, marca,
certificacdo, entre outros (BOUQUERY,1994).

A utilizacdo do modelo CQFD ¢é considerado como uma forma de diminuir a incerteza
com relacdo a questdo da qualidade dos produtos. O referido modelo permite descrever e
analisar as convencdes utilizadas pelos atores em suas transagdes (TIBERIO; CRISTOVAO,
1998).

De acordo com Tibério e Cristovao (1998, p.49) o paradigma da teoria econémica
tradicional que tem como premissa a acao individual e a concorréncia face qualquer forma de
intervencdo coletiva ou ainda a possibilidade de os regulamentos publicos garantirem a
qualidade dos bens, ndo seriam suficientes para explicar como de fato o0 mercado funciona e a
definicdo da qualidade dos bens que se enquadram nos regulamentos comunitarios relativos a
protecdo do nome. Sendo assim, pode-se recorrer a Teoria das Convengdes para compreender
a qualidade como uma construcao social, ao passo que permitira analisar a forma de justificacdo
gue os atores econdmicos e sociais utilizam para diferenciar seus produtos e servicos. A
fundamentacdo da Teoria das Convencdes traz o enraizamento do produto no tempo (tradi¢ao)
e no espaco — lugar onde é produzido (WILKINSON, 1999). Pode-se correlacionar essa ideia
com os produtos que detém selo de IG, pois estes possuem forte enraizamento no territério onde
sdo produzidos além da questdo da tradicdo e o saber-fazer passado de geracdo em geragdo
(ALMEIDA, 2015).

Além da questdo da qualidade definida socialmente como uma convencao, as transagdes
comerciais ndo podem funcionar sem que regras sejam estabelecidas e organizadas pelos atores,
conforme os pressupostos da economia das convengfes. Tais regras podem ter origens na
regulamentacdo publica, e em acordos entre empresas e entre profissionais. Para Boltanski e
Thévenot (1991) ha seis formas de convencdo ou de coordenagdo exdgenas as leis do mercado
no que se refere a construcdo da qualidade. As convencdes sdo: 1) Convencdo domeéstica; 2)
Convencao mercantil; 3) Convencdo industrial; 4) Convengdo civica; 5) Convencdo de opinido
ou de reputacao; e 6) Convencdo de inspiracdo, conforme esclarecidos no Quadro 2.

Quadro 2 — Formas de convencgéo

Convencéo
Doméstica “Ordem de Confianca”

I1. A construcéo da qualidade assenta-se no estabelecimento
de ligagOes durdveis entre atores econdmicos. Trata-se de

I. Resulta de ligagdes duraveis entre atores econémicos. relagdes baseadas na tradigdo e na confianca em torno de
pessoas ou marcas e que se estabelecem como referéncia a
transacdes feitas no passado

Mercantil “Ordem da Concorréncia”




I1. Estamos em presenga do modelo de troca mercantil puro.
Os atores avaliam diretamente a qualidade dos bens durante

I. Resulta do funcionamento normal do mercado as transagdes. A qualidade é definida através do
funcionamento do mercado e o preco é o indicador
privilegiado

Industrial “Ordem da Eficiéncia”

I1. Os bens sdo definidos por regras e normas objetivas que
contribuem para regular as trocas e as relacdes entre agentes
econdmicos. Estes julgam a qualidade relativamente a essas
|. Referéncia a normas técnicas definidas e implementadas. Existem normas
normas padrdo exteriores e procedimentos de controle e certificacdo por
terceiros, pelas quais os atores verificam a capacidade de uns
e outros se coordenarem, 0 que contribui para regular as
relacdes entre si, tendo como referéncia essas normas.

Civica “Ordem do Coletivo”

Il. A defesa de uma regido, do ambiente, de um setor, sdo
valores da sociedade que na atualidade mobilizam os atores
no sentido de um objetivo comum e contribuem para definir
a qualidade dos produtos que transacionam e para estruturar
as suas relagbes econdmicas. Estaforma de coordenacédo
assenta-se na solidariedadecoletiva e as relagfes sao feitas
de debate

. Adesdo de um conjunto de atores a um corpo de
principios sociais e valores publicos

Opinido ou Reputacio “Ordem do Renome”

I1. Na definicdo da qualidade os agentes econdémicos tem em
|. Baseada na notoriedade, na confianga ou na marca consideragdo, sobretudo, a notoriedade e reputacdo do
produto, da marca ou da empresa

Inspiracao “Ordem da Inovacio”
|. Baseada na adesdo a emergéncia de ideias originais e 1l. Os agentes econdmicos julgam os bens pelo seu grau de
inovadoras inovacdo e carater vanguardista

Fonte: Adaptado de Tibério e Cristdvao (1998).

As convengdes permitem melhor compreensdo do comportamento dos atores 0s quais
para justificar suas acoes utilizam diversas ordens de grandeza, e a proposta do modelo CQFD
auxilia a determinacio da qualidade dos bens (BOLTANSKI; THEVENOT, 1987).

O Quadro 3 a seguir mostra a relacdo entre os modelos de transacdo (Modelo CQFD) e
as diversas formas de convencao, na perspectiva da Teoria das Convengoes.

Quadro 3 — Modelos de transacao e formas de coordenacao

Modelos de Transagdo Forma de Coordenacao Caracteristicas
Aspecto, gosto, peso; produto conforme
C-Q regulamentacdo; incerteza média; necessidade

de competéncia por parte do consumidor.

Etiqguetagem  informativa;  caderno  de
C-Q-D especificagdes e controle de qualidade; vontade

de reduzir a incerteza.

Normalizagdo e gestdo; forte exigéncia
C-Q-F-D qualitativa; marca de qualidade oficial gerida;

produtos de qualidade certificada.

Marca de qualidade ndo administrada;
Q-F-D notoriedade; forte exigéncia qualitativa;

vontade de reduzir a incerteza.

Convencédo mercantil

Convencéo industrial

Reputagdo; marca com ou sem ‘“selo” de Convengdo de opinido ou de
Q-D qualidade; marcas nacionais lideres; seguranca renome; convencgao
e garantia de qualidade; incerteza reduzida. domeéstica.

Produtos locais e  artesanais; baixa

. N .~ .~ Convengdo doméstica
homogeneidade e normalizacdo; exigéncia




qualitativa elevada; incerteza elevada; contato
direto com o produtor ou vendedor.

Fonte: Adaptado de Tibério (2003) e Tibério e Cristovao (1998).

Segundo Tibério e Cristovdo (1998) a matéria prima, a tecnologia de produco, o territorio
e a questdo da permanéncia no tempo séo fatores que véao conferir a especificidade dos produtos
com nome protegido. Os clientes que se deslocam em busca de bens produzidos em regides
especificas, na realidade, buscam um produto regional ou tipico e tradicional. Essa
tradicionalidade e tipicidade refletem o fato de serem percebidos como produtos diferentes, que
sdo carregados da cultura do territorio onde sdo produzidos. Tibério e Cristovdao (1998)
esclarecem que com relagdo a produtos tipicos e regionais, tanto a produgdo quanto o0 consumo
devem respeitar as tradigdes locais, e que se deve realizar um esforco no sentido de sua
preservacao, especialmente nos casos de produtos artesanais.

3. METODOLOGIA

O presente estudo, partiu da perspectiva qualitativa e classifica-se como exploratério pois
busca aprofundar o conhecimento sobre o assunto em questdo para ampliar a visédo de
determinado fato, tendo como objetivo gerar conhecimento sobre um determinado contexto
(GIL, 1999, 2002). Trata-se de um trabalho empirico, tendo caracteristicas de estudo de caso
(GIL, 1999). O levantamento de dados ocorreu por meio da pesquisa de campo com 5 empresas
produtoras de cachaca a cidade de Paraty (RJ). Os dados foram levantados por meio de
questionario com perguntas semiestruturadas que foram analisadas a partir do conceito de IG e
do método do modelo CQFD, fundamentado pelos pressupostos tedricos da Teoria das
Convencoes.

O objetivo foi avaliar a compreensdo dos produtores registrados na Associa¢do dos
Produtores e Amigos da Cachaca de Paraty (APACAP) sobre a importancia da IG para o
mercado produtor de cachaga da regido. O corte foi transversal no periodo entre os anos de 2013
e 2014, sem considerar a evolugdo dos dados no tempo. Nas entrevistas de campo considerou-
se as dimensdes a) tradi¢do; b) consumidor; c) producdo-tecnologia e d) mercado, para guiar as
perguntas que compuseram o questionario. O posicionamento dos autores do presente estudo
esta diluido na secdo 4 onde se apresentam as interpretacdes das entrevistas considerando-se as
dimens@es. As analises estdo diluidas ao longo de tal secdo sem separacdo por dimensdo para
possibilitar a fluidez no processo de leitura. Mesmo optando por esta forma de trabalho,
esclarecemos que tal opcdo metodoldgica buscou pautar-se no rigor exigido pelas pesquisas
descritivas que utilizam estudos de caso.

4. ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 A Percepcao da Indicacdo Geografica da Cachaca de Paraty

A cidade de Paraty esta localizada na regido da Costa Verde, litoral sul do Rio de Janeiro,
possui um clima quente e umido, faz limites com as cidades de Angra dos Reis (RJ), Ubatuba
(SP) e Cunha (SP). O principal acesso se da pela rodovia BR-101 (Rio-Santos). E
reconhecidamente um dos mais antigos polos produtores de aguardente de cana-de-agUcar do
pais, tendo conquistado em 2007 o selo de Indicacdo Geografica (1G), na modalidade Indicacao
de Procedéncia (IP), para a cachaca artesanal de Paraty. O municipio tem uma area de 933 km2
e possui aproximadamente 29.500 habitantes. A cidade é tombada pelo patriménio historico e
foi fundada em 1597.



Segundo entrevista ndo estruturada realizada com o consultor do SEBRAE Ricardo
Zarattini, a projecdo de 2008 (Gltimo levantamento realizado até a finalizacdo do presente
estudo) para producédo artesanal de cachaca de alambique em Paraty era de 412.328 em 103
hectares de area cultivada. A ociosidade era de 30% da capacidade total instalada de producéo.
A distribuicdo dos volumes de producéo de Paraty em 2008 pode ser visualizada no grafico 1 a
seguir:

Grafico 1: Distruigio dos volumes de produgio Paraty - 2008
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As empresas que produzem cachaca em Paraty e fazem parte da Associacdo dos
Produtores e Amigos da Cachaca de Paraty (APACAP) sdo: a Coqueiro, Corisco, Maria 1zabel,
Parathyana, Engenho D’ouro e Pedra Branca. Foram realizadas entrevistas em todas as
empresas com excecdo da empresa Corisco (por indisponibilidade da empresa). Os cinco
produtores pesquisados apresentaram seus negocios como microempresas. Todos 0S
representantes declararam que a origem do capital para montar a firma foi proprio. Entre os
respondentes das empresas quatro sdo do sexo masculino e um feminino. Dois possuem nivel
superior e os demais, nivel médio. Em sua totalidade relataram que a producdo de aguardente
de cana é uma atividade realizada pela familia hd muitos anos. Importa ressaltar que a empresa
Coqueiro produz cachaca ha mais de um século, sendo uma atividade passada de geracdo em
geracdo. Os outros alambiqueiros relataram que a producdo de cachaca faz parte da tradicao
familiar e tradicdo na cidade.

Segundo as entrevistas realizadas em campo, todos os produtores afirmaram que o
produto elaborado por eles segue a tradicdo passada de geracdo em geracdo. Todos 0s
alambiqueiros possuem uma trajetoria ou historico familiar de producdo da bebida. Inicialmente
cada produtor foi questionado sobre como compreendia o selo de IG. Todos os entrevistados
assinalaram que tal selo possui relacdo com a garantia de origem, de localizacdo, de
metodologia de producéo, garantia de qualidade e tradi¢do historica no processo. Tais respostas



foram comparadas as dimensdes de analise com a finalidade de confirmar se tal compreenséo
sobre IG faz parte da estrutura e pratica de producéo e comercializagdo da cachaca da regido.

Quando questionados sobre os consumidores, a tradi¢do e o valor agregado pelo selo de
IG, as respostas foram variadas. Aproximadamente 80% dos produtores relataram que o0s
consumidores do varejo parecem ndo entender o significado de um produto com selo de 1G. Os
respondentes informaram que, de acordo com suas experiéncias, 0s consumidores esperam
garantia de origem e garantia de qualidade entre os requisitos para a bebida, mas nao
compreendem o que o selo de IG significa em termos de processo produtivo e relagdes com a
tradicdo ou territorio.

No que diz respeito as mudancas com o projeto para a obtencdo do selo de
reconhecimento, os produtores de cachaca relataram que o mais dificil foi a necessidade de se
adequar as normas e padrdes. Alguns tiveram que acessar financiamento publico para a compra
de equipamentos mais modernos para que pudessem melhorar a produtividade. A contratacdo
de responsaveis técnicos foi considerada uma questao essencial para a melhoria da producéo e
adequacao as normas para todos os respondentes. Todos 0s produtores entrevistados possuem
uma area para plantio de cana para ser empregada na producdo da cachaca e outros produtos
como a rapadura e 0 melado. Constatou-se que trés alambiqueiros também produziam alcool
para abastecimento dos seus veiculos e maquinas. Todos os produtores visitados relataram que
a producdo proépria de cana de agucar ndo é suficiente para suprir a demanda e a necessidade de
producdo de cachaga e outros derivados, sendo preciso efetuar a compra de matéria prima de
outras localidades. Nesse caso, com a obtencdo do selo de IG a anélise dos fornecedores tornou-
se criteriosa para atender aos padrdes de qualidade estabelecidos pelos processos de producao
padronizados.

As consideracGes dos autores deste estudo, na analise das dimensdes mercados e
consumidores, coadunam-se com a percep¢do da Associacdo dos Produtores e Amigos da
Cachaca de Paraty (APACAP). Observou-se nas respostas relacionadas a tais dimensoes a
preocupacdo dos alambiqueiros no que diz respeito & necessidade de reconhecimento e
valorizacdo local da producdo. A percepcdo deles era a de que o cidaddo de Paraty prefere
consumir um produto mais barato, vindo de outra localidade, sem o selo de IG, ndo levando em
conta a qualidade ou a valorizacao do produtor local. Tais respostas confirmam outras onde se
observou a ndo compreensdo dos consumidores sobre a importancia e o significado de um
produto com selo de IG. Ficou evidenciada a importancia dessa questdo para 100% dos
produtores entrevistados.

Na dimensdo relacionada a producdo, observou-se que a mdo de obra também foi
considerada como algo essencial para 100% dos produtores. Segundo os entrevistados, 0s
empregados sao radicados na regido, e, a maioria Sdo jovens e possuem pouco conhecimento e
interesse para atuar na producdo da cana. Os trabalhadores mais antigos e com mais idade, nas
ltimas décadas, tém deixando o trabalho no campo por ser considerado um trabalho
extenuante. A proximidade de S&o Paulo e Rio de Janeiro, segundo os entrevistados permite
com que os trabalhadores possam sair mais facilmente em busca de outras possiblidades de
trabalho. Outro aspecto a ser considerado para a producdo é a dificuldade da maioria dos
produtores para colher a cana. Devido aos declives dos terrenos, muitas vezes nao héa
possibilidade de se introduzir maquinas para auxiliar na colheita, sendo necessaria a presenca
de trabalhadores e animais para tracdo, algo que dificulta o controle da eficiéncia e perdas no
processo produtivo.

Ainda sobre as questdes relacionadas ao processo produtivo, os cinco produtores
afirmaram que, apés realizarem pedido de registro de 1G para a cachaca, foram realizadas
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mudancas significativas com relagdo ao monitoramento do processo de producao. Por exemplo,
100% declarou ter introduzido a rastreabilidade, além das normas higiénicas e sanitérias e
aplicacdo do Manual de Boas Praticas supervisionado por um responsavel técnico contratado.
No momento da realizacdo das entrevistas, foi possivel visitar todo o setor produtivo e ver como
os alambiqueiros tiveram que realizar adaptacdes para adequarem-se as normas.

No que diz respeito aos mercados, os respondentes declararam que possuem uma
capacidade instalada de producéo para ir além e atender outros mercados que ndo somente 0
mercado composto por moradores e turistas de Paraty. No entanto, deparam-se com a
dificuldade de conseguir matéria-prima e mao de obra, além dos custos de distribuicdo e
logistica. Sobre a tecnologia, 80% dos produtores adquiriu novos equipamentos para maximizar
a produtividade, tais como, tanques resfriadores. Apesar dos novos maquinarios observou-se
que os alambiqueiros (em sua totalidade) buscam preservar o modo de producdo, guardando
um aspecto simbolico de relembrar o saber-fazer das geragdes passadas.

Na dimensdo comercial, observou-se também que os produtores compreendem que a
comercializacdo da cachaca ainda precisa ser aperfeicoada. Os respondentes declararam sofrem
com a falsificagdo. Eles declararam o conhecimento de casos em que compradores (pessoas
juridicas de estabelecimentos comerciais locais) que reutilizam as garrafas dos produtores
possuidores do selo de IG, enchendo com outra bebida que ndo a original. Segundo o0s
respondentes a boa reputacéo reforcada pela obtencéo do selo de IG do produto, atrai os turistas
que se hospedam nos hotéis e pousadas inclusive em cidades vizinhas, movimentando o
comércio de forma geral, e os caso de falsificacdo dos produtos podem afastar a clientela.

Ainda sob o ponto de vista comercial, os alambiqueiros relataram que a comercializagdo
da cachaca € realizada nos proprios alambiques, sem a presenca de um escritorio fora do local
onde sdo produzidos. As vendas ocorrem por telefone e internet para todo Brasil. Os produtores
também possuem lojas proprias e fornecem para lojas (cachacarias), bares e restaurantes na
prépria cidade. Todos os respondentes afirmaram que demanda pelos produtos é alta, e que a
tradi¢do da qualidade em si ja faz a propoganda.

4.2 O modelo CQFD - Caracteristicas-Qualidade-Fatores de qualidade-ldentificacao

O objetivo de aplicar o modelo CQFD na avaliacdo dos produtores de cachaca detentores
do selo de reconhecimento de IG foi auxiliar na construcao do perfil de qualidade associada ao
produto e lancar luz sobre a compreensdo da IG na perspectiva da producdo artesanal de
cachaga. A investigacdo com dados primarios privilegiou apenas a perspectiva dos produtores
e a partir de dados secundarios a perspectiva dos atores institucionais e pesquisa bibliogréfica.
Observaram-se 0s aspectos relacionados a origem da qualidade, suas dimensdes, e as formas de
convencdes que intervém na coordenagdo do mercado.

Com relacdo a Paraty observa-se que a cadeia esta avancada. A producdo apresenta
fragilidade nos itens relacionados a matéria-prima e a mdo de obra. Ressalta-se a importancia
do territério para os alambiqueiros, assim como a forma como lidam com a terra e seu cultivo
tendo em vista a multifuncionalidade e as questGes ambientais. O Quadro 4 sintetiza 0s
principios utilizados para classificar os alambiqueiros de Paraty. Tais principios fundamentam-
se na Teoria das ConvencgOes. Percebeu-se que a qualidade da cachaga de Paraty foi sendo
construida socialmente e corresponde ao resultado de multiplas formas de relacionamento como
se observa nas convencbes doméstica, mercantil, industrial e inclusive a civica, além da
notoriedade.



Quadro 4 — Principios da Teoria das Convencoes

Convencgao
Domeéstica Mercantil Civica
- S . . Comunidade, democracia e 0 bem
Tradicdo, familia, hierarquia Competicdo comum

Caracteristicas Positivas
Valor, competitividade,
conveniéncia
Caracteristicas Negativas
Traicdo Derrota, sem competicdo A divisdo, o individualismo

Fidelidade, bondade, discricao A legalidade e a humildade

Sujeitos e Objetos Valorizados

Padre, chefe, o “velho” Empresario, vendedor Representante, delegado

Fonte: Adaptado de Boué (2009) a partir dos dados primarios da pesquisa de campo.

A Teoria das Convences desenvolvida por Boltanski e Thévenot (1991) é uma corrente
de investigacdo que inclui sociologia e economia. As convencdes nos permitem melhor
compreender o comportamento dos atores que para justificar suas agdes fazem uso de ordens
de grandeza ou cités. O conceito de cité tem por norte formalizar quais seriam 0s principios,
transformados em axiomas do modelo, que por sua vez irdo conferir maior credibilidade e
robustez a uma critica ou a uma justificacdo. A inclusdo do Modelo CQFD na analise servira
para dar suporte tedrico para a analise. Para a Teoria das Convencdes, a ideia é de que a
organizacdo é uma forma de coordenacgéo para 0 mercado convencional, onde existem maultiplas
racionalidades, as quais sdo escolhidas conforme vérios critérios. Um ponto também central na
discussdo da Teoria das Convencdes € a no¢cdo de qualidade como uma convencdo, ou seja, ela
é interpretada a luz de uma avaliacdo dos produtores e organizag¢@es que subscrevem o produto.

No trabalho de Boltanski e Thévenot (1991) observam-se seis diferentes tipos de
convengdes, quais sejam: Inspirada, Doméstica, Opinido, Civica, Mercantil, Industrial e
Projetos. Para a realizacdo do estudo buscou-se apenas trés entre as seis, que sao:

a) Convencdo Domeéstica: Esta baseada fundamentalmente na confianga, estima e reputacao.
Os produtores se baseiam numa tradicdo familiar. As acbes sdo guiadas pelo respeito e
dedicacdo as regras do grupo com forte compromisso com a qualidade. A constru¢do da
qualidade assenta-se no estabelecimento de ligacGes duradveis entre os atores. Sdo relacdes
baseadas na tradi¢do e na confianga em torno de pessoas ou marcas e que se estabelecem como
referéncia a transagdes feitas no passado.

b) Convencéo Civica: A ideia da convencao civica é o interesse coletivo cuja relagdo entre os
individuos se baseia na solidariedade. Neste caso, a qualidade especifica é fundamental e os
produtores que solicitaram e se engajaram no projeto de IG queriam defender o selo, as
tradicdes e o patrimonio cultural de suas cidades. Sdo os valores que mobilizam os produtores
no sentido de um objetivo comum.

c) Convencdo Mercantil: Na convencdo mercantil tem-se como objeto a cachaca que
representa o centro das transacdes. A l6gica subjacente é a comercial e o preco é o indicador
privilegiado, porém a representacdo do produto acarreta um valor subjetivo que é a preservagédo
das tradigdes. Os alambiqueiros possuem uma similaridade com relagcdo ao prego dos produtos
variando pouco, e ndo foi percebida uma concorréncia predatéria.

Sobre os modelos de transagdo CQFD, foi possivel observar o modelo C-Q — Consumidor
Qualidade — onde o consumidor ou comprador exerce um papel de especial importancia na
avaliacdo da qualidade e essa questdo é reforcada quando a totalidade dos produtores relatou
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que ha casos de consumidores buscam o produto mesmo sem a necessidade de propaganda
intensiva, mas principalmente pela reputacdo que vem sendo transmitida oralmente. A
combinacdo CQFD a reputacao da bebida € um fator de forte impacto na decisdo de compra por
parte do consumidor. Outro ponto é a possibilidade de degustacdo da bebida, pois conforme a
preferéncia do consumidor pode variar para um sabor mais intenso ou mais fraco e adocicado.
H& também a preferéncia por uma bebida de cor translicida ou as envelhecidas. Todos esses
aspectos sdo analisados no momento da transacao, além do preco que € um regulador.

Em determinadas situacdes os produtores relataram que em funcdo da reputacdo do
produto, a questdo do reconhecimento com selo de IG mostra-se como irrelevante como decisao
de compra por parte do consumidor. A relagdo consumidor-fornecedor estaria baseada na
confianca e no conhecimento muatuo como fatores de qualidade. O ponto seria que o
comprador/consumidor estaria valorizando os aspectos culturais, patrimoniais e de sociedade,
correspondendo a dimensdo organoléptica e simbolica e no que corresponde a convencao seria
a doméstica e civica. Entretanto, importa ressaltar que muitas vezes o fator preco é o elemento
levado em consideracdo no momento da decisdo de compra para o consumidor local. O Quadro
5 resume o perfil da qualidade da cachaca de Paraty na perspectiva dos alambiqueiros com
dados obtidos de fonte primaria e a perspectiva dos consumidores com dados obtidos de fonte
secundaria a partir de relato dos proprios produtores.

Quadro 5 — Convencdes e modelo CQFD-Paraty

Atores Produtores Consumidores
Territorio Territorio
Matérias primas Matérias primas
) Producdo artesanal Producdo artesanal
Fatores de Qualidade Saber fazer Saber fazer
Técnicas/receitas tradicionais Técnicas/receitas tradicionais passadas
passadas de geracdo em geracao de geracdo em geragdo
Organoléptica Organoléptica
Simbolica Simbolica
DimensGes da Qualidade Nutricional Comercial
Tecnoldgica

Comercial Sanitaria

Garantia de Qualidade Qualificacdo IG Controle Confianga Marca

Convencdo domestica, civica,
mercantil

Modelo de Transacdo C-Q-F-D C-Q-F-D
Fonte: Os autores (2015)

Forma de Coordenacdo Convengdo doméstica e civica

5 CONSIDERACOES FINAIS

A reflexdo sobre os selos de Indicacdo Geogréfica, a luz da Teoria das Convences e do
Modelo CQFD, possibilitou a compreensdo das falas dos produtores cachaca de Paraty acerca
da importancia da implementagdo das 1Gs. A questdo das ordens de grandeza ou cités contribuiu
para identificar a forma como os alambiqueiros recorrem a principios l6gicos e a valores da
sociedade, ao passo que explicitam os critérios que legitimam suas a¢des.
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Os produtores, em sua totalidade, reconhecem que o selo de IG como elemento
possibilitador de melhoria para o negocio, que facilita 0 acesso a mercados a partir da
preocupacdo com a qualidade no processo de gestdo. Para os alambiqueiros o selo de IG
possibilitou a realizacdo de mudancas significativas com relagcdo ao monitoramento do processo
de producdo, apesar das dificuldades encontradas para adequarem-se as normas e padrdes
necessarios a obtencdo do selo. Foi relatado que, apesar da obtencdo do selo de 1G contribuir
para a melhoria da qualidade do processo produtivo da cachaca, a matéria-prima e a mao de
obra apresentam-se como limitadores.

A despeito do investimento em magquinarios e processos mais eficientes, 100% dos
alambiqueiros, relataram que buscam preservar 0 modo de producdo, guardando o aspecto
simbolico e tradicional. Neste sentido, observa-se que as relacdes de tradicdo dos produtores
contribuem para o éxito do projeto de IG, que tem como consequéncia a melhoria da qualidade
da cachaca produzida, mantendo-se a tradi¢do do saber-fazer.

Segundo os produtores entrevistados, os consumidores esperam garantia de origem e
garantia de qualidade da cachaca, mas parecem ndo compreender exatamente o que o selo de
IG significa em termos de processo produtivo. Neste sentido, o alambiqueiro compreende a que
sua relacdo com o comprador fundamenta-se na confianca e o selo de IG é visto como um
elemento que pode potencializar a valorizagao dos aspectos culturais relacionados a tradigéo e
a qualidade da cachaca.

Na perspectiva do CQFD, foi possivel observar no modelo C-Q a valorizagdo que o
produtor confere ao selo IG, em funcéo dos relatos onde afirmam que os consumidores, embora
ndo compreendam claramente o significado da Indicacdo Geografica, buscam o produto mesmo
sem a necessidade de propaganda. Segundo os produtores, muitos clientes buscam o produto
em virtude da reputacdo que o IG confere a cachaca, reforcando a reputacéo ja existente.

De uma forma geral, as analises conduziram a conclusdo de que os produtores
compreendem o selo de IG como uma forma de garantir a preservacao da tradi¢do da cachaca,
aprimorando 0 processo produtivo, sem abrir mao do saber-fazer tradicional. Os alambiqueiros
apresentaram a ideia de que os consumidores percebem o selo de IG como garantia de
qualidade, origem e tradicdo da bebida, embora ndo compreenda a IG na perspectiva a
producao.

Todos os entrevistados assinalaram que a obtencdo do selo de 1G pode possibilitar a
garantia de origem, de localizacdo, de metodologia de producdo, garantia de qualidade e
tradicdo histdrica no processo.
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