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Fatores Inibidores e Impulsionadores de Transferéncia de Tecnologia nas Instituicdes de
Ensino Superior Comunitarias Brasileiras.

Resumo: Este artigo tem por objetivo compreender os principais fatores inibidores e
impulsionadores do processo de transferéncia de tecnologia nas institui¢cdes de ensino superior
comunitarias brasileiras. Visando atingir o objetivo, realizou-se uma pesquisa qualitativa, de
natureza exploratoria e descritiva, por meio da qual foi realizado um estudo de mdaltiplos casos
em doze universidades comunitarias. Os dados foram coletados por meio de questionarios e
foram analisados por meio da técnica de analise de conteido. Os resultados demonstram que
dentre os principais inibidores para a transferéncia de tecnologia estao a orientacdo da pesquisa
nas IES para a producéo cientifica em detrimento da tecnoldgica, bem como o distanciamento
entre os resultados de pesquisa e as necessidades das empresas. Por outro lado, verificou-se
serem impulsionadores da transferéncia de tecnologia uma maior proximidade entre IES e
empresas €, a partir disso, a proposicao de projetos conjuntos, com o consequente alinhamento
de expectativas. O estudo evidenciou que a abertura das IES comunitérias brasileiras para
interagirem com empresas, em distintos e momentos e atividades, ampliara o potencial de
transferéncia de tecnologia. Nesse sentido, parece imprescindivel o fortalecimento dos
escritdrios de transferéncia de tecnologia, atuando como facilitador e articulador das relacdes
entre as IES e as empresas.

Palavras-chave: Transferéncia de Tecnologia. Instituicbes de Ensino Superior Comunitarias.
Inovacéo.

1 INTRODUCAO

O debate em torno da importancia da inovacdo e da transferéncia de tecnologia é
relativamente novo no Brasil e, embora alguns paises desenvolvidos ja tenham consolidado essa
discussao, ainda se trata de um tema emergente mesmo em ambito internacional (REISMAN,
2004). Nesse contexto, distintos atores devem rever seus papéis, tendo em vista a criagdo de um
ambiente favoravel a inovacdo, no qual as instituicdes de ensino superior (IES), dentre elas as
comunitarias', desempenhem o papel de fontes de conhecimento para a inovagao e as empresas
passem a absorver essas inovacdes para disponibiliza-las ao mercado (PLONSKI, 1995;
ETZKOWITZ, 2009).

Para Plonski (1992) a cooperacdo entre universidades e empresas passa pelo
estabelecimento de relagbes institucionais que buscam a sinergia entre elas que, por
consequéncia, passam a ser mais competitivas em seus respectivos campos de acdo. O nivel de
profundidade dessas relacbes pode variar, indo desde a simples oferta de estagios até o
estabelecimento de grandes e complexos programas de pesquisa cooperativa com geracdo de
propriedade intelectual compartilhada e a consequente partilha de ganhos auferidos com
royalties (PLONSKI, 1992).

Se, por um lado, essa relacdo € benéfica para a universidade por auxilia-la a ver
aplicados e disponiveis a sociedade os seus esforcos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), por
outro lado ocorre algo similar com as empresas. A proximidade com instituicdes de pesquisa
permite acesso a conhecimentos até entdo indisponiveis na empresa e, normalmente, a custos
significativamente menores do que se investissem isoladamente em pesquisa e
desenvolvimento (PORTO, 2000). Além disso, essa forma de cooperacdo acaba por unir
pesquisa basica a pesquisa aplicada, impactando no desenvolvimento da economia
(METCALFE, 2003).



Apesar da implementacdo de inimeras politicas publicas que visam aproximar IES e
empresas, muitas barreiras podem dificultar que se estabelecam parcerias efetivas. Diferencas
culturais, alinhamento de percepcdes e de objetivos sdo alguns dos desafios que precisam ser
vencidos para que se estabelecam relagcdes mais proficuas (BARNS; PASHBY'; GIBBONS,
2002). Muitas vezes as universidades estdo orientadas exclusivamente a pesquisa basica e a
publicacdo, levam muito tempo para o desenvolvimento de atividades de interesse das
empresas, muito em funcdo da burocracia e do volume de procedimentos administrativos. Por
sua vez, as empresas exigem sigilo nas atividades, tém um senso de imediatismo acentuado e
uma certa resisténcia em se aproximar das universidades (SEGATTO, 1996; ALVIM, 1998;
PORTO, 2000; SEGATTO; SBRAGIA, 2002).

A superacdo dessas barreiras tem sido forcada por mudancas de cenario que tém
obrigado as duas partes a repensarem seus posicionamentos. A reducdo dos investimentos
publicos para as universidades, somada a expectativa da sociedade para novas respostas que
precisam ser dadas por esse tipo de instituicdo, exige novos arranjos para o financiamento da
pesquisa cientifica (ETZKOWITZ, 2009). Além disso, 0s novos recursos tecnologicos sdo
repletos de conhecimentos cientificos que, na maioria das vezes, estdo contidos ou relacionados
ao ambiente académico (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Por parte das empresas, ha a pressdo de mercado pela oferta de inovagao em espacos de
tempo cada vez menores (CHESBROUGH, 2003). Além disso, o0 custo para estruturar e
desenvolver pesquisa normalmente é elevado, o que amplia a importancia de parcerias
estratégicas para esse fim, quando as empresas passam a absorver conhecimento externo,
prospectando inovacgdo dentro e fora das areas de pesquisa e desenvolvimento organizacionais
e nas redes interorganizacionais, caracterizando o que se denomina de inovacdo aberta
(OLIVEIRA; DE PAULA, 2006; VANHAVERBEKE, 2006; CHESBROUGH; SCHWARZ,
2007).

Nesse contexto, e a luz da teoria da Triplice Hélice, que atribui as IES um importante
papel na promocdo da inovacdo e do desenvolvimento, esse estudo busca compreender 0s
principais inibidores e os principais impulsionadores do processo de transferéncia de tecnologia
nas instituicGes de ensino superior comunitéarias brasileiras. Justifica-se esse estudo tendo em
vista que a literatura sobre esse tema, especialmente no que tange as IES comunitéarias, ainda é
incipiente.

Apbs essa introducdo, o artigo segue com as abordagens tedricas que déo suporte para
a pesquisa empirica e direcionam o trabalho que visa explicar e melhor compreender a tematica
que este estudo abarca. Na se¢do seguinte, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos que
orientaram os caminhos percorridos para a realizacdo da pesquisa empirica. Em seguida, 0s
dados sdo analisados e interpretados e, por fim, apresentam-se as consideracBes finais,
incluindo sugestfes de pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O papel das instituicGes de ensino superior nos sistemas de inovacdo

A sociedade do conhecimento e da inovacéo se caracteriza pelo interesse, pelo estimulo
e pela efetivacdo das producbes em rede, frutos do estabelecimento de parcerias que
vislumbram ganhos mais significativos pela acdo conjunta. Essa opc¢do requer programas e
politicas pro inovagdo que estimulem a interagdo entre os diferentes agentes econémicos e
sociais e a difusdo do conhecimento e do aprendizado que levam a inovagéo a se tornar mais
natural para individuos, organizacdes, empresas e universidades (LEMOS, 1999). Dessa
concepgdo surgiu o conceito da Triplice Hélice, proposto por Etzkowitz (MYTELKA,;
FARINELLI, 2005; ETZKOWITZ, 2009).



Figura 1 — A triplice heélice
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Fonte: adaptado de Etzkowitz (2009)

Esse conceito tem como principio a ideia de que a interacdo entre universidades,
empresas e governos é fundamental para o desenvolvimento de uma sociedade e de uma
economia baseadas no conhecimento e inovagdo (ETZKOWITZ, 2009). Segundo o autor, as
empresas tém papel fundamental, especialmente na conducdo do processo de producdo e
comercializacdo das inovagoes. Etzkowit (2009) afirma que os governos devem propor politicas
de incentivo e garantir estabilidade para a interacdo e o intercambio entre os atores desse
processo. E as universidades devem gerar e difundir conhecimento em fluxo continuo, atraves
de processos permanentes de pesquisa e desenvolvimento (ETZKOWITZ, 2009).

Nesse contexto, 0 Massachusetts Institute of Tecnolgy (MIT) realizou um estudo para
identificar o impacto das pesquisas inovadoras e das empresas criadas por seus alunos e
pesquisadores na economia. O estudo mostrou que o conjunto dessas empresas constitui a 242
economia mundial, visto que representa mais de 1 milhdo de empregos gerados e distribuidos
em mais de 4 mil empresas inovadoras de base tecnoldgica, cujos faturamentos anuais somados
chegam a mais de US$ 230 bilhdes (FAVA-DEMORAES, 2000). Esse dado reflete uma nova
misséo para as instituicdes de ensino superior: capitalizar o conhecimento, conectando-se a
outros atores econdmicos e, por consequéncia, promover o desenvolvimento para a sociedade
como um todo (FAVA-DEMORAES, 2000; ETZKOWITZ, 2009).

A geracdo de conhecimento académico e cientifico € importante para a geracdo de
inovacdo, e 0 caminho para isso estd no estabelecimento de vinculos entre as IES e as
organizacles (FAYET, 2010). Além disso, as IES precisam gerir esses conhecimentos gerados
tendo em vista estarem aptas a transferi-los de forma adequada e no momento certo pois essa
gestdo fara diferenca na qualidade do que se transfere e permitira a efetiva transformacéo de
conhecimento em produtos, processos ou servigos Uteis para empresas e consumidores (AUDY,
2006). Ou seja, além de produzir conhecimentos que estimulem a inovagéo, o novo papel exige
que elas encontrem ou desenvolvam mecanismos institucionais que viabilizem o cumprimento
desse novo papel (AUDY, 2006; ETZKOWITZ, 2009; FAYET, 2010).

Ao assumir uma postura mais empreendedora, as IES passam a identificar melhor as
pesquisas que podem ser implementadas e proporcionar avangos tecnoldgicos para a sociedade
(AUDY, 2006). Atividades como educacdo empreendedora, transferéncia de tecnologia e



incentivo ao empreendedorismo pela criacdo de incubadoras séo exemplos de uma nova cultura
para a qual elas estdo sendo desafiadas, para além da manutencdo da pesquisa bésica, tdo
importante para o desenvolvimento cientifico, passando a colaborar para a oferta de novas
solugdes, seja na forma de produtos, servigos ou processos (ETZKOWITZ, 2009).

Uma das estratégias que permite as IES cumprirem seu papel na promocéo da inovacéo
consiste na criacdo de escritorios de transferéncia de tecnologia (ETT). Segundo Capart e
Sandelin (2004), esses escritorios tém como funcdo principal transferir tecnologia ou
conhecimentos de universidades e institutos de pesquisa para outras organizagdes, aumentando
as chances de que descobertas feitas nas universidades se transformem em produtos e processos
inovadores nas empresas e, acima de tudo, Uteis e disponiveis para a sociedade. Para dar cabo
dessas responsabilidades, os escritorios precisam de equipes técnicas qualificadas, com
competéncias para atuar desde a identificacdo e compreensdo das tecnologias geradas nas
universidades, até aquelas relacionadas com a capacidade de negociar e estabelecer parcerias
com empresas (CAPART; SANDELIN, 2004).

Figura 2 — AtribuicGes dos ETT
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Fonte: adaptado de Torkomian (2009)

Os ndcleos, além das atividades ja& mencionadas, sdo responsaveis por realizar a
valoracdo das tecnologias da universidade, identificando o estagio de desenvolvimento e
maturidade das mesmas e atribuindo-lhes valores financeiros e tal atividade serd fundamental
para a determinacdo de tecnologias prioritarias para comercializacdo, bem como para subsidiar
as negociacOes de licenciamento com empresas (CROWELL, 2010).

Uma pesquisa realizada por Castro e Souza (2012), sobre a realidade dos escritorios
brasileiros, mostrou que ha uma grande concentracao deles nas Regides Sul e Sudeste do Brasil.
Além disso, o estudo esclareceu que a maioria dos 78 nlcleos pesquisados ndo possuia mais de
10 depésitos de patentes cada. Outro dado relevante apresentado pelos autores infere que a
maior parte dos nucleos, até entdo, ndo havia concretizado nenhum contrato de transferéncia de
tecnologia de qualquer tipo. Essas informagdes denotam que os NIT ainda carecem de maior



efetividade, pois duas das principais atribuicdes que Ihes sdo conferidas estdo sendo pouco
executadas, restando saber se tal situacdo se deve exclusivamente por limitagdes desse 6rgédo e
de seus profissionais, ou se ha outras questdes envolvidas e que ajudam a explica-la.

2.1 Transferéncia de Tecnologia

A transferéncia de tecnologia pode ser encarada como um processo em que uma
determinada empresa passa a dominar e utilizar o conjunto de conhecimentos que constituem
uma tecnologia que néo foi produzida ou inventada por ela (BOZEMAN, 2000). Esse processo
pode se dar por meio da protecdo e do licenciamento da propriedade intelectual gerada em
universidades ou institui¢es de pesquisa, pela movimentacao, de uma organizacao para outra,
de know-how, conhecimento técnico ou tecnologia, 0 que permite compreender que a
transferéncia ndo se da apenas em termos de tecnologias acabadas e nem somente das
universidades para as empresas, havendo uma pluralidade de possibilidades (BARBIERI, 1990;
BOZEMAN, 2000; NELSEN, 2009).

Tem se tornado comum, também, a transferéncia de tecnologia através da contratacdo
de empresas ou institui¢cdes de pesquisa para a realizacdo de tarefas definidas como pesquisa e
desenvolvimento (NELSEN, 2009). Outra opcdo tem sido a realizagdo de atividades
colaborativas para o desenvolvimento de projetos de P&D, bem como acordos de transferéncia
de tecnologia pelo licenciamento de direitos de exploracdo de patentes e uso de marcas,
softwares e outros tipos de conhecimentos técnico-cientificos de terceiros (IBGE, 2004).

Van Gils, Vissers e de Wit (2009) apresentam oito canais formais para a transferéncia
de tecnologia e conhecimento das universidades para as empresas conforme o Quadro 1:

Quadro 1 — Canais de transferéncia de conhecimento tecnoldgico
Canal de transferéncia Descrigdo

Emprego temporario de um académico Uma empresa emprega um académico temporariamente.

Uma empresa participa de um consorcio de pesquisa com
Consércio de pesquisa mais de uma universidade/instituto de pesquisa e com mais
de uma outra empresa.
Uma empresa compra parte de uma spin-off académica, mas
ndo tem o controle majoritario.
Uma empresa consulta um académico acerca de uma questdo
especifica.
Uma empresa estabelece uma joint venture de pesquisa com
Joint venture de pesquisa uma universidade/instituto de pesquisa para juntos criarem
uma entidade de pesquisa independente.
A empresa participa ativamente de um projeto de pesquisa
conjuntamente com a univerisdade/instituto de pesquisa.
A empresa financia pesquisa exploratdria da
universidade/instituto de pesquisa.
A empresa licencia ou adquire uma patente de uma
universidade/instituto de pesquisa.

Capital minoritario de uma empresa spin-off

Consultoria e assessoria

Contrato de P&D colaborativo
Fundo de pesquisa

Compra ou licenciamento de uma patente
Fonte: Van Gils, Vissers e de Wit (2009, p. 500).

Embora a transferéncia de tecnologia seja importante tanto para as empresas quanto para
as universidades, ha barreiras que prejudicam a sua ocorréncia. Da parte das universidades,
estudos tém demonstrado que as maiores dificuldades estdo na baixa especializagdo em
comercializacdo de tecnologias dos profissionais responsaveis por essas atividades, a escassez
de recursos para atividades de comercializagéo e prototipagem e um foco excessivo na protecao
das propriedades intelectuais, com as atividades de licenciamento ficando em segundo plano



(RASMUSSEN; MOEN; GULBRANDSEN, 2006; SWAMIDASS; VUNASA, 2009). Além
disso, é necessario que as universidades elaborem e implementem mecanismos de
comercializacdo acessiveis, ageis e eficientes (VUNASA, 2009).

Por sua vez, as empresas muitas vezes apresentam baixa capacidade de aprendizagem
dindmica, indispensavel para absorver, replicar e alterar os conhecimentos ao ponto de
culminarem em inovacgdes (TAKAHASHI, 2005). Além disso, € comum que se identifiquem
diferencas culturais e temporais entre a academia e as empresas que dificultem o
estabelecimento de acordos de cooperacdo, agravados por problemas de comunicagdo e, até
mesmo, expectativas financeiras divergentes (DECTER; BENNETT; LESEURE, 2007).
Muitas empresas também ndo consideram o direito das universidades sobre as criagdes
realizadas, acreditando que ao provisionarem o financiamento necessario as atividades de P&D
de um grupo de pesquisa, terdo direito integral sobre o que se produzir a partir delas
(TAKAHASHI, 2005; DECTER, BENNETT e LESEURE, 2007).

Decter, Bennett e Leseure (2007) também identificaram outras barreiras no acesso as
tecnologias protegidas pelas universidades, como: a dificuldade das empresas em estabelecer
contato com as universidades; a dificuldade das universidades em identificarem empresas
interessadas na transferéncia de tecnologias; a lentiddo de parte a parte na negociacdo de
acordos e na identificacdo de tecnologias com potencial de implementacéo, entre outros. Ou
seja, sdo dificuldades que dizem respeito as atividades de comercializacdo e gerenciamento, e
que deixam de atrair um conjunto maior de empresas que possam Vir a participar de processos
de transferéncia de tecnologia com as universidades. Sendo assim, cabe aos 6rgaos responsaveis
nas universidades o aprimoramento dessas atividades de modo a minimizar os impactos dos
obstaculos e ampliar as acdes de transferéncia de tecnologia. Identificar essa postura e essas
acOes de promocao da transferéncia de tecnologia nas universidades comunitérias é o que se
pretende alcancar nesse trabalho.

3 METODOLOGIA

Quanto a abordagem, este estudo se caracteriza como qualitativo. “A pesquisa
qualitativa pode ser caracterizada como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos
significados e caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados, em lugar da
producdo de medidas quantitativas de caracteristicas ou comportamentos” (RICHARDSON,
1999, p. 90). Nessa abordagem, o pesquisador é quem procura compreender a questdo a ser
estudada e seus fendbmenos, a partir do seu entendimento sobre os fatos ocorridos ou relatados
(NEVES, 1996).

No que se refere aos objetivos, esta pesquisa caracteriza-se como exploratdria, pois
busca-se compreender como as IES pesquisadas promovem a transferéncia de tecnologia para
o0 setor empresarial. Dessa forma, pretende-se conhecer um tema ainda pouco debatido por se
tratar de um estudo voltado especificamente as IES comunitarias brasileiras e se pretende,
assim, proporcionar uma visao geral acerca do fenémeno em questéo (GIL, 2002). Esta pesquisa
também se caracteriza como descritiva por possibilitar o estabelecimento de relacGes entre as
diversas variaveis que compde o0 processo de transferéncia de tecnologia nesse tipo de IES e,
assim, permitindo que os fatos e os fenébmenos sejam delineados (VERGARA, 2003).

No que tange ao procedimento técnico, o0 método adotado é o estudo de casos multiplos,
que segundo Yin (2001, p. 32) ¢ “uma investiga¢do empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. O mesmo autor destaca que €
fundamental, para um bom resultado, que se realize o estudo de mais de um caso, para que
assim sejam possiveis comparagdes entre ambos, validando e tornando a pesquisa mais
confiavel. Dessa forma, optou-se pelo estudo de diferentes instituicdes de ensino superior



comunitarias brasileiras tendo em vista ampliar as realidades e, assim, melhor compreender o
processo de transferéncia de tecnologia dessas instituicoes.

A partir da relacdo recebida da Associacdo Brasileira de Universidades Comunitarias —
ABRUC, identificou-se 65 IES em todo o territorio nacional. Desse modo, ap6s envio do
instrumento de pesquisa, obtiveram-se respostas de 12 IES que se constituiram, portanto, no
objeto de estudo. Os nomes das IES participantes foram preservados e substituidos por nomes
ficticios, de modo a manter o sigilo das informacdes apresentadas. Assim, as mesmas foram
identificadas como IESC1 a IESC12.

Os sujeitos da pesquisa sdo profissionais que trabalnham com pesquisa e inovacao
tecnoldgica, indicados pelas préprias IES para participarem da pesquisa, em razdo de terem
envolvimento com as atividades relacionadas a transferéncia de tecnologia. Destaca-se que
foram 12 profissionais, denominados respondentes de cada uma das IES comunitarias
participantes. Os respondentes deste estudo tiveram suas participacdes formalizadas através da
concordéncia ao termo Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Considerando que se trata de uma pesquisa nacional, os dados foram coletados por
meio de um questionario com questdes abertas e fechadas, que foi enviado via correio
eletrénico. Contudo, inicialmente foi realizado um pré-teste com cinco profissionais que atuam
na area de pesquisa inovacao e transferéncia de tecnologia, com o proposito de verificar a
melhor forma de aplicar os questionarios e o nivel de entendimento do conteddo inicial dos
mesmos. Desse modo, apos a realizacdo do pré-teste, foram necessarias algumas adequacdes
textuais, visando uma melhor compreensao das questdes.

Na segunda fase foi realizado o contato pessoal e telefénico com o secretério executivo
da ABRUC, solicitando a relacéo e os contatos das IES associadas. Além disso, ABRUC emitiu
um oficio para ser encaminhado as IES, em apoio a realizacdo do estudo. Por fim, na etapa
seguinte foram enviados, por e-mail, o link com o questionario a ser respondido e o oficio da
ABRUC, além das orientacdes da pesquisa e do instrumento de coleta.

Para a analise dos dados, utilizou-se 0 método de andlise de conteiido. A analise de
conteddo consiste em um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes obtidas dos sujeitos
pesquisados, que visam obter indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos
as condicdes de producao e recepcao dessas mensagens (BARDIN, 2009).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Perfil das IES

As universidades comunitérias respondentes encontram-se em 6 estados da federacao,
sendo que, do total de doze instituicdes, nove estdo localizadas nas regiGes Sul e Sudeste,
conforme demonstrado na Tabela 1. Essa concentracdo de IES comunitarias em duas regides,
identificada no estudo, condiz com os dados obtidos junto a ABRUC e apresentado no Gréfico
1, a sequir.



Gréafico 1 — Concentracdo de IES Comunitarias por estado
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Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Em sua grande maioria tratam-se de institui¢fes tradicionais, visto que 8 delas foram
fundadas entre os anos de 1940 e 1970. Observa-se uma variacao significativa no namero de
alunos totais das IES respondentes, sendo que a instituicdo com menor nimero possui 2.100
alunos (IESC2), enquanto a instituicdo com maior nimero possui 29.864 alunos (IESC10).
Outro dado relevante para a pesquisa diz respeitos aos cursos de pos-graduacao stricto sensu,
através do qual se pode observar a IESC2 sem nenhum curso desse nivel e, no outro extremo,
duas instituicbes com 44 e 45 cursos, respectivamente, sendo a IESC10 e a IESC 12. Aliés, o
stricto sensu tem relacdo direta com o tema desse estudo, uma vez que nesses cursos ha,
normalmente, uma concentragdo maior de pesquisadores desenvolvendo estudos, tecnologias
e, portanto, intensificam-se as oportunidades de transferéncia para o setor empresarial.

O Quadro 2, a seguir, apresenta os dados de todas as instituicdes respondentes, bem
como informagcdes relativas aos profissionais designados pelas mesmas para responderem ao
instrumento de coleta de dados:



Quadro 2 — Caracterizagdo das IES comunitarias participantes do estu

Nome da = Estado Ano de NUmerode = NUmero de cursos NuUmero de Cargo do r

IES fundacéo da alunos de graduacéo cursos stricto
IES sensu

IESC1 RS 1972 13.120 48 7 Gerente de Relagd

IESC2 PE 1941 2.100 12 0 Procurador |

IESC3 GO 1947 10.000 31 2 Coordenadora c

IESC4 RS 1988 3.200 24 3 Pro6-Reitor de Pos-Gi

Extel

IESC5 RS 1957 8.500 31 9 Coordenadors

Desenvolvimento Te

IESC6 SP 1945 7.560 10 4 Anal

IESC7 RS 1993 12.767 53 12 Coordenado

IESCS8 RS 1955 6.200 34 10 Professor e coordenac

Inovi

IESC9 MS 1993 9.000 38 12 Analista administre

Inovacao Tecnologic

IESC10 RS 1969 29.864 68 44 Ana

IESC11 sC 1965 19.438 108 16 Anal

IESC12 RS 1948 25.000 50 45 Diretora do Escritoric

Tecnc

Média 12.229 42,25 13,66
Fonte: Dados da pesquisa (2017)



O Quadro 2 também permite observar que os respondentes ocupam diferentes cargos
em suas instituicdes, sendo que ha 7 gestores de escritorios de transferéncia de tecnologia, 4
analistas e 1 Pré-Reitor de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Extensdo. A média de tempo no cargo €
de 6,42 anos, sendo que 0s respondentes com menos tempo atua ha 1 ano no cargo (IESC 5, 9
e 10) e o respondente com mais tempo atua ha 23 anos no cargo (IESC1).

O Quadro 3 apresenta os escritérios de transferéncia de tecnologia das instituicdes
comunitarias investigadas.

Quadro 3 — Escritorios de transferéncia de tecnologia das IES Comunitarias

Existéncia Ano de
Universidade de um Nomenclatura criacio Nuamero e perfil dos profissionais
escritdrio G
Ndcleo de Inovagéo e 3 profissionais, advogados, sendo 1 com
IESC1 sim Transferéncia de Tecnologia — 2011 Especializagdo, 1 com Mestrado e 1 com
NITT Doutorado
IESC2 Néo
IESC3 sim Nucleo de InovaNQI? Tecnoldgica — 2008 1 gestor e 3 bolsistas
Agéncia de Inovacéo, 4 profissionais
IESC4 Sim Empreendedorismo e Transferéncia 2015
de Tecnologia
1 gestor de NIT, economista, com
IESC5 Sim Agéncia de Inovacéo e Tecnologia 2006 especializagdo, 1 analista de PI, administrador;
e 1 advogado para consultas periodicas
IESC6 Sim Agéncia de Inovagéo 2015 1 gestor e 1 analista de projetos
Ndcleo de Inovagéo e 1 gestor, mestrando em direito
IESC7 Sim Transferéncia de Tecnologia 2006
(NITT)
. . . N 1 gestor, Fisico, Pos Doutor e 1 analista,
IESC8 Sim Agéncia de inovacgao 2013 advogado, mestre
8 profissionais, sendo 1 diretor da agéncia, 1
. x - assessor de interacdo universidade-empresa, 1
IESC9 Sim Nicleo de Inovagdo Tecnoldgica - 2015 analista do NIT, 1 analista juridico, 2 analistas
NIT - . . .
financeiros, 1 analista da incubadora de
empresas e 1 assistente administrativo
IESC10 sim Escritério de projetos 2013 1 gestor e 1 analista no ndcleo de inovagéo, 1

gestor e 3 analistas no escritério de projetos

1 gestor de Nit, administrador, mestrando, 1

analista de propriedade intelectual, advogado,

IESC11 Sim Ndcleo de Inovagédo Tecnoldgica 2014 pos-graduando, 1 doutor em inovagéo, 1
administrador, mestre e 1 estagiaria de
relaces publicas, graduanda
5 profissionais, a saber: 1 Engenheira Quimica
(Especialista), 1 Farmacéutica Bioquimica

) Escritério de Transferéncia de (Mestre), 2 Bacharéis em Rela(;c")e_s PL’Jinc_as, 1

IESC12 Sim Tecnologia 2005 Advogada e Bacharel em Comércio Exterior
(dois titulos de Graduacéo) e

1 Doutor em Ciéncias da Administracdo

(Diretora)

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Observa-se que, dentre as instituigdes pesquisadas, 11 possuem algum tipo de escritdrio
responsavel pelas atividades relativas a transferéncia de tecnologia, enquanto apenas 1
informou ndo possuir estrutura relativa a isso. As nomenclaturas mais usuais sao Nucleo e
Agéncia, com 5 e 4 citaces, respectivamente. A adocdo do termo Nucleo sugere, novamente,
uma atencao das instituicbes a Lei de Inovacdo, que propde a criagdo de Ndcleos de Inovagédo
Tecnologica nas Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia (TORKOMIAN, 2009; CASTRO;
SOUZA, 2012). Vale destacar, ainda, que a grande maioria das instituicdes utiliza o termo
Inovacao para designar seus escritorios e o termo Transferéncia de Tecnologia € utilizado por
4 das instituicOes respondentes.
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O Quadro 3 permite, ainda, analisar o tamanho das equipes e o perfil dos trabalhadores
que atuam nos escritorios de transferéncia de tecnologia das IES respondentes. S&o equipes de
tamanhos variados: a menor, localizada na IESC7, conta com, apenas, 1 trabalhador, enquanto
que, por outro lado, a IESC9 apresenta a maior equipe, sendo ela composta por 8 trabalhadores.
No entanto, a maioria dos escritorios conta com um numero entre 3 e 5 trabalhadores, em sua
grande maioria contratados pelas instituicdes, exceto a IESC3 que conta com apenas um
profissional contratado, sendo que as outras trés pessoas que trabalham no escritério séo
bolsistas.

Tambeém € bastante distinto o perfil das equipes de trabalhadores dos escritorios no que
diz respeito a formac&o e titulacdo, embora nem todos os respondentes tenham indicado esses
dados. Nesse sentido, percebe-se que praticamente todos os trabalhadores tém formacéo
superior completa, excecdo feita a IESC11 que indicou contar, em seu quadro, com uma
estagiaria do Curso de Relacdes Publicas. A diversidade de areas de formacdo € fundamental
para que se dé conta das atividades, igualmente distintas, que os escritérios desenvolvem.

Os escritorios sdo compostos principalmente por: advogados que atuam com a tematica
da propriedade intelectual e diferentes tipologias de contratos; profissionais com formacao
técnica (engenharias, quimica, fisica, entre outros) que atuam com redacdo de patentes,
avaliacdo de viabilidade técnica de novos produtos e projetos e interacdo com empresas; €
profissionais com formacdo em gestdo e comunica¢do que atuam com projetos, negociacao,
avaliacdo de viabilidade mercadolégica, dentre outros aspectos. Os dados apresentados
relativos a diversidade de formacdo dos profissionais dos escritorios corrobora o que foi
apresentado por Capart; Sandelin, 2004.

4.2 Fatores inibidores da transferéncia de tecnologia

Em relacdo a identificacdo dos principais inibidores a efetivacdo de processos de
transferéncia de tecnologia, todas as sete alternativas disponiveis receberam indica¢des, sendo
gue as menos frequentes foram a dificuldade em produzir prot6tipos comerciais e a resisténcia
cultural da instituicdo, com 3 respostas cada. Por outro lado, a orientagdo da pesquisa brasileira
para a producao cientifica em detrimento da producéao tecnolégica é visto como um obstaculo
significativo a transferéncia de tecnologia. Soma-se a isso a percep¢do de que had um
distanciamento entre as pesquisas desenvolvidas nas instituicGes investigadas e as realidades
de mercado (op¢do a), conforme demonstra o Gréafico 2.

O distanciamento entre as pesquisas das IES e 0s interesses das empresas € consequéncia
de outra resposta indicada pelos participantes: a pouca proximidade entre esses dois atores.
Trata-se de um fator determinante para o baixo alinhamento de interesses no desenvolvimento
de novas tecnologias. Além disso, os respondentes indicaram que normalmente as empresas
optam por aportar recursos, primeiramente, em outras atividades, especialmente em recursos
produtivos, em detrimento dos investimentos em pesquisa, desenvolvimento e inovagao.
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Gréfico 2 — Inibidores da transferéncia de tecnologia
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m Distanciamento entre as pesquisas desenvolvidas na instituicdo e a realidade do mercado
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Pesquisa académica voltada para a producéo cientifica em detrimento da produc&o tecnoldgica
m Dificuldade em produzir protdtipos comerciais
Tendéncia das empresas em investirem em outras prioridades, em detrimento & inovacdo

Baixa cultura da inovagéo nas empresas e nas instituicdes de ciéncia e tecnologia

m Resisténcia cultural da minha instituicdo em priorizar aspectos como inovagao, transferéncia de tecnologia, interacdo
universidade-empresa, dentre outros

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

O respondente da IESC3 fez referéncia ao fato de que “os balizadores de qualidade dos
mestrados (onde ha maior concentragdo de pesquisas) estdo ligados a produtividade no lattes”.
Dessa forma, os pesquisadores (professores e alunos) priorizam a producdo cientifica tendo em
vista a manutencéo e o fortalecimento dos cursos de stricto sensu. Uma das consequéncias disso
¢ apontada pelo respondente da IESC7: “Distanciamento entre as pesquisas desenvolvidas na
instituicdo e a realidade do mercado: muitas das tecnologias criadas tem uma grande
importancia académica e cientifica, mas ndo necessariamente um apelo mercadoldgico para
producdo empresarial”. Portanto ndo se trata de um distanciamento fisico, e sim de interesses
em pesquisa. Por mais que se promovam encontros entre IES e empresas, a transferéncia de
tecnologia ndo se efetiva pelo distanciamento dos objetos e objetivos de pesquisa de ambos.

Os respondentes indicaram, ainda, um outro obstaculo para o processo de transferéncia
de tecnologia: a baixa cultura de inovacdo nas empresas e nas instituices de ciéncia e
tecnologia. Uma das raz@es identificadas nas respostas ao questionario mostra que o risco da
inovacdo inibe as empresas de investirem massivamente nisso, induzindo-as a investirem em
produtos e processos tradicionais ou, entdo, a copiarem as tecnologias ja disponiveis no
mercado. O respondente da IESC12 analisa que “A baixa cultura da inovag¢do nas empresas
também é outro fator, principalmente pelo risco envolvido na atividade de inovacdo. E como
no Brasil o financiamento do risco tecnoldgico é praticamente inexistente, as empresas optam
por adquirir tecnologias mais prontas do que investir em tecnologias que somente a medio e
longo prazo estardo prontas para o Mercado”.

4.3 Fatores Impulsionadores da transferéncia de tecnologia

O estudo permite identificar que, segundo a percepcdo dos respondentes, o fator
determinante para a efetividade na transferéncia de tecnologia consiste em uma maior
aproximacao entre as IES e as empresas. Segundo o respondente da IESCO1, os aspectos que
levam a efetivacdo da transferéncia de tecnologia “sdo vérios, mais o mais importante ¢ a
aproximacdo entre Universidade e Empresa, com 0 objetivo de desenvolver pesquisas que



13

realmente trazem solucdes tecnoldgicas as demandas de mercado”. Mas essa interagdo precisa
estar pautada em outros aspectos e, nesse sentido, alguns fatores foram indicados, dentre eles:
“dialogo permanente e a propagacao de pesquisas aplicadas” (IESC02), ‘“aproximacgao,
confianca e entendimento do papel da IES com foco na pesquisa” (IESC04). Tratam-se de
fatores determinantes e que precisam ser construidos e preservados ao longo do relacionamento
entre IES e empresas, especialmente por serem organizagdes significativamente distintas, nos
mais diferentes aspectos.

Ainda sobre essa mesma pauta, foi evidenciada a importancia de essa interagao ocorrer
desde muito cedo, garantindo que as tecnologias tenham o seu “Desenvolvimentos (ocorra) em
parceria desde o inicio das inovagdes” (IESC10). Segundo o respondente da IESC9 €
fundamental “a aproximac¢ao entre as pesquisas desenvolvidas na instituicdo e a realidade do
mercado, com pesquisas académicas ligadas ndo somente as produgfes cientificas, mas
também, as solucBes tecnoldgicas e sustentiveis para as demandas de mercado”. Ou seja, o
interesse de uma empresa em absorver uma nova tecnologia sera proporcional a capacidade de
se desenvolverem projetos, entre ela e as IES comunitarias, orientados as realidades e
necessidades de mercado. Um dos respondentes indicou, ainda, que “é papel dos nticleos de
inovacdo encontrar o equilibrio necessario para que todos os interesses da tripla hélice sejam
atendidos da melhor maneira possivel” (IESC11), evidenciando a importancia de que alguém
ou algum 6rgdo assuma o protagonismo na promocao da interacdo universidade-empresa.

Nesse sentido o respondente da IESC7 traz uma importante contribuicao, ao referir-se a
uma série de decisbes que as instituicbes precisam tomar, evidenciando interesse e
intencionalidade na promocéo da transferéncia de tecnologia. Dessa forma, segundo ele, séo
necessarios: “apoio a criacdo de um ambiente inovador; criagdo de um departamento
responsavel pela gestdo da propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia;
desenvolvimento de pesquisa empreendedora e a criagdo de empresas de base tecnoldgica”. Sdo
decisdes que apontam para uma postura propositiva por parte das IES comunitéarias, colocando-
as como protagonistas e responsaveis diretas pela efetivacdo da transferéncia tecnologica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O principal inibidor para a transferéncia de tecnologia diz respeito, especialmente, a
baixa cultura da inovacdo, tanto nas empresas quanto nas IES comunitérias, conforme
identificado no estudo. Em funcéo disso, parece haver um significativo distanciamento entre o
que se produz no ambiente académico e 0 que as empresas precisam. No entanto, isso néo
significa dizer que ndo héa relevancia no que se produz, e sim que falta proximidade entre as
instituicbes e as empresas para dar continuidade ao processo de investigacdo e
desenvolvimento. Essa proximidade permitird visualizar maior potencial aos resultados de
pesquisa, pela troca de informacdes e pela direcionamento para novos projetos.

Vale ressaltar, também, que o sistema de avaliagdo das IES foi apontado como outro
entrave a transferéncia de tecnologia. O enfoque dado a producéo cientifica, massiva, em
detrimento de outras iniciativas, inibe o0 envolvimento de pesquisadores com projetos de cunho
mais pratico e aplicado, como aqueles que ocorrem em processos de interacdo com empresas.
Esse cenario fragiliza as iniciativas das IES comunitérias brasileiras orientadas para a inovagdo
e a transferéncia de tecnologia, e sugere as empresas que as instituicdes de ensino nao daréo
retorno satisfatorio as suas demandas.

Por outro lado, considerando-se os impulsionadores para a efetivagdo da transferéncia
de tecnologia, destaca-se uma maior proximidade entre as IES comunitarias brasileiras e as
empresas. Essa postura permitira a identificacdo das necessidades e expectativas de ambos e, a
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partir disso, a efetivacdo de projetos conjuntos com maiores possibilidades de assertividade e
resultados concretos em termos de inovagéo.

O estudo também deixou evidente que a abertura das IES comunitarias brasileiras para
interagirem com empresas, em distintos e momentos e atividades, ampliara o potencial de
transferéncia de tecnologia. Nesse sentido, parece imprescindivel o fortalecimento dos
escritorios de transferéncia de tecnologia, atuando como facilitador e articulador das relaces
entre as IES e as empresas.

Dessa forma, acredita-se que esse estudo contribui teoricamente a medida que apresenta
elementos relacionados a transferéncia de tecnologia em IES comunitarias brasileiras que é um
tema pouco recorrente na literatura atual. Por outro lado, cabe sugerir estudos futuros que
permitam avaliar o processo de transferéncia de tecnologia pela 6tica das empresas, permitindo
compreender, dentre outras questdes, os inibidores e os impulsionadores para 0 sucesso na
transferéncia de tecnologia entre elas e as IES comunitéarias brasileiras.
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