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PRECISAMOS FALAR SOBRE CARREIRA: um estudo de caso sobre a estruturacao
da carreira dos discentes de Administracao do DCH-1/UNEB

1 INTRODUCAO

Por seu carater que dialoga com varias expertises e a oferta de multiplas areas de atuacéo no
mercado de trabalho, os cursos de Administracdo possuem ampla procura, sendo 0 curso
superior mais ofertado no Brasil em Institui¢cbes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas.
Além disso, ocupa o segundo lugar no ranking de alunos matriculados (766.859) e possui 0
maior numero de concluintes (124.986) em 2015, segundo o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC). Com isso, percebe-se que existe uma
significativa e crescente oferta de profissionais desta area no mercado de trabalho, o0 que o
torna cada vez mais competitivo para os formandos deste curso. Assim, se faz necessario
estudar quais fatores influenciaram os estudantes a escolherem essa graduacdo e como
planejam suas carreiras, tendo em vista que, segundo Bertero (2006), a maioria dos
matriculados em cursos de graduacdo de Administracdo, no pais, tem pouca consciéncia do
que seja uma carreira plena de Administrador, ao passo que, normalmente, segundo Dutra
(2002), as pessoas tendem a guiar suas escolhas de carreira privilegiando fatores extrinsecos,
ou seja, remuneracao, status, prestigio, entre outros, em detrimento dos fatores intrinsecos.
Nessa configuracdo, ao colocar em relevo a conjuntura atual do Brasil, observa-se um
ambiente de progressivas transformagdes sociais, politicas e, principalmente, econémicas.
Socialmente, as mudancas que ocorreram especificamente a partir dos anos 70, foram
catalisadas pela feminizacdo do mercado de trabalho; elevacdo dos graus de instrucdo;
cosmopolitacdo do tecido social; afirmagdo dos direitos dos individuos; globalizacdo da
economia, entre outras (CHANLAT, 1995). J4, as econémicas e politicas, tém afetado o
mundo do trabalho e evidéncias dessas mutacGes neste cenario sdo representadas pelas formas
flexiveis de trabalho, reducdo dos niveis hierarquicos e cargos gerenciais, equipes
multifuncionais, entre outras atitudes que sdo tomadas pelas empresas a fim de reduzir custos
e melhorar o desempenho financeiro. Como consequéncia latente dessa dindmica, pode-se
perceber a elevacdo da taxa de desemprego que tem tornado o mercado de trabalho cada vez
mais exigente, competitivo e incerto para todas as categorias profissionais.

Dessa maneira, passou a existir uma tensdo para que as pessoas que desejam ingressar e
perpetuar-se no mercado de trabalho, possuam conhecimento sobre suas capacidades,
interesses, aptiddes e comportamentos para melhor definirem seus objetivos profissionais.
Para além, s&o intensificadas a cobranga por uma postura proativa em relacdo a construcdo de
um planejamento de carreira, que uma vez estabelecido, torna-se uma vantagem e eleva as
chances de realizagdo profissional e pessoal. No entanto, é importante ressaltar que a
discussdo sobre carreira ainda & muito restrita no Brasil, tanto no ambito da academia, quanto
no dmbito das organizacbes. Porém, essa situacdo tem mudado ao longo dos anos, gragas a
diferentes mudangas. As mudancas podem ser em nivel individual: postura, comportamento,
atitudes, entre outras e podem ser macro estruturantes, tais como: pressdes sociais, politicas e
econdmicas (DUTRA, 2002).

De modo geral, dentre os varios objetivos dos cursos de Administracdo, um que merece
destaque para este estudo é a formacdo de profissionais capazes de decidir sobre
planejamento, organizagdo, comando, coordenacdo e controle. O aprendizado sobre essas
cinco decisdes, adquirido durante o curso de graduacao, € responsavel por instrumentalizar os
estudantes para atuarem no mercado de trabalho em qualquer uma das multiplas areas que a
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Administracdo os oferece. Para além dessa perspectiva, este aprendizado também assume um
papel importante na vida particular de cada estudante, sobretudo, quando o assunto é carreira
que, por seu lado, tende a perpassar por todas as decisdes mencionadas anteriormente.

Pelo exposto, o estudo se propde a investigar a seguinte questdo: Quais fatores influenciam
os discentes do curso de Administracdo do DCH-1/ UNEB em relacéo a estruturacéo das
suas carreiras? A fim de responder a tal questionamento o trabalho tem por objetivo geral
verificar a existéncia do planejamento de carreira, destacando os fatores que influenciam os
discentes do Departamento de Ciéncias Humanas-l1 da Universidade do Estada da Bahia
(DCH-I/UNEB), do curso de Administracdo, a optarem pela carreira de Administrador. Para
tanto, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos, a saber: a) caracterizar o curso
de Administracdo do DCH-I/UNEB; b) caracterizar o perfil socioeconémico dos discentes do
curso de Administragdo do DCH-I/UNEB matriculados em 2017.1; c) identificar os fatores
que influenciaram a escolha do curso Administracdo e da UNEB como institui¢cdo formadora;
d) analisar a percepcao dos discentes em relacdo ao planejamento de carreira; €) Identificar as
projecdes futuras em relacdo a consolidacdo da carreira escolhida.

Por tudo isso, este estudo torna-se relevante a medida em que leva a reflexdo as dimensdes,
escolha e planejamento de carreira, no @mbito da Administracdo, buscando contribuir para
andlise e ampliacdo deste conhecimento que servira para o corpo docente e discente, 0s quais,
compdem a Universidade que se constitui em um espaco formal de educagdo e formacéo.
Dessa forma, este estudo pode criar a possibilidade de enriquecer as disciplinas que fazem
parte da grade do curso de Administracdo do DCH-I/UNEB, a didética e dindmica das aulas, a
fim de oferecer aos estudantes um ambiente propicio para reconhecerem suas competéncias e
habilidades e municid-los de ferramentas que os auxiliem a planejar e gerir suas carreiras.
Além disso, espera-se que esse estudo possa contribuir para que os estudantes de graduacéo,
de qualquer IES, possam avaliar as suas questdes em relacdo a escolha do curso de
Administracdo e trajetoria de suas carreiras.

Estruturalmente, além dessa introducdo que versa sobre a apresentacdo do contexto do
problema e dos objetivos da pesquisa, este artigo possui quatro sec¢des. A segunda secdo
abriga o referencial tedrico, ancorado nos conceitos-chaves sobre escolha e estruturacdo da
carreira de Administrador; a terceira se¢do traz o percurso metodoldgico utilizado para a
elaboracdo da pesquisa; a seguir, apresentam-se o0s resultados da pesquisa de campo; finaliza-
se com as consideracfes correspondentes aos principais resultados e se discute as possiveis
linhas de continuidade ao artigo.

2 A ADMINISTRACAO COMO CARREIRA NO BRASIL

A profissdo de Administrador foi regularizada no Brasil em 9 de setembro de 1965, com a
implantacdo da Lei n°. 4.769. A demanda por profissionais de Administracéo esta diretamente
relacionada ao processo de desenvolvimento do Brasil, sobretudo, a partir da década de
quarenta, periodo no qual a sociedade estava passando de um estagio agrario para a
industrializagdo. Segundo Covre (1982), o numero crescente de Administradores advém das
necessidades do processo econdmico brasileiro que vem se caracterizando pela concentracdo
econbmica, acentuada apo6s 1964, favorecendo o desenvolvimento de grandes empresas que,
uma vez mais complexas, ja ndo necessitavam apenas de mao-de-obra bracal, mas sim de
profissionais intelectualmente qualificados e que tivessem condigdes de compreender 0s
contextos econdmico-politico e social para melhor tomar decisfes. Nesse sentido, 0
Administrador passa a ser caracterizado como um profissional generalista que deve apresentar
conhecimentos sobre de Marketing, Finangas, Planejamento Empresarial, Recursos Humanos,
Inovacdo, Estratégia, dentre outros saberes.



Nesta perspectiva, existem muitos conflitos atrelados a escolha profissional, sobretudo,
quando se trata da escolha pelo curso de Administracdo, ofertado por uma IES. Por sua
origem no Brasil, ora apresentada, a Administracdo se constitui em um campo de
conhecimento que dialoga com distintos saberes. Portanto, trata-se de uma &rea de interface,
indo além de uma oOtica interdisciplinar, na medida em que essa abordagem epistemoldgica
ainda se centra na disciplina, em uma linha ténue que separa e delimita os conhecimentos. Por
esse motivo, possui problemas de identidade, pois apresenta muitas definicbes, ora
considerada como uma ciéncia, ora como arte (AKTOUF, 2005).

A definicdo de Administracdo é muito dificil de ser apresentada. Normalmente, cada autor a
aborda sob um aspecto diferente, portando, ndo permite a formagdo de uma filosofia Unica
(KWASNICKA, 1980). No entanto, alguns autores definiram-na como um processo de
trabalhar com pessoas e recursos para realizar objetivos organizacionais, no qual deve-se
planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar (BATEMAN; SNELL,1998; MORGAN,
2007 apud GURGEL 2013).

Sendo assim, espera-se que o0s individuos que pretendem ingressar na graduacdo de
Administragéo, de qualquer IES, apresentem, mesmo que embrionariamente, conhecimento
sobre as tematicas que envolvem o curso e as distintas areas de atuacdo de um Administrador.
Além disso, devem conhecer quais sdo as Competéncias e Habilidades (C&H) estabelecidas
pela Resolucdo n° 4, de 13 de julho de 2005 do Ministério da Educacdo (MEC) que diz
respeito as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Administracdo de
Empresas e pelo Conselho Federal de Administracdo (CFA), as quais, sdo demandadas dos
Administradores e devem, também, ser desenvolvidas pelos alunos ao longo do curso,
afirmando o papel das IES no que diz respeito a contemplacao dessas C&H, nos seus projetos
pedagogicos dos cursos de Administragdo.

Essa compreensdo é de suma importancia para que esses individuos possam avaliar a
compatibilidade entre eles e a carreira escolhida. Desse modo, pode ser relacionada com o
primeiro e segundo estagios de carreira descritos por Snell e Bohlander (2009) como os
estdgios nos quais os individuos desenvolvem a autoimagem ocupacional, avaliam as
ocupacdes alternativas, desenvolvem a escolha da ocupagéo inicial e perseguem a educagéo
necessaria. Isto é, trata-se da preparacdo para o trabalho e, normalmente, se estende até os
vinte e cinco anos

Apresenta-se, no quadro 01, uma comparacdo entre as principais C&H estabelecidas pelos
Orgdos apresentados anteriormente e que devem ser levadas em consideracdo pelos individuos
que pretendem estudar Administracdo. Para realizar esta comparacao, foram estabelecidas 14
(catorze) dimensdes com base nas C&H apresentadas pelo MEC e CFA.

COMPETENCIAS E HABILIDADES DOS ADMINISTRADORES

DIMENSOES
Etica
Solucéo de Problemas
Raciocinio Ldgico
Tomada de decisdo

Adaptacéo

Conhecimentos Estratégicos

Projetos [Elaboracao e Gestao]

MEC
Etica e adaptagéo
Reconhecer e definir problemas

Raciocinio l6gico, critico e
analitico
Tomada de decisao

Iniciativa, determinacdo, vontade

de aprender, abertura a mudancas
Pensamento estratégico

Capacidade de elaborar,

CFA
Comportamento ético
Identificar problemas, formular e
implantar solugdes
Raciocinio ldgico, critico e
analitico
Planejamento, organizacéo,
direcéo e controle
Adaptacdo a transformacéo

Conhecimentos especificos para
administracdo estratégica,
financas/orcamentaria e a

motivacgdo de pessoas/equipes



implementar e consolidar projetos

Criatividade e Inovagdo - Criatividade e inovacéo
Profissionalismo - Comprometimento e
Profissionalismo

Comunicacao e Negociacéo Comunicacdo e negociagdo -

Posicionamento Refletir e atuar sobre a produgéo, Preparo para lideranga
Gerencial/Lideranca diante de uma func¢&o gerencial
Formacéo em Consultoria Realizar consultoria em gestdo e -
Administracao
Relacionamento Interpessoal - Relacionamento interpessoal

Viséo Sistémica - Viséo do todo

Quadro 01 - Comparacao entre as Competéncias e Habilidades dos Administradores descritas pelo MEC
e CFA
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do MEC (2005) e CFA (2011;2015).

Neste segmento, existe na literatura mundial uma ampla diversidade de teorias, as quais néo
serdo comtempladas neste artigo, por ndo se tratarem do seu foco principal, que abordam a
questdo da escolha da carreira. Em sua maioria, tais teorias defendem que é necessério que o
individuo tome sua decisdo em relacdo a esta escolha com clareza e maturidade tendo em
vista 0 autoconhecimento, interesses, crencas e valores, ou seja, fatores intrinsecos. Vale
ressaltar que esta escolha também sofre influéncia de fatores externos, a exemplo da familia,
sociedade, cultura, remuneracdo, status, prestigio, entre outros fatores que podem impor uma
delimitacdo aos individuos a seguir caminhos determinados.

Uma pesquisa nacional realizada pelo CFA em 2011 com 17.982 respondentes, apontou que
os fatores que mais influenciaram a escolha pelo curso de Administracdo foram, com 25,41%
e 21,29% de ocorréncias, respectivamente: a formacédo generalista e abrangente e a existéncia
de um amplo mercado de trabalho. Ao passo que, a categoria que representava a escolha do
curso derivada de um projeto de carreira estabelecido, ndo obteve porcentagem significativa
para a pesquisa. Ao analisar a Pesquisa Nacional do CFA de 2015 que abordou a mesma
tematica, observou-se que esse comportamento se repetiu, ou seja, de 20.576 respondentes,
ndo foi possivel computar respostas em relagdo a escolha pelo curso de Administracdo
derivada de um projeto de carreira estabelecido.

A estruturacdo da carreira inicia e se desenvolve a partir do momento em que o individuo faz
a sua escolha profissional, neste caso, a escolha pelo curso de graduacdo, podendo esta
selecdo estar contida ou ndo no planejamento de carreira.

3 ESTRUTURACAO DA CARREIRA: conceitos, ferramentas e etapas

Para melhor compreenséo da importancia do planejamento de carreira, faz-se necessaria uma
breve exposi¢do do conceito de carreira. Nesse momento, cabe ressaltar que este artigo ndo
tem intencdo de levar em consideracao a perspectiva empresarial de carreira e sim, analisa-la
sob a ¢tica individual que engloba o entendimento e a avaliagcdo da experiéncia profissional
por parte do individuo. Ou seja, aborda a carreira interna que € vinculada a maneira com a
qual o individuo planeja e avalia seu desempenho profissional e a importancia que confere a
sua carreira.

Assim como a Administracdo, carreira € uma palavra de dificil definigdo ja que se trata de um
termo bastante utilizado e ao qual se agregam varios significados (DUTRA, 2002). Segundo
Chanlat (1995), a nocdo de carreira surgiu a partir da sociedade capitalista liberal e esta ligada
ao sentido da progressdo das etapas profissionais, sendo baseada nas ideias de igualdade,
liberdade de éxito profissional e progresso econdmico social. A seguir, no quadro 02,
apresenta-se uma breve evolugdo dos conceitos de carreira, de acordo com alguns autores.



EVOLUGAO DOS CONCEITOS DE CARREIRA

AUTORES CONCEITO
Hall (1976) E uma sequéncia de atitudes e comportamentos, associadas com experiéncias
e atividades relacionadas ao trabalho, durante o periodo de vida de uma
pessoa.
Van Maanen (1977) Um caminho estruturado e organizado no tempo e no espago que pode ser
percorrido por alguém.
London e Stumph (1982) Uma sequéncia de posi¢des ocupadas e de trabalhos realizados durante a vida

de uma pessoa que envolve uma série de estagios e a ocorréncia de transicOes
que refletem necessidades, motivos e aspirac6es individuas e imposic6es da
organizacdo e da sociedade.

Chanlat (1995) Uma ocupacéo ou profissdo representada por etapas e possivelmente por uma
progressao.
Motta (2006) Sequéncia de percepg¢des individuais, atitudes e comportamentos que deixam

transparecer um desenvolvimento e um éxito nas experiéncias de trabalho e
de vida de uma pessoa.

Bendassolli (2009) Emprego assalariado ou atividade ndo remunerada; pertencimento a um
grupo profissional (sindicalizado ou ndo) ou a manifestagdo da mais pura
idiossincrasia (a carreira de um artista); vocacéo (algo que alguém faz com
alto nivel de comprometimento afetivo) ou ocupacéo (algo que alguém faz
por necessidade ou obrigacdo); posicdo em uma organizacdo (associada a
passagens por diversos cargos na hierarquia institucional) ou trajetéria de um
individuo que trabalha por conta prépria; uma fonte de informagdo para as
empresas alocarem recursos (humanos) ou entdo um roteiro pessoal para a
realizacdo dos préprios desejos.

Snell e Bohlander (2009) Trajetdria do individuo ndo vinculada a uma organizagdo, mas, sobretudo, as
escolhas e interesses particulares, ou seja, carreira sem fronteira, na qual, os
individuos consideram a si préprios como profissionais liberais,
autodirecionados, valorizando a flexibilidade e a capacidade de realizar
varios e diferentes tipos de carreira, de aprender novas funcfes, de se
ajustarem rapidamente a diferentes tipos de grupos e culturas
organizacionais, e também de mudar rapidamente de empresa, ocupagdo ou
indUstria para outra.

Quadro 02- Evolugdo dos conceitos de carreira

Fonte: Elaboragdo Prépria (2017) a partir de Hall (1976 apud DUTRA 2002); Van Maanen (1977 apud
DUTRA 2002); London e Stumph (1982 apud DUTRA 2002); Chanlat (1995); Motta (2006); Bendassolli
(2009); Snell e Bohlander (2009).

A partir dos anos setenta, surgiram significativas transformacdes econémicas e sociais que
ocasionaram a ampliagdo do conceito de carreira (BENDASSOLLI, 2009) e,
consequentemente, a producdo literaria mundial que versa sobre esta teméatica também foi
afetada, uma vez que, uma parcela expressiva das producgdes era voltada para 0 meio
empresarial. A partir da década de oitenta, houve a insercdo da perspectiva voltada para as
pessoas, na autogestdo da carreira, ancorada nas mudancas ocorridas no mercado de trabalho
que se tornou mais exigente, globalizado e ganhou mais mobilidade (DUTRA, 2002). A partir
desse momento, a carreira, que traduzia uma trajetoria profissional vinculada as organizacdes
(CHANLAT, 1995), passou a considerar a independéncia dos individuos na gestdo da sua
trajetdria profissional, aparecendo como um conceito conciliador de diversas dimensdes da
experiéncia humana, em relacédo ao trabalho.

Ademais, a partir dos conceitos acima relacionados, conclui-se que a carreira nao é tratada
como uma sequéncia linear de experiéncias de trabalho e sim como uma série de estagios e
transicdes que vao variar em fungéo das pressdes sobre o individuo, originadas dele proprio e
do ambiente onde esta inserido (DUTRA, 2002).



Para além das transformacdes apresentadas anteriormente que fomentam a discussdo sobre a
autogestdo, “é correto afirmar que, a carreira € um dos fatores que contribuem para o
desenvolvimento e equilibrio da vida do individuo, sendo um aspecto da vida moderna tdo
importante quanto a familia, os estudos e o lazer” (OLIVEIRA, GUIMARAES, COLETA,
2006, p. 12).

Com o objetivo de tornar as pessoas empreendedoras consigo prdprias, o planejamento de
carreira faz com que as pessoas reflitam sobre o seu desenvolvimento e para isso, existem
diversas maneiras pelas quais se pode estruturar uma carreira. No entanto, é necessario estar
atento a duas preocupacdes: formacdo de uma visdo realista, clara e apurada das proprias
qualidades, interesses e inclinagOes pessoais e estabelecer objetivos de carreira e preferéncias
profissionais (LONDON; STUMPH, 1982 apud DUTRA, 2002). Com isso, 0 planejamento
de carreira pode ser entendido como uma projecdo do futuro profissional, que neste caso,
parte da iniciativa pessoal e deve ser considerado como um processo continuo ao longo da
vida laboral. Dessa forma, Dutra (2002) define as seis etapas que compde o planejamento de
carreira, conforme figura 01:

Objetivos Plano
Autoconhecimento de Carreira de Agéo
> ° ° o
Conhecimento do Estratégias Acompanhamento do
Mercado de Carreira Plano

Figura 01- Etapas para a construcao do planejamento de carreira
Fonte: Elaboracéo propria (2017) a partir de Dutra (2002).

1. Autoconhecimento - para se autoconhecerem, as pessoas podem fazer uso de técnicas como
analise de realizacOes, analise de valores pessoais e andlise de personalidade. Trata-se da
etapa mais complexa do planejamento de carreira;

2. Conhecimento de mercado - as pessoas precisam observar o mercado de trabalho, as
opcdes, tendéncias, limitacdes e alternativas de desenvolvimento profissional mantendo o
foco no futuro;

3. Objetivos de carreira - partindo da reflexdo individual sobre o futuro profissional, as
pessoas devem tracar seus objetivos levando em consideracdo dimensdes relevantes como:
familiar, social, pessoal, econdmico-financeira, entre outras;

4. Estratégias de carreira - uma vez definidos os objetivos de carreiras, deve-se estabelecer
estratégias para alcancgé-los;

5. Plano de acdo - ap0s o estabelecimento das estratégias, faz-se necessario a construcéo de
um plano de acédo, no qual, deve conter metas de curso prazo, indicadores de sucesso, fatores
criticos para 0 sucesso e uma avaliagdo dos recursos de tempo, dinheiro e aperfeicoamentos
necessarios;

6. Acompanhamento do plano - essa etapa diz respeito a um processo continuo no qual as
pessoas passam a avaliar os resultados das estratégias de carreira.

Portanto, pode-se inferir que de forma anéloga, o planejamento de carreira abrange todas as
decisbes do Administrador: planejamento, organizacdo, comando, coordenacgdo e controle,
tornando-se dessa forma essencial para todos os profissionais, sobretudo, para os futuros
Administradores, uma vez que, em sua formacdo sdo munidos de conhecimentos que oS
auxiliam a realiza-lo.



4 PERCURSO METODOLOGICO

O tema, ainda pouco explorado no curso de Bacharelado em Administracdo do DCH-I/UNEB,
favoreceu a escolha pela abordagem qualitativa, que pode ser caracterizada pela busca da
qualidade e dos significados atribuidos aos fatos. Quanto aos objetivos, foi realizada uma
pesquisa descritiva. A pesquisa descritiva, de acordo com Trivifios (1987) busca conhecer a
realidade estudada, descrevendo seus fatos e fendmenos bem como suas caracteristicas e seus
possiveis problemas.

Inicialmente, foi realizada uma revisdo de literatura a fim de obter uma bagagem tedrica
através da observacdo de materiais publicados. Ao longo dessa revisdo, foram realizados
estudos sobre a Administragdo como escolha de carreira, carreira e planejamento de carreira.
Em seguida, efetuou-se uma pesquisa documental que teve como principal fonte o Projeto de
Implantacdo do curso de Bacharelado em Administracdo do DCH-I/UNEB (1997), a
Resolugdo n°® 4 de 2005 do Conselho Nacional de Educacéo Superior e 0 Projeto Pedagdgico
do curso de Bacharelado em Administracdo do DCH-I/UNEB (2017). A pesquisa documental
é, segundo Gil (2009), aquela que se vale de materiais que ndo receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s objetos da
pesquisa e possui uma fonte diversificada.

Todo esse embasamento tedrico foi responsavel por nortear a elaboracdo do instrumento de
coleta de dados que se constitui em um questionario com questBes abertas e fechadas,
direcionado aos 432 (quatrocentos e trinta e dois) alunos matriculados no curso de
Bacharelado em Administragio do DCH-I/UNEB em 2017.1, segundo o sistema de
informacBes académicas, acessado na Secretaria Geral de Cursos da PROGRAD/UNEB.
Nessa configuragdo, caracteriza-se, portanto, um estudo de caso Unico, ou seja, realizado em
“um ambiente onde se pode verificar a ocorréncia do fendmeno em analise” (PIRES et al,
2015, p. 4). Com isso o0 estudo de caso pode ser entendido como “[...] uma categoria de
pesquisa cujo objeto é uma unidade que se analisa aprofundadamente” (TRIVINOS, 1987, p.
133).

O questionario foi estruturado em trés eixos de perguntas com objetivos diferentes, porém,
relacionados, conforme figura 02, a seguir:

Eixo 1 ‘ Eixo 2 Eixo 3

«Perfil socioecondmico «Escolha do curso de +Etapas do Planejamento
dos discentes Administracdo do DCH- de carreira
I/UNEB

«Formagéo no curso de
Administracdo do DCH-
I/UNEB

*Projecéo de consolidacéo
da carreira

Figura 02 — Eixos do questionario dirigidos aos alunos matriculados em 2017.1 no curso de Administragédo
do DCH-1/UNEB
Fonte: Elaboragéo propria (2017).

Com isso, os dados empiricos da pesquisa foram coletados em campo no més maio de 2017 e
o numero de respondentes foi definido utilizando-se o critério da acessibilidade: aqueles que
aceitaram responder a pesquisa, apos a exposicdo dos objetivos da mesma, ou melhor, trata-se
de uma amostra ndo probabilistica, que segundo Marconi (1990), € a sele¢do onde o objeto de
estudo é escolhido a partir da conveniéncia do pesquisador e dos parametros estabelecidos.



Ao final da coleta de dados, foi possivel alcancar 170 (cento e setenta) questionarios
respondidos. Os dados foram tabulados pelo Sphinx 2000 e os resultados obtidos foram
tratados com a utilizacdo do método de analise de conteido. A analise de conteudo é um
conjunto de técnicas de andlise das comunicacgdes, que utiliza procedimentos sistematicos que
tem como objetivo ultrapassar as incertezas, enriquecer a leitura dos dados e descrever o
contetdo das mensagens. Ou seja, compreender o sentido das comunicagbes (MOZZATO,;
GRZYBOVSKI, 2011; BARDIN, 2006).

5 RESULTADOS OBTIDOS

Essa secdo tem por objetivo apresentar os resultados da pesquisa de campo realizada com os
discentes do curso de Bacharelado em Administragcdo do DCH-I/UNEB, sujeitos da pesquisa.
A escolha desta Universidade e deste curso se justificam devido a sua relevancia para
territério baiano e para a autora desta investigacdo, concluinte do curso de Administracdo
desta institui¢do, de onde surgiram as suas inquietacdes para a realizacdo da pesquisa.

5.1 CARACTERIZANDO O CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DO
DCH-I/UNEB

A Universidade do Estado da Bahia (UNEB), fundada em 1983 e mantida pelo Governo do
Estado por intermédio da Secretaria da Educacdo (SEC), estd presente geograficamente em
todas as regides do Estado, estruturada no sistema multicampi. A capilaridade de sua estrutura
e abrangéncia de suas atividades estd diretamente relacionada a missdo social que
desempenha, possuindo 29 (vinte e nove) Departamentos instalados em 24 (vinte e quatro)
campi. Atualmente, a Universidade disponibiliza mais de 150 (cento e cinquenta) opc¢des de
cursos e habilitagdes nas modalidades presencial e de Educacéo a Distancia (EaD), nos niveis
de graduacdo e pos-graduacdo (UNEB, 2017).

Dentre o significativo nimero de cursos ofertados pela UNEB, o curso de Bacharelado em
Administracdo esta presente em 7 (sete) campi na modalidade presencial e em 1 (um) campus
na modalidade semipresencial. O curso de Administracdo contemplado neste estudo, esta
vinculado ao Departamento de Ciéncias Humanas do campus | da UNEB (DCH-I/UNEB)
localizado na capital do Estado baiano. Inicialmente, era ofertado na modalidade de
Licenciatura, tornando-se Bacharelado em 1997 devido a necessidade de adaptacdo as
mudancas que estavam ocorrendo na estrutura produtiva do Estado e do pais naquela época.
Sendo assim, o curso tem a finalidade de formar profissionais para conceber, gerir,
desenvolver atividades no setor publico e privado, capazes de transitar, ou ao menos, dialogar
com as diferentes areas de formacéo e capacitagdo do Administrador (UNEB, 1996).

Ao longo dos vinte anos da sua existéncia, funcionando no turno diurno e noturno, o0 curso ja
formou, aproximadamente, 800 (oitocentos) Administradores e atravessou 0 processo de
mudancas gerais que atingiram a Universidade, dentre as quais se pode citar a politica de
cotas para afrodescendentes. Atualmente, o curso possui nota 4 (quatro) no Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (ENADE) que tem o objetivo de avaliar, atribuindo notas de 1
(um), pior conceito, a 5 (cinco), melhor conceito, o rendimento dos concluintes dos cursos de
graduacdo, em relacdo aos contetdos programaticos, habilidades e competéncias adquiridas
em sua formagéo.

Com a intencéo de estabelecer um comparativo entre as dimensdes das C&H demandadas dos
Administradores descritas pelo MEC e CFA, foi analisado o contetdo do Projeto Pedagogico
do curso de Bacharelado em Administracdo do DCH-I/UNEB (2017). As convergéncias e
discrepancias resultantes desta comparacéo estdo apresentadas no quadro 04:



COMPETENCIAS E HABILIDADES DOS ADMINISTRADORES

CFA

Comportamento ético
Identificar problemas,
formular e implantar
solucBes
Raciocinio Ldgico, critico
e analitico
Planejamento,
organizacdo, dire¢do e
controle

MEC

Etica e adaptagéo
Reconhecer e definir
problemas

DIMENSOES
Etica
Solucéo de Problemas

Raciocinio Légico,
critico e analitico

Tomada de decisao

Raciocinio Logico

Tomada de deciséo

Adaptacgdo a

Iniciativa,
transformagéo

determinag&o, vontade
de aprender, abertura a
mudancas

Adaptacéo

Conhecimentos
especificos para
administracdo estratégica,
finangas/orcamentéria e a
motivacdo de
pessoas/equipes

Conhecimentos Pensamento estratégico

Estratégicos

Capacidade de
elaborar, implementar e
consolidar projetos

Projetos [Elaboracgéo e
Gestao]

Criatividade e Criatividade e inovagdo

Inovacéo

Comprometimento e

Profissionalismo
Profissionalismo

Comunicacéo e -

Comunicagao e
negociacao

Negociacéo

Refletir e atuar sobre a Preparo para lideranca

producéo, diante de
uma funcéo gerencial

Posicionamento
Gerencial/Lideranca

Realizar consultoria em

Formacéo em
gestdo e administracdo

Consultoria
Relacionamento - Relacionamento
Interpessoal interpessoal

Visao Sistémica Visao do todo

UNEB

Desenvolvimento de
instrumentos para a
solucédo de problemas
Raciocinio Légico,
critico e analitico
Identificacdo de
mecanismos de
planejamento,
organizacao,
monitoramento e
avaliacéo
Habilidade, flexibilidade
e adaptabilidade frente
aos desafios

Interacdo Criativa frente
aos diversos contextos
organizacionais e sociais;
gestdo inovadora

Desenvolvimento de
processos de articulagdo
e negociagdo
interinstitucionais

Comunicagéo
interpessoal e expressdes
nas relacdes
Compreenséo da
Administracdo de forma
integrado, sistémico e
analitico

Quadro 04 - Comparacao entre as Competéncias e Habilidades dos Administradores descritas pelo MEC,

CFA E UNEB

Fonte: Elaboracdo propria a partir de MEC (2005), CFA (2011;2015) e UNEB (2017).



Ao analisar o quadro 04 que estabelece comparacao entre as Competéncias e Habilidades dos
Administradores descritas pelo MEC, CFA e UNEB, observa-se que as dimensdes Etica,
Projetos [Elaboracdo e Gestdo], Conhecimentos Estratégicos, Profissionalismo,
Posicionamento Gerencial/Lideranca e Formacdo em Consultoria ndo aparecerem
comtempladas no atual Projeto Pedagogico do Curso.

Tomando como referéncias as dimensdes de C&H apresentadas nos quadros 01 e 04, pediu-se
que os alunos avaliassem, a partir das suas percepcdes, 0 seu nivel de desenvolvimento em
relacdo as C&H que estéo sendo desenvolvidas ao longo do curso. Para tal, utilizaram uma
escala de 1 (um) a 5 (cinco), na qual, 1 representava nenhum desenvolvimento e 5
desenvolvimento satisfatério. Com isso, foi possivel levantar que em relacdo as dimensfes
Etica, Solucio de Problemas, Adaptacdo, Conhecimentos Estratégicos, Profissionalismo,
Posicionamento gerencial/Lideranca, Relacionamento Interpessoal e Visdo Sistémica, 0S
respondentes declararam que estdo obtendo um desenvolvimento consideravel, pois para estas
atribuiram nota 4 (quatro). Curiosamente, entre as C&H que estdo sendo desenvolvidas
consideravelmente, ndo aparecem contempladas no projeto: Conhecimentos Estratégicos,
Profissionalismo e Posicionamento Gerencial/Lideranca.

Em relacdo as demais dimensdes: Raciocinio Légico, Projetos [Elaboracdo e Gestdo],
Criatividade e Formacdo em Consultoria, os alunos declararam uma posigéo de neutralidade,
ou seja, atribuiram nota 3 (trés). Dessa forma, pode-se perceber que apesar das dimensdes
Raciocinio Logico e Criatividade estarem sendo levadas em consideracdo no Projeto
Pedagogico do curso, os alunos ndo tém percepcdo do desenvolvimento dessas dimensdes.
Portanto, recomenda-se que as Competéncias e Habilidades descritas no Projeto Pedagdgico
do curso sejam revisadas para que, se possivel, passe a contemplar as dimensdes que estdo
faltando, a fim de abranger as C&H apresentadas pelo MEC, CFA e a percepcdo dos alunos
do curso.

52 CARACTERJZANDO OS DISCENTES DO CURSO DE BACHARELADO EM
ADMINISTRACAO DO DCH-I/UNEB: seu perfil socioecondbmico e percepces sobre
estruturacdo da carreira

A partir dos resultados da pesquisa empirica referentes ao primeiro eixo do instrumento de
coleta de dados, realizou-se uma andlise do perfil socioeconémico dos discentes do curso de
Bacharelado em Administracdo do DCH-I/UNEB, que foram extraidos dos 170 questionarios
respondidos por discentes pulverizados nos oito semestres.

Com relacdo a faixa etaria da amostra, observa-se que a maioria, aproximadamente, 60% dos
respondentes tem até 25 (vinte e cinco anos), ou seja, segundo Snell e Bohlander (2009), estes
estdo percorrendo o primeiro e 0 segundo estagios da carreira, ou seja, estdo desenvolvendo a
escolha da ocupacdo inicial, percorrendo a educacdo necesséria para se inserirem no mercado
de trabalho e procurando ofertas de trabalho.

Com relagdo ao sexo declarado, observou-se a predominancia do sexo feminino [54,7%)],
corroborando com as mudancas sociais catalisadas pela feminizacdo do mercado de trabalho
descrita por Chanlat (1995). Esse resultado tambem reflete a representacdo das mulheres no
ensino superior, ja que sdo maioria em relagdo ao numero de matriculas [55,5%] e concluintes
[59,2%], segundo o INEP/MEC (2013). No que diz respeito a formacdo superior,
Administracdo assume o segundo curso mais procurado pelas mulheres a julgar pelo nimero
de matriculas [55,6%]. Porém, uma pesquisa realizada pelo Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social em 2016 com 27 (vinte e sete) empresas listadas como as 500
(quinhentas) maiores empresas do Brasil em relacdo ao faturamento, revelou que apenas
13,6% das mulheres ocupam cargos executivos e 11% integram o conselho de administracéo
dessas empresas.
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Em relacdo a cor da pele, a categoria de maior destaque € composta por pessoas que se
declararam negras [42,9%], 0 que levou a percepg¢do de que a distribuicdo étnica em relagdo a
desigualdade, no acesso a informacdo, enquanto um problema social nacional, possui menor
impacto na UNEB. Esse fato evidenciado nesta pesquisa, reflete o carater desta Universidade,
uma vez que, através de acGes afirmativas como cotas, expande 0 acesso a informacgédo para
essa categoria étnica a fim de diminuir tal desigualdade. O Censo do Ensino Superior do
INEP/MEC (2013) enuncia que entre os anos de 2001 e 2013, a matricula de negros em IES
publicas e privadas cresceu 40%. Entretanto, em relacdo a inser¢cdo no mercado de trabalho,
ainda segundo a pesquisa realizada pelo Instituto Ethos, a participacdo de negros nos cargos
executivos das organizacdes pesquisadas € de 4,5% e 4,9% nos conselhos de administrag&o.
No entanto, acredita-se que a insercdo dos negros, nos niveis mais elevados hierarquicamente,
aumentara com o passar do tempo, em funcdo da pressdo social que é realizada sobre a
educacdo superior, no que diz respeito as a¢oes afirmativas.

Ao verificar que 76,5% dos pesquisados sdo naturais de Salvador, atribuiu-se a amostra
caracteristicas tipicamente soteropolitanas. Ao observar que a maioria [63,5%] dos
respondentes cursaram o Ensino Médio na rede publica, constatou-se que ha coeréncia entre o
resultado e a funcdo de IES publica por estar atendendo seu publico-alvo. E, apesar da
predominancia de ndo cotistas [55,3%], foi possivel apurar que 44,7% dos respondentes se
declaram cotistas, o que leva a destacar que o desenvolvimento da politica de cotas aderida
pela Universidade, vem gerando resultados ao longo dos anos. Em relagdo ao mercado de
trabalho, a maioria [55,9%] dos respondentes declarou estar inserido na modalidade de
estagio [39,4%] e emprego [16,5%].

A escolha do curso de graduacdo, como explicitado anteriormente, € baseada em fatores
intrinsecos e extrinsecos e, geralmente, marca o inicio da carreira do individuo, podendo estar
ou ndo fazendo parte de um planejamento de carreira. Neste sentido, ao serem questionados
sobre qual fator influenciou a escolha do curso de Administracdo, a maior categoria [26,5],
declarou que sua escolha foi baseada na natureza do seu projeto profissional/carreira, seguida
da existéncia de um amplo mercado de trabalho [17,5%]. Nessa perspectiva, 0 comportamento
dos alunos da UNEB em relacdo a escolha do curso de Administracdo vai de encontro ao
comportamento dos respondentes das pesquisas realizadas pelo CFA, nos anos de 2011 e
2015, uma vez que, nestas pesquisas ndo foi evidenciada a escolha do curso originada desse
fator. Portanto, percebe-se que os discentes de Administracdo do DCH-I/UNEB, basearam-se,
principalmente em fatores intrinsecos para realizarem a escolha da sua carreira.

Quando questionados se Administracdo foi a primeira op¢do de curso, 61,2 % responderam
que sim. Aqueles que responderam que ndo [38,2%], destacaram que suas primeiras opc¢oes
estdo compreendidas entre Direito [21,3%], Engenharias [10,1%] e, em terceiro lugar,
Contabilidade e Medicina com 5,6% de frequéncia cada uma. Tendo em consideracdo a
realizacdo de outra graduagdo antes de iniciarem a graduacdo em Administracdo, a maioria
[64,7%] respondeu que nunca realizaram.

No que se refere ao vestibular para este curso, 57,1% dos pesquisados responderam que ndo o
realizaram em outra IES. Em relacéo a escolha da UNEB, 71,2% responderam que a escolha
deveu-se ao fato de ser uma IES publica, na opgdo outros, a localizacdo foi o motivo mais
citado.

Numa escala que partia de insuficientemente informado a suficientemente informado, 55,3%
dos pesquisados afirmaram estar basicamente informado sobre o curso antes do seu ingresso
na Universidade e 57,1% declararam que nunca pensaram em desistir do curso, contrariando
Bertero (2006) quando este enuncia que a maioria dos alunos de Administracdo tem pouca
consciéncia do que seja uma carreira plena de Administrador. Indo além, os respondentes
declararam que este conhecimento basico sobre o curso de Administragdo, em sua maior
categoria [21,2%], foi adquirido através de uma experiéncia de trabalho prépria.
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No que concerne a area de interesse da Administracdo, predominaram os interesses pelas
areas de Empreendedorismo [17,6%], Finangas [16,5%], Publica [13,5%] e Recursos
Humanos [13,5%]. Nesse cenario, os pesquisados atribuiram o seu interesse por essas areas a
afinidade com suas Competéncias e Habilidades [52,4%], evidenciando a importancia do
estabelecimento da carreira com base na percepc¢éo individual.

Ao serem questionados se pretendiam continuar estudando, 89,4% dos respondentes
declararam que sim e as suas projecdes futuras em relacdo a consolidacdo de suas carreiras
fazem-se conhecidas: 41,20% pretendem iniciar uma pos-graduacdo latu-sensu; 26,5%
pretendem iniciar outro curso de graduacéo; e, 16,5% gostariam de iniciar uma pos-graduacao
stricto-senso. Em relagdo a consolidacdo da carreira por meio de outra graduagao, 0S Cursos
mais desejados pelos respondentes sdo: Direito [19,4%] e Contabilidade [19,4%]. Aqueles
que desejam consolida-la através de uma pos-graduacdo latu-sensu (especializacéo),
pretendem se especializar na area de Financas [13%], Marketing[13%] e Recursos Humanos
[5%]. J&, no que diz respeito a consolidacdo por meio da pés-graduagdo stricto-sensu
(mestrado e doutorado), as areas Financeira [7,7%] e Recursos Humanos [7,7%] foram as
mais citadas.

Quanto ao terceiro eixo do questionario, primeiramente, os alunos foram questionados se
realizam ou ja realizaram algum planejamento de carreira estruturado. Constatou-se que
60,6% dos respondentes ndo realizaram e ndo o realizam. Em relacdo ao conhecimento sobre
ferramentas e técnicas de planejamento de carreira, 65,9% dos respondentes declararam
desconhecé-las. Em seguida procurou-se entender o grau de conhecimento, numa escala em
que 1 (um) representava totalmente desconhecido e 5 (cinco) representava totalmente
conhecido, sobre as etapas do planejamento de carreira descritas por Dutra (2002). Nesse
contexto, averiguou-se também se os respondentes ja realizaram ou nunca realizaram as
etapas do planejamento de carreira.

Tabela 1- Grau de conhecimento dos respondentes em relacdo as etapas do planejamento de carreira
descritas por Dutra (2002)

Etapas para construcao do Grau de conhecimento
Planejamento de Carreira | Respondentes | Graude 1a5 %
1. Buscar autoconhecimento 161 4 30,00%
2. Buscar conhecimento do
mercado 159 3 33,50%
3. Tragar objetivos de carreira 161 4 23,50%
4.Estabelecer estratégias de
carreira 163 3 25,30%
5. Construir um plano de agéo 164 1 29,40%
6. Acompanhar o plano de agao 163 1 38,80%

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados empiricos coletados (2017).

A partir da observacdo da tabela 1, que analisa o grau de conhecimento dos respondentes em
relacdo as etapas do planejamento de carreira, pode-se afirmar que em relacdo as quatro
primeiras etapas, oS respondentes demonstraram conhecimento satisfatorio. Porém, em
relacdo as duas ultimas, afirmaram desconhecer totalmente. No tocante a realizagdo de cada
uma dessas etapas, foram obtidas as seguintes respostas: 58,8% ja realizaram a busca pelo
autoconhecimento, 65,3% realizam a busca por conhecimento do mercado de trabalho e
44,5% ja tracaram objetivos de carreira, no entanto, 44,1% nunca estabeleceram estratégias
para alcancar os objetivos de carreira, 59,4% nunca construiram um plano de acdo e,
consequentemente, 67,6% nunca realizaram o0 acompanhamento do plano de acéo.
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Por fim, os alunos foram questionados se acreditavam que o planejamento de carreira auxilia
significativamente na obtencdo do sucesso profissional. Obteve-se 167 respostas para essa
questdo e 162 [95,3%] alunos disseram que acreditam. Contudo, percebeu-se que apesar da
importancia que eles atribuem ao planejamento de carreira para obtencdo do sucesso
profissional, a maioria ndo o realiza [60,6%] e nem conhece [65,9%] as ferramentas e técnicas
para realizar um planejamento de carreira consciente. Essa percepcdo valida a fala de Dutra
(2002) quando este declara que a discussao sobre carreira ainda € muito restrita no Brasil,
tanto no &mbito da academia, quanto no &mbito das organizagdes.

6 CONCLUSOES

As progressivas transformacfes sociais, politicas e econdmicas tém afetado o mundo do
trabalho nos dias atuais e, principalmente, tornado volateis as relagdes de trabalho. Uma das
consequéncias dessa dinamica € a elevacdo das taxas de desemprego que cria um ambiente de
incerteza e instabilidade, em relagdo ao mercado de trabalho, que por sua vez, tem posto fim
nas carreiras solidas e perenes. Com isso, observa-se entre muitos aspectos, a cobranca pelo
protagonismo das pessoas em relacdo a realizacdo de um planejamento de carreira consciente,
para que dessa forma, possam ingressar e aumentar as chances de perpetuacao no mercado de
trabalho.

Neste cenério, esta investigacdo teve por objetivo verificar a existéncia do planejamento de
carreira, destacando os fatores que influenciam os discentes do DCH-I/UNEB, do curso de
Administracdo, a optarem pela carreira de Administrador.

Ao buscar caracterizar o curso de Bacharelado em Administragio do DCH-I/UNEB,
verificou-se que: este curso foi concebido em 1997, devido a necessidade de adaptacdo as
mudangas que estavam ocorrendo na estrutura produtiva do Estado e do pais. Assim sendo,
possui a finalidade de formar profissionais para conceber, gerir, desenvolver atividades no
setor publico e privado, capazes de transitar, ou ao menos, dialogar com as diferentes areas de
formacdo e capacitacdo do Administrador. Ao longo dos 20 (vinte) anos de existéncia,
atravessou significativas transformacdes que atingiram a Universidade, a exemplo da politica
de cotas para afrodescendentes.  Funcionando nos turnos diurno e noturno, ja formou,
aproximadamente, 800 (oitocentos) Administradores, e, atualmente, possui nota 4 (quatro) no
ENADE. Além disso, o curso apresenta consideravel conformidade no que tange as
Competéncias e Habilidades dos Administradores apresentadas pelo MEC e CFA.

Em relacdo ao perfil socioecondmico dos discentes pesquisados, os resultados obtidos
permitiram estabelecer o seguinte perfil: possui entre 21 e 26 anos, a cor da pele é negra,
pertence ao sexo feminino, sdo solteiras, de origem ou naturalidade de Salvador/BA, os pais
possuem segundo grau completo, possui renda mensal de 2 a 4 salarios minimos. Em relacéo
a rede de Ensino onde cursaram o Ensino Medio, a maioria corresponde a rede publica, ndo
fizeram curso pré-vestibular, ingressaram na Universidade através do vestibular, ndo sdo
cotistas e, atualmente, se inserem no mercado de trabalho por meio de estagio, seguida de
emprego em empresa privada.

Com o intuito de identificar os fatores que influenciaram a escolha do curso Administracao e
da UNEB, como instituicdo formadora, constatou-se que: Administracdo foi a primeira opgao
de curso dos discentes; a escolha dos discentes pelo curso de Administragdo do DCH-1/UNEB
foi baseada na natureza do seu projeto profissional/carreira; os discentes ndo realizaram
vestibular em outra IES; escolheram a UNEB por se tratar de uma IES publica; estavam
basicamente informados sobre o curso de Administracdo e a fonte que mais contribuiu para
esse basico conhecimento foi a experiéncia de trabalho propria; as areas da Administracao de
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maior interesse dos discentes sdo Empreendedorismo, Financas, Publica e Recursos Humanos
e eles atribuem tal interesse a afinidade com suas Competéncias e Habilidades.

Ao analisar a percepcdo dos discentes em relacdo planejamento de carreira, verificou-se que a
maioria dos discentes nédo realiza ou realizaram um planejamento de carreira estruturado.
Além disso, afirmaram ndo conhecer nenhuma ferramenta ou técnica de planejamento de
carreira. Em relacdo as etapas do planejamento de carreira, os discentes conhecem
consideravelmente as etapas: autoconhecimento, busca pelo conhecimento de mercado,
definicdo de objetivos e de estratégias para alcanca-los, porém, desconhecem a confeccdo dos
planos de acdo e do acompanhamento dos mesmos. Por conseguinte, observou-se que 0S
alunos ja realizaram as trés primeiras etapas e nunca realizaram as trés seguintes.

No que se refere as projecdes futuras para a consolidacéo da carreira escolhida, averiguou-se a
seguinte posicdo dos alunos: a maioria pretende realizar uma pés-graduacdo latu-sensu nas
areas Financeira, Marketing e Recursos Humanos.

Por fim, foi evidenciada, através da Gltima pergunta, a importancia que os alunos conferem ao
planejamento de carreira, uma vez que acreditam que tal planejamento auxilia,
significativamente, a obtencdo do sucesso profissional. Portanto, recomenda-se que o curso de
Bacharelado em Administracdo estudado, possa incentivar a discussdo e acles sobre o
planejamento de carreira, a fim de oferecer aos discentes aparatos tedricos e metodologicos
para a estruturacao consciente de suas carreiras.

Quanto as limitagGes da pesquisa, a principal diz respeito ao instrumento de coleta de dados.
O questionario aplicado possuia uma grande dimensdo e a disposi¢do das perguntas confundiu
uma significada parte dos respondentes. Além disso, apresentou questbes de dificil
compreensdo para os respondentes, fato que em algumas questfes levou a ndo resposta dos
alunos. Essa limitacdo poderia ter sido evitada caso tivesse sido realizado o pré-teste do
instrumento. No entanto, é possivel afirmar que a existéncia dessa limitacdo, ndo prejudicou o
alcance dos objetivos desta pesquisa.

Ao final desse trabalho pode-se apontar trés sugestdes para estudos futuros. A primeira seria
realizar uma andlise da matriz curricular do curso estudado em relacdo a sua capacidade de
potencializar a carreira dos estudantes, dado que se trata de uma matriz que em seus ultimos
semestres permite uma flexibilidade e um atendimento as especificidade regionais, o que
poderia, se bem utilizado, favorecer o desenvolvimento das diferentes vertentes de carreira
possiveis em Administracdo, tais como: Gestdo Publica, Gestdo de eventos, Gestdo
Hospitalar, Gestdo Cultural, dentre outras. A segunda seria dar continuidade a esse estudo,
buscando analisar como esse fenbmeno ocorre nos cursos de Administracdo dos diferentes
campi da UNEB, a fim de verificar pontos de aproximacdo e distanciamento no que diz
respeito ao direcionamento das carreiras dos alunos dadas as especificidades regionais. Por
fim, esse estudo pode ser implementado em outras IES que oferecam o curso de
Administracéo, tendo, em etapas futuras, a possibilidade de fazer estudos comparativos em
relacdo aos aspectos dos projetos pedagogicos dos cursos, quanto ao desenvolvimento de
Competéncias e Habilidades, verificando qual o melhor modelo da regido metropolitana de
Salvador que favorece o desenvolvimento das carreiras dos discentes. Sendo assim, seria
também importante estudar esse mesmo processo a partir da visdo dos egressos, uma vez que,
pressupde-se que estes ja estdo inseridos no mercado de trabalho, verificando a contribuicao
dos diferentes cursos para a efetividade das suas carreiras.

REFERENCIAS

AKTOUEF, O. Ensino de Administragéo: por uma Pedagogia para a Mudanca. Revista
OrganizacOes e Sociedade. v.12, n. 35, outubro/dezembro, 2005.

14



BARDIN, L. Analise de contetdo. Lisboa: Edi¢des 70, 2006.

BENDASSOLLI, P. F. Recomposic¢éo da relacdo sujeito-trabalho nos modelos emergentes de
carreira. Revista de Administracdo de Empresas, Sao Paulo, v.49, n.4, p. 387-400 out./dez.
2009.

BERTERO, Carlos Osmar. Ensino e pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Thomson
Learning, 2006.

BRASIL. Lei 4.769 de 09 de setembro de 1965. Dispde sobre o exercicio da profissdo de
Administrador e d& outras providéncias. Presidéncia da Republica, Casa Civil, Subchefia para
assuntos juridicos. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I4769.htm>.
Acesso em: 02 abr. 2017.

BRASIL, CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais de Curso de Graduacdo em Administracdo, bacharelado, e da outras providéncias.
Resolucéo n.4, de 13 de julho de 2005. Diério Oficial da Unido, Brasilia, 19 de julho de
2005, Secdo 1, p.26.

CHANLAT, Jean-Frangois. Quais carreiras e para qual sociedade? (). Revista de
Administracdo de Empresas, S&o Paulo, vol. 35. no. 6, p. 67-75, nov/dez, 1995.

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRA(;AO (CFA). Pesquisa Nacional Sistema CFA e
CRA:s. Disponivel em: < http://www.cfa.org.br/servicos/publicacoes/pesquisa-perfil-
2011.pdf> Acesso em: 12 abr. 2017.

COVRE, M.L.M. A formacdo e a ideologia do administrador de empresa. Petropolis:
Vozes, 1982.

DUTRA, Joel de Souza. As pessoas na organizagao. 15 ed. S&o Paulo: Gente, 2002.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. p. 45-46.

GURGEL, C. Administra¢do Publica. Disponivel em: <http://www.otal.ifcs.ufrj.br/wp-
content/uploads/2013/10/Gurgel.pdf>. Acesso em: 2 mar. 2017.

INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL. Perfil social,
racial e de género das 500 maiores empresas do Brasil e suas acdes afirmativas.
Disponivel em: <https://issuu.com/institutoethos/docs/perfil_social_tacial_genero_500empr>
Acesso em: 14 mai. 2017.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA. Censo da Educacao Superior. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/apresentacao/2014/coletiva_
censo_superior_2013.pdf> Acesso em: 14 mai. 2017.

KWASNICKA, E. L. Introdugdo a Administragdo. Sdo Paulo, Atlas, 1980.

15



MARCONI, M. A. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucdo de pesquisas, amostras e
técnicas de pesquisa, elaboracdo, anélise e interpretacdo de dados. — Sao Paulo: Atlas, 1990.

MOTTA, P.R. Reflexdes sobre a customizacéo das carreiras gerenciais: a individualidade
e a competitividade contemporanea. In: BALASSIANO, M.; COSTA, I.S.A.C. Gestdo de
carreiras: dilemas e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas. 2006, p. 9-19.

MOZZATO, Anelise Rebelato; GRZYBOVSKI; Denize. Anélise de conteido como técnica
de Analise de Dados Qualitativos no Campo da Administracédo: Potencial e Desafios.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rac/v15n4/al0v15n4.pdf>. Acesso em: 15 mar.
2017.

OLIVEIRA, M, C; GUIMARAES, V, F; COLETA, M, F, D. Modelo Desenvolvimentista de
Avaliacdo e Orientacdo de Carreira Proposto por Donald Super. Revista Brasileira de
Orientacao Profissional. v.7(2), pp. 11-18, 2006, p. 12.

PIRES, R, C. et al. A Prética Profissional dos Egressos do Curso de Administracdo do DCH-
I/UNEB: subsidio para reestruturacdo curricular. In: Simposio Avaliagdo da Educacgdo
Superior - AVALIES, 2015, Porto Alegre. A Pratica Profissional dos Egressos do Curso de
Administracdo do DCH-I/UNEB: subsidio para reestruturacdo curricular. Porto Alegre:
UFRGS/SAL, 2015.

SNELL, S, A; BOHLANDER, G, W. Administracao de Recursos Humanos. Séo Paulo :
Cengage Learning , 2011.

TRIVINOS, A. N. S. Introducéo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacdo. Séo Paulo: Atlas, 1987. p.133.

UNEB. Projeto para implantagdo do curso de Administracdo. UNEB/PROGRAD,
CETEBA: Salvador, 1996.

UNEB. Projeto Pedagodgico do Curso de Bacharelado em Administracdo do DCH-
I/UNEB. UNEB/PROGRAD, CETEBA: Salvador, 2017.

16



