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RELACAO ENTRE RENDIMENTO ACADEMICO E OS ESTILOS DE
APRENDIZAGEM: UM ESTUDO NA DISCIPLINA DE ANALISE DE CUSTOS

1. INTRODUCAO

Compreender os fatores que podem afetar o rendimento académico dos discentes é
relevante para aprimorar o processo de ensino aprendizagem. Os estilos de aprendizagem séo
temas de estudos na &rea de educacdo, objetivando entender a relacdo da preferéncia dos
alunos para aprender e o desempenho académico. Eles representam um agrupamento das
caracteristicas comportamentais de um individuo, e se estas estiverem alinhadas com o0s
métodos de ensino adotados, podera resultar em um melhor desempenho académico
(Cerqueira, 2000; Silva, 2006).

O desempenho académico representa o resultado auferido no processo de avaliacéo,
sendo que vérias medidas podem ser utilizadas: notas de avaliacdes, disciplinas, conceitos,
médias, entre outros (Munhoz, 2004; Miranda, Lemos, Oliveira & Ferreira,2015). Sob a luz
da Teoria da Avaliacdo, Shaftel e Shaftel (2007) apresentam que a avaliacdo é utilizada para
trés propdsitos principais: informar os alunos sobre o desempenho auferido, prestar contas aos
interessados (gestores educacionais, governo, entre outros) e ainda a propria instituicdo, que
podera desenvolver maneiras de melhorar ou manter o seu desempenho.

Para a andlise do rendimento académico dos alunos em uma determinada disciplina
sdo utilizadas varias formas de avaliacBGes, sendo: individuais, em grupo, com questdes
objetivas, subjetivas, estudos de caso, entre outras, que ocorrem durante o processo de ensino,
denominadas avaliacGes formativas, e apds o processo, as avaliacdes somativas (Shaftel &
Shaftel, 2007).

No ambito do curso de Ciéncias Contabeis, uma analise realizada em instituicdes de
ensino do estado de Minas Gerais apontou a que disciplinas referentes a Contabilidade
Gerencial estdo presentes nas grades curriculares de todas essas instituicdes, com destaque
para a tematica de custos (Faria & Leal, 2014). Assim, evidencia-se que as disciplinas
relacionada a custos apresentam conteddos relevantes ao exercicio profissional,
especificamente a disciplina de Analise de Custos esta voltada a utilizacdo das informacdes de
custos para embasar o0 processo decisorio, despertando nos alunos um perfil analitico
demandado pelo mercado.

Porém ao se analisar o desempenho dos discentes nas disciplinas deste eixo tematico
(custos) Borges, Santos, Abbas, Marques e Fonseca Tonin (2014) evidenciaram uma média de
42% de reprovacao na disciplina de Contabilidade de Custos, no periodo de 2008 a 2013, para
os discentes do curso de contabilidade na Universidade Estadual de Maringa. Desta forma,
destaca-se a relevancia de se conhecer o comportamento dos discentes que cursam disciplinas
relacionadas a custos, uma vez que é um componente em destaque nas grades curriculares e
ainda representam um baixo indice de aprovacao, podendo contribuir para evasdo no curso de
Ciéncias Contébeis.

Diante do exposto, pretende-se investigar o seguinte problema de pesquisa: existe
relacdo entre os estilos de aprendizagem e o rendimento académico de estudantes de
contabilidade na disciplina de Anélise de Custos?

Assim, a presente pesquisa tem o objetivo de verificar se o estilo de aprendizagem
impacta o rendimento académico nas avaliacdes formativas e somativas aplicadas aos alunos
que cursaram a disciplina de Analise de Custos no curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis.
Para isto, foram mapeados os estilos dos alunos que cursaram a disciplina de Analise de
Custos no curso de Ciéncias Contabeis de uma IES publica federal localizada no estado de



Minas Gerais, utilizando-se o instrumento desenvolvido por Felder e Soloman (1991).
Posteriormente, realizaram-se 0s testes estatisticos com o intuito de verificar o impacto dos
estilos no rendimento académico auferido na disciplina, considerando as avaliacOes
formativas e somativas, e ainda o impacto no Coeficiente de Rendimento Académico (CRA)
semestral e geral dos discentes.

O presente estudo contribuird com os docentes, revelando a eles a importancia do
alinhamento entre o ensino e os estilos de aprendizagem presentes, possibilitando uma
melhora no processo ensino-aprendizagem. Desta forma, espera-se que os docentes levem em
consideracdo a individualidade no momento do ensino. Além disto, um processo de ensino
alinhado entre professor-aluno terd maior eficacia, podendo contribuir com a diminuicdo da
evasdo escolar, visto a melhor adaptacdo dos alunos no processo.

Espera-se, também, que a presente pesquisa contribua com a literatura na &rea de
educacdo contabil, visto que ela ird apresentar um perfil para os discentes desta area quanto
aos estilos de aprendizagem predominantes e sua relagdo com o desempenho auferido.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Estilos de Aprendizagem

Nos estudos na area da psicologia, algumas pesquisas foram desenvolvidas com o
intuito de identificar as diferencas individuais de aprendizagem, e quando estas tiveram o foco
especifico no contexto educacional, surgiram os estilos de aprendizagem (Silva, 2012).

Os estilos de aprendizagem representam um agrupamento de caracteristicas
comportamentais em uma Unica dimensdo, demonstrando a forma individual de aprender, e
desenvolver habilidades, seja pela pratica ou estudo (Cerqueira, 2000; Silva, 2006). De forma
simples, pode-se dizer que os estilos de aprendizagem estdo relacionados as preferéncias
individuais de aprender.

Cerqueira (2000), em seu trabalho, elenca algumas definicbes para estilos de
aprendizagem, conforme destacado no Quadro 1.

Quadro 1: Definic¢Oes para estilos de aprendizagem

Autores Defini¢oes

Claxton e Ralston (1978) Estilo de aprendizagem é uma forma consistente de responder e utilizar os
estimulos em um contexto de aprendizagem.

Dunn, Dunn e Price (1979) | Estilo de aprendizagem é a maneira pela qual os individuos respondem a
estimulos ambientais, emocionais, sociol6gicos e fisicos.

Dunn (1986) Estilos de aprendizagem sdo as condigdes atraveés das quais os individuos
comegam a concentrar-se, absorver, processar e reter informagdes e habilidades
novas e dificeis.

Hunt (1979) A definicdo de estilo de aprendizagem baseia-se nas condi¢fes educativas com
as quais o aluno estd em melhor situacdo para aprender, ou que estrutura o aluno
necessita para aprender melhor.

Gregorc (1979) O estilo de aprendizagem consiste em comportamentos distintos que servem
como indicadores da maneira como uma pessoa aprende e se adapta ao seu
ambiente.

Schmeck (1982) Estilo de aprendizagem é o estilo que um individuo manifesta quando se

confronta com uma tarefa de aprendizagem especifica. E também, uma
predisposicdo do aluno em adotar uma estratégia particular de aprendizagem,
independentemente das exigéncias das tarefas.

Keefe (1982) Os estilos de aprendizagem sdo constituidos por tragos cognitivos, afetivos e
fisiolégicos, que funcionam como indicadores relativamente estaveis da forma
como o0s alunos percebem, interagem e respondem ao ambiente de
aprendizagem.




Butler (1982) Concebe estilos de aprendizagem como o significado natural da forma como
uma pessoa, efetiva e eficientemente, compreende a si mesma, o mundo e a
relagdo entre ambos. Indica uma maneira distinta do aluno se aproximar de um
projeto ou episodio de aprendizagem, independentemente da inclusdo de uma
decisdo explicita ou implicita por parte deste.

Entwistle (1988) Estilo de aprendizagem é como uma orientacdo do individuo para a
aprendizagem, ou seja, a consisténcia na abordagem que um individuo
demonstra na realizagdo de tarefas especificas de aprendizagem.

Smith (1988) Os estilos de aprendizagem sdo como 0s modelos caracteristicos pelos quais um
individuo processa a informacdo, se sente e se comporta nas situacdes de
aprendizagem.

Felder e Silverman (1988) | Concebem Estilos de Aprendizagem como conclusfes as quais os seres humanos
chegam acerca da forma como atuam as pessoas, abarcando dois niveis: 0
sistema total do processamento do pensamento e as qualidades peculiares da
mente utilizadas para estabelecer lagcos com a realidade.

Sarasin, Lynne Estilo de Aprendizagem pode ser definido como certo padrdo especifico de
Celli (1999) comportamento e/ou desempenho, segundo a qual o individuo toma novas
informacdes e desenvolve novas habilidades, e o processo pelo qual o individuo
mantem novas informag6es ou novas habilidades.

Fonte: Adaptado de Cerqueira (2000).

Nota-se que todas as defini¢cbes apresentadas concordam entre si que os estilos de
aprendizagem estdo relacionados com a forma que o individuo recebe e processa o0s estimulos
recebidos. No contexto educacional, o professor ensina o contetdo, e o aluno, por meio de
seus sentidos, capta e armazena este e o utiliza conforme sua necessidade, de forma analoga a
uma maquina (Felder & Silverman, 1988).

Em uma sala de aula, cada aluno possui atributos préprios e suas preferéncias pela
forma de aprender. Neste sentido, se 0 professor conseguir atender os estilos de aprendizagem
dos discentes, utilizando diversas estratégias e respeitando os estilos presentes, haverd um
melhor aproveitamento académico (Dunn, 1987 apud Cerqueira, 2000).

Identificaram-se estudos desenvolvidos no que tange a tematica estilos de
aprendizagem, que objetivaram conhecer os estilos e/ou avaliar o impacto no desempenho
académico (Silva & Oliveira Neto, 2010, Silva, Leal, Pereira & Oliveira Neto, 2015,
Morrison, Sweeney & Heffeman, 2003, Silva, 2012, Cordeiro & Silva, 2012, Geiger, 2012,
Albuquerque, Nunes, Batista, Luz & Carvalho, 2015, Nogueira, Espejo, Reis & Voese, 2012).
Os instrumentos adotados para identificar e analisar os estilos de aprendizagem foram
adaptados de varios modelos.

Silva et al. (2015) destacam que os principais modelos teéricos que sdo utilizados
como base para os instrumentos de avaliacdo dos estilos de aprendizagem sdo o de Myers-
Briggs — MBTI (1970), o Modelo de Kolb — LSI (1984), e 0 Modelo de Felder e Silverman —
ILS (1988). Neste estudo sera utilizado o instrumento desenvolvido por Felder e Soloman
(1991) que se baseia no instrumento de Felder e Silverman (1988).

De acordo com Felder e Silverman (1988), a partir das respostas a cinco questdes
centrais, seria possivel entender o estilo de aprendizagem do discente, sendo que, para cada
pergunta, haveria dois tipos de respostas, conforme apresentado no quadro 2.

Quadro 2: Modelo de Felder e Silverman baseado em cinco perguntas basicas

Pergunta Respostas
1) Qual informagdo & Sensorial (externa) - imagens, sons, sensacdes fisicas, etc.
percebida preferencialmente
pelo estudante? Intuitiva (interna) - possibilidades, intuigdo, dicas, etc.
2) Através de qual canal
sensorial a informacéo Visual - diagramas, graficos, desenhos, etc.




externa é recebida mais

eficientemente? .
Auditivo - palavras e sons

3) Com qual organizagéo da Indutiva - fatos e observacdes sdo dados e principios s&o inferidos
informacdo o estudante
sente-se mais confortavel? Dedutiva - principios sdo apresentados e as consequéncias sdo deduzidas
Ativamente - através do envolvimento direto em atividades fisicas ou em
4) Como o estudante prefere discussdes
processar a informacdo? Reflexivamente - de um modo mais introspectivo

5) Como o estudante Sequencialmente - utilizando-se de uma sequéncia de passos (linear)

estrutura a informacao? Globalmente - por meio de mapas mentais e elos de ligacdo (ndo linear)

Fonte: adaptado de Felder e Silverman (1988, p.675).

Assim, para cada dimensdo, percepcdo, entrada (também chamada de retencdo),
organizacédo, processamento e compreensao, existem dois estilos de aprendizagem, sensorial x
intuitivo, visual x auditivo (que posteriormente se tornou visual x verbal), indutivo X
dedutivo, ativo x reflexivo, e sequencial x global, respectivamente, que ird apresentar as
caracteristicas preferenciais para aprender do individuo. A diferenca entre o ILS de Felder e
Silverman (1988) e Felder e Soloman (1991) consiste na exclusdo da dimensao organizacao.

Os estilos de aprendizagem revelam algumas caracteristicas sobre o0s sujeitos, por
exemplo, os individuos com estilo sensorial séo um pouco mais lentos que os de estilo
intuitivo, que por sua vez sao mais criativos na resolucédo de problemas. Os alunos com estilo
ativo se adaptam bem a estudos em grupo e dindmicas, enquanto que os reflexivos preferem
estudos individualizados. Ja os que apresentam estilo sequencial conseguem trabalhar com
uma sequéncia logica de etapas, mas conseguem assimilar informacgdes fragmentadas e
superficiais, enquanto que os de estilo global precisam de uma visdo geral do assunto para
facilitar o aprendizado (Felder & Silverman, 1988).

Felder e Silverman (1988) destacam que o individuo aprende por um estilo ou por
outro, e ndo é capaz de compreender pelos dois estilos em uma dimensdo. Desta forma,
existem os niveis de predominancia dos estilos, podendo ser leve, moderada ou forte.

Silva et al. (2015) destacam a confiabilidade e validade do instrumento proposto por
Felder e Silverman (1988), além da acessibilidade, visto que estd disponivel em diversos
idiomas. Neste sentido, varios pesquisadores utilizaram o ILS de Felder e Soloman (1991) em
suas pesquisas (Silva & Oliveira Neto, 2010; Silva et al., 2015; Morrison et al. 2003; Silva,
2012), cujos resultados sao apresentados.

Silva e Oliveira Neto (2010) e Silva (2012) verificaram os estilos de aprendizagem dos
alunos de contabilidade em universidades diferentes, porém ambas em S&o Paulo. No
primeiro, constatou-se que os estilos predominantes foram: sensorial e visual, enquanto que,
no segundo, a predominancia foi sensorial e sequencial, seguido pelos estilos ativo e visual.

Silva et al. (2015) verificaram os estilos de aprendizagem de alunos de um curso de
especializacdo a distancia, e constataram que os estilos predominantes foram ativo, sensorial,
verbal e sequencial. Ja Morrison et al. (2003) observaram o estilo de aprendizagem de alunos
que cursavam, de forma presencial ou alternativa, o conteudo de marketing, e os estilos
predominantes destes foram: visual, sensitivo e sequencial.

Conhecer os estilos de aprendizagem presentes em uma sala de aula € de fundamental
importancia ao professor, pois este podera compreender em suas aulas um nimero maior de
técnicas de ensino que atenda as preferéncias de aprender dos discentes, bem como motivar 0s
alunos no processo (Silva, 2006). Geiger (1992) salienta que a satisfacdo do aluno possui
relacdo direta com o desempenho auferido e que, se o estilo do professor for alinhado ao do
aluno, este ultimo ficara mais satisfeito com o curso.



Assim, verificar 0 impacto que os estilos de aprendizagem exercem no desempenho
académico dos discentes se torna de suma importancia. Para tanto, no préximo topico serdo
abordados os conceitos que tangem o desempenho académico, bem como as formas de
avaliacdo que podem ser empregadas.

2.2. Desempenho académico e a Teoria da avaliagéo

O desempenho académico, segundo Munhoz (2004), pode ser definido como o retorno
obtido no desempenho das tarefas académicas, que representa o nivel de habilidade alcancado
pelo estudante. O autor ainda completa que o “termo desempenho envolve a dimensdo da ag¢do
e o rendimento € o resultado de sua avaliacdo, expresso na forma de notas ou conceitos
obtidos”. Contudo tais conceitos sdo frequentemente utilizados com mesmo significado
(Munhoz, 2004, p.52).

Existem vérias formas utilizadas nas instituicbes de ensino superior para medir o
desempenho dos discentes, assim, Miranda et al. (2015) destacam medidas internas, tais como
as notas em avaliacBes, em disciplinas, média geral acumulada (com ou sem ajustes). E ainda
exames externos a instituicdo, como por exemplo o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE).

O desempenho académico pode ser influenciado por varidveis relacionadas ao corpo
docente, discente e a instituicdo de ensino (Corbucci, 2007). Destaca-se porém, que as
variaveis relacionadas aos discentes sao indicadas com as que exercem maior influéncia no
desempenho destes (Ferreira. Assmar, Omar, Delgado, Gonzélez, Souza & Cisne, 2002,
Souza, 2008; Santos, 2012).

Dentre as diversas variaveis referentes aos discentes, encontra-se o estilo de
aprendizagem, foco de analise do presente trabalho. Entender os estilos destes alunos permite
que o docente utilize uma vasta gama de estratégias de ensino, com vistas a atingir um maior
namero de individuos, proporcionando, assim, um melhor aprendizado.

Dessa forma evidencia-se alguns estudos tiveram o objetivo de verificar a relacdo
entre desempenho académico e o estilo de aprendizagem dos discentes. Ressalta-se que tais
estudos utilizaram diversos instrumentos, sendo os principais de Kolb (1984), Felder e
Silverman (1988), e Felder e Soloman (1991).

Cordeiro e Silva (2012) identificaram que o desempenho dos alunos de administracao
em financas independem dos estilos de aprendizagem presentes na amostra. Nogueira et al.
(2012) auferiram 0 mesmo resultado, porém com estudantes de administracdo na modalidade
EaD nas disciplinas de contabilidade geral e gerencial. Pellén, Nome e Aran (2013) também
constataram que os estilos atuam com independéncia em estudo com discentes do quinto ano
de medicina.

Em contraposto Dias, Sauaia e Yoshizak (2013) constataram diferenca significativa
entre o desempenho e os estilos de aprendizagem ativo-reflexivo e visual-verbal, em alunos
de dois cursos de especializagdo, de logistica empresarial e de gestdo de operacgdes. Ja Silva e
Oliveira Neto (2012), investigaram alunos de contabilidade e observaram que os discentes
com estilo intuitivo, verbal e global séo os que auferem melhores resultados.

Considerando que as medidas de rendimento dos alunos sdo obtidas a partir de
processos avaliativos, conforme evidenciado por Miranda et al (2015), apresenta-se a seguir
aspectos relativos a avaliacdo educacional. Ressalta-se que tal tematica surgiu na década de
40, principalmente com o trabalho de Raiph W. Tyler, e se desenvolveu na década de 60 com
os trabalhos de Lee J. Cronbach, Michael Scriven e Robert E. Stake (Vianna, 1982).

Para Tyler (1942), a avaliacdo possuiu diversas finalidades, dentre elas, oferecer um
feedback apontando os pontos de melhorias no processo de ensino e aprendizagem, orientacdo
basica para desenvolvimento efetivo dos alunos, entre outras. Percebe-se assim que Tyler



defendia a avaliacdo ndo somente para medir caracteristicas individuais, destacava também a
necessidade de se atentar ao curriculo e seus objetivos. J& Cronbach se diferenciou ao apontar
0 uso da avaliacdo para tomada de decisfes (Gongalves, 2005).

Posteriormente Scriven (1967, apud Vianna, 1982, p.11), apresenta a avaliagdo “como
um levantamento sistematico de informac6es e sua posterior analise para fins de determinar o
valor de um fendmeno educacional”’. Ao mesmo tempo Stake, em 1967, ressalta a
complexidade do processo educacional, pelo qual a avaliacdo deve se orientar. Evidencia-se
que os autores mencionados serviram de base para a concepc¢édo da avaliacdo moderna, que foi
se modificando paralelamente ao contexto econémico e politico (Gongalves, 2005).

Neste contexto, Vianna (1982) aponta que a avaliacdo, foi entendida por muito tempo,
apenas como a mensuracao do desempenho escolar, sendo utilizada, segundo Tyler (1942),
para a classificacdo dos alunos, agrupamento em classe, relatorios aos pais, financeiros e
outros. No entanto, a avaliacdo € uma atividade muito mais ampla, pois abrange o aluno e
suas dificuldades de aprendizagem, o grupo, bem como os programas e materiais utilizados, e
ainda deve-se avaliar todo o sistema educacional (Viana, 1982). Ou seja, € utilizada para
verificar se o aluno, grupo, programa, materiais, ou o0 conjunto esta atendendo o fim a que se
propds: ensinar.

Dessa forma a avaliacdo pode também ser compreendida como instrumento a ser
utilizado pelo professor com propdsito de conseguir informacdes sobre o aprendizado dos
alunos. Fornece assim, base para que o préprio professor possa realizar acfes que auxiliem 0s
alunos na continuidade de seus estudos (Cavalcanti Neto &Aquino, 2009).

Portanto, a avaliagdo é utilizada com trés objetivos centrais: informar os alunos sobre
o desempenho auferido, prestar contas aos interessados (gestores educacionais, governo, entre
outros, que irdo embasar suas estratégias baseado nisto) e ainda a propria instituicdo, que
podera desenvolver maneiras de melhorar ou manter o seu desempenho (Shaftel & Shaftel,
2007).

Santos (2005) destaca que, para 0 sucesso do processo de ensino-aprendizagem, a
avaliacdo deve ser dividida em trés funcdes: a diagndstica, a formativa e a somativa. Shaftel e
Shaftel (2007), baseados em Scriven, apontam apenas duas fungdes da avaliacdo, a formativa
e a somativa.

A avaliacdo diagndstica, de acordo com Santos (2005), seria aquela que identifica o
conhecimento inicial do aluno frente aquele contetdo. E realizada no inicio, constatando as
deficiéncias existentes e possiveis causas. Um exame de bolsas para uma escola de ensino
médio ou de linguas seriam bons exemplos desta forma de avaliacéo.

J& a avaliagdo formativa esta relacionada aos esfor¢os realizados para complementar o
aprendizado e ocorre ao longo do processo de ensino-aprendizagem (Shaftel & Shaftel, 2007).
E como se fosse um termdmetro, pois ao longo do processo apresenta 0s erros e acertos
cometidos pelos alunos e professores, que podem ser corrigidos a tempo (Santos, 2005). As
atividades, testes e provas ao decorrer do curso se classificam como exemplos desta categoria.

Por fim, a avaliacdo somativa acontece apds o médulo de aprendizagem, com o intuito
de classificar os alunos de acordo com o seu aproveitamento e tem o objetivo de elevacéo de
posicdo (Shaftel & Shaftel, 2007; Santos, 2005). Como exemplos: um vestibular, um exame
de ordem ou até mesmo um concurso publico. Santos (2005) ainda destaca que a avaliacdo
somativa pode acontecer no fim de um médulo de curso, de uma disciplina, de um semestre,
entre outros.

Assim, pode-se inferir que a avaliacdo diagnostica acontece antes, a formativa durante,
e a somativa depois do processo de aprendizagem, sendo que, normalmente, as duas primeiras
sdo desenvolvidas internamente da instituicdo de ensino, e a ultima, por 6rgaos externos. No
caso desta pesquisa, o foco sdo as avaliacbes formativas e somativas desenvolvidas na
disciplina de Analise de Custos.



Shaftel e Shaftel (2007) apontam que, com o intuito de medir o desempenho
académico, tem-se ainda a divisdo da avaliagdo em direta, aquela que acontece por meio de
testes, e a avaliacdo indireta, que ocorre por meio de pesquisas feitas anteriormente. Nas
avaliacOes diretas, sdo utilizados os testes de desempenho, objetivos e subjetivos, os primeiros
caracterizados por possuirem apenas uma resposta correta, facilitando a forma de correcdo do
professor, enquanto que os subjetivos necessitam de uma avaliagdo mais subjetiva, visto a
complexidade das respostas ou atividades compreendidas (Shaftel & Shaftel, 2007).

Considerando as diversos formas de avaliagdo, Garcia (2009) ressalta a relevancia do
professor, afirmando que as praticas utilizadas por esse pode interferir no desenvolvimento
dos alunos. Contudo reconhece que, tradicionalmente, muitas praticas avaliativas utilizadas no
ensino superior se deparam com algumas limitacfes e a maior parte destas inserem-se na
avaliacdo somativa.

Entende-se assim que as escolhas do professor no que tange ao processo avaliativo
reflete nas “atitudes de aprendizagem” dos alunos, na forma como esses estudam e no
significado que dao as atividades académicas. Logo, torna-se evidente a necessidade da
reflexdo por parte dos docentes sobre a forma como conduzem o processo avaliativo no
ensino, visto a influéncia deste na aprendizagem dos estudantes (Garcia, 2009).

Nesse sentido Cavalcanti Neto e Aquino (2009) destacam que a reflexdo acerca do
processo de avaliacdo esta relacionado a um conjunto de decisfes que visem a melhoria do
ensino e aprendizagem dos estudantes. Portanto é essencial refletir sobre os objetivos
pretendidos com a avaliagéo.

Diante da relevancia do processo avaliativo no ensino e consequentemente no
desempenho dos alunos, o presente trabalho verifica a relacdo entre estilos de aprendizagem e
rendimento nas avaliagdes formativa e somativa. Compreende-se que ao considerar os estilos
de aprendizagem na escolha das atividades avaliativas o professor contempla mais
amplamente as diferentes formas de aprender de seus alunos o que pode refletir no resultados
alcancados por esses.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois tem o intuito de
descrever as caracteristicas da amostra em estudo em relacéo aos estilos de aprendizagem e a
relagdo com o rendimento académico na disciplina de Anélise de Custos oferecida no curso de
Ciéncias Contabeis. Quanto a abordagem do problema, a mesma é de cunho quantitativo, pois
ird abranger testes estatisticos para o tratamento dos dados. J& em relagcdo aos procedimentos
de coleta de dados, a mesma é do tipo levantamento, utilizando-se de um questionario e
também da pesquisa documental, para identificar o rendimento académico dos participantes
da pesquisa.

O instrumento de coleta de dados foi organizado em dois blocos de perguntas: um
direcionado a caracterizagdo do respondente, incluindo o género, idade, experiéncia
profissional, turno, além de solicitar o numero de matricula, para que fosse possivel a
obtencdo do rendimento auferido na disciplina de Andlise de Custos; e a segunda parte foi
composta pelo ILS de Felder e Soloman (1991), contendo questfes que determinam os estilos
de aprendizagem dos discentes.

O ILS de Felder e Soloman € composto por 44 questdes, sendo que estas sdo divididas
em quatro dimensdes: percepcdo, retengdo, processamento e compreensao. Cada dimenséo
possui 11 questdes, e estas possuem duas alternativas de resposta, A ou B. Apés a
categorizacao das respostas, foi realizado o calculo que determina o estilo do respondente em
cada uma das dimensdes, conforme Lopes (2002).



A pesquisa foi realizada com discentes do curso de Ciéncias Contabeis em uma
instituicdo publica federal, localizada no estado de Minas Gerais, matriculados na disciplina
de Analise de Custos em dois turnos (integral e noturno), sendo oferecida no 5° periodo do
curso. A populagdo do estudo compreende duas turmas, sendo 127 alunos matriculados na
referida disciplina e a amostra obtida corresponde a 111 alunos que responderam o
questionario e concordaram em participar da pesquisa, representando 88% da populagéo.

A coleta de dados ocorreu nos meses de dezembro/2015 e julho/2016. O questionario
foi aplicado em sala de aula, com a autorizacdo do docente responsavel pela disciplina de
Andlise de Custos. Antes da aplicacdo, foi explicado pelos pesquisadores o objetivo da
pesquisa, bem como o instrumento. Cabe ressaltar que, no cabecalho do questionario, foi
apresentado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Para complementar a coleta de dados utilizou-se a pesquisa documental representada
por uma planilha de notas da disciplina em estudo. As notas estavam separadas por avaliagdes
feitas individualmente por cada aluno e avaliacdes realizadas em grupo. A planilha de notas
foi disponibilizada pelo docente responsavel pela disciplina. Verificou-se ainda, junto a
Coordenagdo de Curso, o coeficiente de rendimento académico (CRA) dos alunos
participantes da pesquisa. Sendo disponibilizado um relatério pelo nimero de matricula,
constando o CRA dos semestres analisados e o CRA geral de cada aluno. A instituicdo em
estudo utiliza o calculo do CRA, realizado no final de cada periodo letivo (semestre),
considerando trés casas decimais e cumulativamente em relacdo aos periodos anteriores. A
férmula apresentada para calculo do CRA é a seguinte:

CRA = Y.(Nota xCH,) . (1 B 12 CHTf>
Y CH,, 2Y CH,y,

Onde:

CHc: carga horéria cursada (componentes curriculares cursados com aprovacdo e
componentes curriculares cursados com reprovacao);

CHp: carga horaria matriculada (componentes curriculares cursados com aprovacao,
componentes curriculares cursados com reprovacdo e componentes curriculares com
trancamento parcial);

CH+: carga horaria em componentes curriculares com reprovacao por frequéncia.

Assim, para a medida de desempenho académico, utilizou-se o rendimento (nota)
auferido na disciplina de Andlise de Custos, classificados de acordo com a Teoria da
Avaliacdo, e ainda o CRA geral e semestral dos alunos. E para classificar as avaliacdes
conforme a Teoria da Avaliacdo (Shaftel & Shaftel, 2007) verificou-se com o docente
responsavel pela disciplina como as atividades foram dispostas, no decorrer do semestre. O
mesmo informou que foram aplicadas avaliagcdes individuais (duas provas) e em grupo
(estudo de caso, reporter da semana, resenha, trabalho de video aula e exercicios avaliativos).

A partir de tais informagdes e considerando a Teoria da Avaliacdo, foi possivel
classificar as avaliacGes em formativas, que foram aplicadas com o intuito de acompanhar a
evolugdo dos discentes durante um processo de aprendizagem, e avaliagdes somativas,
aquelas aplicadas ao fim do contetdo na disciplina. A Figura 1 ilustra o processo de avaliacdo
adotado na disciplina em estudo.



Funcdes da Avaliagdo
Formativa: atividades desenvolvidas em grupo | Somativa: atividades individuais

\Z

Quando ocorre N0 Processo
Durante o semestre, ao longo do processo Apos finalizar o conteudo programatico
ensino-aprendizagem proposto

Z

Tipos de Avaliagéo

Indireta: estudos de caso, atividades em grupo,
trabalho video aula, reporter da semana, Direta: testes no moodle e provas
resenhas, exercicios avaliativos

Figura 1: Relagéo das atividades da disciplina com a Teoria da Avaliagéo
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para tratamento dos dados utilizou-se, primeiramente a estatistica descritiva, para
demonstrar a caracterizacdo dos respondentes, os estilos de aprendizagem predominantes,
bem como o desempenho académico alcancado pelos discentes na disciplina analisada, e
ainda o comportamento deste desempenho com o CRA geral e semestral por eles alcangados.

Ja com a intencdo de verificar se o estilo de aprendizagem impacta no rendimento
académico nas avaliagcdes formativas e somativas dos alunos que cursaram a disciplina de
Anélise de Custos no curso de Ciéncias Contabeis, bem como a relacdo do estilo com o
coeficiente de rendimento académico, utilizou-se o teste de Wilcoxon.

O referido teste € utilizado para comparar as medianas de duas amostras emparelhadas,
assim analisa a direcio das diferencas entre e dentro dos pares. E classificado como teste ndo
paramétrico, adotado quando ndo ha normalidade dos dados (Féavero, Belfiore, Silva & Chan,
2009). Tais caracteristicas justificam seu uso no presente estudo e para tanto foram
consideradas as seguintes hipéteses:

Ho: O desempenho académico dos estudantes de Ciéncias Contébeis na disciplina de
Analise de Custos independe dos estilos de aprendizagem dos alunos;

Hi: O desempenho académico dos estudantes de Ciéncias Contbeis na disciplina de
Analise de Custos possui relacdo de dependéncia com os estilos de aprendizagem dos alunos;

A escolha do teste se justifica devido a intencdo de verificar a dependéncia do
desempenho académico em relacdo a dimensdo dos estilos de aprendizagem, para tanto as
varidveis em estudo foram classificadas em dependente e independentes, sendo:(1)
Dependente: representada pelo rendimento do aluno, o indicador foi as médias finais das
notas obtidas pelos alunos na disciplina de andlise de custos, em dois formatos: avalia¢des
individuais (somativa), avaliagbes em grupo (formativa) e também pelo CRA semestral e
geral dos alunos. (2) Independentes: representadas pelos estilos de aprendizagem dos alunos,
obtida pelo ILS de Felder e Soloman (1991).

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Inicialmente, sdo apresentados os resultados referentes a caracterizacdo da amostra,
bem como as informac6es dos participantes da pesquisa, conforme apresentado na Tabela 1.



Tabela 1:Perfil dos respondentes

Sexo TurnoMatriculado
Feminino  59,5% | Masculino 40,5 | Integral 36% | Noturno 64%
Idade Cursou Ensino Médio
Até 20 anos 49,5% | Todo em escola publica 80,2%
Entre 21 a 25 anos 41,4% | Todo em escola particular 16.2%
Acima de 25ano0s 9,0% | Maior parte em escola publica 1,8%
Maior parte em escola particular 1,8%
Experiéncia Profissional
Sim (n&o foi na area) 38.5%
Sim (na area) 45,9%
N&o tenho experiéncia 15,6%

Notas: Tabela elaborada a partir dos dados da pesquisa.

O perfil da amostra é caracterizado por uma maioria de estudantes do sexo feminino,
matriculados no turno integral e com faixa etaria de até 20 anos. Além disto, houve uma
predominancia de discentes que cursaram o ensino médio todo em escola publica. Verificou-
se que um percentual relevante (84,4%) possui experiéncia profissional, sendo 45,9% na area
contabil. Na sequéncia, apresentam-se os resultados identificados com a analise descritiva dos
dados.

4.1 Analise Descritiva e Teste de Wilcoxon

Com a andlise dos dados da pesquisa é possivel constatar que o perfil dos alunos
referente aos estilos de aprendizagem é composto, predominantemente, dos estilos: ativo,
sensorial, visual e sequencial. A Tabela 2 ilustra os resultados quanto aos estilos de
aprendizagem.

Tabela 2: Distribuicdo da Amostra nas dimensdes de estilos

Dimenséo Processamento
Ativo (%) Reflexivo (%0) Total
64,0 36,0 100,0
Dimenséo Percepc¢do
Estilos de Sensorial (%) Intuitivo (%) Total
Aprendizagem 80,2 19,8 100,0
Dimensdo Retencdo
Visual (%) Verbal (%) Total
86,5 13,5 100,0
Dimensdo Compreenséo
Sequencial (%0) Global (%) Total
65,8 34,2 100,0

Notas: Tabela elaborada a partir dos dados da pesquisa.

Percebe-se que os estilos de aprendizagem revelam algumas caracteristicas sobre 0s
alunos investigados: 0s mesmos possuem predominancia do estilo ativo, indicando que se
adaptam bem a estudos em grupo e dindmicas (Felder & Silverman, 1988). Com base neste
estilo predominante, espera-se que o desempenho nas atividades formativas seja maior.

Na dimensdo compreensdo, hd maior predominancia do estilo sequencial, pois tais
estudantes conseguem trabalhar com uma sequéncia logica de etapas, e assimilar informacGes
fragmentadas e superficiais (Felder & Silverman, 1988).

Para a retencdo, houve uma predominéncia do estilo visual que possui facilidades na
aprendizagem por meio de imagens. Identificou-se, na dimensdo percepgdo, um grande
agrupamento de sensoriais, 0 que revela as caracteristicas sistematicas e objetivas dos alunos
da éarea contabil (Silva & Oliveira Neto, 2010). O estilo sequencial, na dimensdo
compreensdo, apresentou um maior percentual, indicando que os alunos buscam informacoes



e tomam decisGes lineares. Felder e Silverman (1988) destacam que pessoas com 0 estilo
sequencial seguem uma sequéncia logica de etapas conseguindo trabalhar com o ensino
fragmentado ou superficial.

Os estilos com menor representatividade foram o verbal e intuitivo.Tais resultados sdo
convergentes com os apontados por Silva e Oliveira Neto (2010); Silva (2012); Cruz, Bruni e
Batista (2016) e ainda Borges (2016), ambos com discentes da area contébil, revelando entdo
um perfil quanto as caracteristicas preferenciais deste publico em aprender.

J& quanto a analise descritiva do desempenho académico (por avaliagdo e CRA),
variavel dependente, é demonstrado na Tabela 3. A nota individual é a soma das avaliagdes
denominadas somativas, feitas individualmente pelos alunos. No caso da disciplina de Analise
de Custos, foram aplicadas duas provas e um teste no ambiente virtual de aprendizagem. Para
as avaliacBes somativas foram atribuidos 60 pontos. As notas em grupo foram atividades
avaliativas, denominadas formativas, realizadas por grupos de 4 a 6 alunos, incluindo a
resolucdo de estudos de caso, exercicios, video aula e repdrter da semana, os quais foram
atribuidos o total de 40 pontos. O CRA representa o coeficiente de rendimento académico,
conforme descrito anteriormente, informado pela coordenacéo de curso.

Tabela 3: Andlise descritiva da Variavel dependente (rendimento académico)

Rendimento/ Média Desvio Min Max
Notas e CRA
Individual 37,46 14,72 1,0 75,0
Grupo 30,31 6,78 0,0 44,0
Total 67,16 20,88 8,0 100,0
CRA semestral 63,42 19,65 16,0 97,0
CRA geral 63,10 11,26 40,3 93,8

Notas: Tabela elaborada a partir dos dados da pesquisa.

O rendimento dos alunos em estudo apresentou uma média menor para as avaliagdes
realizadas em grupo (formativas) comparadas com as avalia¢fes individuais (somativas). Tal
resultado se mostra contrario do esperado, considerando que a maioria dos alunos apresentou
estilo ativo, ou seja, possuem preferéncias por atividades em grupo e formas dinamicas de
aprendizagem.

Na Tabela 4 sdo apresentadas as médias do rendimento académico, separando 0s
alunos pelos estilos de aprendizagem.

Tabela 4:Média dos Rendimentos académico da Amostra / Dimensao de Estilos

Estilo Dimenséo Processamento
Rendimento (Média) Ativo Reflexivo
Individual 35,95 39,88
Grupo 29,87 31,08
Total 62,05 76,45
CRA Semestral 61,03 66,81
CRA Geral 62,28 65,17
Estilo Dimenséo Percepg¢do
Rendimento (Média) Sensorial Intuitivo
Individual 37,86 35,85
Grupo 30,54 29,48
Total 65,93 78,67
CRA Semestral 66,98 54,17
CRA Geral 64,22 59,66
Estilo Dimensdo Retencao
Rendimento (Média) Visual Verbal
Individual 37,28 38,36

Grupo 30,25 30,75



Total 69,12 48,83

CRA Semestral 63,34 64,11

CRA Geral 62,68 68,30
Estilo Dimensdo Compreensao

Rendimento (Média) Sequencial Global

Individual 35,57 41,81

Grupo 30,19 30,57

Total 65,38 70,90

CRA Semestral 62,47 65,12

CRA Geral 60,64 67,88

Notas: Tabela elaborada a partir dos dados da pesquisa.

Ao se comparar as médias obtidas tanto nas atividades da disciplina quanto no CRA
semestral e geral, observou-se que a média para os discentes com estilo reflexivo (dimenséo
processamento) se mostrou sempre superior aos de estilo ativo. Os discentes reflexivos séo
aqueles que sdo mais tedricos e preferem os estudos individuais (Felder & Silverman, 1988).
O mesmo ocorreu na dimensdo compreensdo, onde os alunos com estilo global auferiu
desempenho superior aos de estilo sequencial. Silva e Oliveira Neto (2010) também
constataram que os discentes com estilo global possuem melhores resultados. Vale lembrar
que este estilo, revela a necessidade dos discentes em ter uma visdo geral do conteddo e anda
a facilidade de inter-relacionar conteudos (Felder & Silverman, 1988).

Para a dimensdo percepc¢do, as médias do estilo sensorial se mostraram superiores aos
daqueles discentes com perfil intuitivo, resultado divergente de Silva e Oliveira Neto (2010).
Ja no que tange a dimensdo retencdo, as médias foram superiores para os de estilo verbal.
Vale lembrar que por ser um curso que exige um alto volume de leituras (legislacdes e
normas), esperava-se que discentes com o estilo verbal que possuem facilidade com tais
atividades auferissem um resultado melhor, o que de fato foi comprovado.

Com o intuito de verificar se havia diferencas estatisticamente significativas entre os
estilos de aprendizagem dos discentes e o desempenho por eles auferidos nas avaliagdes em
grupo, individual, CRA semestral e geral, realizou-se o teste de Wilcoxon, conforme
evidenciado na Tabela 5.

Tabela 5: Teste de Wilcoxon

Avaliacdo em Grupo | Avaliacdo Individual CRA Semestral CRA Geral

Dimenséao Wilcoxon | p-valor | Wilcoxon | p-valor Wilcoxon | p-valor | Wilcoxon | p-valor
Processamento
Ativo/Reflexivo 13455 0,6493 | 11495 0,0971 1287 0,4157 1496 0,6428
Percepcéo
Sensorial/Intuitivo 1096 0,3886 | 10825 0,446 1150 0,2072 1080 0,4572
Retencdo
Visual/Verbal 712 0,9484 663,5 0,629 591 0,2677 793,5 0,5289
Compreenséo
Sequencial/Global 1476,5 0,5800 | 10235 0,0240 1154 0,1485 1159,5 0,1583

Fonte: elaborada a partir dos dados da pesquisa.

Os resultados encontrados pelo teste de Wilcoxon, ao nivel de significancia de 5%,
demonstram que ndo ha influéncia dos estilos de aprendizagem quanto ao desempenho
auferido pelos discentes, seja nas notas obtidas na avaliagdo em grupo, CRA semestral e CRA
geral. Ou seja, ndo é possivel afirmar que o estilo do aluno tem alguma influéncia sobre o
resultado de tais avaliagdes.



Vale destacar que apenas no desempenho da avaliacdo individual, para a dimensdo
compreensdo, identificou-se diferenca significativa, onde os discentes com estilo sequencial
foram superiores quando comparados com os de estilo global. Tal resultado indica que o estilo
sequencial possui relagdo com as avaliacdes do tipo somativas (individuais — ao final dos
conteudos). Os discentes com estilo sequencial necessitam de uma sequéncia légica de etapas,
possuem caracteristica de pensamento convergente, ou seja, buscam uma Unica solucdo para
resolucdo dos problemas e fazem isso “passo a passo”, neste sentido terem auferido
desempenho superior nas atividades individuais demonstra facilidade de seguir uma ldgica
quando esta sozinho.

Importante ressaltar, que na anélise descritiva os dados revelaram a predominancia do
estilo ativo, ou seja, estudantes que adaptam bem a estudos em grupo e dinamicas. Mas nao
ocorreram diferencas estatisticas significativas quando comparada a dimensdo processamento
para avaliacGes individuais e em grupo. Na dimensdo compreensdo que ocorreu diferenca
significativa na avaliagdo individual, os resultados descritivos indicaram que o estilo
sequencial apresentou predominancia, no qual indicaram que os alunos assimilam
informagdes fragmentadas e superficiais, buscam informacbes e tomam decisOes lineares
(Felder & Silverman, 1988), tais caracteristicas podem afetar o desempenho nas avaliagdes
somativas (individuais).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo principal verificar se o estilo de aprendizagem
impacta no rendimento académico nas avaliacdes formativas e somativas dos alunos que
cursaram a disciplina de Anéalise de Custos no curso de graduacdo em Ciéncias Contébeis.
Para atender o objetivo da pesquisa, identificaram-se os estilos de aprendizagem dos discentes
por meio do ILS de Felder e Soloman (1991). Quanto as medidas de rendimento académico,
utilizou-se a nota da disciplina, e também o CRA semestral e geral dos discentes.

Constatou-se uma predominancia dos estilos ativo, seguido pelo sensorial, visual e
sequencial para os discentes pesquisados. As médias, apresentadas por estilo, revelaram que
tanto para o rendimento na disciplina, quanto para o0 CRA geral e semestral, as diferencas nas
médias foram pequenas, revelando uma homogeneidade do rendimento dos alunos em todas
as dimensoes dos estilos de aprendizagem.

Apos as andlises estatisticas, verificou-se na maior parte dos resultados, que os estilos
ndo impactam o desempenho académico, podendo inferir que as variaveis em questao (estilo e
desempenho) sdo independentes entre si, convergindo com os achados dos estudos de Kozub
(2010), Cordeiro e Silva (2012), Nogueira et al. (2012) e Leite Filho et al. (2008).

Destaca-se que houve relacdo significativa apenas entre a nota individual e estilo
sequencial. Entende-se que tal relacdo na avaliacdo somativa possa se dar pelo fato de que
nessa modalidade as atividades séo realizadas individualmente. Na dimensdo compreenséo, o
estilo sequencial apresentou predominéncia, infere-se que os alunos assimilam informacdes
fragmentadas e superficiais, buscam informagdes e tomam decisdes lineares, assim o estilo de
aprendizagem pode afetar os resultados obtidos nas avaliagdes.

Deve-se mencionar também que na disciplina analisada houve uma diversificagdo das
tarefas avaliativas, abrangendo de alguma forma os diferentes estilos de aprendizagem dos
alunos. Entende-se que essa diversificacdo pode ter contribuido para que os estilos dos alunos
ndo impactassem no rendimento académico dos mesmaos.

Assim, deve-se ressaltar que embora os resultados desse estudo, de modo geral, ndo
tenham constatado impacto dos estilos de aprendizagem no rendimento académico auferido, é
relevante conhecé-los no processo de ensino, seja para adequacdo dos métodos de ensino
utilizados pelo docente ou para o planejamento do proprio discente para melhorias de sua



aprendizagem. Cordeiro e Silva (2012) reforcam a importancia dos professores conhecerem as
preferéncias (estilos) individuais dos estudantes e propor ndo sé atividades que reforcem o
que foi ensinado, mas incentivar o desenvolvimento de novas estratégias de aprendizagem.

Ademais destaca-se a limitacdo deste estudo de se utilizar uma amostra néo
probabilistica, exclusivamente com alunos de uma disciplina oferecida no curso de graduacéo
em Ciéncias Contabeis, 0 que ndo permite a generalizacdo dos resultados. Todavia, esse
aspecto nao restringe a relevancia dos achados evidenciados na pesquisa, que poderao servir
de comparagdo com outros estudos. Para futuras pesquisas, sugere-se a replicacdo do estudo
em outras disciplinas do curso, bem como em outras areas do conhecimento para comparacao
dos resultados.
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