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Introducéo

A expansdo do sistema capitalista e a sua progressiva desregulamentagdo ocasionaram umainfinidade de
problemas, que englobam as questdes social, ambiental e econdmica. Algumas solucdes para estes
problemas podem ser encontradas naliteratura, € o caso da Economia Solidaria apresentada por Singer
(2002) e que se desdobra numa infinidade de experiéncias, tais como cooperativas, clubes de troca e
também formas de microcrédito, entre outras. Este estudo concentra-se nos bancos comunitarios,
especificamente no Banco Palmas.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O intuito da criac8o do banco concerniu em incrementar acfes de desenvolvimento local sustentavel, as
guais conferiram ao banco o motivo por ser considerado uma das principais experiéncias de Economia
Solidariano Brasil. Deste modo, esta pesquisa tem como objetivo descrever o surgimento e atrajetériado
Projeto Palmas, sua moeda social, seus avancos e limitagGes.

Fundamentacédo Tedrica

No referencial tedrico buscou-se apresentar alguns conceitos sobre a pobreza, suas dimensdes e
alternativas. A proposta e principios da Economia Solidéaria Diferentemente da economiacléssica, a
Economia Solidaria se propde a atuar prioritariamente em favor das pessoas e do meio ambiente,
defendendo um model o socioecondmico mais equitativo, redistributivo e sustentavel (SINGER, 2002,
LUZIO DOS SANTOS, 2014). A dternativa do Banco Comunitério as organizacdes financeiras
tradicionais e, por fim, o microcrédito, um dos principais servicos of erecidos pel os bancos comunitérios.

M etodologia

Realizou-se uma pesqguisa qualitativa, pois, trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crencgas, valores e atitudes’ (MINAY O, 2001, p. 14). A estratégia de investigacdo escolhidafoi o estudo
de caso, que é definido por Yin (2010, p. 39-40) como “umainvestigacdo empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto davidareal”. Foram utilizados dados de
fontes primarias e secundarias, afim de apresentar as especificidades do banco comunitério Palmas e de
suamoeda socia no Brasil.

Andlise dos Resultados

Os resultados indicam aimportancia do Banco Palmas e da moeda social circulante como mecanismo de
empoderamento local e impulso paraa geracdo de trabalho e renda para as popul agdes mais fragilizadas.
De acordo com a coordenadora do Banco, a moeda Palma produz rigueza porgue cria uma poupanca, ndo
permitindo que os recursos da comunidade migrem para outras comunidades e regifes da cidade. Essa
capacidade de acumulago e circulacdo do dinheiro na comunidade acaba gerando riqueza no local
(NASCIMENTO, 2011).

Conclusdo

Conclui-se que, investir em politicas socioeconémicas e alternativas ao capitalismo atual resultam em
oportunidades de crescimento e sobrevivéncia as popul agdes pobres, assim como a melhoria da qualidade
de vida. O estudo podera contribuir para 0 aumento da discussao e continuidade da tematica em nosso
pais, além de apresentar uma alternativa ao sistema econémico vigente que privilegia quem tem mais
recursos num ciclo vicioso que simplesmente reproduz as iniquidades socioeconémicas.
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BANCO COMUNITARIO NO BRASIL: O CASO DO BANCO PALMAS E SUA
MOEDA SOCIAL

Resumo:

Neste trabalho buscou-se analisar a evolugdo do surgimento e a trajetdria do Projeto Palmas,
sua moeda social, seus avangos e limitagGes. Para isso, realizou-se uma pesquisa qualitativa.
Trata-se de um estudo de caso, com o uso de dados de fontes primarias e secundarias, que
buscou apresentar as especificidades do banco comunitario Palmas e de sua moeda social no
Brasil. Os resultados indicam a importancia do Banco Palmas e da moeda social circulante
como mecanismo de empoderamento local e impulso para a geragdo de trabalho e renda para
as populacBes mais fragilizadas. Conclui-se que, investir em politicas socioecondmicas e
alternativas ao capitalismo atual resultam em oportunidades de crescimento e sobrevivéncia as
populacbes pobres, assim como a melhoria da qualidade de vida. O estudo podera contribuir
para 0 aumento da discussdo e continuidade da tematica em nosso pais, além de apresentar uma
alternativa ao sistema econémico vigente que privilegia quem tem mais recursos num ciclo
vicioso que simplesmente reproduz as iniquidades socioeconémicas.

Palavras-chave: Banco Palmas. Economia Solidaria. Banco Comunitario. Microcrédito.

COMMUNITY BANK IN BRAZIL: THE CASE OF BANCO PALMAS AND ITS
SOCIAL CURRENCY

Abstract:

This work aimed to analyze the evolution of the emergence and trajectory of Palmas Project,
its social currency, its advances and limitations. For this, there was a qualitative research. This
is a case study, using primary and secondary data sources, which sought to present the
characteristics of Palmas community bank and its social currency in Brazil. The results indicate
the importance of the Bank Palmas and its social currency in generating income and
employment for local people. In conclusion, investing in socioeconomic policies and
alternatives to the current capitalism result in opportunities for growth and survival to the poor,
as well as improving the quality of life. The study may contribute to the increased discussion
and continuity of theme in our country, in addition to presenting an alternative to the current
economic system, which favors those who have more resources in a vicious cycle that simply
reproduces the socioeconomic inequities.

Keywords: Solidarity Economy. Community Bank. Banco Palmas. Microcredit.

1 INTRODUCAO

A expansdo do sistema capitalista e a sua progressiva desregulamentacdo ocasionaram
uma infinidade de problemas, que englobam as questfes social, ambiental e econémica. O
Relatério de Desenvolvimento Humano do Brasil (2005) considera a pobreza como um
fendmeno multidimensional, que engloba a arena politica, 0s processos historicos de destituicdo
de poder da populacdo submetida a essa condicédo e a falta de representacdo desse contingente
nas varias esferas de decisdo do Estado. Sen (2010) aponta que a pobreza deve ser
compreendida mais como a privagdo das potencialidades basicas, do que como caréncia de
rendimentos.

De acordo com Sen (2010), vive-se hoje em um mundo de privagOes, destruicdo e
opressdo, com a existéncia de problemas novos e antigos convivendo simultaneamente, como
a fome coletiva e cronica, a transgressao de liberdades politicas bésicas, e as ameacas cada vez
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mais perigosas ao ambiente e a sustentabilidade econdmica e social em nivel planetario. As
crises enfrentadas nesse tempo impde repensar 0 modelo hegeménico de desenvolvimento e
considerar formas alternativas ao pensamento dominante de crescimento econdmico a qualquer
preco.

Algumas solucdes para estes problemas podem ser encontradas na literatura, é o caso da
Empresa Social proposta por Yunus (2008) e da Economia Solidéria apresentada por Singer
(2002) e que se desdobra numa infinidade de experiéncias, tais como cooperativas, clubes de
troca e também formas de microcrédito, entre outras. Este tipo de economia pode ser definido
como “um sistema socioecondémico aberto, amparado nos valores da cooperagdo e da
solidariedade no intuito de atender as necessidades e aos desejos materiais e de convivéncia,
mediante mecanismos de democracia participativa e de autogestdo” (LUZIO-DOS-SANTOS,
2014, p. 60).

Luzio-dos-Santos (2014) apresenta alguns modelos e propostas que se encontram dentro
do movimento da Economia Solidaria, como as redes de colaboracdo solidaria — redes
interligadas que englobam empreendimentos complementares, sistema que inclui desde
unidades produtivas até distributivas e comerciais; a Socioeconomia Solidaria de Arruda —
sistema aberto, fundamentado nos valores da cooperacao e da partilha, da solidariedade e da
autogestdo, a partir das necessidades e desejos da comunidade; a empresa social; a economia
de comunhdo — propriedade privada que distribui os lucros para a consolidacdo e
sustentabilidade da empresa, para ajudar os necessitados e criar novos postos de trabalho para
sustentar estruturas que visem a formacdo de uma cultura da solidariedade e da partilha; e o
comercio justo — parceria de comércio baseada no dialogo, transparéncia e respeito, visando um
maior grau de igualdade nas relacbes comerciais internacionais. Os empreendimentos de
Economia Solidaria incluem cooperativas, associa¢cbes mutualistas, lojas de comércio justo,
bancos comunitarios, entre outros.

Este estudo concentra-se nos bancos comunitarios, especificamente no Banco Palmas.
Os bancos comunitarios podem ser definidos como “servigos financeiros solidarios, em rede,
de natureza associativa e comunitaria, voltados para a geracdo de trabalho e renda na
perspectiva de reorganizacdo das economias locais, tendo por base os principios da Economia
Solidaria” (INSTITUTO BANCO PALMAS, 2016, s.p.). Dentre os servicos oferecidos pelos
bancos comunitarios destaca-se o0 microcrédito, que “tem por base a concessao de empréstimos
para pequenos grupos de pessoas; a responsabilidade relativa a concessdo desses empréstimos
se d& de maneira solidaria (aval solidario), visto que é compartilhada pelo grupo tomador do
empréstimo” (SANTOS; CARRION, 2009, p. 60).

O estudo dos bancos comunitarios, como o Banco Palmas, é relevante por apresentar
uma alternativa ao sistema econémico atual — capitalista — e aos problemas sociais presentes
em nossa sociedade. Apesar do nimero consideravel de pesquisas existentes na area, novos
estudos se tornam necessarios para a compreensao das especificidades, problemas e avancos do
Banco Palmas e de sua moeda social nos ultimos anos.

O Banco Palmas foi o primeiro banco comunitério brasileiro, fundado em janeiro de
1998, pela Associacdo dos Moradores do Conjunto Palmeiras (ASMOCONP), um bairro com
30.000 habitantes, localizado no sul de Fortaleza, Ceara, no nordeste do pais. Os primeiros
habitantes do bairro, os quais eram em sua maioria pescadores, vieram de expropriacdes da
regido costeira da cidade. Estes e outros habitantes que chegaram na sequéncia passarram a
construir barracos que resultaram em uma grande favela sem saneamento basico, agua potavel,
energia elétrica, escolas e outros servicos publicos (DE MELO NETO SEGUNDO, 2010).

O intuito da criagéo do banco concerniu em incrementar agdes de desenvolvimento local
sustentavel, as quais conferiram ao banco o motivo por ser considerado uma das principais
experiéncias de Economia Solidaria no Brasil. Deste modo, esta pesquisa tem como objetivo
descrever o surgimento e a trajetéria do Projeto Palmas, sua moeda social, seus avangos e
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limitagBes. O trabalho estd organizado em cinco topicos. Além da introdugdo, tem-se o
referencial tedrico abordando os principais aspectos e conceitos que norteiam o tema Banco
Comunitario Palmas. Posteriormente, sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos e 0s
resultados encontrados, culminando, por fim, nas consideragdes finais.

2. FUNDAMENTAQAO TEORICA
2.1 A Pobreza, suas Dimensfes e Alternativas

O capitalismo originou uma diversidade de problemas sociais, ambientais, econdmicos
e culturais em boa parte do mundo. Segundo Yunus (2008), estes problemas ndo decorrem
necessariamente da globalizacdo ou do livre mercado, apesar dos mercados irrestritos e sem
controle contribuirem para 0 aumento da pobreza, da desigualdade e da corrupgéo. O problema
estaria na falta de mecanismos de regulagdo e supervisdo adequados que protejam e sejam
capazes de fortalecer os mais pobres e desfavorecidos diante da exploracdo impiedosa dos mais
poderosos.

O Relatorio de Desenvolvimento Humano do Brasil (2005) define a pobreza como um
fendmeno multidimensional, que ndo se limita aos aspectos socioeconémicos. No entanto,
frequentemente, as medidas direcionadas ao enfrentamento da situacdo de pobreza ainda se
restringem aos programas e politicas sociais, planejados e implantados verticalmente, sem a
participacdo dos maiores interessados, as classes populares. Deve-se atentar para a dimensao
politica da pobreza, os processos historicos de destituicdo de poder da populacdo submetida a
essa condicdo e a falta de representacdo desse contingente nas varias esferas de deciséo do
Estado.

Para 0 Relatorio de Desenvolvimento Humano do Brasil (2005), a politica social do
conhecimento sera a estratégia mais eficiente para combater a pobreza. Considerando o fator
desigualdades, o combate a pobreza pode ser organizado em trés dimensdes — a assisténcia
social, porque a sobrevivéncia é um direito fundamental; a insercdo no mercado, para que 0s
pobres tenham capacidade de se sustentar e condi¢fes para construir um projeto de vida; e a
cidadania, para que possam viver com autonomia. De acordo com este Relatdrio, o0 componente
mais decisivo ¢ a cidadania, seguindo-se a inser¢do no mercado e, posteriormente, a assisténcia
social.

A qualidade politica necessaria designa a dinamica da cidadania individual e coletiva,
e, implica a capacidade de construir uma consciéncia critica, organizar-se politicamente para
transformar-se no sujeito da propria histOria e arquitetar e tornar possivel um projeto alternativo
de sociedade. Mas, para o alcance da qualidade politica, outras dimensdes sdo fundamentais,
como o acesso a informacdo e a comunicacgédo social, o cultivo de identidades e oportunidades
culturais, além do papel que o Estado deve cumprir — como instancia delegada de servico
publico, cuja qualidade depende do controle democratico (RELATORIO DE
DESENVOLVIMENTO HUMANO DO BRASIL, 2005).

Segundo Yunus (2008), todos os governos do mundo tém, em vdo, tentado resolver o
problema da pobreza e da desigualdade, obtendo pouco ou nenhum resultado devido a diversas
causas, como: o poder e a amplitude dos governos os tornam organizag6es lentas, burocraticas
e sujeitas a corrupcao; governos tém dificuldade para desfazer projetos ou iniciativas que ndo
deram certo; e, governos muitas vezes trabalham em funcdo de interesses particulares de
grandes organizagoes.

Deste modo, para o0 autor, 0S governos sdo instituigdes importantes, mas que néo
possuem a capacidade de garantir efetivamente a justica social e a erradicagéo da pobreza. Para
resolver estes problemas, as pessoas recorrem as organizagdes sem fins lucrativos; as
instituicOes multilaterais, organizacOes de alcance global financiadas pelos governos, como o
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Banco Mundial; e, as corporacfes que adotam politicas de responsabilidade social. Porém, estas
também ndo possuem condicao para resolver o problema da pobreza e da falta de justica social
(YUNUS, 2008).

Neste contexto, emergem novos modelos organizacionais com o objetivo de contribuir
para a mitigacdo desses problemas sociais. Estas iniciativas buscam promover alternativas ao
reducionismo economicista a proporcionar novas opcoes de sociabilidade. Entre elas, destaca-
se a Economia Solidéria, que seré abordada a seguir.

2.2 Economia Solidaria

Diferentemente da economia classica, a Economia Solidaria se propde a atuar
prioritariamente em favor das pessoas e do meio ambiente, defendendo um modelo
socioecondmico mais equitativo, redistributivo e sustentavel. Embora a Economia Solidaria
tenha sua origem vinculada a tradicdo cooperativista classica, ela avanga em novas perspectivas.

[...] um sistema socioecondmico aberto, amparado nos valores da cooperacao
e da solidariedade no intuito de atender as necessidades e aos desejos materiais
e de convivéncia, mediante mecanismos de democracia participativa e de
autogestdo, visando a emancipagdo e ao bem-estar individual, comunitario,
social e ambiental (LUZIO-DOS-SANTOQOS, 2014, p. 60).

A Economia Solidaria se mostra como um modelo alternativo ao capitalismo, regida
pelos principios da propriedade coletiva ou associada do capital e do direito a liberdade
individual. “A aplicacdo desses principios une todos os que produzem numa Unica classe de
trabalhadores que sdo possuidores de capital por igual em cada cooperativa ou sociedade
economica” (SINGER, 2002, p.10), resultando em solidariedade e igualdade.

No empreendimento solidario, o objetivo maximo dos socios “é promover a economia
solidaria tanto para dar trabalho e renda a quem precisa como para difundir no pais (ou mundo)
um modo democratico e igualitario de organizar as atividades econdmicas” (SINGER, 2002,
p.16), através dos principios de cooperacdo; autogestdo; equidade; solidariedade; e
sustentabilidade (LUZIO-DOS-SANTOS, 2014). Varios tipos de empreendimentos operam sob
0s principios da economia solidaria, como cooperativas, associacdes mutualistas, lojas de
comeércio justo, e também os bancos comunitarios, foco deste estudo.

2.3 Banco Comunitario

Os bancos comunitarios podem ser considerados como experiéncias da Economia
Solidaria. Duas raz@es revelam que o banco comunitario € um tipo de empreendimento distinto
— a hibridacdo de diferentes fontes de financiamento (moeda social, crédito para producéo,
empréstimos a juros subsidiados, entre outros) e a construcdo conjunta de oferta e demanda
(FRANCA FILHO, 2007).

Destaca-se a importancia desse tipo de alternativa as organizacdes financeiras
tradicionais uma vez que, um dos maiores problemas das popula¢des excluidas é o acesso ao
crédito. Além disso, o sistema financeiro nacional € extremamente concentrado e dominado por
instituicGes privadas, diferente de outros paises em que os bancos comunitarios sdo a maioria,
garantindo maior equilibrio de forcas e promogéo dos espagos regionais e locais.

Segundo o Instituto Banco Palmas (2016, s.p.), 0s bancos comunitarios sdo “servigos
financeiros solidarios, em rede, de natureza associativa e comunitéria, voltados para a geracdo
de trabalho e renda na perspectiva de reorganizagdo das economias locais, tendo por base os
principios da Economia Solidéaria”. Eles atuam para “promover o desenvolvimento de territdrios
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de baixa renda, através do fomento a criagao de redes locais de produgdo ¢ consumo”. Estas séo
suas principais caracteristicas:

A propria comunidade decide criar o banco, tornando-se sua gestora e
proprietéria; Atua sempre com duas linhas de crédito: uma em reais e outra
em moeda social circulante local; Suas linhas de crédito estimulam a criacdo
de uma rede local de producéo e consumo, promovendo o desenvolvimento
endogeno do territorio; Apoia 0s empreendimentos com estratégia de
comercializacdo como: feiras, lojas solidarias, central de comercializagéo,
etc.; Atua em territrios caracterizados pelo alto grau de exclusdo e
desigualdade social; Volta-se para um publico caracterizado pelo alto grau de
vulnerabilidade social, sobretudo aqueles beneficiarios de programas sociais
governamentais de politicas compensatorias; Funda sua sustentabilidade
financeira, em curto prazo, na obtenc¢do de subsidios justificados pela utilidade
social de suas préaticas (INSTITUTO BANCO PALMAS, 2016, s.p.).

Dentre os diversos produtos e acdes que um banco comunitario pode oferecer, estdo o
crédito produtivo; o fundo solidario para compras conjuntas; o crédito para 0 consumo; o
microsseguro; a poupanga; 0 correspondente bancario; educacdo; e rede local de
“prosumatores”, ou seja, 0s moradores que podem ser simultaneamente produtores,
consumidores e atores sociais de transformacdo. O crédito produtivo é concedido em Reais e
apoia a ampliacdo ou criacdo de novos empreendimentos nos diversos segmentos da
comunidade. O fundo solidario para compras conjuntas € um fundo criado para atender grupos
de pessoas que trabalham no mesmo ramo de atividade, que fazem uma lista de compras e 0
banco compra direto do fornecedor. O crédito para o consumo ¢é realizado em moeda social e
tem como objetivo maior estimular o consumo local. O microsseguro € um seguro de vida
destinado a populacéo de baixa renda e cobre auxilio funeral; indenizacdo por morte natural ou
acidental. A poupanca estd ligada a educacdo financeira e a0 consumo consciente, mas a
legislacdo brasileira ndo permite aos bancos comunitarios a pratica da poupanca, que deve ser
intermediada por um banco comercial (INSTITUTO BANCO PALMAS, 2016).

Figura 1: Produtos e Ac¢Ges de um Banco Comunitario

COMUNIDADE LOCAL

BANCO COMUNITARIO

CREDITO PARAO
CONSUMO

CREDITO PRODUTIVO
OU FUNDO SOLIDARIO

lé|
§

MICROSSEGURO

CORRESPONDENTE

PR EDUCAGAO

o

REDE LOCAL DE PROSUMATORES

|

Fonte: Instituto Banco Palmas (2016).

O correspondente bancério permite ao banco comunitario realizar pagamentos e
recebimentos habituais dos bancos comerciais, é de grande utilidade para a comunidade local e
colabora para a circulagdo do dinheiro na propria comunidade. Em relagéo a educacéo, o banco
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comunitario apresenta diversas modalidades pedagdgicas, como 0s cursos de capacitacdo,
oficinas, formacao de longo prazo, sessdes de trabalho, reunides formativas e outras, oferecidas
para 0s inlmeros segmentos. Ao incentivar as pessoas a produzirem e consumirem na prépria
comunidade, o0 banco comunitario busca reorganizar a economia local, criando uma rede de
prosumatores, articulando-se em rede, comprando e vendendo um para 0 outro, criando
multiplas conexdes econdmicas e organizando lutas sociais por direitos e politicas publicas
(INSTITUTO BANCO PALMAS, 2016).

2.4 Microcrédito

Dentre os servicos oferecidos pelos bancos comunitarios encontra-se o microcrédito —
programa de empréstimo relativamente recente e de tipo ndo convencional. Seu objetivo é
atender pessoas “de baixa renda (sem exigir que o tomador do empréstimo apresente
condicionantes que dificulte o acesso ao crédito, como garantia, fiador...); a0 mesmo tempo,
apresenta-se como sustentavel financeiramente a instituicdo bancéria que venha a adotar esse
modelo de crédito” (SANTOS; CARRION, 2009, p. 60).

O microcrédito tem por base a concessdao de empréstimos para pequenos
grupos de pessoas; a responsabilidade relativa a concessdo desses
empréstimos se da de maneira solidaria (aval solidario), visto que é
compartilhada pelo grupo tomador do empréstimo. Entende-se ser possivel
uma responsabilizacdo matua como a descrita acima, ja& que oS parceiros
dentro do grupo se conhecem bem, pois usualmente pertencem a uma mesma
comunidade, o que abrange a questdo da reputacao dos individuos e viabiliza
a realizacdo do monitoramento uns dos outros de maneira eficaz (SANTQOS;
CARRION, 2009, p. 60).

De acordo com Soares e Sobrinho (2008, p. 23-24), o microcrédito ¢ “‘concedido para o
atendimento das necessidades financeiras de pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de
atividades produtivas de pequeno porte, que utiliza metodologia baseada no relacionamento
direto com os empreendedores no local onde é executada a atividade econdmica”. Muhammad
Yunus, economista e prémio Nobel da Paz de 2006 é um dos pioneiros em trabalhar com
concessao de microcrédito e empreendedorismo em larga escala para a reducao da miséria. Em
1976, ele fundou o Banco Grameen, em Bangladesh, o qual realiza empréstimos de forma mais
simples. Ele defende a premissa de que o empreendedorismo € a solucdo mais eficaz para a
reducdo da pobreza.

O Banco Grameen foi concebido por Yunus em parceria com alunos e professores da
Universidade de Chittagong. A experiéncia se iniciou com o fornecimento de pequenos
empréstimos sem as requisicdes e garantias convencionais exigidas pelos bancos tradicionais.
Em 1983 o Grameen se tornou um banco oficial e passou a conceder crédito para pessoas em
situacdo de pobreza em Bangladesh, sobretudo para mulheres da zona rural (YUNUS, 2008).
A preferéncia pelo publico feminino para a concessdo dos empréstimos ocorreu em razédo do
contexto de exploracdo e pobreza local, que atinge particularmente as mulheres, além do
entendimento de que o empréstimo viabilizado para as mulheres proporcionava maiores
beneficios sociais e econdmicos para toda a familia, especialmente para as crian¢as (YUNUS,
2008).

O principal proposito do Banco Grameen é de fomentar pequenos empreendimentos por
meio do crédito rotativo, para gerar emprego e renda para as familias mais pobres do pais. A
experiéncia buscou proporcionar a independéncia financeira de pessoas em situacdo de maior
vulnerabilidade e que eram impedidas de ter acesso ao crédito de bancos tradicionais, por falta
de bens e fiadores para garantir o empréstimo. Dessa forma, muitas pessoas tornavam-se
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vitimas de agiotas que cobravam juros muito altos, o que tornava o pagamento da divida
praticamente impossivel (YUNUS, 2008).

Para Braga e Toneto Junior (2000), o microcrédito vem sendo considerado o principal
instrumento das politicas de geracdo de trabalho e renda no mundo. Diversas experiéncias
internacionais tém comprovado que é possivel criar arranjos contratuais que viabilizem o
crédito a pequenos empreendimentos. Além do Banco Grameen, diversas instituicfes de
microcrédito no mundo confirmam a viabilidade deste tipo de empreendimento. Pode-se
destacar o Banco Rakyai, na Indonésia, criado no inicio dos anos 70; o Programa de Empresa
Rural do Quénia, criado em 1984; e o Banco Solidario S.A da Bolivia, criado em 1992.

No Brasil, as instituicdes de microcrédito estruturam-se na forma de organiza¢des nao
governamentais (ONGS), que ndo recebem depdsitos e emprestam recursos proprios e doagdes.
As principais instituicdes séo a Portosol de Porto Alegre; o Banco da Mulher na Bahia; a Rede
CEAPE, o BRB Trabalho no Distrito Federal, entre outros. Deve-se destacar também, as
possibilidades proporcionadas pelo Fundo de Amparo do Trabalhador (FAT), que destina 40%
dos seus recursos ao financiamento de investimentos e 60% ao suporte do Programa de Seguro
Desemprego, €, 0 surgimento do Programa de Geracdo de Emprego e Renda (PROGER),
programa federal de microcrédito que objetiva incentivar o emprego a partir de pequenos e
micro empreendimentos, baseados nos recursos do FAT (BRAGA; TONETO JUNIOR, 2000).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo desta pesquisa consiste em descrever o surgimento e a trajetéria do Projeto
Palmas, sua moeda social, seus avangos e limitagfes. Para que fosse atingido o objetivo da
pesquisa foi utilizado o método qualitativo, pois “a pesquisa qualitativa trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relagdes” (MINAYO, 2001, p. 14). A estratégia de investigacao escolhida
foi 0 estudo de caso, que é definido por Yin (2010, p. 39-40) como “uma investiga¢ao empirica
que investiga um fenbmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto da vida real,
especificamente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente
evidentes”.

Segundo Godoy (2010, p. 124), o estudo de caso também pode ser “caracterizado como
descritivo quando apresenta um relato detalhado de um fenémeno social que envolva, por
exemplo, sua configuracao, estrutura, atividades, mudancas no tempo e relacionamento com
outros fendmenos”. Neste sentido, esta forma de pesquisa € relevante na medida em que oferece
informacGes acerca de temas pouco estudados Godoy (2010).

A experiéncia do Banco Palmas foi selecionada, por ser o primeiro Banco Comunitario
no Brasil, e pelos seus resultados sociais e econémicos, em outras palavras, em termos de
geracdo e distribuicdo de renda na regido que esta inserida. Como instrumentos da coleta de
dados foram utilizadas varias fontes, como: pesquisas em livros, revistas cientificas e
dissertacdes, e outras publicacdes em bibliotecas fisicas e virtuais. Alguns dados sobre 0 Banco
Palmas também foram consultados no seu website, na internet.

Apos a organizacdo desses dados, foi realizada uma analise da entrevista realiza por
Nascimento (2011) com a Coordenadora do Banco Palmas. A entrevista possibilitou o
entendimento do ponto de vista da organizacdo em relagédo aos microempreendedores e como 0
banco ajuda os moradores do conjunto a sair da miséria e ter o seu proprio sustento. Para
proporcionar maior aproximagdo com o objeto de estudo e obter maiores informagdes sobre o
contexto e motivacdo para a criacdo do Banco Comunitario Palmas, foram apresentadas
algumas falas de uma entrevista concedida por um dos fundadores do Banco Palmas, Joaquim
Melo para um documentario, onde ele descreve o surgimento do Banco. As informacdes
puderam ser aprofundadas por meio de uma entrevista semiestruturada com um membro atual
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da equipe do Banco Palmas, e foi mantido o sigilo do nome para ter mais liberdade de expressar
e apresentar os fatos como sdo, assim na entrevista seré citada como entrevistada Palmas. Esta
entrevista foi chave, porque é a contribuicdo de fonte primaria, com dados atuais da realidade
do Banco Palmas.

4 BANCO PALMAS
4.1 Contexto e surgimento

Fortaleza, a capital do estado do Ceard, é um dos principais destinos turisticos no Brasil.
Com uma populagdo de 2,5 milhdes, a cidade recebe cerca de 2 milhdes de visitantes por ano,
atraidos principalmente pelas praias. A moderna infraestrutura turistica esta localizada ao longo
da érea costeira, na parte mais rica da cidade. No entanto, este ndao foi sempre o caso. Até os
anos 1970, parte desta regido foi ocupada por favelas. Em 1973, com o crescimento do turismo
e do processo de valorizagdo do solo urbano, 0 municipio iniciou uma politica destinada a
conduzir os moradores das favelas para fora desta area. Esta politica urbana foi executada por
uma agéncia chamada Fundacéo para o Servi¢co Social de Fortaleza e consistiu basicamente na
transferéncia de habitantes de baixa renda dos distritos desenvolvidos centrais, para as areas
suburbanas e subdesenvolvidas da cidade (JAYO; POZZEBON; DINIZ, 2008).

Foi neste contexto que o Conjunto Palmeiras surgiu em 1973, como resultado do
deslocamento de 1.500 familias de baixa renda que ndo eram bem-vindas nas areas turisticas.
Os habitantes foram forcados a abandonar as suas habitacdes nas favelas centrais e foram
transferidos para uma area localizada a 22 km de distancia da faixa litoranea. Ao alinhar a
cidade de forma mais estreita com o turismo, a politica urbana negligenciou os problemas
estruturais e sociais que afetaram os moradores realocados. A nova area destinada a eles estava
distante de postos de trabalho e escolas, com acesso precario ao transporte urbano, e sem
abastecimento de 4gua, saneamento ou eletricidade (JAYO; POZZEBON; DINIZ, 2008).

Dentro de um periodo muito curto de tempo, o Conjunto Palmeiras tinha se
transformado em uma favela periurbana de 30.000 habitantes. Como é tipico das favelas
brasileiras, a comunidade cresceu em um contexto desprovido de uma infraestrutura basica ou
servicos sociais e em meio a condicdes de vida extremamente precéria e niveis muito baixos de
desenvolvimento humano.

Em 1981 foi fundada no bairro a Associacdo dos Moradores do Conjunto Palmeiras
(ASMOCONP), uma iniciativa dos lideres da comunidade local. Inicialmente apoiado por
setores progressistas da Igreja Catolica e por ONGs locais e internacionais, a ASMOCONP
imediatamente comecou a trabalhar para uma série de melhorias na infraestrutura local.
Entretanto, a iluminacdo publica e o acesso a eletricidade s6 chegaram em todo o bairro, apos
grande pressdao da ASMOCONP junto as autoridades. Somente apds a década de 1990 o bairro
passou a contar com asfalto e saneamento, gracas a ajuda internacional. Até o final da década
de 1990, como resultado de quase duas décadas de esforgo continuo, a “ex-favela” foi
finalmente urbanizada (JAYO; POZZEBON; DINIZ, 2008).

No entanto, apesar destas melhorias urbanas, as condi¢es socioeconémicas dos
membros da comunidade ndo melhoraram no mesmo ritmo. Pelo contrério, de acordo com
Joaquim Melo, um dos fundadores e lideres comunitarios do bairro, os moradores comegaram
a vender seus barracos e mudar para outras favelas.

Por que isso acontecia? Porque ndo podiam mais pagar as contas. Agora
chegava conta de &gua, conta de luz, conta de telefone. Olha o tamanho da
contradicdo: passamaos vinte anos para construir um bairro e agora a gente ndo
podia mais morar no bairro que a gente mesmo construiu. E ai nés dissemos:
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olha, se nds conseguimos criar esse bairro, nés conseguimos gerar trabalho,
gerar renda, aqui dentro desse bairro, com nossas préprias forgas, com nossos
préprios moradores (QUEM, 2012).

A coordenadora do Banco Palmas explica que, “para tentar reverter essa situacao, a
Associacdo de Moradores tomou a iniciativa de criar um projeto que pudesse gerar trabalho e
renda para os moradores, na propria comunidade. Esse projeto foi o Banco Palmas”
(NASCIMENTO, 2011, p.109). De acordo com Joaquim Melo, partiu-se da ideia de que ndo
existe territério pobre, mas os bairros se empobrecem por perderem suas poupancas locais
(QUEM, 2012). Assim, o Banco Palmas surgiu em janeiro de 1998, por uma iniciativa da
associagdo de moradores do bairro. O capital inicial do banco foi de 2.000 mil reais, doados por
uma ONG local. Fundos adicionais foram obtidos a partir de outras ONGs locais e
internacionais durante os primeiros seis meses de operacéo, totalizando 30.000 reais que foram
destinados para empréstimos de microcrédito como forma de criar oportunidades de geracéo de
renda (JAYO; POZZEBON; DINIZ, 2008).

O foco do projeto era a criagdo de uma "rede de solidariedade™, para integragdo dos
produtores e consumidores locais, de tal forma que a maior parte possivel da riqueza local
circulasse localmente, permanecendo na comunidade ao invés de gerar renda e emprego em
outros lugares. Assim, o Banco Palmas desenvolveu uma metodologia de microcrédito centrada
na geracdo de renda, riqueza e desenvolvimento social em uma base territorial, em contraste
com as metodologias dominantes e minimalistas que favorecem resultados individuais.

4.2 Produtos e servigos

O Banco Palmas é um sistema financeiro solidario que trabalha em quatro pontos da
cadeia produtiva local, a saber: capital solidario, producéo sustentavel, consumo solidario e
comercio justo. A gestdo é feita pela associacdo dos moradores do Conjunto Palmeiras e na
grande maioria, seu quadro de pessoal é constituido por moradores voluntarios (DE MELO
NETO SEGUNDO; MAGALHAES, 2003).

Esse sistema tenta instituir e valorizar a circulagdo da renda no préprio bairro, por meio
da comercializacdo dos produtos na comunidade, desenvolvendo uma rede de solidariedade
(MELO NETO; MAGALHAES, 2003). Nesse sentido, a ideia é desenvolver o conceito de
prosumator, o qual define os atores sociais envolvidos como produtores e consumidores
(SILVA JUNIOR et al., 2005). Os produtos do Banco Palmas que compdem a cadeia de amparo
aos prosumatores locais sdo: microcrédito para incentivo a producado; cartdo de crédito para
consumo; clubes de trocas; moeda social; rede de compras coletivas; e central de
comercializacéo.

De acordo com Melo Neto e Magalhdes (2003), o Banco Palmas apresenta quatro linhas
de crédito. A primeira € o microcrédito concebido para 0s que ndo podem acessar as fontes de
financiamento oficiais por causa de burocracia, exigéncias quanto ao fiador, nivel de renda,
patrimdnio e outras normas bancarias. Os créditos que sdo cedidos pelo banco comunitério ndo
exigem documentos, nem garantias, pois 0s proprios vizinhos e moradores do bairro oferecem
as informacg@es sobre o tomador do crédito. De acordo com a entrevistada, “a taxa de juros varia
de acordo com o valor solicitado, que vai de 1,5 a 3 por cento de juros ao més” (ENTREVISTA
PALMA, 2016). Segundo a pesquisa, 420 familias sdo beneficiadas (SILVA JUNIOR et al.,
2005).

O segundo é o microcrédito para o consumo, que engloba o Palmacard, cartdo de crédito
valido apenas para compras no bairro. Cada cartdo de crédito tem o valor inicial de R$ 20,00, e
pode chegar a0 maximo de R$100. Ndo h& pagamento de nenhuma taxa para ter o cartdo.
Segundo pesquisa sdo beneficiadas 350 familias (MELO NETO; MAGALHAES, 2003).



A terceira € uma linha de crédito especifico ao atendimento das mulheres. O Banco
Palmas tem financiado a produgéo de mulheres empreendedoras do bairro, dando prioridade as
que se encontram em situacdo de risco pessoal e social. Neste programa, 120 familias sdo
beneficiadas (SILVA JUNIOR et al., 2005).

A quarta é a linha de crédito para pequena reforma de moradia, que tem o intuito de
melhorar as condi¢Ges de producdo. Os que necessitam fazem um orgamento no depdsito de
construcgdo do bairro e recebem a autorizagdo do banco para receber o material. O pagamento
pode ser feito em seis vezes com juros de 1,5% ao més. Quanto as garantias de pagamento,
repousam-se na confianca no outro. Ao fazer o cadastro de um futuro tomador de empréstimo,
os analistas do Banco Palmas ndo tém em vista consulta a 6rgao de restricdo ao crédito. A Unica
consulta realizada € uma abordagem dos moradores do bairro, que atestam ou ndo a
confiabilidade do candidato ao crédito, garantindo um controle social do banco. A cobrancga do
empréstimo baseia-se também nas relagdes de vizinhanca e proximidade, impondo um controle
mais social que propriamente econdmico (SILVA JR, 2008).

Em especial, o Clube de Trocas, criado em outubro de 2000 com o nome de Palmares,
funcionava uma vez a cada quinze dias, com aproximadamente 30 a 40 produtores, que se
reuniam na sede da Associacdo de Moradores do Conjunto Palmeiras (ASMOCONP) para
realizarem a troca de produtos entre si. Os produtos incluiam confeccdes, artesanatos, iguarias,
alimentos, entre outros. Para realizarem as trocas, 0os produtores convertiam tudo o que havia
trazido em Palmas - a moeda social local.

Assim, segundo a coordenadora do Banco Palmas, um morador tem acesso a moeda
Palmas de trés formas: 1) fazendo um emprestimo em Palma (sem juros); 2) recebendo salarios
e outros pagamentos em palmas; e 3) trocando reais por palmas direto no Banco Palmas
(NASCIMENTO, 2011). Atualmente, o Clube de Trocas “funciona na metodologia de oficinas,
nelas fazemos a demonstracdo de que nem tudo pode ser trocado por dinheiro, podemos trocar
produto por outro produto, ou produto por servigo, servigo por servico e assim por diante”
(ENTREVISTADA PALMAS, 2016).

4.3 Moeda Social — Palmas

A moeda social denominada de Palma (Palmares inicialmente) surgiu “logo apds o
inicio do banco, como uma maneira de fazer a economia local crescer” (ENTREVISTADA
PALMAS, 2016) Ela “funciona de forma local circulante entre consumidor e comércio”
(ENTREVISTADA PALMAS, 2016).

Segundo a coordenadora do Banco Palmas, a quantidade de Moeda Palma que iniciou o
projeto da moeda social no Conjunto Palmeira foi de 10 mil circulando, hoje passa dos 40 mil
em circulacdo, e, como iria circular livremente em toda a comunidade foi confeccionada com
varios componentes de seguranga contra possiveis falsifica¢cdes (marca d’agua, codigo de barra,
namero serial). Acostumou-se dizer que o Palmas era uma Moeda Social Circulante Local, uma
vez que ela girava a todo o momento (NASCIMENTO, 2011).

Também, como é circulante local, a moeda Palma é indexada em Reais (1 palma
equivale a 1 real) — moeda oficial do Brasil. Assim, a moeda local Palma tem lastro, ou seja,
para cada Palma circulando no mercado existe um correspondente em Real (R$) no Banco
Palmas (NASCIMENTO, 2011). Deste modo, para emitir a moeda social (Palmas), o Banco
Palmas deve possuir a mesma quantidade de Real em depdsito, visto que essa é uma exigéncia
de funcionamento, norma imposta pelo Banco Central (ENTREVISTADA PALMAS, 2016).

Segundo a coordenadora do Banco Palmas 240 empreendimentos da comunidade
aceitam a moeda Palma e fornecem descontos de 5% a 10% para quem realiza a compra com
ela (NASCIMENTO, 2011). Além da moeda Palma, esses empreendimentos também aceitam
o real e, atualmente, a moeda eletrénica social (ENTREVISTADA PALMAS, 2016).
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De uso exclusivo no Banco Palmas, a moeda social Palma é um dinheiro alternativo,
que circula e tem validade apenas no bairro, sendo uma forma de troca alternativa a moeda
oficial brasileira. Para a coordenadora do Banco Palmas, a moeda Palma produz riqueza
“porque ela cria uma poupanga interna. Ela ndo permite que os recursos (o dinheiro) da
comunidade migrem para outros territérios. Essa capacidade de gerar poupanca (de deixar o
dinheiro circulando na comunidade) é que gera ariqueza” (NASCIMENTO, 2011, p. 111). Essa
iniciativa surgiu pela necessidade de fazer circular mais dinheiro dentro do proprio bairro, pois
cada moeda Palma equivale a R$1,00 e os moradores conseguem a moeda pelo proprio trabalho
ou no Banco.

Em relacdo & permissdo do Banco Central para o funcionamento da moeda social, a
coordenadora do Banco Palmas alega que 0 mesmo adotou uma postura de incompreensao no
inicio, inclusive processou 0 Banco Palmas por este motivo. Porém, o Banco Central passou a
apoiar 0s bancos comunitarios e as moedas sociais nos Ultimos anos. No ano de 2009 assinou
um termo de parceria com o Ministério do Trabalho visando consolidar um marco regulat6rio
para 0 &mbito dos bancos comunitarios e suas moedas (NASCIMENTO, 2011).

Os objetivos da moeda social, segundo Nascimento (2011), sdo aumentar o circulante
monetario local/capital de giro; aumentar a oferta local de microcrédito utilizando a moeda
social; interligar esforcos para o crescimento econdmico local; estimular a produtividade da
comunidade, otimizando capacidades existentes; implantar uma forte moeda social local,
organizar a comunidade para mobilizar recursos publicos e privados (financiamento para fins
sociais, gastos publicos, investimentos privados e outros) que possam vir a ser utilizados como
fomento.

Para a coordenadora do Banco Palmas, o objetivo maior da moeda Palma é a circulacéo
da riqueza na comunidade, pois quando um morador detém reais, ele poderd gasta-los em
qualquer lugar, mas quando detém Palmas, ird gasta-las no Conjunto Palmeiras, unico lugar que
aceita a moeda. Assim, o dinheiro circula na comunidade, fortalece o comércio local e melhora
as oportunidades de emprego e renda (NASCIMENTO, 2011). Essa ideia é confirmada pela
entrevistada, a qual alega que a maior vantagem da moeda social é “0 crescimento da economia
local, gerando valorizacdo do que € produzido na comunidade e trazendo geracdo de emprego
paraa mesma” (ENTREVISTADA PALMAS, 2016) e também por Joaquim Melo ao assumir que
“a logica ¢ a seguinte: o banco empresta para producdo e empresta para 0 consumo, se eu
conseguir equilibrar producéo e consumo no mesmo local, no mesmo territorio, a gente gera
trabalho e renda” (QUEM, 2012)

Porém, o Banco Palmas permite a troca de palmas (moeda social) por reais, pois de
acordo com a coordenadora do Banco Palmas

[...] muitos comerciantes precisam repor 0s seus estoques e compram insumos
que s0 estdo a venda “fora do bairro”. Se ndo for permitido a troca de palmas
por reais estes empreendimentos ndo aceitariam a moeda do bairro. Quanto
mais palmas circulam, mais aumenta a renda da comunidade. Quanto mais
renda, mais empresas sdo abertas no bairro e menos dependéncia do mercado
“la de fora”. Ou seja, a relagdo entre as duas moedas fortalece a Rede de
Economia Solidaria do Bairro (NASCIMENTO, 2011, p. 112).

Assim, as moedas sociais “chamam a atengao pela potencialidade e, ao mesmo tempo,

pela desregulamentacdo absoluta. Ndo ha, no Brasil, marco regulatorio algum em se tratando
de moedas complementares” (FOBE; VILELA, 2011, p. 2).
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4.4 Principais limitacdes e resultados

Uma das principais dificuldades enfrentadas pelo Banco Palmas é conseguir aumentar
a circulagdo da moeda no bairro. Segundo a coordenadora do Banco, algumas a¢des podem ser
realizadas para aumentar a circulacdo da moeda Palma, tanto localmente, como desenvolver
campanhas efetivas e educativas para construir uma consciéncia critica dos moradores em
relagdo a importancia da moeda social nas comunidades, cursos nas escolas e associagoes sobre
educacgéo financeira (entender os ganhos com a moeda palmas, descontos e taxas). Segundo
Taumaturgo de Souza (2011) para isso seria necessario aumentar a participacao e integracdo
dos morados, aumentar a capacidade financeira e administrativa de atendimento que esta
intimamente relacionado com o grau de confianga entre as pessoas e 0 mecanismo de
funcionamento da moeda.

Outa acdo, porém envolvendo a cidade e os 6rgaos publicos, seria fazer parcerias com a
prefeitura municipal, para assim, a prefeitura contribuir de forma decisiva no desenvolvimento
econémico da comunidade, como por exemplo: pagamento do funcionalismo e de prestadores
de servigos terceirizados e bolsas para jovens (NASCIMENTO, 2011). Isso por que, “apesar de
ja haver melhorias quanto as politicas publicas relacionadas a Economia Solidaria, ainda ha
deficiéncia de integragdo das politicas governamentais que atuam nesse campo”, complementa
dizendo que ha “resisténcia ¢ desconfianga de 6rgéos publicos e outros organismos atuantes na
area por conta de diferencas politicas e auséncia de conhecimento sobre o assunto
(TAUMATURGO DE SOUSA, 2011, p. 48)

Outra limitacdo enfrentada pelo Banco Palmas é em relagcdo ao uso da moeda Palma,
pois a grande demanda por produtos de primeira necessidade (arroz, feijao, farinha, entre
outros) por parte dos trabalhadores da construcao civil que compram em um mesmo comercio,
ocasiona o acumulo de moeda na mao desses comerciantes. Para a coordenadora do Banco se
mais comerciantes fornecerem descontos eles irdo fidelizar os clientes, o que ajudaria a
aumentar a circulacdo da moeda no bairro. Além disso, com esse desconto mais pessoas iriam
se interessar pela moeda, aumentando a circulacdo da moeda que geraria mais compras na
comunidade, ou seja, “a moeda palma aumenta o volume de compras no comércio do bairro”
(NASCIMENTO, 2011, p. 111). Isso geraria um beneficio para o comerciante na realizacdo do
cambio de Palmas por Reais, visto que o cdmbio entre as moedas é isento de qualquer tipo de
taxa (NASCIMENTO, 2011).

As contribuicdes do Banco Palmas, segundo a entrevistada, sdo que os produtos e acdes
do Banco Palmas contribuem para o desenvolvimento local, valorizando os produtos e pessoas
da comunidade, como também, geram empregos no local (ENTREVISTA PALMA, 2016).
Complementando isso, a coordenadora do Banco diz que a moeda Palma produz riqueza porque
cria uma poupanca, ndo permitindo que os recursos da comunidade migrem para outras
comunidades e regides da cidade. Essa capacidade de acumulacéo e circulacdo do dinheiro na
comunidade acaba gerando riqueza no local (NASCIMENTO, 2011).

Para a entrevistada 0s resultados mais relevantes alcangados foram “O reconhecimento
da comunidade e de outros meios sociais, a implantacdo de sistema dos bancos comunitarios
em outras regides e o crescimento comercial e social da nossa comunidade” (ENTREVISTADA
PALMAS, 2016). Para ela isso influéncia na qualidade da vida da populagdo, “A comunidade
se apodera de um bem criado para a propria comunidade, reconhecendo a importancia de se
trabalhar em grupo, procurando sempre um beneficio social maior” (ENTREVISTADA
PALMAS, 2016). Para a coordenadora do Banco Palmas, comprar na comunidade garante que
o dinheiro circule no local, oxigenando o comércio, aumentado as possibilidades de trabalho,
emprego, renda e qualidade de vida na comunidade (NASCIMENTO, 2011). O Banco Palmas
e a moeda social sdo reconhecidos pela populacdo local, criando um mercado solidario e
alternativo entre familias (DE MELO NETO SEGUNDO, 2009).
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Percebe-se que, apesar das dificuldades apresentadas em relacdo a moeda Palma, os
beneficios tém impulsionado a circulagcdo da mesma, o fortalecimento da rede de solidariedade
comunitéria e o avango do Banco Palmas.

CONSIDERACOES FINAIS

Dentre os servigos oferecidos pelos bancos comunitarios encontra-se o microcrédito,
que vem sendo considerado o principal instrumento das politicas de geracdo de emprego e renda
no mundo. Percebeu-se a importancia do Banco Palmas e da moeda social, para os moradores
do Conjunto Palmeiras, que necessitam desse elemento de economia solidaria para sobreviver.
Assim como, essa populacdo carente aproveita as oportunidades oferecidas pelo banco
comunitario, mostrando uma nova dindmica financeira entre produtores e consumidores.

Assim, quando ha investimento do governo em politicas socioecon6micas em
comunidades pobres, a pobreza diminui e ha participacdo dos moradores. Esse fato indica a
relevancia da economia solidaria e popular na mitigagdo da pobreza. Como é mostrado nas
entrevistas, 0s projetos desenvolvidos pelo banco sdo importantes e, o que realmente
movimenta o banco € a relevancia e a contribui¢ao dos projetos no desenvolvimento humano e
do bairro e na qualidade de vida dos moradores.

Essa pesquisa revela a importancia do Banco Palmas e da moeda social circulante na
geracdo de renda e empregos a populacao local. A criacdo de um sistema econémico no bairro
por meio de uma linha de crédito alternativo, atraves de instrumentos de incentivos para o
consumo local (cartdo de crédito e moeda social) desenvolveu novas formas de comercializacao
solidarias. Além disso, o Banco Palmas esta ajudando a educar e criar consciéncia na populagédo
local, que esta aprendendo a conseguir seu proprio dinheiro e uséa-lo no préprio conjunto.

Conclui-se que investir em politicas socioeconémicas e alternativas ao capitalismo
atual, como é o caso do banco comunitario — Banco Palmas, podem resultar em oportunidades
de crescimento e sobrevivéncia as populacfes pobres, assim como a melhoria da qualidade de
vida, ocorrendo assim um desenvolvimento local inovador de incluséo social coletiva. Nesse
sentido, iniciativas dentro desta perspectiva sdo de grande relevancia no contexto econémico
atual, mercado pelo monopolio de organizacgdes privadas, fundamentadas na maximizacao dos
lucros e exploracdo dos mais fragilizados. Ainda que seja dificil imaginar forcas dispares
convivendo dentro das mesmas regras sem que os mais fortes aniquilem os mais frageis quando
estes passam a incomodar ou ampliar as oportunidades de avancos do capital, essas politicas
alternativas ganham destaque ao propor iniciativas amparadas em novas ideias de sociabilidade.

O caso do Banco Palmas, pode auxiliar na formulagéo de politicas publicas e replicacao
em outros territérios, por meio da metodologia de desenvolvimento de comunidades concebida
pela ASMOCONP/Banco Palmas. Outro impacto positivo das a¢fes desenvolvidas pelo Banco
Palmas estd na percepcdo positiva do Banco no imaginario dos seus parceiros, clientes e
beneficiarios de seus projetos, que resulta no aumento da capacidade financeira e administrativa
de atendimento e, no suporte as necessidades da comunidade, beneficios que estdo intimamente
relacionados com o grau de confianca entre as pessoas € 0 mecanismo de funcionamento do
banco e de sua moeda social.
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