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LOGICAS INSTITUCIONAIS, RECURSIVIDADE E ENCULTURACAO

INTRODUCAO

Este ensaio se insere no campo de aplicacdes da Teoria Institucional em estudos
organizacionais, mais especificamente em pesquisas sobre logicas institucionais. Embora tenha se
tornado comum a aplicagdao do conceito de ldgicas institucionais proposto por Friedland e Alford
(1991) nos estudos organizacionais, as pesquisas tém se afastado da dinamica da sociedade. Tal
afirmagao pode ser observada nas explicacdes dada a adogdo, mudanga e abandono das logicas
institucionais, bem como nos niveis de analise utilizados nas pesquisas da area, em que as
macrorrelagdes do contexto institucional sdo priorizadas. Embora na tltima década algumas
pesquisas se proponham a realizar analises que incluam o papel dos atores no contexto
institucional, o resultado se detém nas instituigdes como estruturantes do comportamento dos
individuos e ndo em uma relagdo recursiva (PICHETH; CRUBELLATE, 2019).

Os estudos nesta 4area buscam explicar fendmenos como institucionalizacdo,
desinstitucionalizacdo, configuracdo e mudangas em praticas (RUSSO; GUERREIRO, 2017).
Quanto ao nivel de analise se dedicam a fendmenos em organiza¢des (FAVERO; GUIMARAES,
2019), campos organizacionais (BORGES; RADAELLLI, 2016) e politicas publicas (SEDIYAMA;
AQUINO; LOPES, 2017). Contudo, contemplam somente o contexto amplo em que as logicas
institucionais atuam e ndo permitem compreender contextos particulares, tais como a dindmica dos
atores em uma organizagdo e a adocdo de praticas especificas. Outro ponto € que os estudos se
detém exclusivamente na agdo das instituicdes sobre o nivel de campo, pressupondo que os atores
adotam e reproduzem praticas e simbolos sem adapté-los as suas necessidades.

Diante do contexto apresentado, diversas criticas ao institucionalismo organizacional tem
sido apresentada, especialmente nas denominadas ‘miopias’ dessa meta teoria. Friedland e Arjalies
(2024) resumem algumas dessas criticas, a saber: a) auséncia de poder, b) tudo ¢ abordado como
institucional e, c) falta de uma perspectiva critica. Zanin e Cunha (2020) destacam que em meio a
essas criticas existem possibilidade de avango para os estudos da area, especialmente ao tratar do
fendmeno da recursividade, a qual considera que os atores participam ativamente na formagao do
contexto institucional, por meio da adog¢do, mudanca ou continuidade das logicas institucionais.

Com intuito de discutir caminhos que permitam o avang¢o dos estudos da area na
compreensdo do papel dos atores no contexto institucional, alguns conceitos precisam ser
retomados. A compreensao apresentada neste ensaio perpassa a obra de Berger e Luckmann (1978),
a qual serviu de base para os estudos institucionalistas. Os autores indicam a existéncia de multiplas
realidades socialmente constituidas, a realidade objetiva € composta por dimensoes de legitimagao
e socializagdo, enquanto a dimensao subjetiva interioriza simbolos e significados. Nesse cenario
ocorre a institucionalizagdo como forma de elaborar e consolidar convengdes sociais sobre o modo
de agir em sociedade.

Em Berger e Luckmann (1978) a linguagem ¢ responsavel por objetivar as regras
internalizadas pelo individuo. A compreensdo da sociedade ocorre em um processo dialético e ndo
linear composto por objetivacdo, interiorizacdo e exteriorizagdo. O ponto inicial em que os
individuos se inserem na dialética da sociedade ¢ por meio da objetivacdo e da interiorizagao,
momento em que apreendem e interpretam acontecimentos, por exemplo, um comportamento de
um determinado individuo ¢ subjetivo para ele, entretanto, ¢ acessivel de forma objetiva e dotado
de significado para outros individuos.



Esse processo permite atribuir significado e ndo resulta em uma criagdo autonoma, mas
possibilita ao individuo compreender o ‘mundo’ em que outros individuos estdo. Os processos de
interiorizagdo e objetivacao sdo continuamente executados, quando os individuos expressam seus
comportamentos € modos de pensar em sociedade ocorre a exteriorizacdo (BERGER;
LUCKMANN, 1985). Partindo desta compreensdo, as institui¢des se tornam referéncias de
comportamento para os individuos. A ordem social ¢ uma construcao das instituigdes, internalizada
pelos atores por meio de regras e comportamentos socialmente aceitos (HALL; TAYLOR, 2003;
LAVALLE et al., 2018).

Giddens (2003) contribui a este estudo ao explicar que a estrutura e a acdo — constituintes
dos processos de objetivacdo, internalizagdo e externalizagdo - ndao podem ser concebidas
isoladamente, o que o autor chamou de dualidade. A a¢do, para Giddens, ¢ condicionada a uma
estrutura social, formada por regras e recursos, que habilita e restringe o agir. A partir das ideias de
Berger e Luckmann (1978) e Giddens (2003) a Teoria Institucional buscou explicar a socializagao
do individuo na estrutura social por meio de um repertério de comportamentos legitimos que sao
objetivados e interiorizados. Algumas abordagens trouxeram avangos a essa perspectiva,
demonstrando que o contexto institucional, por meio de suas logicas, e a sociedade devem ser
observados sob a lente relacional, a qual pressupde a recursividade.

Hinings (2012), Zilber, (2008) e Lizardo (2017) trouxeram sugestdes para compreender a
recursividade entre atores e logicas institucionais por meio do conceito de enculturagdo, propondo
um novo olhar sobre como as logicas institucionais sdo incorporadas (ou ndo), modificadas e até
mesmo descontinuadas pelos atores. Lizardo (2017), com base no modelo dual de enculturacao de
Vaisey (2009) contribui ao destacar o papel da cultura no nivel individual para a formac¢do de uma
cultura coletiva, aqui compreendida como o contexto institucional.

Diante do exposto, este ensaio tem como objetivo discutir como a recursividade pode ser
compreendida nos estudos sobre logicas institucionais. Esse entendimento avanga no
conhecimento anterior apresentado nesta introdugado, contribuindo para a compreensao de como as
l6gicas institucionais e a sociedade se relacionam de maneira recursiva a partir da enculturagao.

Diante do exposto, este ensaio estd estruturado em 4 secdes. Apds esta introducdo, a
primeira se¢do demarca o argumento deste ensaio, a recursividade no institucionalismo, seguido
da reflexdo a respeito da recursividade. Apos discuto como essa recursividade podera ser
compreendida por meio da enculturacdo. Por fim, sdo colocadas possiveis conclusdes do estudo.

DEMARCACAO DO ARGUMENTO: RECURSIVIDADE NO INSTITUCIONALISMO

Para compreender a questdo da recursividade o neoinstitucionalismo precisou superar a
dicotomia entre racionalidade e institui¢des, voluntarismo e determinismo. Foram elaboradas
explicagdes para a influéncia da racionalidade sobre o comportamento por meio de um esquema de
interpretagdo do individuo, em que as institui¢des se tornam padrdes de referéncia para a agao
individual. As conclusdes desta perspectiva € que o ator participa e possibilita a continuidade das
institui¢des na medida em que atendem as necessidades da sociedade. As instituigdes fornecem
esquemas de interpretacdo aos atores e possibilitam que a recursividade ocorra quando negociam
esses esquemas, sugerindo ado¢dao, mudanga ou abandono de uma instituicdo. Formas, imagens e
simbolos sdo constituidos na vida social dos individuos e em sua relacdo com o contexto
institucional (HALL; TAYLOR, 2003).

Outras abordagens institucionais se desenvolveram no contexto da perspectiva sociologica
e possibilitaram reflexdes a respeito da recursividade, dentre essas o empreendedorismo
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institucional e o institutional work. O empreendedorismo institucional assume o denominado
paradoxo da agéncia, o qual instigou analises a respeito de como os atores podem se sentir
motivados a promover mudangas nas instituigdes (BATTILANA, 2006; GREENWOOD;
SUDDABY, 2006). Propde-se que atores no centro das instituicdes sao motivados por fatores
enddgenos e intencionalmente decidem empreender. Esse comportamento ¢ frequentemente
observado em ambientes altamente institucionalizados e heterogéneos (HOOGSTRAATEN;
FRENKEN; BOON, 2020). Sob essa perspectiva, a recursividade estd na a¢do e concentrada no
empreendedor, a instituicdo ¢ estruturante do comportamento, a0 mesmo tempo em que ¢
estruturada por ele.

Ja na abordagem do institutional work, os atores utilizam praticas e estratégias cotidianas
como mecanismos institucionais. Assim como no empreendedorismo institucional, a agéncia ¢ um
paradoxo nas discussoes a respeito dos atores e as instituicoes (LAWRENCE; SUDDABY, 2006).
Em resumo, o institutional work ndo coloca a recursividade em um ator central, mas em todo e
qualquer ator que esteja ou seja motivado a promover mudancas em uma institui¢do. Para isso os
atores utilizam as praticas e estratégias. Conforme ¢é possivel observar, a recursividade ndo ¢ uma
novidade nas abordagens neoinstitucionais pois, a partir da perspectiva sociologica foi incorporada
nos conceitos de endogenismo, agéncia, acio ¢ estratégia.

As logicas institucionais também pressupdem a recursividade, pois sdo “conjuntos de
praticas materiais e construgdes simbdlicas que constituem os principios organizativos de uma
ordem institucional” (FRIEDLAND; ALFORD, 1991, p. 248, tradug¢dao nossa). O conceito
mencionado foi revisitado em 2014 no estudo sobre a 16gica do amor de Friedland, Morh, Roose ¢
Gardinali (2014, p. 1 tradu¢@o nossa) como uma “troika analitica de objeto, pratica e sujeito ligados
entre si por sistemas de articulagdes duplamente ordenados”. Os autores ampliaram o entendimento
de como objeto, pratica e sujeitos estdo duplamente ordenados, exercendo influéncia entre si, em
outras palavras, atuam por meio da recursividade no sistema interinstitucional.

O sistema interinstitucional € formado por multiplas l6gicas que o tornam complexo. Como
consequéncia, a acdo ¢ condicionada a um conjunto de oportunidades suscetiveis a interpretagdo
dos atores. Percebe-se a recursividade, por exemplo, quando os atores podem adotar uma logica e
lhe conferir o status de dominante. Quando essa ldgica deixa de atender as necessidades, pode ser
abandonada ou modificada.

As logicas sao influenciadas por elementos dispostos nos campos organizacionais, dentre
0s quais se incluem os atores. Nesse sistema, as organizagdes se deparam com um ambiente
formado por logicas compativeis e contraditorias. A incompatibilidade das ldgicas fornece aos
atores um ambiente complexo que modifica o processo de interpretacdo e resposta ao contexto
institucional (ZANIN; CUNHA, 2020). Consequentemente, ocorrem processos de negociagao,
interpretagdo, tradugao e incorporacao das logicas institucionais (SILVA; CRUBELLATE, 2019).

A configura¢do de varias logicas ¢ denominada de complexidade institucional (SILVA;
CRUEBELLATE, 2019). Suas caracteristicas particulares encontram-se imbricadas em aspectos
simbolicos e materiais. Nao existe uma ldgica pura ou desconexa de um sistema interinstitucional,
o que faz com que elementos de outras logicas sejam incorporados. Isso demonstra como as logicas
podem entrar em conflito com aspectos culturais e materiais dos atores. Neste contexto, surgem
demandas institucionais que levam as organizacdes a se ajustarem.

A recursividade ocorre quando os atores conseguem atribuir efeitos sobre as dimensdes
simbolica e material da logica institucional. Os simbolos sdo recursivamente alterados para
reconfigurar as praticas dos atores e atender ao novo esquema de interpretacdo. Por exemplo,
Picheth e Crubellate (2019) demonstram como a recursividade ocasionou mudangas em simbolos
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e praticas, permitindo mudangas nas crengas dos individuos e resultando um uma nova
configuragdo das logicas institucionais. Quando Friedland e Alford (1991) sugerem voltar a olhar
para os simbolos e crengas da sociedade, ou seja, para o contexto em que os atores estdo imersos e
desenvolvem suas atividades, incentivam a reflexao a respeito da recursividade nas logicas
institucionais.

UM CAMINHO PARA COMPREENSAO DA RECURSIVIDADE

Atores e logicas institucionais sdo conectados e mediados pela reflex@o sobre a agdo, assim
como defendem Saraiva Junior e Crubellate (2012). Partindo deste entendimento, a recursividade
dos atores sobre as l6gicas institucionais se tornou uma possibilidade nos estudos da area. Contudo,
tal discussao tem sua origem na compreensao da capacidade de agir dos atores, ou seja, na agéncia.

Thornton, Ocasio e Lounsbury (2012, p. 28) mencionam que “O problema de explicar o
relacionamento entre estrutura e agéncia ¢ talvez a afirmag¢do metatedrica mais importante da
perspectiva da logica institucional. E fundamental para compreender como os atores mudam as
institui¢des no contexto de ser influenciados por elas”. Os autores afirmam que “A solugao esta em
entender a sociedade como um sistema interinstitucional, fazer isso permite ao pesquisador teorizar
e medir a autonomia de agéncia e estrutura”. A obra de Giddens (2003) a respeito da dualidade da
estrutura social representa um marco inicial nos estudos institucionalistas a respeito da agéncia. A
partir desta compreensao se reconhece a presenga da intencionalidade na agao, apesar de se admitir
também a racionalidade limitada dos atores.

O exemplo descrito no ensaio de Machado-da-Silva, Fonseca e Crubellate (2010, p. 93)
demonstra didaticamente essa colocacdo “Em determinada agdo, quando o individuo tenciona um
fim A e alcanca um fim B, ele ¢ agente em relacdo ao fim B, pois participou da sua consecugao,
embora ndo intencionalmente”. A intencionalidade, portanto, ndo ¢ suficiente para sustentar a
capacidade de agir, pois o resultado diferente do esperado em uma a¢do nao pode ser desconectado
de quem o produziu.

Os atores, enquanto responsaveis pela acao, interferem e influenciam nos eventos em que
atuam. Assim, estrutura e a¢do sao interdependentes e suas relagdes ndo podem ser visualizadas de
forma linear, pois as estruturas se tornam tracos de memorias manifestas nas atividades humanas
por meio dos esquemas de interpretacdo, os quais sdo referéncias virtuais e latentes até serem
concretizados no desempenho da pratica social (MACHADO-DA-SILVA; FONSECA;
CRUBELLATE, 2010).

As atividades humanas sao constantemente recriadas pelos atores e tornam o sistema social
— ou o conjunto de relagdes reproduzidas coletivamente — espago-temporalmente delimitado.
Contudo, uma visdo equivocada da obra de Giddens (2003) levou a Teoria Institucional a
compreender que a reproducdo ¢ produto da estrutura, refutando a possibilidade de interrelacao
com a acdo. Partindo deste entendimento, o institucionalismo sociologico tem apresentado
perspectivas alternativas para compreender o modo como os atores agem. A recursividade, por
exemplo, tem se tornado um debate comum nos estudos que buscam compreender o papel dos
atores nas instituicdes (CLOUTIER; LANGLEY, 2013; MACHADO-DA-SILVA; FONSECA;
CRUBELLATE, 2010; SARAIVA JUNIOR; CRUBELLATE, 2012; CHAERKI, RIBEIRO;
FERREIRA, 2019). Em uma ontologia intersubjetiva a recursividade ¢ expressa quando os atores
agem e expressam a agéncia. Para tanto, promovem a desconstrucao de padrdes institucionalizados
que ndo atendem as necessidades da comunidade, mudando simbolos, significados, praticas e as



proprias instituicdes (PICHETH, 2016; YORK; HARGRAVE; PACHECO, 2016; CLOUTIER;
LANGLEY, 2013).

Os atores agem

Para explicar a recursividade, fago uma breve retomada historica do conceito de agéncia.
As discussoes sobre agéncia nos estudos em Teoria Institucional sdo vastas. Como exemplo cito os
esforcos dos neoinstitucionalistas das Ultimas duas décadas, dentre esses Battilana (2006) em
empreendedorismo institucional, Lawrence e Suddaby (2006) em institutional work, € Voronov e
Weber (2015) e Friedland (2017) nos estudos sobre emogdes.

As abordagens mencionadas no paragrafo anterior t€m como ponto de partida a obra de
Bourdieu ao falar de habitus e de Lahire (1997) na concepcao das dimensdes internas e externas
que motivam a acdo. Estas abordagens constituem o passo inicial para compreender a agéncia.
Bordieu e Lahire pouco abordaram a respeito do individuo reflexivo e defenderam comportamentos
institucionalizados que se aplicam a qualquer realidade, o que ¢ insuficiente na compreensao do
papel dos atores na sociedade.

Ou seja, somente o habitus e o conflito entre elementos internos e externos sao suficientes
para compreender da agéncia dos atores? A resposta € mais complexa do que parece. Com o intuito
de avancar nesta discussao, Penna (2012) distribui algumas correntes do pensamento sobre agéncia
ao longo de um continuum entre os estudos de Bourdieu, e o individuo que internaliza um habitus,
e as pesquisas de Latour, que defendem a capacidade de acdo em rede, conforme sintetizado na
Figura 1.

Figura 1 - Concepgdo socioldgica contemporanea relacional

Idiota Cultural Socidlogo Leigo

| Bourdieu | Lahire | Archer | Giddens | Boltanski | Garkinkel | Latour ]
Fonte: Penna (2012, p.193).

Os socidlogos concentrados proximos ao lado esquerdo da Figura 1, como Bordieu e
Lahire, compreendem o individuo como subordinado a um sistema de disposi¢coes. Em Bordieu, o
habitus desenvolve a acdo de forma relacional com os elementos do campo. Entretanto, essa
abordagem recebeu criticas, pois o habitus ndo pode ser atribuido a qualquer ambiente. Nesta
abordagem o individuo se assemelha ao ‘idiota cultural’, um objeto ndo reflexivo das estruturas
sociais, subordinado a comportamentos aprendidos e compartilhados.

A partir de Archer (2007) ¢ apresentada a compreensao do individuo reflexivo, bem como
uma nova concepgdo de agéncia. O individuo dialoga consigo mesmo, como em Giddens e sua
Teoria da Estruturacdo, enquanto suas praticas se reproduzem no tempo e espago por meio do
cognoscivel — reflexividade — do individuo. Para Archer, as restrigdes para a agdo buscam a
estabilidade e caracterizam a dimensao externa. Internamente, o individuo utiliza a reflexividade
para agir em meio a estabilidade que a estrutura apresenta.

Os estudos neoinstitucionalistas demonstram que a agéncia ¢ um mecanismo para a
mudanca e continuidade de uma instituicao. Entretanto, € preciso considerar que os processos de
interpretacdo ndo sdo somente comportamentais, mas culturalmente moldados (HAVEMAN;
GUALTIERI, 2017). O estudo seminal de DiMaggio (1997) trouxe ideias acerca deste assunto por
meio dos esquemas compartilhados que emergem das representagdes sociais e da atividade pratica.
Para o autor, existem esquemas de interpretacdo que possuem o papel de facilitar a recordacao
imprecisa quando a informag¢do ¢ consistente. Ou seja, a existéncia de esquemas compartilhados
influencia a reflexao por meio da consciéncia.



Os esquemas de interpretacdo justificam o entendimento da reproducdo social como
conjunto de negociagdes continuas realizadas pelos atores, inserindo a possibilidade da
recursividade da manutencao dos arranjos institucionais (CLOUTIER; LANGLEY, 2013). O caso
exemplificado na obra Culture and Cognition (DIMAGGIO, 1997) destaca a agdo nos relatos dos
americanos racistas e na superacao das condic¢des precarias de trabalho impostas aos trabalhadores
e demonstra como as condi¢des culturais manifestam a agéncia e incentivam a agao para modificar
as instituicoes.

Sob o ponto de vista de DiMaggio (1997), a cultura se torna fragmentada em elementos
potencialmente contraditérios, ocasionando um conflito dos esquemas de interpretagdo. Essa é uma
contribui¢ao para compreender a abordagem proposta por Friedland e Alford (1991), uma vez que
os atores exploram e interpretam légicas institucionais potencialmente conflitantes. Os elementos
culturais sdao incorporados na interpretacdo das praticas e simbolos para gerar a rotina de
comportamento dos atores.

A partir dessa abordagem indicativa da possibilidade da ag¢do para a recursividade, um
esforco prolongado foi empregado nos estudos sobre mudanga e reprodugdo institucional, a
denominada ‘virada agente’ (ABDELNOUR; HASSELBLADH; KALLINIKOS, 2017). Sob esse
ponto de vista, os atores podem interpretar e agir sobre as regras e comportamentos no contexto
institucional, pois a agéncia se desenvolve na estrutura social, diferentemente do que foi defendido
nos estudos seminais da Teoria Institucional.

Neste contexto da ‘virada agente’, Battilana (2006) inseriu a acdo nas discussdes sobre o
ator obstinado por meio da metéafora do her6i que age consciente ou inconsciente para modificar
as instituicdes. Como forma de superar esse individualismo atribuido a nocdo de agéncia, foi
desenvolvida a intencionalidade coletiva. Aqui a acdo é incorporada a um contexto mais amplo que
envolve grupos, organizacOes e sociedade (BATTILANA, 2006; DELLAPOSTA; NEE; OPPER,
2017). Entretanto, 0s mecanismos que geram essa coletividade permanecem obscuros e suscitam
questdes a respeito de como organizacfes podem se tornar objetivos dos grupos.

Para avancar empiricamente, alguns estudiosos buscaram retomar conceitos pouco
explorados, como o endogenismo e exogenismo (DELLAPOSTA; NEE; OPPER, 2017). O intuito
desta abordagem ¢ dar luz as for¢as que provocam a agdo por meio da agéncia coletiva. O
exogenismo € considerado em casos de mudangca institucional motivada por regulagdes normativas,
enquanto o endogenismo ¢ um fendémeno coletivo, ocasionado por desvios de comportamento dos
atores que nao possuem poder de sancionar uma instituigao.

Autores como Abdelnour, Hans e Sweden (2017) e Emirbayer e Mische (1998) destacam
que a acao nao deve ser condicionada somente de forma enddégena ou exdgena, mas deve ser situada
temporalmente na cultura e na estrutura social com propensdo intra-individuais. Desta forma, a
partir dos autores mencionados neste pardgrafo compreendo que a agéncia € desenvolvida em uma
estrutura social e cultural, pois trata-se da expressdo de interpretagdes nas relagdes intra e
interpessoais. Contudo, essa abordagem possui problemas de ordem analitica, ou seja, a
compreensdo tedrica e a aplicagdo empirica da agéncia foram consideradas discussdes sem
CONsensos.

A sociologia relacional proposta na Teoria Ator Rede desenvolvidos por Latour (2005),
defende que a agéncia ocorre nas conexdes que sao estabelecidas pelos atuantes, sejam essas de
mediagdo em que os atores criam associagdes que se afetam mutuamente, ou intermediacdes que
conectam polos distintos sem afetd-los. Nesta perspectiva, os atores possuem capacidade de
provocar efeitos na rede de conexdes, ou seja, expressam sua agéncia e participam das acdes. Law



(1992) destaca que a compreensdo de estrutura € possivel por meio dos efeitos sociais, pois ¢ em
virtude desses efeitos que a sociedade se reproduz de forma heterogénea.

Para avancar empiricamente, um conceito tem sido apresentado como um mecanismo que
facilita a agéncia dos atores, a traducao. O repertorio da tradugao permite uma explicacao de como
poucos obtém o direito de expressar e representar os atores dos mundos social e natural que sao
mobilizados (LATOUR, 2005).

No contexto institucional, algumas articulacdes tedricas com o conceito de traducdo
envolvem um processo de interpretacdes, significados e manifestacdo de interesses locais. Isso
significa que a traducdo se depara com as necessidades de um determinado campo e, por meio da
agéncia, transforma o contexto em que ocorre. Assim, praticas, modelos e organizagdes também
sdo modificados. As organizacdes em que a traducdo ocorre se transformam, tornando-se
organizagdes de traducdo (BUZELIN; 2005, PALLAS; FREDRIKSSON; WEDLIN, 2016).

Acao e cultura

As discussdes que envolvem a tradug@o foram esfor¢os fundamentais para compreender a
acdo, contudo, pesquisas que surgiram apOs a virada cognitiva destacam que a agdo requer um
entendimento correlacionado com a cultura, em especial na capacidade de incorporar elementos
culturais e expressa-los socialmente, pois as logicas institucionais sdo parte da denominada
‘estrutura cultural’ (REAY; JONES, 2016). Partindo deste entendimento, menciono Lizardo (2017)
e sua contribuicao a compreensao de que as instituicdes sdo formas de exteriorizagdo da cultura, o
que denomina de cultura publica. Para demonstrar como os atores podem agir a explicagdo parte
da enculturacao, especificamente nos processos de aquisicdo, armazenamento, processamento ¢
uso da cultura pelos atores (LIZARDO; MOWRY; WOOD, 2016). Esta abordagem ¢
ontologicamente proxima a visdo sociologica do institucionalismo.

Lizardo (2017, p. 23) adverte que “um foco unico em habitos e habituagdo também ndo
funcionara, pois, como vimos, a agdo tedrica estd precisamente na intersec¢ao da cultura
declarativa e ndo declarativa e o vinculo de ambas com a cultura publica institucionalizada”. Para
tal explicagdo devemos abordar a cultura em duas dimensdes, privada e publica. Na dimensao
privada que corresponde ao individuo, a cultura pode ser apresentada como declarada ou nao
declarada, partes distintas e que podem ser dissociadas nas analises culturais. Quando declarada, a
cultura ¢ intencional, ou seja, ¢ adquirida com poucas exposi¢oes € mediada simbolicamente. No
modo declarativo a cultura assume o carater de ‘saber isso’ € acessada e acionada em um formato
explicito e simbolicamente mediado, por exemplo, a linguagem (LIZARDO, 2017).

J& a cultura ndo declarada ¢ ndo intencional, adquirida por meio de um processo lento de
aprendizagem e forma associagdes cognitivas emocionais duradouras. Este tipo de cultura guarda
poucos detalhes de cada exposi¢do em que o individuo fica suscetivel, mantendo apenas a estrutura
experiencial. Esta cultura é armazenada em uma memoria ndo declarativa para uso posterior,
podendo ser acessada, implantada e afeta a agao, cognicao, emogao e julgamento em caminhos nao
reflexivos. Sempre que estimuladas as pessoas aplicam a cultura ndo declarativa em situagdes que
possuem semelhanga e que a abertura ambiental permite seu acionamento (LIZARDO, 2017).

Nesta discussdo, Lizardo (2017; 2021) e Lizardo, Mowry e Wood (2016) avangam na
compreensdo de agéncia por meio da cultura em acdo e contribui ao propor um entendimento do
processo em que a cultura é adquirida e utilizada por meio da distingdo entre o nivel publico e
pessoal. Assim, na proxima secdo, busco relacionar como a enculturagao pode explicar a
recursividade entre atores e ldgicas institucionais, uma vez, que os atores acessam e utilizam a
cultura em niveis analiticos diferentes.



UMA PROPOSICAO PARA APREENDER A RECURSIVIDADE

Para compreender a enculturacdo € necessario retomar alguns conceitos. Berger e
Luckmann (1978) destacam que o principio da socializagdo ¢ a objetivacdo, para McPherson e
Sauder (2013) objetivar € um processo de tradugdo no qual os atores atribuem significado ao
material institucional — crengas, simbolos e praticas — que compdem as logicas institucionais,
confrontando com o contexto especifico em que os atores estdo. O contexto especifico se refere ao
campo, comunidade ou organizacao

Ap0s a objetivagdo, Berger e Luckmann (1978) descrevem a interiorizagdo da estrutura
cultural, ou seja, das institui¢des. Lizardo (2017) complementa que este processo de internalizagao
ocorre quando as representacdes culturais se tornam parte dos proprios individuos (D'ANDRADE,
1995; LIZARDO, 2021). Diversas abordagens foram elaboradas para explicar como ocorre a
internalizacdo, por exemplo, Parsons destaca que internalizar implica na transferéncia de uma
cultura existente fora da pessoa para dentro de si. Neste caso, a relagdo é causal, pois a cultura
sempre estd no nivel publico para ser internalizada nas pessoas.

Contudo, existe um ponto em comum a abordagem Parsoniana e o argumento no estudo de
Lizardo (2017) de que algo precisa ser modificado para que a internalizac¢do ocorra. Lizardo (2021)
discorre que o ponto de partida ¢ a compreensdo de que as crengas podem ser encontradas em
outras pessoas no formato de cultura pessoal (habilidades) ou como cultura publica (livros ou
jornais).

Lizardo (2021) demonstra como o entendimento da internalizagdo € problematico na
literatura da 4rea, pois geralmente atribui-se a internalizagdo por meio de um canal em que o
material institucional é enviado, recebido e desempacotado. Isso reflete problemas de ordem
analitica, uma vez, que alguns elementos como as crencas ndo podem ser transformados em objetos
fisicos que serdo transferidos por um canal para as outras pessoas. O autor propde uma abordagem
disjuntiva e nao linear de internalizacao que inicia na nocao de reconstrucao (SPERBER, 1996). A
saber, o receptor reconstroi o que foi interpretado, pois ocorrem interagdes entre o cérebro de
origem e sistemas motores que realizam as convengdes governantes da linguagem. Posteriormente,
o cérebro, influenciado pelas convengdes, tem suas superficies sensoriais impactadas.

Os individuos podem reconstruir culturas simboélicas por meio da interacdo com artefatos
falados, escritos ou transmitidos por processos semidticos que podem apresentar erros ou serem
modificados durante a objetivagdo e reconstru¢do. A internalizacdo permite ao individuo
reconstruir uma cultura pessoal simbolica ao interagir com a cultura publica, inclusive esta tltima
¢ fundamental para que a reconstrucdo ocorra. Esse argumento possibilita que a cultura no
individuo seja diferente -disjuntiva - da cultura publica (LIZARDO, 2021).

As representacgdes internas sao padroes de ativagdo em redes cerebrais, em outras palavras,
trata-se da aprendizagem constante de acordo com as conexdes na estrutura neural. Ja as
representacoes publicas — como as logicas institucionais - sao padrdes externos com distintos niveis
de estabilidade, duradouros ou temporarios (LIZARDO, 2017; LIZARDO, 2021). Ao internalizar,
devemos assumir que existem diferengas entre os elementos internalizados. As crengas e
habilidades podem se apresentar por meio de dimensdes distintas do conhecimento, a saber, ‘isso’,
‘como’ e ‘0 que’. As crencas geralmente sdo traduzidas em uma linguagem proposicional unica e
assumem o conhecimento isso. J& as habilidades dificilmente verbalizadas ou proposicionais,
assumem o conhecimento como (WACQUANT, 2004; LIZARDO, 2021).

Contudo, nem todos os componentes da cultura sdo claramente divididos entre as crencas
e habilidades, para tanto, os conceitos possuem conteudo representacional e funcionam como
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conhecimento ‘isso’ que permite aos individuos interagirem com entidades mundanas de maneira
eficiente, apresentando semelhangas e diferencas entre elas. Ademais, o conhecimento possui
corporificacdo sobre a maneira como os individuos se relacionam com as entidades, principalmente
na experiéncia sensorio motora (LIZARDO, 2017; LIZARDO, 2021).

Os conceitos diferenciam a internalizagdo proposta por Lizardo (2017) da socializagdo
discutida em Berger e Luckmann (1978). A socializagdo ¢, também, a internalizagao da cultura no
nivel pessoal (crencas e habilidades), contudo, depende de agentes que direta ou indiretamente
pretendam que o individuo apreenda de forma explicita. Ja a enculturagdo se refere a todas as
maneiras em que a cultura pode ser internalizada, incluindo casos em que ndo ha uma mediac¢ao ou
intermediagao dos agentes de socializagao.

Enquanto a socializagdo reconstr6i uma intencdo comunicativa e transmissiva, a
enculturagdo internaliza a cultura como um processo que nao pressupde uma consciéncia do que
levou a internalizagdo, pois parte do entendimento de que o conhecimento conceitual ocorre por
processos nao diretivos de enculturacdo, tal argumento permite que os problemas de agéncia
discutidos neste ensaio, bem como a intencionalidade sejam desconsiderados na enculturacdo. Esta
compreensdo somente sera possivel ao considerar que a enculturagdo possui diferentes niveis
(LIZARDO et al., 2016).

Desta forma, o processo de enculturagdo requer a compreensao de como a internalizagao ¢
armazenada no individuo, Lizardo et al. (2016) elaboram a compreensao sob a perspectiva dual de
cognicdo e cultura (VAISEY’S, 2009), conforme exposto no Quadro 1:

Quadro 1 - Modelo duplo de aprendizagem cultural.

Dominio Fase da enculturacdo Nivel ndo declarado Nivel declarado

Aprendizagem Aquisicdo Prético; Conceitual;

Incorporado; Simbdlico;
Implicito; Explicito;
Aprendizado lento. Aprendizado répido.

Lembranca Armazenamento Né&o declarativo; Representacao simbolica;
Representacéo; Declarativo
Distribuida.

Pensamento Processamento Rapido e sem esforco; Lento e trabalhoso/
Baseado em Baseado em regras/
associacdes. Processamento sequencial

Atuacédo Uso Impulsivo; Refletivo;

Automaético. Controlado.

Fonte: Lizardo, et al. (2016, p. 291).

Lizardo et al. (2016) explicam que a internalizacdo inicia no dominio da aprendizagem,
especificamente na fase de aquisi¢do da cultura. Quando a cultura ¢ declarada a aquisi¢do ocorre
por meio da aprendizagem rapida, mediada por simbolos e por aquisi¢do conceitual. Ja na cultura
ndo declarada a aprendizagem ¢ lenta, depende de diversas exposi¢des que possuam semelhangas
entre si.

Apbs, ocorre o armazenamento da cultura no dominio da lembranca, sob o nivel declarativo
arepresentacdo desta cultura ¢ simbolica, enquanto o ndo declarativo essa cultura serd armazenada
como uma representagdo. Posteriormente, essa cultura passa pelo dominio do pensamento em que
ocorre o processamento da cultura, no nivel declarativo esse processamento ¢ lento e sequencial,
enquanto no nao declarativo € rapido e sem esfor¢o, ou seja, instintivo. Por fim, ocorre o uso dessa
cultura no dominio da atuacdo, no nivel ndo declarado ¢ intencional por meio de crengas e
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discursos, no nivel ndo declarado nao ha intencionalidade, como as habilidades (LIZARDO et al.,
2016).

Até este momento a discussdo foi pautada na cultura no nivel pessoal. Para explicar a
cultura no nivel publico (logicas institucionais, por exemplo), devemos assumir que ela ¢ uma
construcdo coletiva que ocorre a partir do individuo. Este momento ¢ compreendido como a
exteriorizagao da cultura no nivel pessoal (LIZARDO, 2017), conforme exposto na Figura 2.

Figura 2 - Dimensdes da cultura
CULTURA

PUBLICA PESSOAL
Codigos
Meoldes
Vocabulario
Classificacbes
Marrativas
Modelos
Declarativo Ndo Declarativo
Valores Habilidades
Afitudes Disposicies
Crientacbes Esquemas
Visdo do mundo Prototipos
Idealogias Associagies
Fonte: Lizardo (2017, p. 94).

Lizardo (2017) expde que relagdes no nivel pessoal e publico atravessam a distingdo
analitica enquanto permanecem como declarativas ou ndo declarativas, bem como podem romper
com o modo em que foram internalizadas, por exemplo, o que € ndo declarativo pode permanecer

assim e ter relagdo com a cultura publica. A partir da obra de Lizardo (2017), foi elaborado o
esquema analitico disposto na Figura 3.

Figura 1 - Esquema analitico da pesquisa
Ordens Institucionais

- — Logicas Institucionais
P ? (cultura publica)
-> Praticas
-> simbolos
-> normas e crencas
6 """ P Rammdsnmem— o A e D e S A ol e
rganizagoes '
g ¢ ; : Y “
1 2
-> traducdo 1 ,' “ !\ Promulgacado (enactment)
-> aquisicdo . ' A \
-> armazenamento ) ; i \
-> processamento ' ¥
-> USo v \ A (
Individuos

Enculturagao (cultura privada - declarada e nao declarada)

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Lizardo (2017) e Lizardo, Mowry e Wood (2016)
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A Figura 3 demonstra como a enculturacdo ocorre e acrescenta a essa proposicdo a
promulgacdo. Para compreender os diferentes tipos em que a cultura pessoal se apresenta —
declarativa e ndo declarativa — e como se relacionam com o nivel publico ¢ preciso compreender
como os atores realizam o enactment, ou em portugués promulgacdo, do material internalizado
(PALLAS; FREDRIKSSON; WEDLIN, 2016; CURRIE; SPYRIDONIDIS, 2015). A promulgacao
¢ util especialmente para compreender a externalizacdo, Berger e Luckmann (1978) explicam que
ao externalizar os individuos irdo expressar seus comportamentos em sociedade.

A promulgac¢ao nos estudos sobre ldgicas institucionais (CURRIE; SPYRIDONIDIS, 2015)
explica como o material institucional interiorizado ¢ acionado para ser utilizado em situagdes do
dia a dia. Currie e Spyridonidis (2015, p. 78) destacam “tanto nessa situagdo (alta complexidade)
quanto em situagdes menos competitivas, os atores institucionais que promulgam diferentes logicas
precisam reconhecer sua interdependéncia e acomodar as posigdes dos outros em relacdo a sua
propria logica”.

A promulgacdo pode ser realizada em situagdes de complexidade institucional, assim, os
atores podem modificar praticas e as proprias instituicdes ao promulgar o material de diferentes
logicas institucionais. Organizagdes em um mesmo setor, por exemplo, podem responder de
maneiras diferentes a uma pressao institucional (TEIXEIRA, 2021).

A recursividade inicia ao interpretar e internalizar os elementos institucionais que incluem
simbolos, crengas, valores e as praticas. Esta Gltima pode ser desenvolvida para responder ao
contexto institucional a partir da promulgacdo do material institucional que se encontra
internalizado no individuo. Uma maneira de compreender a recursividade consiste em observar o
desempenho das praticas, as quais possuem material institucional enculturado. Como justificativa
para estas colocagdes cito Chesterman (2017) que explica como as praticas constituem um dominio
institucional que busca delinear comportamentos e condutas. Schatzki (2001) explica a ideia de
Chesterman (2017) a respeito do dominio institucional como uma circunscricdo que mantém
praticas reproduzidas e sancionadas. Embora a autora ndo avance no esclarecimento dessa
circunscri¢do, a men¢do a uma estrutura das praticas demonstra como regras institucionais sao
traduzidas, objetivadas, interiorizadas e exteriorizadas na medida em que sdo promulgadas pelos
atores.

Friedland e Alford (1991) e Friedland (2015) buscaram incluir as praticas na mediacao dos
significados e interpretacdes. Quando desenvolvidas nas organizagdes estdo imbricadas na
dindmica das logicas institucionais, possuem elementos materiais € simbodlicos que foram
internalizados e compdem a cultura dos individuos no nivel declarado e ndo declarado, ao serem
promulgadas podem compor a cultura publica (SOUZA VIANNA; DUARTE; PESSOA, 2020).

Na obra de Friedland e Alford (1991), Friedland (2017) e Thornton e Océsio (2012), as
praticas sdo elementos relacionais entre ordens, logicas institucionais e atores. As ordens
institucionais possibilitam um processo dindmico denominado da aprendizagem social, o qual
conduz as praticas sociais concretas. Esse processo resulta em uma violéncia simbdlica
denominada de estrutura social (TEIXEIRA; PENTEADO, 2016). J4 as logicas institucionais sao
responsdveis por comportar o material institucional que sera interpretado e enculturado para
posteriormente ser promulgado pelos atores, concretizando a recursividade.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste ensaio buscamos discutir como a recursividade pode ser compreendida nos estudos
sobre logicas institucionais. Partimos do argumento de que as pesquisas em logicas institucionais
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se afastaram do contexto social. Demarcamos o conceito de 16gicas institucionais como uma troika,
ou seja, elementos que sdo interligados e se relacionam, demonstrando que sdo concepgdes do
contexto social. A partir do entendimento que propde elementos, como sujeito, objeto e praticas
conectados duplamente, podemos afirmar que as ldgicas institucionais sao recursivas, constituidas
nas relagdes com os atores sociais.

Neste ensaio propomos romper com a visdo substancialista que coloca o contexto
institucional como uma referéncia de agdes legitimas e imutaveis, isso requer assumir que os atores
sao responsaveis pela formagao do contexto institucional. Para avangar teoricamente, recorremos
ao conceito de enculturagdo, uma abordagem que compreende a a¢do do individuo por meio da
internalizacao, significacdo e adaptacao dos elementos institucionais ao contexto em que vive,
promulgando esses elementos em situacdes especificas.

Os elementos institucionais enculturados sdo dispostos em niveis analiticos, pessoal
(declarado e ndo declarado) e publico. A cultura publica representa o contexto institucional. A
recursividade ocorre enquanto os individuos administram demandas de uma ou varias logicas
institucionais, para isso interpretam e traduzem os elementos institucionais, por exemplo os
simbolos, praticas e significados, enquanto adaptam coletivamente ao contexto em que estdo. No
nivel pessoal os elementos institucionais sdo dispostos em niveis, declarado e ndo declarado,
quando promulgados podem integrar a cultura ptblica (16gicas institucionais). Esse processo pode
manter, alterar ou descontinuar uma légica institucional, bem como formar légicas institucionais
hibridas.

Incluir a recursividade nos estudos organizacionais que utilizam a abordagem das 16gicas
institucionais, representa um avango para a area, permite superar as criticas ao foco macrossocial
das pesquisas e desenvolve um entendimento de questdes como intencionalidade e agéncia. A
recursividade, também, contribui para avangar na compreensao das praticas no contexto
organizacional, com uma unidade de analise fundamental para compreender como os atores
modificam, mantem ou abandonam uma légica institucional.

A partir disso, propomos uma agenda de pesquisa para logicas institucionais e
recursividade, fundamentadas no entendimento dado por Friedland e Alford (1991; 2014), por meio
das questoes listadas a seguir:

Questao 1. Como a recursividade nas 16gicas institucionais proporciona a configuracdo dos
campos organizacionais?

Questdo 2. Como a recursividade pode desenvolver logicas institucionais especificas
(regionais) nas organizagdes?

Questdo 3. De que maneira as dimensdes simbolicas e materiais das ldgicas institucionais
sdo alteradas pela recursividade?

Questao 4. Como a recursividade pode ser compreendida a partir de outras abordagens?

Destacamos que este ensaio contribuiu para reflexdes a respeito do neoinstitucionalismo
sociologico e a abordagem das 16gicas institucionais, buscando avancar os atendimentos a respeito
das relagdes entre a sociedade e as instituigdes. Para tanto, consideramos que as instituigdes e,
portanto, as ldégicas institucionais sdo construgdes sociais de maultiplos atores. Por fim,
mencionamos que existe um caminho a ser percorrido em um campo empirico, o qual permitira
testar as proposicoes aqui levantadas, a fim de contribuir para o desenvolvimento dos estudos
organizacionais na abordagem das l6gicas institucionais.
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