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IMPACTOS DA PEJOTIZACAO NA QUALIDADE DE VIDA DO TRABALHADOR:
ESTUDO EMPIRICO COM MOTORISTAS DO SETOR LOGISTICO

1 INTRODUCAO

O mundo do trabalho nao ¢ mais o mesmo, visto que no atual espirito do capitalismo,
conjunto de crencas que legitima as acdes ¢ mantém a dindmica do capital em pleno
funcionamento, as condi¢des de vida e trabalho sofreram profundas alteracdes (Boltanski;
Chiapello, 2020). Dessa forma, novos modelos e dindmicas vao surgindo, por exemplo, a
substituicdo de carreiras longas, marcadas por uma conduta linear, pelo trabalho flexivel,
fragmentado e sob a dtica do curto prazo (Gemelli ef al., 2020).

No Brasil, consoante ao avango dessa dindmica de trabalho pautada pela
flexibilidade, a Reforma Trabalhista de 2017 trouxe modifica¢des ancoradas no avango de
uma racionalidade neoliberal, a qual contempla o sujeito em sua autonomia e individualidade,
unico responsavel por seus éxitos e fracassos (Gediel; Rossa, 2024). A Reforma representa
ainda um marco na consolidagdo de praticas flexiveis como a pejotizagdo, fendmeno que se
caracteriza pela contratacdo do empregado como pessoa juridica, mascarando a relacdo
trabalhista e objetivando se livrar dos encargos trabalhistas e sociais (Silva; Ravnjak, 2020).

Em meio a esse contexto, onde as mudancas oriundas de um capitalismo
fundamentado no paradigma da flexibilidade suscitam novos modelos de trabalho, foi
identificado o objeto de estudo da pesquisa: os impactos da pejotizacdo na qualidade de vida
do trabalhador. Para nortea-la, buscou-se responder a seguinte questdo: quais os impactos da
pejotizacdo na qualidade de vida do trabalhador? Nesse sentido, o objetivo geral deste
trabalho foi compreender os impactos da pejotizacao na qualidade de vida de motoristas no
setor logistico. A escolha do publico se deu pela facilidade de acesso ao campo e por se tornar
cada vez mais comum a pejotizagdo nesse ramo de trabalho. Para alcancar o propdsito acima,
foram delineados objetivos especificos, que incluem, caracterizar a pejotizagdo no setor
logistico e identificar a percep¢do dos motoristas do setor logistico sobre os impactos da
pejotizacdo em sua qualidade de vida.

Pesquisas de diferentes autores tém apontado a necessidade de reflexdo para
compreender esse movimento de flexibilizagdo e os impactos na qualidade de vida dos
trabalhadores (Reis; Prado, 2019; Rodrigues ef al., 2022). Ademais, a pejotizagdo tem sido
analisada no escopo da precarizagdo do trabalho em diferentes contextos (Gemelli et al.,
2020; Farias et al., 2022). Somado a isso, a importancia de se compreender a qualidade de
vida no trabalho — QVT relacionada ao trabalho de motoristas surge como uma lacuna a ser
preenchida, principalmente em relagdo a pejotizagdo (Gnoatto, 2022).

Portanto, a pesquisa justifica-se pela atualidade do tema, bem como pela relevancia
da andlise da qualidade de vida no trabalho pejotizado, como ramo especifico de trabalho.
Para além da introdu¢do, na se¢do seguinte, encontra-se a revisdo de literatura em relag¢do aos
temas pejotizacao e qualidade de vida. Na terceira secdo, ¢ detalhada a metodologia utilizada.
A quarta se¢do ocupa-se da andlise e discussdo dos resultados, seguidos pelas consideragdes
finais, na quinta segao.

2 REVISAO DE LITERATURA

A fundamentacdo tedrica da pesquisa baseia-se em duas tematicas centrais. Na
primeira destaca-se a pejotizacdo como objeto principal, abordando também topicos
relacionados a essa, como a reforma trabalhista e a precarizacdo do trabalho. Na segunda
apresenta-se a qualidade de vida no trabalho como foco do estudo.



2.1 Pejotizacgio

A Lei 13.467, publicada em novembro de 2017, modificou mais de cem artigos da
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT (Gemelli ef al., 2020). Conhecida como “reforma
trabalhista”, a lei alterou a CLT, determinante para a regulamentagcdo do emprego formal no
Brasil. Segundo seus apoiadores, a reforma teve como objetivo atualizar a legislagdo
brasileira em relacdo as novas relagdes de trabalho, aumentar os postos de trabalho, atender as
politicas do neoliberalismo, fortalecer a ideia de autonomia, proteger o capital no sentido de
reducdo de custos e de direitos laborais, visando atender aos interesses econdmicos e politicos
entre os responsaveis pelas alteracdes legislativas e os grandes empresarios (Orbem, 2016;
Reis; Prado, 2019; Aratjo, 2020; Farias ef al., 2023; Gediell; Rossa, 2024).

As alteragdes suscitadas pela reforma, como a flexibilidade, geram o
aprofundamento da precarizagdo das relagdes trabalhistas e a ampliagdo de formas incomuns
de contrato, ocasionando uma reducao no nivel de direitos e impulsionando a desprotecao do
trabalhador. Tal associagdo ¢ visualizada através da fragilizagdo dos vinculos laborais e dos
mecanismos de protecao da satide do trabalhador (Guimaraes Junior; Silva, 2020; Droppa;
Biavaschi; Teixeira, 2021; Rodrigues et al., 2022; Melges et al., 2022).

Nesse contexto, a reforma permitiu a legalizagdo da pejotizagdo através da Lei
11.196/2005, Lei do Bem, sendo uma relacdo trabalhista licita com o objetivo de atender as
demandas do mercado. A Lei n® 11.196/2005 tem natureza tributéria e nao trabalhista, ou seja,
se a pessoa se enquadrar na modalidade de prestagdo de servigos prevista por essa lei, sendo
de fato uma pessoa juridica, podera usufruir dos beneficios fiscais e previdencidrios que ela
oferece. Nessa situacdo, a pessoa serd regida pelas normas de direito civil, e ndo pelas regras
trabalhistas (Orbem, 2016). Em contraste, na pejotizacao, existe uma relagcdo direta entre a
empresa e a pessoa fisica que, para prestar servicos, deve-se formalizar como pessoa juridica.
Para isso, a pessoa fisica cria uma empresa com um CNPJ (Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica), obtendo uma identidade juridica (Orbem, 2016; Porto; Vieira, 2018).

A pejotizagdo pode ser vantajosa para ambas as partes envolvidas (Silva, 2018). Ela é
atrativa para os pejotizados pois héd possibilidade de trabalho prestado com autonomia, de
aumento de salario e maior desconto com despesas e encargos sociais comparados a um
trabalhador formal (Orbem, 2016). Porém, os pejotizados sofrem com a precariza¢do no
trabalho e ambientes laborais nao satisfatorios (Farias et al,, 2023). Também acarretam como
consequéncias negativas a sobrecarga, o excesso de esforco fisico-mental, a dupla jornada de
trabalho, as doencas fisicas, o estresse, a insatisfacdo, o aumento da exploracao da forga de
trabalho, a auséncia de seguranca e protecdo, a reducdo da dignidade da pessoa humana; a
perda do 13° saléario, das férias remuneradas e da licenga por adoecimento; os salarios mais
baixos e a perda da integracdo a sindicatos, o que gera perda da liberdade sindical do
trabalhador (Porto; Vieira, 2018; Rodrigues ef al., 2022; Farias et al., 2023).

Para o pejotizador existe uma liberdade para demitir sem penalidades, para alterar
tanto o horario de trabalho quanto a demanda dos pejotizados, pagar salarios mais baixos e
ndo realizar pagamento dos encargos fiscais e trabalhistas. Além de usufruir de uma carga
tributaria reduzida por conta da prestacdo de servico ininterrupta pelos 12 (doze) meses do
ano, ja que o pejotizado ndo tem direito ao gozo de férias (Farias ef al., 2023; Orbem, 2016;
Krein, 2007). Portanto, isso traz impactos negativos ao financiamento da seguridade social
devido ao fato de que as contribui¢des de uma pessoa juridica no regime do simples nacional
sdo significativamente menores, reduzindo de 27,5% para 12% e 15% (Krein, 2007).

Entretanto, atualmente o termo pejotizacdo tem se configurado em um sentido
negativo, diretamente ligado a precarizacdo do trabalho, mais especificamente a uma
distor¢ao das leis trabalhistas (Brasscom, 2017). Esse sentido esta atrelado diretamente as
consequéncias negativas que essa flexibilidade trouxe para aqueles que alteraram seus tipos
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de contrato de trabalho, os pejotizados, devido ao fato de que essa flexibilizacdo mascara a
verdadeira relagao de trabalho, transformando um empregado formal em uma pessoa juridica
artificial, violando o principio da isonomia, constituindo ameaga permanentemente do
desemprego ou da precarizacdo do trabalho e visando objetivamente uma “fraude”, ja
considerada nos documentos judiciais (Farias et al., 2023; Porto; Vieira, 2018; Souza, 2021).

2.2 Qualidade de vida no trabalho

A analise da evolugdo conceitual do construto “Qualidade de Vida” revela
interessantes aspectos. O mapeamento historiografico realizado por Seidl e Zannon (2004),
aponta os primeiros indicios de emprego do termo no ambito médico por volta da década de
1930, todavia, o primeiro registro documental de utilizacdo ¢ de 1964, quando o entdo
presidente norte-americano Lyndon Johnson declarou: "os objetivos s6 podem ser medidos
através da qualidade de vida que proporcionam as pessoas" (Fleck et al., 2000).

O modelo conceitual de Hackman e Oldham (1975) prevé a avaliagdo da Qualidade
de Vida no Trabalho segundo trés grandes dimensdes. A primeira dimensdo ¢ referente aos
atributos da tarefa, que compreende a variedade de habilidades, identidade, significado,
inter-relacionamento, autonomia e feedback do trabalho. A segunda dimensao diz respeito aos
estados psicoldgicos criticos, que se referem a percepgdo do trabalhador quanto a relevancia e
responsabilidade atribuidas a sua fungdo, bem como o conhecimento dos resultados obtidos.

A terceira dimensdo contempla os resultados individuais e organizacionais, onde sao
consideradas varidveis como satisfagdo geral, motivacdo para o desempenho de qualidade,
absenteismo e rotatividade - trazendo perspectivas tanto pelas crengas pessoais do individuo
quanto baseadas em fatos verificaveis e dados concretos. A integragao dessas trés perspectivas
- ambiental, cognitiva e comportamental - foi pioneira, influenciando intimeras pesquisas
sobre fatores de satide ocupacional e desempenho nas organizagdes.

Pesquisas como o estudo seminal sobre QVT realizado por Nadler e Lawler (1983),
mapearam a evolugdo conceitual da expressao ao longo do tempo. O estudo serviu de base
para o delineamento de perspectivas que buscavam relacionar varidveis situacionais e
subjetivas, sendo pioneiro em mapear a evolugdo conceitual de QVT e contribuindo
significativamente para o amadurecimento tedrico sobre o tema.

Os autores delimitaram seis concepgdes de QVT: 1) como varidvel (1959 a 1972),
enxergando-a como reagdo individual ao trabalho e focando em melhorias da qualidade de
vida; 2) como abordagem (1969 a 1974), com énfase no individuo, mas também trazendo
beneficios a organiza¢do; 3) como método (1972 a 1975), com conjunto de técnicas para
aprimorar ambiente e produtividade laboral; 4) como movimento (1975 a 1980), com visao
ideoldgica sobre trabalho e relagdes com empresa; 5) como solugdo para diversos problemas
organizacionais (1979 a 1982); e 6) possivelmente como tendéncia passageira, caso projetos
de QVT ndo tragam resultados futuros.

Ademais, o trabalho tem sido apontado na literatura como elemento central na vida
dos individuos (Dessen; Paz, 2010; Gondim; Siqueira, 2014; Malvezzi, 2014; Zanelli et al.,
2014; Zilli, 2015; Farsen et al., 2018). Assim, aspectos intrinsecos ao ambiente profissional,
sejam eles positivos ou negativos, podem influenciar significativamente o desempenho do
trabalhador (Corréa et al., 2019). Além disso, diversos elementos inerentes a atividade laboral
estdo capacitados a intervir na percep¢ao de bem-estar no trabalho (Zawadzki et al., 2022).

Analisando os construtos teoricos pertinentes ao assunto, surgem diferentes
abordagens acerca da conceituacdo de Qualidade de Vida (QV). Adriano et al. (2000)
assinalam que a QV de uma populagdo estd intrinsecamente vinculada a varidveis como
condicdes de existéncia, acesso a bens ¢ servicos economicos € sociais - tais como renda,
educacdo basica, alimentagdo, satde, saneamento etc. Os autores também realcam possiveis

3



variagdes culturais regionais de tais varidveis, enquanto Silva ef al. (2020) enfatizam o carater
multifatorial do termo, associando-o a diversas condig¢des, situagdes, agoes e modos de vida
das pessoas. Para esses estudiosos, avaliar a QV de alguém demanda compreender seu
cotidiano no contexto socioambiental onde esta inserido.

3 METODOLOGIA

A pesquisa se utiliza de uma abordagem qualitativa, dada a sensibilidade contextual,
ou seja, a observacdo de um fendmeno supostamente estavel e interligado. Assim, busca
estabelecer o carater do objeto analisado, identificando “como” ele ocorre ¢ “o que” acarreta
(Silverman, 2009). Outrossim, a pesquisa qualitativa auxilia na compreensdo do fendémeno
social com o menor distanciamento possivel e ajuda no entendimento dos agentes em relagao
ao que determinou suas agdes (Godoi; Balsini, 2006).

Seguindo a nomenclatura de Vergara (1998), quanto aos fins, a pesquisa se
caracteriza como exploratorio-descritiva, pois relatou as caracteristicas de um fendmeno sem
muito conhecimento acumulado, e quanto aos meios, se caracteriza como pesquisa de campo.
Quanto ao levantamento de literatura, procedeu-se através de pesquisa no Portal de Periodicos
da CAPES com os descritores, pejotizacdo; precarizagdo; precarizagao do trabalho; autonomia
do trabalhador; trabalho formal; capitalismo flexivel; contrato de trabalho; qualidade de vida e
MEI. Foram utilizados os seguintes critérios: artigos publicados nos tultimos 10 anos e
revisados por pares. ApoOs a busca, a literatura foi categorizada através da técnica de andlise
tematica de conteudo (ATC) (Minayo, 2016; Bardin, 2011).

A entrevista foi adotada como técnica de coleta de dados por sua relevancia na
compreensdo dos atos sociais, no conhecimento das vivéncias dos atores e por permitir
acessar a experiéncia de suas realidades (Poupart, 2008). A tipologia da amostra se configura
como amostra por homogeneizacdo, pois pesquisa as caracteristicas de “um grupo
relativamente homogéneo™ (Pires, 2008). Ademais, a pesquisa compreende o controle da
diversidade externa, onde o grupo de motoristas t€ém em comum a modalidade de trabalho PJ,
e o principio da saturagdo empirica para quantificar a amostra, uma vez que o avango nas
entrevistas foi mostrando o esgotamento de novos temas (Pires, 2008).

Quanto as entrevistas, foram entrevistados motoristas pejotizados do setor logistico,
que prestam servigos para empresas de transporte da regido metropolitana de Fortaleza. O
critério principal da amostra foi o motorista ter optado, em algum momento da carreira
profissional, pela modalidade PJ. O quadro 1 informa o perfil dos entrevistados, que tiveram
sua identidade preservada através da utilizacdo de nomes ficticios e da assinatura dos termos
de consentimento e confidencialidade.

As entrevistas foram realizadas em salas fechadas das empresas contratantes dos seus
servicos, por meio da utilizagdo de um roteiro semiestruturado, organizado e revisado pelos
autores apoOs entrevista piloto. Assim, o mesmo foi dividido em trés se¢des: a) Abertura e
caracterizacdo do entrevistado; b) Elementos de histéria de vida e questdoes de apoio; c)
Questdes relacionadas ao processo da entrevista e encerramento. Na primeira se¢do, oS
individuos foram questionados quanto aos dados sociodemograficos (idade, estado civil,
escolaridade, tempo de trabalho), para compreensdo do perfil dos motoristas.

A segunda se¢do, central para a pesquisa, trouxe perguntas com foco na trajetoria
profissional dos entrevistados, nas principais mudangas ao longo da carreira, na escolha pelo
modelo pejotizado e nas questdes que envolveram o tema “qualidade de vida”, especialmente
através do uso de um elemento-estimulo. A ultima secao buscou identificar os sentimentos
envolvidos na entrevista e abriu a possibilidade de os motoristas acrescentarem algum ponto
que nao havia sido comentado.



Quadro 1 - Caracterizagio dos sujeitos da pesquisa

Nome Idade Género Escolaridade Tempo de trabalho
José 43 Masculino Ensino Médio 15 anos
Mario 42 Masculino Ensino Médio 22 anos
Fernando 35 Masculino Ensino Médio 16 anos
Rodrigo 42 Masculino Ensino Médio 23 anos
Bruno 43 Masculino Ensino Médio 7 anos
Renato 44 Masculino Ensino Médio 13 anos
Antdnio 37 Masculino Ensino Médio 3 anos
Mateus 44 Masculino Ensino Médio 20 anos

Fonte: elaborado pelos autores.

O processo de andlise dos dados coletados se deu através da analise tematica de
contetido - ATC (Minayo, 2016; Bardin, 2011). As entrevistas foram gravadas e transcritas
com o auxilio de software de transcricdo, em seguida, os entrevistadores realizaram uma
revisdo do texto para corrigir possiveis erros e organizar o relato completo. As transcrigdes
das entrevistas foram codificadas e categorizadas com o uso do software Atlas.ti, o qual
permite a criacdo de cddigos, elementos basicos que podem ser agrupados em temas
(categorias). Entre estes ¢ possivel estabelecer conexdes que sdo visualizadas através de
elementos graficos (Mello, 2006). O processo de categorizagao foi validado entre pares e apos
estabelecidas as relagdes, os resultados foram observados e realizadas as devidas
consideragdes acerca dos relatos.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Durante a analise da narrativa totalizante das entrevistas, trés grandes temas foram
categorizados, conforme apresentado na Figura 1: trabalho como CLT, trabalho como PJ e
qualidade de vida. Os temas serdo discutidos ao longo desta secao.

Figura 1 - Temas categorizados

Trabalho Trabalho
como CLT como PJ

Pejotizacdo

Qualidade
devida

Fonte: elaborado pelos autores.



4.1 Trabalho como CLT

Parte dos codigos gerados pela analise realizada por meio do Atlas.ti transitou entre
duas modalidades distintas de trabalho, o regime pautado na Consolidacdo das Leis
Trabalhistas ¢ o denominado de Pejotizagdo. Sobre o primeiro modelo, alguns profissionais
entrevistados associaram o trabalho celetista a uma carga horaria de trabalho rigida,
comumente relacionado a um ambiente de cobrancas e pressdo por parte dos gestores.
Fernando relata que quando trabalhava como CLT “tinha um horario a cumprir, né? Tinha
que chegar la as sete e meia [...] Por exemplo, se eu precisasse fazer algo no dia, eu ndo
tinha como, eu tava ali preso”.

J4 Mateus traca o seguinte raciocinio sobre o modelo celetista: “fem aquela pressdo
do chefe. O hordrio. Carga horaria. Vocé tem que ta em dias”, ou seja, para Mateus, o fato de
ser o proprio patrdo ¢ um aspecto positivo em relagdo a sua qualidade de vida. Dessa forma,
ele replica o pensamento capitalista da crenga no empreendedorismo de si mesmo, a ideia de
uma emancipagdo que o torna como Unico responsavel pelo seu sucesso ou fracasso. Essa
logica € facilmente incorporada a medida que as responsabilidades contratuais das empresas
sao afastadas através do processo de precarizacdo (Guimaraes Junior; Barbosa, 2020).

Ademais, os cddigos que apontam para a remuneracdo no trabalho com carteira
assinada sdo normalmente associados a ganhos menores e saldrio fixo, pois como disse
Renato, “como motorista, eu ndo vou conseguir ganhar o valor que eu ganho hoje, so
prestando servico, sendo motorista de carteira assinada”, uma conclusdo que vem do
rendimento variavel do modelo de prestagdo de servigos. Antonio, falando sobre suas
condi¢des financeiras antes e depois de trabalhar como PJ, sustenta que caso continuasse de
carteira assinada, sua remuneracao seria ‘“‘muito inferior”, apesar de ter “algumas regalias.
Mas que, assim, trabalhando mais eu consigo produzir mais, porque quanto mais eu trabalho,
mais... Os meus ganhos” .

Os beneficios do regime celetista, pautados pelas conquistas oriundas das lutas pelos
direitos trabalhistas, ¢ ressaltada como um fator positivo. Segundo Mario, “vocé tem seus
direitos, tudo direitim. Vocé tem sua hora de entrar, sua hora de sair. Sua folga. Vocé tem uma
férias por ano. Tem um décimo terceiro. Ai a gente que passa do outro lado, quando passa a
ser autonomo, consegue, ndo existe isso”. Ou seja, surge uma tensao no trabalho pejotizado
em relacdo as balizas dos contratos de trabalho regulamentados pela Consolidagdo das Leis
Trabalhistas. Os direitos que foram assegurados ao longo de décadas, como a jornada de
trabalho, férias e aposentadoria, estdo ausentes nessa modalidade e podem se configurar como
parte de um processo de precarizagdo (Cabral ef al., 2021).

4.2 Trabalho como PJ

Trabalhar como pessoa juridica, na concepg¢ao dos entrevistados, ¢ uma decisdo que
envolve diversos fatores, entre eles a liberdade e a possibilidade de ter mais tempo. Segundo
Mario, “o pensamento que eu tinha, que quando eu passasse, digamos assim, pro outro lado,
que é ser um autonomo eu teria mais liberdade”. Ja José explica que “foi isso ai que me levou
a mudar o ramo, assim, de deixar de ser empregado para ser o meu proprio patrdo”. Essa
visdo ¢ justificada pelas imagens que sdo apresentadas aos sujeitos, visto que antes de optar
pelo trabalho, muitos se enxergam na perspectiva do profissional autdnomo, encantados por
exemplos de pessoas com poucos recursos que crescem € sdo posicionados como
empreendedores, ou seja, conquistam o feito de ser o proprio patrao (Wissmann, 2021).

Ainda sobre as motivacdes dos entrevistados, Mario ¢ Fernando fizeram referéncias
diretas a influéncia do pai na decisdo de comprar o proprio veiculo e trabalhar de forma
autonoma. Mario cita o pai como referéncia e relata, “meu pai sempre incentivava: meu filho,
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compra um caminhdozinho pra vocé, ai, comecei a trabalhar em 2002 na transportadora,
trabalhei 10 anos la, ai, comprei o meu primeiro caminhdo”. Em outro trecho, a0 mencionar
o falecimento recente do pai, Mario diz que pensou em desistir, mas voltou atrds: “porque
aqui eu ndo vivo o meu sonho, eu vivo o sonho dele”.

Nesse interim, Fernando aponta o seu pai como influéncia, mas sob um ponto de
vista diferente, explicando “que ele trabalha com CLT a vida dele toda e... vamos se dizer,
trabalhava muito e o retorno ndo era tao grande [...] Al eu botei isso na minha cabega: ndo,
eu ndo vou querer isso para mim”. Em outro momento, ele cita o orgulho do pai ao ver suas
conquistas e conclui: “gracas a Deus e o senhor me ajudou muito”. Em suma, cabe ressaltar
mais uma vez as contribui¢cdes dos relacionamentos familiares na perspectiva do trabalho.
Nesses casos, a participagdo da geracdo anterior no auxilio e incentivo, seja emocional ou
financeiro, ¢ uma questao determinante para o desenvolvimento dos profissionais (Antunes et
al., 2014).

Entre as vantagens do trabalho pejotizado, os motoristas mencionaram a
possibilidade de ter uma remunera¢do maior, dada a flexibilidade de horarios; o fato de ter o
proprio negocio e nao ter a figura do “chefe”; por fim, a liberdade de trabalhar como quiser.
Entretanto, as vantagens vao sendo ofuscadas a medida que os anos de trabalho passam, e em
alguns relatos € possivel identificar o outro lado desse modelo de trabalho, como os custos
altos, “gasto também vai ser a mais, uma exportabilidade a mais com combustivel,
manutengdo” (Bruno), a alta responsabilidade, “a responsabilidade minha dobrou, né?
Porque eu tenho que correr atrds, porque eu ndo tenho mais aquele salario fixo, eu ganho
pelo que eu faco” (José€), e o alto nivel de estresse, “estd bem estressante, bem estressante
mesmo, porque a dificuldade ela tem mas a gente sempre tem que correr atrds de uma
melhora” (Bruno).

Outra desvantagem comum de ser relacionada ao trabalho pejotizado ¢ a auséncia de
beneficios, conforme Mateus, “o lado ruim é aquela parte de ndo ter carteira assinada, ndo
ter beneficios”. Em torno dessa caracteristica, resultante de um processo de precarizacdo, a
pejotizagdo significa a auséncia dos direitos trabalhistas, visto que o trabalhador ndo tem
acesso a décimo terceiro salario, férias, licenca remunerada, ou seja, conquistas trabalhistas
que foram garantidas ao longo de anos. Dessa forma, o trabalhador se vé em uma situacao
insegura e sem perspectiva em relacdo ao futuro. Ademais, o cendrio de incerteza, fruto do
modelo de trabalho, ¢ capaz de proporcionar o adoecimento do trabalhador, podendo gerar
afastamentos, aposentadorias prematuras ou desisténcia da profissao (Farias ef al., 2023).

E preciso mencionar também a jornada de trabalho flexibilizada que ocasiona uma
carga de trabalho intensa e a falta de limites em relagdo aos horarios. Por ter um rendimento
variavel e vazio de beneficios, os motoristas precisam se empenhar mais para ter uma receita
que cubra os altos custos do negbcio, o pagamento de funcionarios € a manutencdo de
despesas relacionadas a previdéncia. Bruno comenta, “a gente ganha por comissdo, entdo
vocé tem que se doar mais na rua, prestando atengdo em tudo”, ou seja, um ritmo de trabalho
intensificado que pode gerar cansago fisico e mental, causas comuns de acidentes de trabalho
e afastamentos por motivos de saude (Reis; Prado, 2019).

Embora as desvantagens do trabalho pejotizado tenham sido mencionadas pelos
motoristas entrevistados, ha varias ocorréncias de trechos que ressaltam motivos para nao
deixar de ser PJ. Destacamos o comprometimento dos motoristas para com oS seus
funciondrios e a auséncia de curso de nivel superior. Enquanto Mario fala que “ndo respondo
mais so por mim e sim para os meus funciondrios”, Antonio encerra dizendo: “ndo vou mais
pra canto nenhum, ndo tenho faculdade”, concluindo que ¢ melhor permanecer no atual
cenario de trabalho do que se arriscar em alternativas.

Portanto, a pejotizacdo pode conter em seu bojo uma tentativa de redugdo de custos
por parte das empresas, porém ¢ um movimento que traz consigo a precarizagao em relacao
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aos direitos trabalhistas, podendo ocasionar uma série de consequéncias em relacdo a satide
fisica e mental dos pejotizados. Assim, modificagdes na legislacao trabalhista, que permitam
mecanismos € praticas nesse sentido, precisam ser vistas com cautela e andlise minuciosa,
dados os impactos que elas podem causar no mundo do trabalho (Mayer et al., 2019).

4.3 Qualidade de vida

Diante do elemento-estimulo “qualidade de vida”, os motoristas foram questionados
sobre seu proprio entendimento a respeito do assunto. Suas respostas originaram diversos
codigos que esta secdo aborda. Inicialmente, um tema bastante citado remonta ao contexto
familiar, seja nas vivéncias durante o tempo livre, na preserva¢do da estrutura que preserva e
solidifica a familia ou através da possibilidade de providenciar tudo que o entrevistado julga
como necessario para dar uma vida digna aos seus.

Para Renato, ap6s optar pela modalidade Pessoa Juridica, “...a qualidade de vida
melhorou um pouco, né? Agora eu consigo chegar mais cedo, ter mais tempo com minha
familia”. Ja Antonio relata: “minha familia precisa de uma coisa. Eu consigo, né? Atender o
que eles querem. Conforto. Conforto é tudo. Consigo dar uma moradia boa. Tipo, um veiculo
pra andar com conforto”. Rodrigo pontua que em relacdo a qualidade de vida, “o mais
importante é vocé ter uma familia estruturada”. Além disso, a resposta de Mateus adiciona
um componente importante para a discussdo deste topico, “t0 tendo mais tempo com a minha
familia. E tempo para me divertir”. Essas respostas corroboram o entendimento de que
qualidade de vida também se expressa através da valorizagdo do carater social do ser humano,
visto que ele necessita manter suas relagdes familiares, ter acesso a praticas culturais e de
lazer (Carrera et al., 2019).

Em seguida, foi observado que para os entrevistados hd uma relacdo muito proxima
entre o bem-estar ¢ o tempo de lazer, mais bem relacionado a expressao “final de semana”,
pois conforme expressa Fernando, “eu trabalhava mesmo de segunda a sexta so. E tinha o
sabado e o domingo bem livre, bem tranquilo pra descansar de boa sem... sem muita pressdo,
sem nada”. Assim, esse tempo serve para que o profissional desfrute de momentos de lazer e
possa vivenciar as relacdes familiares, entre conjuges e filhos, as quais constituem uma fonte
de prazer (Antunes et al., 2014).

Quando somada ao relacionamento familiar, a logica do “final de semana” contrasta
com a carga horaria de trabalho, visto que para muitos dos entrevistados, a flexibilidade do
tempo ¢ um ponto negativo. Antdonio explica que o tempo ¢ restrito ao “frabalho, muito
trabalho mesmo. Porque a gente tem so hora pra entrar, pra sair ndo tem”. Contudo,
diferente desse ponto de vista, Mateus assevera que “hoje eu trabalho para mim mesmo. Fago
o meu horario. [...] Para mim isso é qualidade de vida, né. To tendo mais tempo com a minha
familia”. Portanto, ¢ possivel compreender que o tempo dedicado ao trabalho ¢ visto de
formas diferentes, bem como os seus impactos na qualidade de vida.

Além disso, a presenga de codigos relacionados a “satide” sugere uma aproximagao
com a QVT. Certamente, isto remete ao conceito de bem-estar no trabalho, que nao fica
restrito ao ambiente laboral, pois conforme sustentado pelos teéricos da QVT, a necessidade
por saude deve gerar por parte das empresas uma abordagem sistémica no trato com o
colaborador que podera refletir na sua produtividade (Carrera, 2019). Como o modelo de
trabalho pejotizado estd distante do amparo de um vinculo celetista, alguns profissionais
entendem que precisam desenvolver, por si sd, estratégias que melhorem sua qualidade de
vida. Bruno explica que “as dificuldades as vezes ndo deixam a gente chegar a um objetivo,
que é ter uma qualidade de vida boa, [...] ter plano de saude pros filhos”. Por outro lado,
Mateus deixa claro que o seu modelo de trabalho atual gerou melhor qualidade pois diminui a
pressao, oriunda do trabalho como carteira assinada.



Hoje a minha qualidade de vida mudou muito. Em termos até de satde. Satde em
termos de eu tomar... Vocé trabalha na empresa, tem aquela pressdo. Vocé toma
remédio pra, para manter a pressao em dias. Porque tem aquela pressdo do seu chefe.
Seu chefe ele... Ele recebe uma ordem pra seguir. Ele tem que seguir. Entendeu? E a
qualidade de vida ¢ o que eu t0 falando para vocé. Hoje eu tenho um tempo mais
com a minha familia. Um tempo de... eu, eu ndo quero trabalhar hoje. Vou trabalhar
s6 amanha ou entdo depois de amanha (Mateus).

Neste caso, o fato de poder se organizar em relacdo as suas atribuicdes e conseguir
regular o seu tempo, afeta na satide e consequentemente melhora a qualidade de vida, visto
que o ambiente de trabalho, e seu ambiente externo, sdo influenciados de forma reciproca em
relagdo ao bem-estar (Gnoatto et al., 2022).

Finalmente, outro aspecto que emerge da narrativa totalizante diz respeito a relagdo
entre qualidade de vida e ganhos financeiros. Conforme o roteiro de perguntas, foi solicitado
aos motoristas que identificassem em qual momento eles percebiam a melhor fase de
bem-estar no trabalho. Em sua resposta, Bruno remonta a “...2018 por ai, por conta estava
estabilizado em algumas coisas e sempre estava com um dinheirinho no bolso”. José, que
identificou um periodo de dois ou trés anos antes da data da entrevista, explicou que “as
coisas estavam bem mais faceis, assim, o dinheiro corria mais frouxo, a gente ganhava até
bem e tudo”. Diante disso, fica claro que o periodo em que os entrevistados obtiveram melhor
remuneracdo foi determinante para que os aspectos relacionados a qualidade de vida se
destacassem, confirmando a abordagem de Adriano et al. (2020), onde a qualidade de vida de
uma populagdo estd intrinsecamente vinculada a varidveis como condi¢des de existéncia,
acesso a bens e servicos econdmicos ¢ sociais - tais como renda, educacdo basica,
alimentacdo, saude, sancamento etc.

Além disso, o vinculo empregaticio ¢ citado nas respostas como fator relacionado
aos ganhos financeiros, por conseguinte, impactando a QVT. Conforme argumenta Fernando,
“se eu tivesse sido CLT eu nunca teria o que eu tenho hoje. [...] 30 anos eu tinha minha casa,
piscina, casa grande, reunir a minha familia toda la que era o meu sonho conseguir fazer
isso”. Em sintese, quando se adota o regime celetista, ha a impossibilidade de se obter ganhos
financeiros maiores, na opinido de alguns entrevistados, o que serve como um impedimento
ao alcance de bem-estar e reforca o entendimento da renda como fator que impacta a QVT.

Portanto, as indicagdes contextuais mostram que a manuten¢do da QVT estd aliada a
diversos fatores como familia, tempo para lazer, saude e renda. Dessa forma, talvez a resposta
que expresse um raciocinio mais s6lido seja a de Mario, o qual relata que “a qualidade de
vida é vocé ter a saude, vocé ter o tempo, vocé fazer o que vocé faz, o trabalho que vocé faz
por amor, ndo por obrigacdo, ndo pensando so no dinheiro, o dinheiro é bom, claro que a
gente precisa do dinheiro”. E desse trecho que adicionamos a expressdo “trabalhar por amor”,
a qual resume uma concepg¢do de que gostar do que faz também ¢ uma forma de viver uma
vida de qualidade em meio ao trabalho.

4.4 Analise comparativa: relatos e expectativas literarias
Diante das analises apresentadas e dos temas explorados, foi realizada uma analise

comparativa das perspectivas dos entrevistados com a revisao de literatura. O quadro 2 expde
essas comparagoes de forma sintetizada e esquematica.



Quadro 2 - Analise comparativa entre literatura e o relato dos entrevistados

TEMA LITERATURA ENTREVISTADOS
Alguns relatam maior flexibilidade de
. A literatura sugere maior liberdade horarios, como ponto positivo (Mateus;
Autonomia e .. -
flexibilidade no trabalho pe.JotlzadO (Orbem, Fernagdo; Rodrlgo). No entanto, outros
2016; Silva, 2018). mencionam a flexibilidade como algo
negativo (Antdnio).
A expectativa teodrica de maiores ganhos €
Ha uma expectativa teorica de confirmada por varios entrevistados (Renato;
Ganhos financeiros maiores ganhos no modelo PJ Antonio). Porém, eles também destacam os
(Orbem, 2016). custos elevados, aspecto nem sempre

enfatizado na teoria.

Aspecto previsto pela literatura,
que aponta o processo de
precarizagdo (Porto; Vieira, 2018;

Alguns mencionam explicitamente a falta da

Auséncia de beneficios carteira assinada e apontam a auséncia de

trabalhistas Rodrigues ef al., 2022; Melges ef beneficios como uIrl\l/[ z(r)ircl)t)o negativo (Mateus;
al., 2022). )
O estresse ¢ apontado na literatura
Sobrecarga de trabalho como consequéncia da jornada de | Alguns relatos mencionam o ambiente “bem
e estresse trabalho intensa (Farias et al., estressante” (Bruno).
2023).
Isso se reflete nos relatos de frustragdo de
Tusio empreendedora A literatura critica o falso discurso alguns motoristas que encontraram uma
P empreendedor (Wissmann, 2021). realidade diferente da imaginada

inicialmente (Mario; José).

Fonte: elaborado pelos autores.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objetivo compreender os impactos da pejotizagao na qualidade de vida
de motoristas no setor logistico, a pesquisa identificou que os entrevistados compreendem a
qualidade de vida como a manutengdo das relagdes familiares e incluem nesse contexto, a
saide e os ganhos financeiros, que permitem o usufruto de bens e servigos relacionados a
moradia, alimentagao e lazer.

Quanto aos impactos na qualidade de vida, ¢ importante ressaltar alguns pontos de
atencao. Inicialmente, a preocupagdo com o tempo de trabalho, visto que a remuneragdo ¢
relativa a jornada e, dado o carater flexivel da pejotizagdo, ha auséncia de beneficios
trabalhistas. Assim, os motoristas precisam dispor de tempo para custear despesas como
combustivel, manutencao e impostos, além dos custos que possibilitem férias e aposentadoria,
gerando uma rotina intensa que leva ao stress e o adoecimento, impactando na QVT.

Em segundo lugar, alguns motoristas destacaram os pontos negativos do regime
celetista, como a carga horéria rigida e a redugdo de ganhos em relacao ao trabalho auténomo,
que leva muitos pejotizados a ndo desejarem retornar ao regime CLT. Tal perspectiva também
se configura como um impacto na QVT, pois para muitos a jornada fixa e os ganhos
financeiros sdo proporcionais a uma situacdo de bem-estar. Cabe aqui questionar, seria a
remuneracao dos modelos celetistas defasada nesse sentido? Qual o limite para se pensar em
uma revisao das politicas salariais da classe trabalhadora? Essas e outras questdes podem ser
importantes para um modelo de trabalho que se afaste cada vez mais da precarizagao.
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Finalmente, o trabalho pejotizado tem seus contrastes quanto a qualidade de vida em
torno da possibilidade de emancipagdo, ou seja, do motorista tornar-se o proprio patrao.
Enquanto alguns veem nessa perspectiva algo positivo, pois trocam as pressoes do trabalho
formal pela jornada flexivel, outros apontam a frustracao e a prisdo de uma realidade diferente
daquela que motivou a escolha pelo trabalho pejotizado. Assim, é necessario refletir quanto a
mentalidade que se forma sob o ilusorio discurso empreendedor e questionar, o discurso
emancipador de ser o proprio patrdo tem sido realista? Ser dono do proprio negodcio, nesse
sentido, tem suas benesses, porém requer sacrificios que podem custar até mesmo a QVT.

Portanto, quanto a questdo de pesquisa, foi considerado que a pejotizagdo tem como
impactos na qualidade de vida dos trabalhadores do setor logistico a exposi¢do ao estresse e
adoecimento mental e fisico, por conta da auséncia dos direitos trabalhistas e da intensa
jornada de trabalho; e a frustracdo, devido a falsa ilusdao de que o trabalho autonomo
possibilita uma vida isenta de dificuldades. Contudo, ¢ preciso reconhecer, pelos relatos de
alguns motoristas, impactos positivos, como tempo melhor para estar com a familia e ganhos
financeiros que possibilitem conforto e bem-estar.

Em suas contribuigdes, a pesquisa pode servir de base para entendimento do ramo de
trabalho pejotizado, também como fundamento para politicas publicas, atentas as deficiéncias
e prejuizos no mundo do trabalho. Identificamos como possibilidades futuras, o estudo dos
impactos da qualidade de vida em outros ramos de trabalho, oriundos das modificagdes
inseridas apds a Reforma Trabalhista, e uma andlise da precarizacao do trabalho que relacione
melhor os contextos de trabalho e a diversidade regional do nosso pais.
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