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Interagdes entre economia circular, industria 4.0, engajamento de stakeholders e redes:
uma analise bibliométrica

1 Introducao

As projecdes atreladas as mudangas climaticas sdo alarmantes (Intergovernmental Panel
on Climate Change, 2023) e sinalizam a urgéncia de se repensar processos ¢ modelos de
producdo (Silva & Sehnem, 2022a), adotando, por exemplo, sistemas circulares de produgao.
A economia circular (EC) ¢ restaurativa e regenerativa por principio (Ellen MacArthur
Foundation, 2015). Combina atividades de reducdo, reutilizagdo e reciclagem em todo o ciclo
de vida do produto (Kirchherr et al., 2017), gera empregos, novos negocios ¢ estimula a
inovagao (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

A adogdo da EC pode ser suportada por tecnologias da industria 4.0, um conjunto de
artefatos tecnologicos que promovem a geragao de uma cadeia produtiva integrada e conectada
(Silva & Sehnem, 2022a). Para que a transi¢do aconte¢ca gradativamente, ¢ necessario o
envolvimento (Van Langen et al., 2021) e a troca de conhecimento entre os stakeholders (Ghinoi
et al., 2020), cuja pressao ¢ capaz de estimular a ado¢do de praticas circulares (Jabbour et al.,
2020). A interagdo entre as partes interessadas ¢ também observada na formacao de redes, que
facilitam a criagdo de inovagdes de EC (Van Opstal & Borms, 2023). Quando formada, uma
rede coopera para a competitividade e a eficiéncia de seus membros (Silveira et al., 2023).

Na literatura, observa-se que as relacdes entre a pressdo das partes interessadas € a
adocdo da EC carece de maior exploracao (Jabbour et al., 2020). A maioria das pesquisas sobre
gestao de stakeholders concentra-se em grandes empresas (Pedrini & Ferri, 2019), assim como
os estudos pregressos sobre EC tem como foco empresas estabelecidas (Henry et al., 2020).
Contudo, organiza¢des como startups assumem um papel importante no contexto de transi¢ao
para a EC, pois criam solugdes em produtos e processos, capazes de mitigar a poluicdo e de
promover o uso eficiente de recursos (Tiba et al., 2021). As startups nascem com a
sustentabilidade em seu DNA (Sehnem et al., 2022), e seus modelos de negdcio apresentam
alinhamento com a EC (Senhem et al., 2022; Sehnem et al., 2023a). Entretanto, ainda ndo ha
clareza a respeito de como essas empresas podem contribuir com suas inovagdes rumo a
sustentabilidade (Horne & Fichter, 2022).

Observando a oportunidade apontada por Sehnem et al. (2023a) de explorar o papel das
partes interessadas para a prosperidade do sistema circular na cadeia produtiva, e de avangar
em estudos que versam sobre EC e industria 4.0 em startups, este estudo tem por objetivo
analisar a interag¢ao entre economia circular, industria 4.0, stakeholders e redes de stakeholders,
no contexto de startups, respondendo a seguinte pergunta de pesquisa: como a literatura tem
trabalhado a interacdo entre economia circular, industria 4.0, stakeholders e redes de
stakeholders?

Revisdes de literatura pregressas t€ém focado na dupla combinacdo dos temas de
interesse da presente pesquisa: Rusch et al. (2023), Ertz et al. (2022) e Kim et al. (2022)
abordam EC e tecnologias da 14.0; Verleye et al. (2023) e Ki et al. (2020) focam na relagao
entre EC e stakeholders, enquanto que Kasmi et al. (2022) abordam EC e redes de stakeholders,
analisando o papel dos espacos de inovagdo para a circularidade. Ha, portanto, uma lacuna de
pesquisa a ser preenchida por este estudo, que busca analisar as relagdes dos temas mencionados
e integra-los de forma simultanea.

O estudo apresenta contribuicao tedrica para o avanco da compreensdo do papel das
partes interessadas e da industria 4.0 na transi¢ao para a EC no contexto de startups. Ao propor
a juncdo de temas até entdo trabalhados de forma isolada ou em dupla, a saber, EC, 14.0,
engajamento de stakeholders e redes, a pesquisa fornece uma visdo de como estes se



relacionam, reunindo uma série de insights e dire¢cdes para pesquisas futuras, que podem
contribuir com o progresso deste campo de pesquisa.

2 Economia Circular, Industria 4.0 e Stakeholders

A economia circular (EC) ¢ um sistema de producdo restaurativo e regenerativo por
principio (Ellen MacArthur Foundation, 2015), que busca manter os materiais em uso pelo
maior tempo possivel (Lacy et al., 2020). A EC ¢ normalmente descrita como uma combinagao
de atividades que visam reduzir, reutilizar e reciclar (Kirchherr et al., 2017). Contudo, o sistema
circular de producdo vai muito além da reciclagem e reuso de materiais (Weetman, 2019) e
envolve todo o ciclo de vida de um produto, desde o fornecimento da matéria-prima, passando
pelo processo de fabricagdo, distribuicdo e vendas, exigindo um olhar sist€émico por parte da
organizagdo que o adota (Kirchherr et al., 2017).

A transi¢do para a EC exige a introducao gradativa de praticas circulares nos modelos
de negdcios das organizagdes (Van Renswoude et al., 2015). A implementacdo da EC pode
iniciar por meio de Modelos de Negdcio de Economia Circular (MNEC) (Lewandoski, 2016),
que determinam a forma como a empresa cria, captura e entrega valor para seus stakeholders
(Lacy et al., 2020),

Ao mesmo tempo em que contribui para a protecdao dos recursos naturais, a EC coopera
com o enfrentamento de desafios sociais € oportuniza a obten¢ao de vantagem competitiva e
melhora no desempenho econdmico das organizagdes (Lacy et al., 2020). A circularidade
também estimula a inovagdo e o desenvolvimento tecnologico, o que resulta no
desenvolvimento de novos negodcios e empresas (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

O avango tecnologico ¢ observado como um dos principais facilitadores para a EC
(Jabbour et al., 2020), e a adogao de praticas sustentaveis e de MNEC tem sido suportada por
tecnologias atreladas a industria 4.0 (Silva & Sehnem, 2022b). Blockchain, internet das coisas,
big data, sensores, robotizac¢ao e inteligéncia artificial sdo algumas dessas tecnologias capazes
de apoiar tomadas de decisdo, de promover o uso eficiente de recursos (Dongfang et al., 2022),
de gerenciar grandes volumes de dados em tempo real para avaliagdo e minimizagao de riscos
(Bag et al., 2021), e de melhorar o compartilhamento de informagado em toda a cadeia de valor,
maximizando a eficiéncia das operagdes (Kristoffersen et al., 2020).

Por essas caracteristicas, a industria 4.0 tem transformado significativamente a forma
de se viver, trabalhar e de fazer negocios (Ghobakhloo, 2020), atuando como facilitadoras da
transi¢do para a EC (Kolade et al., 2022). Métodos de producao mais limpa, essenciais para a
circularidade, sdo amparados por tecnologias da industria 4.0, que aumentam a interconexao
entre pessoas, recursos € informagdes em toda a cadeia de valor (Silva & Sehnem, 2022b).
Entretanto, a tecnologia, por si s6, ndo altera as praticas dos individuos (Narviven et al., 2021).
Por isso, no contexto da EC o compartilhamento de conhecimento (Ghinoi et al., 2020) e o
envolvimento de todas as partes interessadas — empresas, consumidores, governo, entre outros,
¢ um fator relevante e necessario (Van Langen et al., 2021).

As partes interessadas, também denominados stakeholders, compreendem qualquer
individuo ou grupo de pessoas que podem afetar ou ser afetados pelas atividades de uma
organizacdo (Freeman, 1984). Atender aos anseios das partes interessadas, de acordo com a
teoria dos stakeholders proposta por Freeman (1984), deve ser um dos focos estratégicos das
organizagdes. Sobretudo porque a sobrevivéncia das empresas estaria condicionada a
capacidade de gestao das relagdes com os mesmos (Barakat, 2018).

A pressao dos stakeholders pode estimular a adog@o de praticas circulares (Jabbour et
al., 2020). Quanto mais estratégicos e ativos na cadeia de valor, mais relevantes os stakeholders
se tornam para a organizacdo, desempenhando papeis importantes para a sustentabilidade
(Sehnem et al., 2023a). Os stakeholders estratégicos e fundamentais para a sobrevivéncia de
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uma empresa sdo denominados primarios, enquanto que aqueles que ndo determinam a
existéncia da organiza¢do, embora influentes, sdo chamados de secundarios (Clarkson, 1995).

Quanto mais as empresas sao capazes de responder as pressdes, exigéncias € interesses
de seus stakeholders, maior € o seu sucesso (Mani & Gunasekaran, 2018). Somado a isso, 0
crescente interesse e conscientizagdo dos stakeholders perante possiveis impactos das
atividades empresariais tornam a gestdo das partes interessadas um tema relevante, que tem
ganhado a atencdo dos profissionais por ser capaz de melhorar o desempenho de uma
organizac¢ao (Pedrini & Ferri, 2019).

No contexto da EC e da industria 4.0, a articulagdo entre stakeholders na cadeia
produtiva ¢ uma oportunidade para fechamento de ciclos e alcance de resultados ganha-ganha
(Silva & Sehnem, 2022a). No estudo de Sehnem et al. (2023a), por exemplo, os stakeholders
primarios — fornecedores, clientes, acionistas e proprietarios, foram identificados como
ativadores de ciclos circulares em um grupo de startups, reforcando a relevancia da participacao
das partes interessadas para a circularidade e o desenvolvimento sustentavel.

Inovacdes voltadas para a economia circular envolvem a interdependéncia de atores ao
longo da cadeia de abastecimento e sdo, portanto, facilitadas pelas redes (Van Opstal & Borms,
2023). Caracterizadas como um conjunto de pessoas ou organizacdes interligadas direta ou
diretamente (Marcon & Moinet, 2000), as redes sdo marcadas por relagdes de cooperacdo ou
hierarquia, formadas, por exemplo, a partir de conivéncia, relacdes de amizade ou mesmo por
contratos juridicos (Balestrin & Arbage, 2007).

3 Metodologia

Para responder a pergunta de pesquisa, foi conduzida uma revisdo sistematica de
literatura, seguindo as premissas de Tranfield et al. (2003), desenvolvendo-se trés etapas: i)
planejamento, ii) conducéo da reviséo, e iii) relato e divulgacdo, com o objetivo de identificar,
sistematizar e efetuar a analise bibliométrica de estudos relacionados ao escopo pré-definido.

Na etapa de planejamento, os pesquisadores definiram o processo basico da reviséo de
literatura - campo tedrico da pesquisa, termos de busca, periodo, idioma das publicacdes, tipos
de publicacdo e bases de dados a serem consultadas. O escopo da revisao incluiu artigos
publicados no periodo de 2008 a 2023, disponiveis nas bases de dados Scopus, Web of Science
e Science Direct, relacionados a area de Gestdo Empresarial e Contabilidade (Business
Management and Accounting), classificados como artigos e artigos de reviséo.

A etapa de conducdo da revisédo iniciou com a construcédo do portfolio bibliografico. Em
03 de julho de 2023 foi efetuada a busca nas trés bases indicadas, resultando em um total de
5.569 artigos. Os resultados obtidos em cada base foram exportados para arquivo BibTex e
inseridos no software Parsifal, onde foi possivel realizar a exclusdo de 4.292 documentos
duplicados. A primeira etapa da selecéo dos estudos foi efetuada com 1.277 artigos, nos quais
realizou-se a leitura do titulo, resumo e palavras-chave, considerando critérios de inclusdo e
exclusdo previamente definidos (Tabela 1). A aplicacéo dos critérios foi efetuada no software
Parsifal e resultou em 142 artigos, os quais foram baixados para leitura na integra e refinamento
da selecdo.

Tabela 1
Critérios de inclusdo e exclusdo de artigos
Critério Critério de Inclusédo Critério de Excluséo

Se referir a tematica de forma
genérica ou focar em organizacdes
gue ndo se caracterizam como
startups.

Tratar da temética modelos de
negaécios circulares e ou
circularidade de recursos em startups.

Modelos de Negdcio
de Economia Circular




Critério Critério de Incluséo Critério de Exclusao
Se referir a tematica de forma
o Tratar da tematica da Industria 4.0 genérica ou focar em organizagdes
Industria 4.0

em startups.

que ndo se caracterizam como
startups.

Stakeholders

Abordar 0 engajamento e ou gestdo
de stakeholders em contextos que
envolvam startups.

Se referir a tematica de forma
genérica ou em contextos que ndo
envolvam startups.

Se referir a teméatica de forma
genérica.

Abordar formacdo de redes para a

Redes de stakeholders . .
circularidade de recursos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Na segunda fase da etapa de condugdo, 10 artigos foram excluidos da amostra por nao
ser possivel o acesso ao seu conteudo na integra. Apos a aplicagdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo, o refinamento da selecdo resultou em um portfolio de 76 estudos, apresentados na
sequéncia na secao de resultados. Os artigos foram codificados como Al, A2, A3 e assim
sucessivamente, visando tornam a apresentagdo da discussdao mais dindmica.

Uma planilha foi exportada do software Parsifal para o Microsoft Excel para elaboracao
de graficos e analises estatisticas. Além disso, os pesquisadores efetuaram a busca por cada um
dos 76 artigos nas respectivas bases de dados para download do seu arquivo RIS, visando
insercao de tais arquivos no software VOSviewer para analise bibliométrica.

Com base nos arquivos gerados pelas etapas anteriormente descritas, passou-se para a
terceira e Ultima fase da revisdo, que compreende o relato e a divulgacdo. Tabelas, gréficos,
figuras ilustrativas e mapas de rede foram geradas a partir de dados como ano de publicacéo,
autores, palavras-chave, método de estudo e localizacdo geografica dos estudos de caso.
Microsoft Excel, Mapcharts e VOSviewer foram os softwares utilizados para elaboracdo da
andlise proposta. A apresentacdo dos resultados e discussdo das evidéncias mapeadas sao
apresentadas na secéo a seguir.

4 Apresentagio dos Resultados

Esta secdo reune os resultados obtidos pela aplicagdo dos procedimentos metodologicos
adotados. Para melhor compreensao, dividimos os resultados em subse¢des que versam sobre
a analise bibliométrica, com destaque para a analise de coocorréncia de palavras-chave, além
da discussado dos resultados.

4.1 Analise Bibliométrica

A aplicagdo dos critérios de inclusdao e exclusdao, conforme descrito na secdo
metodoldgica, resultou em um portfélio de 76 artigos, apresentados na Tabela 2. Cada um dos
artigos € precedido de um cédigo, utilizado para identificagao dos mesmos nas analises ao longo
desta se¢ao. Observa-se uma variedade de autores e uma crescente de publicagdes nos ultimos
nos ultimos dois anos.

Tabela 2

Artigos revisados e seus codinomes atribuidos

Al Littlewood & Kiyumbu (2018) A27 Kanda et al. (2021)
A2 Kunz et al. (2018) A28 Cantu et al. (2021)

A3 Mathews et al. (2018) A29 Gong et al. (2022a)
A4 Unruh (2018) A30 Dongfang et al. (2022)

A53 Ho et al. (2022)

Ab4 Evertsen et al. (2022)
Ab55 Patala et al. (2022)
A56 Fallahi et al. (2022)




A5 Chiappetta Jabbour et al. (2019)

A31 Di Maria et al. (2022)

A57 Oyinlola et al. (2022)

A6 Unterfrauner et al. (2019)

A32 Sehnem et al. (2022)

A58 Centobelli et al. (2022)

A7 Gupta et al. (2019)

A33 Silva & Sehnem (2022a)

A59 Henry et al. (2023)

A8 Foschi & Bonoli (2019)

A34 Narvanen et al. (2022)

A60 Kayikci et al. (2023)

A9 Parida et al. (2019)

A35 Ciccullo et al. (2022)

A61 von Kolpinski et al. (2023)

A10 Zucchella & Previtali (2019)

A36 Re & Magnani (2022)

A62 Marques & Manzanares
(2022)

A1l Press et al. (2020)

A37 Geissdoerfer et al. (2023)

A63 Reinecke et al. (2023)

Al12 Greer et al. (2020)

A38 Ariztia & Araneda (2022)

A64 Van Opstal & Borms (2023)

A13 Henry et al. (2020)

A39 Kohler et al. (2022)

A65 Sehnem et al. (2023a)

Al14 Cramer (2020)

A40 Ertz et al. (2022)

A66 Spano et al. (2023)

A15 Ki et al. (2020)

A41 Oliveira-Dias et al. (2022)

A67 Borms et al. (2023)

A16 Ingstrup et al. (2021)

A42 Huynh (2022)

A68 Jesus & Jugend (2023)

A17 Narvanen et al. (2021)

A43 Kolade et al. (2022)

AB9 Atif (2023)

A18 Herndndez-Chea et al. (2021)

A44 Gong et al. (2022b)

AT70 Rusch et al. (2023)

Al19 Moggi & Dameri (2021)

A45 Chauhan et al. (2022)

AT71 Fobbe & Hilletofth (2023)

A20 Modgil et al. (2021)

A46 Seles et al. (2022)

AT2 Pedersen et al. (2023)

A21 Ciliberto et al. (2021)

A47 Kasmi et al. (2022)

AT73 Leone et al. (2023)

A22 Mishra et al. (2021)

A48 Krom et al. (2022)

AT74 Verleye et al. (2023)

A23 Rok & Kulik (2021)

A49 Nunes et al. (2022)

AT75 Nogueira et al. (2023)

A24 Ada et al. (2021)

A50 Kim et al. (2022)

AT76 Kuhlmann et al. (2023)

A25 Puntillo et al. (2021)

A51 De Giovanni (2022)

A26 Khan et al. (2021)

A52 BOhmecke-Schwafert et al.

(2022)

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

O fato de os artigos selecionados terem suas publicacdes efetuadas a partir do ano de
2018 reitera que a tematica estudada ainda ¢ emergente. Na Figura 1 € possivel visualizar que
que a maioria dos artigos foram publicados no ano de 2022 (39,5%). O ano de 2023 reune
23,7% dos artigos da amostra, destacando-se que a presente andlise incluiu apenas estudos
publicados até a primeira semana do més de julho, data em que foi efetuada a coleta de dados.
Desse modo, ¢ possivel inferir que os constructos de economia circular, tecnologias da 14.0,
engajamento de stakeholders e formacdo de redes, tém estado em evidéncia nas pesquisas

recentes.

Figura 1
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Em relagdo aos periddicos mais relevantes entre as publicacdes revisadas, hd uma
predominancia de artigos publicados pelo Business Strategy and the Environment (23 artigos -
30,3% do total). Technological Forecasting and Social Change (7 artigos), Industrial Marketing
Management (6 artigos) e Journal of Cleaner Production (5 artigos) complementam os
periddicos de maior representatividade na amostra. Ao todo, foram mapeados 31 perioddicos —
21 deles detém apenas uma publicacdo da amostra revisada. Na maioria dos casos, ha uma alta
classificagdo ABS Journal Quality Guide para os periddicos da amostra (4 e 3), indicando que
a mesma ¢ composta por artigos cientificos de qualidade, uma vez que essa classificagao
apresenta altos niveis de confiabilidade interna e externa, ¢ ¢ amplamente aceito na comunidade
académica (Morris et al., 2009).

Entre os artigos revisados, apenas 3,9% adotam uma abordagem quantitativa. Os demais
realizam analises qualitativas, com predominancia do método de estudo de caso, utilizado em
76,3% dos estudos (Tabela 3). A preferéncia pelo estudo de caso pode ser explicada pelo fato
deste ser um método indicado para a compreensdo de fendmenos sociais complexos, sejam eles
relacionados a individuos, grupos de individuos, organizacdes, entre outros (Yin, 2015). Nos
casos de A14, A17 e A30, o estudo de caso ¢ associado a pesquisa-agdo, a pesquisa netnografica
e ao método Deplhi, respectivamente.

Tabela 3
Abordagem e métodos de pesquisa dos artigos revisados
Abordagem Método de pesquisa Artigos %
Estudo de caso 58 76,3%
Qualitativa Revisdo sistematica de literatura 11 14,5%
Revisdo tedrica 4 5,3%
Quantitativa Modelagem de Equac@es Estruturais 3 3,9%

Nos estudos quantitativos, predominam objetivos relacionados ao entendimento do
efeito de um determinado conceito sobre os demais. A26 aborda o efeito do blockchain sobre
praticas de economia circular; A31 analisa a relagdo entre a adogao de tecnologias da 14.0 e a
economia circular, mediada pela colaboracao entre os atores; e A51 elucida como mecanismos
de recompensa adotados por empresas para com consumidores e recicladores pode influenciar
na relagdo entre economia circular e adog¢ao da tecnologia blockchain.

Revisdes sistematicas de literatura e revisdes tedricas, cujo procedimento de coleta de
dados ndo menciona o protocolo sistematico de revisdo, também foram analisadas. Nesses
casos, os estudos abordam a relagao entre dois constructos: economia circular e 14.0 (A4, A21,
A40, A45, A50, A69 e A70); economia circular e stakeholders (A15, A46, AS3 e A74); e
economia circular e redes de stakeholders (A47, A62 e A68). A excecdo observada estd em AS,
que propde uma revisdo sistematica que discute conceitos de economia circular, 14.0 e
stakeholders. Desse modo, a amostra analisada ndo identifica a existéncia de revisdes de
literatura que correlacionem simultaneamente economia circular, 14.0, stakeholders e redes de
stakeholders.

Além desta lacuna, a partir dos artigos que realizaram estudos de caso, foi possivel
observar oportunidades de pesquisa para ampliacdo da cobertura geografica e de setores
analisados. Ha uma maior concentracao de estudos cujos casos estao localizados no Hemisfério
Norte, sobretudo em paises europeus — 28 estudos de caso englobam startups situadas na
Europa. Destaca-se que em dois casos, a mencao da localizagdao das empresas limite-se a regidao
Norte da Africa (A57) e paises europeus (A6), ndo sendo possivel a sinalizagdo dos paises no
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mapa da Figura 2. China e Itdlia s3o os paises de destaque no norte global, com 5 estudos
realizados em seus territdrios, enquanto que no sul do globo, seis estudos de caso discutem
resultados oriundos de startups brasileiras.

Com relagdo aos setores ou area de atuagdo dos casos analisados, se¢ observa uma
relativa variedade. Gestdo de residuos (A20, A25, A49, A58 e A75), produtos e servigos
relacionados a cadeia de valor de materiais plasticos (A10, A29 e A57), moda, acessorios e
calcados (A15, A23, A42 e A73), alimentos (A12, A17, A34 e A35), industria da constru¢ao
(A28 e A39), energia (A1l e A27), embalagens reutilizaveis (A63) e flexiveis (A76), cadeia de
valor de uma lavanderia (A72), saude (A66), logistica (A41), veiculos elétricos (A20) e
solucdes de produto como servigo (A56) sao setores mapeados na amostra.

Figura 2
Localizagdo geografica dos casos mencionados nas analises dos artigos revisados

Created with mapchartnet

Fonte: Elaborado pelos autores (2023), com auxilio do software Mapchart.

Dois estudos nao focam em apenas um setor € abordam uma amostra de startups atuantes
em diversos segmentos: A65 reune startups de alimentagdo, agricultura, pecudria, saude, bem-
estar, agronegocio, téxtil, moveleiro, tecnologia da informacao e biotecnologia; A31, por sua
vez, reune casos dos setores automotivo, borracha e plasticos, eletrodomésticos, iluminagao,
moveis, Oculos, joias, equipamentos esportivos e té€xteis e vestudrio. A identificagdo destes
setores ¢ uma fonte tanto de insights para abordagem de novos setores com potencial para a
economia circular, quanto para fins comparativos, sobretudo quando busca-se explorar um
mesmo segmento em contextos geograficos e culturais distintos.

A analise também permitiu a identificagdo dos principais pesquisadores. Na amostra
analisada, o software VOSviewer mapeou 370 autores; 14 deles aparecem ao menos duas vezes
entre os artigos revisados e foram considerados para a elaboragdo do mapa de coautores,
apresentado na Figura 3. Como método de normalizacdo, que determina como a forca das
ligacdes entre os itens ¢ normalizada, utilizou-se a forca de associagdo (Association Strenght),
adotada como padrao na maioria das andlises (Van Eck & Waltmann, 2023).



Figura 3
Rede de coautores
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023), com auxilio do software VOSviewer.

Observa-se uma diversidade de autores que trabalham a tematica estudada, ndo sendo
evidenciado um autor que se sobressaia aos demais. Assim como identificado na questdo da
localizagdo dos estudos de caso, a maioria dos principais autores sao filiados a instituigdes
situadas no hemisfério norte. E interessante notar que os autores destacados na amostra atuam
em departamentos distintos, que vao desde administracdo, gestdo e negdcios, passando pela
gestao ambiental e recursos naturais, até centros especificos de pesquisa em economia circular.
Essa diversidade ressalta o carater sistémico e multidisciplinar das teméticas de pesquisa.

4.1.1 Andlise de Coocorréncia de Termos

Visando investigar a coocorréncia de termos e analisar a existéncia de relagdo entre elas,
construiu-se o mapa de coocorréncia de palavras-chave, apresentado na Figura 5. Com o auxilio
do software VOSviewer, definiu-se como objeto de andlise palavras-chave com no minimo
cinco ocorréncias. 37 palavras foram mapeadas, porém, uma delas foi excluida por se tratar do
nimero “0”, provavelmente oriundo do termo Industria 4.0. Novamente, o método de
normalizacdo adotado foi a forga de associacdo (4ssociation Strenght).

O tamanho dos circulos que acompanham cada um dos termos determina o peso, ou
seja, a importancia que o mesmo tem no grupo de palavras-chave analisado. As linhas entre os
circulos representam ligagdes entre os termos, € as cores sinalizam a formagao de clusters (Van
Eck & Waltman, 2023). Observa-se na Figura 4 a formagdo de quatro clusters. Em ordem
decrescente de tamanho, o primeiro cluster vermelho engloba palavras-chave relacionadas as
interacdes entre as partes interessadas e aspectos organizacionais. O segundo cluster verde
compreende a economia circular e termos correlatos a sua implementagdo. O terceiro cluster
azul retine aspectos de sustentabilidade e industria 4.0, enquanto que o quarto cluster amarelo
relaciona-se com a inovagao.



Figura 4
Mapa de coocorréncia de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelos autores, com auxilio do software VOSviewer (2023).

Em termos de representatividade, o termo “economia circular” se destaca pelo
maior nimero de ocorréncias (48 vezes), seguida pelo termo “sensemaking”, identificado 31
vezes. De acordo com Maitlis e Christianson (2014), o sensemaking abrange um processo de
compreensdo por parte dos individuos para com eventos e questdes novas, ambiguas e até
mesmo confusas. E interessante observar a ocorréncia deste termo nas pesquisas da amostra
revisada, pois a economia circular ¢ um tema emergente que ainda carece de esclarecimentos,
e que requer o engajamento das partes interessadas. Para tanto, os achados nos permitem inferir
que, para a transi¢do ser adotada, ela precisa “fazer sentido” para os envolvidos.
Apesar de “sensemaking” e “economia circular” ndo estarem diretamente ligamos na
rede de palavras-chave, o primeiro termo liga-se a sustentabilidade, pertencente ao cluster azul,
e a implementacao, inserida no cluster verde da economia circular (Figura 5).

Figura 5
Ligacdes do termo “sensemaking” (a) e “economia circular” (b) na rede de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelos autores, com auxilio do software VOSviewer (2023).

O termo “economia circular”, por sua vez, apresenta ligagdo com termos de todos os
demais clusters. Sustentabilidade, Industria 4.0, inovacao, colaboracdo e governanca sao
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algumas delas, que demonstram a relacao existente entre economia circular, 4.0 e engajamento
de stakeholders. A conexdes dos dois termos mais frequentes revela a existéncia de duas
correntes de investigacdo distintas, cujos lideres pode ser pesquisadores de areas de
conhecimento variadas. E possivel visualizar que uma das correntes, parte (a) da Figura 5, esta
focada em aspectos sustentdveis e institucionais, enquanto que a segunda se concentra em
operagdes sustentaveis, na implementagdo e nos modelos de negdcios suportados pela industria
4.0 e inovagao.

Uma ultima analise em relagdo a coocorréncia de palavras-chave ¢ apresentada na
Figura 6, que retrata a visualizagdo sobreposta (Overlay Visualization) da rede inicial. Nesse
caso, as diferentes cores indicam a média do ano de publicagdo dos artigos que contém cada
palavra-chave. As cores mais escuras e azuladas sinalizam os primeiros temas que foram
estudados e, ao passo que as cores se tornam mais claras e alcancam tons esverdeados e
amarelos, sao identificados os temas de interesse mais recente na comunidade cientifica
(Chiaraluce et al., 2021).

Figura 6
Visualizagao sobreposta de rede de coocorréncia de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelos autores, com auxilio do software VOSviewer (2023).

Os termos relacionados a interacdo entre partes interessadas (originalmente cluster
vermelho) sdo encontrados a mais tempo nas discussdes da literatura. A sustentabilidade e a
inovagdo, pertencentes ao cluster azul e amarelo, respectivamente, estdio em um periodo
intermediario na faixa temporal adotada como referéncia. O cluster verde, da economia circular,
€ 0 que esta com praticamente todos os seus termos em amarelo, indicando ser o foco dos
estudos mais recentes, e reforcando que a circularidade ainda ¢ um tema emergente, assim como
as tecnologias da industria 4.0.

Além dos temas emergentes, a analise de redes de palavras-chave nos permite visualizar
que ha um certo distanciamento entre os dois clusters principais. O cluster que retine termos
relacionados a interagdo das partes interessadas e o cluster da economia circular sdo os que se
apresentam mais distantes entre si, quando comparados aos outros dois grupos. Essa distancia

entre os pontos pode representar uma importante lacuna de pesquisa, indicando oportunidades
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de pesquisas que aproximem os constructos de economia circular, stakeholders e redes de
stakeholders.

4.2 Discussio dos Resultados

Economia circular, industria 4.0, stakeholders e redes de stakeholders sdo constructos
presentes no contexto de startups. Henry et al. (2020) pontuam que a maioria dos estudos sobre
EC tem se concentrado em empresas ja estabelecidas, e a presente pesquisa revela um avango
significativo em termos de estudos que abordam a circularidade em startups. Da mesma forma,
a lacuna indicada por Pedrini e Ferri (2019) de que as pesquisas sobre gestdo de stakeholders
sdo focadas em grandes empresas esta a ser preenchida, mas ainda hé espaco para avangos em
ambos 0s casos. As pesquisas que versam sobre os temas de interesse desta pesquisa ainda sao
bastante concentradas em paises do hemisfério norte, que apresentam maiores indices de
desenvolvimento e politicas publicas de incentivo a EC.

Os paises europeus sdo os que figuram com maior frequéncia entre os artigos que
realizam estudos de caso em startups alinhadas a EC. Esse fato pode ser explicado pela
articulacdo feita pela Unido Europeia, que lidera uma governanga em rede entre os paises
membros e dispde de planos coletivos, a exemplo do Pacto Ecolégico Europeu e do Plano de
Acao para a Economia Circular (European Parliament, 2023).

E interessante observar que o plano de a¢do da UE para a circularidade define sete
setores essenciais, a saber: plasticos, téxteis, residuos eletronicos, alimentagdo, agua e
nutrientes, embalagens, baterias e veiculo, e edificios e constru¢do (European Parliament,
2023). Todos esses setores figuram entre os estudos de caso dos artigos que integram nossa
amostra, o que sugere um alinhamento entre os interesses de pesquisa, as necessidades do
mercado e os incentivos governamentais, além de uma orientagdo focada em estudos com
implicagdes praticas e gerenciais.

Em termos de correntes de pesquisa, os achados indicam a existéncia de duas linhas
centrais, que parecem ainda ndo estar plenamente conectadas. Estudos que versam sobre
aspectos institucionais apresentam uma trajetoria ligeiramente mais antiga, porém,
considerando que EC e industria 4.0 sdo temas emergentes que passaram a ser estudados de
forma integrada a partir de meados do ano de 2021, entende-se que a ligagdo entre os termos
ndo esta plenamente consolidada. H4, portanto, uma oportunidade valiosa de aproximar as duas
correntes de pesquisa identificadas, uma vez que a implementa¢do da EC depende de uma
governanga estabelecida entre os stakeholders (Van Langen et al, 2021), tanto
intraorganizacional quanto interorganizacional.

Dentre os temas analisados, redes de stakeholders ¢ o que se apresenta mais incipiente.
Trata-se de um fendmeno complexo, mas de extrema relevancia para as startups: em muitos
casos, a participacdo em uma rede permite o acesso a recursos financeiros e apoios externos
que sdo determinantes para o sucesso de um negécio iniciante (Ojaghi et al., 2019). A
internacionalizacdo dos negocios, com oferta de servigos e solugdes por parte das startups para
clientes de todo o mundo, tem se tornado frequentes (Rok & Kulik, 2021), e as redes podem se
formar ndo apenas localmente, mas a nivel global. A colaboragdo e a cocriacao entre parceiros
engajados em uma perspectiva de inovagao aberta, tendem a facilitar a transi¢ao para a EC
(Jesus & Jugend, 2023).

Parcerias intersetoriais tem sido visualizada como importantes ferramentas para
enfrentamento de desafios atrelados ao desenvolvimento sustentavel (Littlewood & Kiyumbu,
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2018), e diversas empresas estabelecidas t€ém buscado colaborar com startups circulares (Fobbe
& Hilletofth, 2023). As interagdes coletivas de stakeholders dentro de um sistema podem
melhorar a compreensdo sobre a EC, e promover ajustes muatuos entre os atores para alcangar

objetivos em comum (Patala et al., 2022).

5 Direcoes para Pesquisas Futuras

Com base nos insights e gaps identificados na literatura, apresentamos uma agenda para
pesquisas futuras, organizada na Tabela 6.

Tabela 1

Agenda de pesquisas futuras

Tema

Contextualizacéo

Perguntas de pesquisa

Formacao de redes para a
EC em paises emergentes.

Paises emergentes apresentam
dificuldades estruturais e logisticas
que refletem na implementacéo de
praticas de EC (Sehnem et al.,
2023b). Compreender a realidade e
potencialidade desses territorios é
fundamental para um avanco
global rumo a circularidade.

— Quem sdo os stakeholders
orquestradores de redes de EC
em paises emergentes?

— Quais sdo 0s mecanismos de
engajamento dos stakeholder
em redes de EC formadas em
paises emergentes?

— Que setores econdmicos tém
adotado a formacdo de redes
para o desenvolvimento da EC e
guais os beneficios observados?

Influéncia da participacdo
de startups em redes na
adocdo de praticas de EC e
tecnologias da industria
4.0.

A literatura indica que as
tecnologias da industria 4.0
suportam a EC (Silva & Sehnem,

2022a), porém, o papel da
formacdo de redes para a
circularidade ainda ndo esta

esclarecido. Neste tema, sugere-se
a adogdo também de métodos
guantitativos.

— Como a participacéo de startups
em redes influencia a adogéo de
praticas circulares e de
tecnologias da industria 4.0?

— Startups que participam de
redes sdo mais propensas a
adotar tecnologias da industria
4.0 e praticas circulares?

DisrupcBes na cadeia de
valor circular geradas por
startups.

As startups sdo empresas iniciantes
reconhecidas pelo seu potencial
inovador. Novos produtos,
Servicos e processos oriundos
dessas empresas podem gerar
disrupgbes, isto €, mudancas
significativas na cadeia de valor,
capazes de alavancar a EC.

— Quais sdo as disrupcdes em
termos de novos produtos,
servigos e processos gerados
por startups em uma cadeia de
valor circular?

Formagé&o de ecossistemas
circulares

Adogdo por PMEs e empresas
ancoras de praticas como a
avaliacdo do ciclo de vida e analise
da cadeia de valor, reducdo de
emissdes de gases de efeito estufa,
maior transparéncia e gestdo de
impactos sociais.

— De que modo a formacdo de
ecossistemas circulares acelera
a transicdo para a economia
circular?

— De que maneira a internalizacdo
de boas préticas circulares é
acelerada a partir da existéncia
de ecossistemas circulares?

Criacdo de comunidades
de prética em economia
circular

Criacdo de grupos de trabalho que
séo liderados por practitioners
para a consolidagdo de boas

— Quais sd8o os beneficios
estratégicos das comunidades
de prética para a governanca e a
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praticas de economia circular em implementacdo da economia
distintos setores produtivos. circular?

O papel do facilitador Criagcdo de conexdes inusitadas — Como integrar a cadeia
entre quem tem um problema com produtiva criando conexdes
residuos e sobras e quem tem a inusitadas entre os stakeholders
ideia, o potencial inovador e a de diferentes setores produtivos

solucéo para gerar novos produtos. para viabilizagdo da economia
circular?
Governanca e lideranca Criacdo de novas condutas, novos — Como  internalizar  novos
para a circularidade valores e confianga, colaboracéo e valores e condutas condizentes
parcerias. com as premissas e principios
de circularidade?
— Como desenvolver

organizagbes com proposito e
aptas a gerar confianca,
colaboragdo e parcerias com
stakeholders estratégicos?
Cocriacdo e inovagdo Transformacgdo do fornecedor e 0 — De que forma a cocriacdo e a

aberta simpatizante do tema economia inovacdo  aberta  podem
circular em co-criador de solugdes. proporcionar um novo
equilibrio econémico e
protagonizarem solucdes
circulares?

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

As sugestdes abordadas buscam contribuir para o melhor entendimento dos beneficios
praticos e gerenciais possiveis de serem alcangados pela integragdo da EC, industria 4.0,
stakeholders e redes de stakeholders. No caso de pesquisas que abordem um setor econdmico
em especifico, sugere-se a consulta de estudos elaborados por entidades como a Ellen
MacArthur Foundation, que apresentam setores prioritarios € com potencial de adesdo e
crescimento em sistemas de producdo circular. Por exemplo, a referida entidade mapeia os
setores da agricultura e ativos da biodiversidade, edificios e construcdo, e equipamentos
eletroeletronicos como grandes oportunidades para a circularidade no Brasil (Ellen MacArthur
Foundation, 2017). Alinhar os interesses de pesquisa com setores prioritarios de cada pais pode
contribuir ndo s6 para o avango da ciéncia, como também para o desenvolvimento de politicas
publicas assertivas.

6 Consideracoes Finais

Este estudo analisou a interagdo entre economia circular, industria 4.0, stakeholders ¢
redes de stakeholders existente na literatura no contexto de startups, sob uma perspectiva
bibliométrica. Foi possivel constatar que os temas tém sido discutidos no contexto das startups,
principalmente nos ultimos dois anos. O estudo de caso ¢ o método de pesquisa mais utilizado
pelos estudos, que se concentram em paises do hemisfério norte e sdao realizados por uma
variedade significativa de pesquisadores. Concluimos que, apesar de ser observada a ligagao
entre os quatro temas de interesse, a integragcdo das redes de stakeholders no contexto da EC
ainda ¢ incipiente e consiste em uma importante lacuna de pesquisa.

A principal contribui¢cdo pratica deste estudo consiste no diagnostico da interface de
estudos que versam sobre circularidade, industria 4.0 e aspectos relacionados aos stakeholders
no contexto de startups. Os achados podem contribuir para que gestores e tomadores de decisao
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visualizem aspectos criticos atrelados ao avango da EC em empresas iniciantes, contribuindo
também para o desenvolvimento de politicas ptblicas inspiradas na experiéncia de paises como
os integrantes da Unido Europeia, visando a integracao entre os stakeholders e alcance de ciclos
produtivos mais circulares a nivel micro, meso e macro.

O estudo também apresenta contribuicao teorica relevante, uma vez que elucida o estado
de pesquisas de temas emergentes ¢ de grande importancia para o desenvolvimento sustentavel,
identifica lacunas de pesquisa e direciona pesquisas futuras. A identificacao de dois grupos de
pesquisas que aparentam estar ainda distantes pode motivar pesquisadores a buscarem parcerias
com autores e instituigdes das respectivas areas visando a integracdo das tematicas.

Dentre as limitagoes do estudo, cita-se a escolha das bases de dados e os filtros
aplicados, que podem ter omitido pesquisas relevantes desenvolvidas. Para analises
bibliométricas futuras, sugere-se a ampliacdo das bases de dados utilizadas, bem como a
extensdo do periodo temporal. Outra analise que pode fornecer insights interessantes consiste
na avaliacdo de dissertagdes e teses que versam sobre as temdticas de interesse.
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