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O caso

O caso narra a historia vivida por Luis Carlos e Catarina, um casal de cubanos que se mudou para o
Brasil. Empreendedores e proprietarios de um food-truck especializado em culinaria mexicana,
ambos sentem que a estrutura de seu trailer ndo comporta mais o seu numero de clientes e avaliam
uma expansao do negocio. O dilema permeia o desejo dos empreendedores de expandir o seu
negocio e as complexidades envolvidas no processo de tomada de decisao ao avaliar os pros e
contras de cada uma das alternativas.

Objetivo de ensino

O objetivo deste caso de ensino é estimular o processo de tomada de decisao e propor que os alunos
desenvolvam um plano de negdcio utilizando como apoio a ferramenta Business Model Canvas (BM
Canvas) para um empreendimento em expansao do ramo de alimentacao.

Fontes e Métodos de coleta

O caso de ensino foi estruturado a partir da coleta de dados primdrios e secundarios. As informagoes
sobre os empreendedores e sua trajetoria de vida foi coletada a partir de uma entrevista
semiestruturada realizada presencialmente. Foram feitas visitas ao local de instalacao do food-truck
e analisou-se, também, os perfis utilizados na rede social Instagram para comunicagdo com o
publico. A coleta de dados secundarios visou garantir maior fidelidade a realidade em relagao ao
valores financeiros apresentados no caso, como aluguel e salarios.

Disciplinas sugeridas para uso do caso

O caso pode ser aplicado em disciplinas de cursos de graduacao em administragdo e areas
correlatas. Entre as disciplinas recomendadas para a aplicacao do caso, destacam-se
empreendedorismo, criacao de negdcios, introducdo a administracao e gestdao estratégica.
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