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GOVERNANCA DA SEGURANCA PUBLICA SOB UMA ANALISE MULTIFACETADA:
UM CASO ESTADUAL EM PERNAMBUCO

INTRODUCAO

A seguranca publica constitui um desafio complexo e multidimensional que permeia a realidade
brasileira, uma vez que, ndo obstante os esfor¢os empreendidos por agentes de protecdo social, os
indices de violéncia e criminalidade no Pais permanecem alarmantes. Segundo dados recentes do
Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2023, foram registrados 47.452 homicidios dolosos no
Brasil em 2022, representando uma taxa de 23,4 mortes por 100 mil habitantes (FBSP, 2023). Nesse
cenario, o estado de Pernambuco tem enfrentado uma situagdo particularmente critica. Segundo o
anudrio, Pernambuco registrou 3.423 homicidios em 2022, o que corresponde a uma taxa de 37,8
mortes por 100 mil habitantes, revelando um indice superior a média nacional.

Representantes do governo de Pernambuco tém buscado implementar politicas publicas dirigidas
para enfrentar os desafios da seguranga publica, pois, entre 2007 e 2022, o estado desenvolveu e
implementou o Plano Estadual de Seguranga Publica, conhecido como "Pacto pela Vida", que
assumiu uma abordagem participativa e intersetorial junto a populagdo desse estado (RATTON;
DAUDELIN, 2018). Atualmente, a partir de 2023, Pernambuco dispde do Plano Estadual de
Seguranga Publica e Defesa Social, intitulado "Juntos pela Seguranga", que conforme apresentado
(GOVPE, 2023), também incorpora aspectos e caracteristicas fundamentais com respeito a
governanga da seguranca publica desse estado.

O estudo objetiva descrever o modo como a governanga da seguranga publica ¢ operacionalizada
em Pernambuco a partir de trés perspectivas distintas: a visdo do estado, da midia e do meio
académico. Ambos os planos de seguranca publica implementados no estado suscitam como
objetivo principal a reducdo da violéncia e da criminalidade, portanto, aqui se visa compreender a
maneira como essa tematica vem sendo percebida e representada por esses diferentes atores. Ao
serem examinadas as trés abordagens descritas anteriormente, emerge uma visdo abrangente e
complexa da governanga da seguranca publica, a qual permite a identificacdo de pontos de
convergéncia e divergéncia entre os agentes envolvidos nesse processo.

Ao adotar uma abordagem multifacetada de triangulagdo das diferentes perspectivas sob a
demarca¢do governamental, mididtica e académica, o estudo revela novas perspectivas e
proporciona uma compreensdo mais abrangente do tema. Além disso, amplia-se aqui o
entendimento a respeito dos desafios e complexidades da governanca da seguranca publica,
considerando ndo apenas as agdes, como também a forma como sdo comunicadas e percebidas
pelos diferentes atores.

Nos procedimentos metodologicos, utilizamos a técnica da andlise de conteido em documentos
oficiais, artigos cientificos indexados e revisados por pares e matérias jornalisticas de portais de
noticias e blogs. Nesse sentido, a triangulacdo de multiplas fontes de dados e perspectivas nos
permite a valida¢do cruzada das informacgdes, reduzindo os vieses inerentes a cada uma das
abordagens individuais (FLICK, 2018). Logo, essa estratégia possibilita a identificacdo de
convergéncias e divergéncias entre os diferentes atores envolvidos, revelando uma compreensdo
complexa e de nuance da realidade.

Governanca da Seguranca Publica

A governanga representa com visdo ampla ndo apenas ao contemplar as varias modalidades de
organizagdes governamentais que trabalham em conjunto, mas também organizagdes sem fins
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lucrativos e empresas privadas atuam com elas na solu¢ao de problemas e na prestacao de servigos
publicos (BINGHAM, 2011; ELLIOTT, 2002). Dessa forma, o paradigma da administragdo ptblica
tradicional, cuja preocupacdo principal consiste no funcionamento interno dos 6rgaos publicos,
como recursos humanos, orgcamento e cumprimento de tarefas, ndo nos ajuda mais a entender esse
novo mundo das acdes publicas. Adicionalmente, a fim de adquirir uma compreensdo do
desenvolvimento territorial, € essencial ter um discernimento com relagao as dindmicas e interagdes
que ocorrem entre os diversos agentes locais (MORALIS et al., 2022).

Para captar as novas realidades, os estudiosos de governanga propdem uma nova perspectiva: o
novo paradigma de governanca publica. Nesse paradigma, a unidade de estudo presente na analise
de politicas e na administragdo publica ¢ deslocada da agéncia publica ou do programa publico
individual para as ferramentas ou instrumentos distintos por meio dos quais os propositos publicos
sdo perseguidos (ELLIOTT, 2002; ONDER; ZENGIN, 2022).

A governanca da seguranga se insere no ramo da governanga segundo o qual sdo procuradas
tentativas conscientes de moldar e influenciar a conduta de individuos, grupos e representantes da
populacdo atuando em prol da preservacao da paz social (WOOD; DUPONT, 2006). Assim, essa
modalidade de governanga envolve mais do que o ato de governar por meio de politicas publicas
de combate a violéncia e a criminalidade, uma vez que ela compreende a ideia de que o crime e a
punicdo se tornam as ocasides € os contextos institucionais nos quais nos comprometemos a
orientar nossa conduta e atuagao a dos outros (SIMON, 2020).

Os protagonistas do estilo de governanga publica consideram os estudos tedrico-empiricos
existentes nas areas da seguranga publica e defesa social como algo em que a compreensdo do
termo seguranca deve ser considerada como o olhar a respeito de um vocéabulo guarda-chuva que
permite abranger uma gama diversificada de praticas de governo, movimenta¢des orcamentarias,
acoes politicas e legais e valores, além de habitos sociais e culturais (MACKLEM; ROACH;
DANIELS, 2001). Assim, a governanca da seguranga publica abrange mais do que a governanca
do crime, e as mentalidades, institui¢des e praticas de governo no combate ao crime (DUPONT;
WOOD, 2007).

A andlise da literatura sobre a governanga da seguranca publica revela uma série de caracteristicas
fundamentais que desempenham um papel crucial na eficacia e na eficiéncia dos sistemas de
seguranca. Ao elencarmos tais caracteristicas, ¢ possivel destacar elementos que promovem uma
governanga so6lida nesse campo tdo complexo e essencial para o funcionamento da sociedade
(TEIXEIRA; GOMES, 2019). Aspectos como transparéncia, participacdo cidada, integracdo entre
instituicdes, defini¢do clara de responsabilidades e agdes fundamentadas em evidéncias emergem
como pilares fundamentais para garantir uma gestao eficaz e orientada para resultados na seguranca
publica (COSTA, 2023). Assim, quando integrados de maneira coerente e sustentada, esses
elementos fornecem um arcabouco que ndo apenas acessa a confiang¢a da populagdo nas institui¢des
encarregadas da seguranga, como também contribui para a reducdo da criminalidade e a promogao
de uma sociedade segura e justa (GRAHAM; PLUMPTRE; AMOS, 2003).

A articulagao intersetorial constitui um aspecto da governanga que ocorre no ambito da seguranca
publica abarcando o envolvimento e a coordenagdo de diferentes atores governamentais € nao
governamentais (GRAHAM; PLUMPTRE; AMOS, 2003; KOOIMAN, 2002). Essa abordagem
contempla os desafios complexos da seguranga publica que ndo podem ser enfrentados de forma
isolada por um unico setor ou institui¢do, uma vez que exige a colaboragdo e a integracdo de
agentes oriundos de multiplos atores, recursos € competéncias.

A transparéncia e a prestacdo de contas sdo principios fundamentais da boa governanga na
segurang¢a publica, de modo a promover o acesso a informacdo e a responsabilizacdo dos atores
envolvidos em agrupamentos sociais que atuam perante a sociedade. Portanto, essas praticas sao
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essenciais para fortalecer a confianga da populagao nas institui¢des de seguranga publica e garantir
a eficicia e a legitimidade das a¢des implementadas (ANDRONICEANU, 2021; CENEVIVA,
2006).

A transparéncia envolve a disponibilizacdo de informacgdes claras e acessiveis com respeito a
politicas, programas, a¢des e resultados alcangados na area de seguranga publica. Ja a prestagdo de
contas implica na existéncia de mecanismos que permitam a sociedade acompanhar e avaliar o
desempenho das instituigdes responsaveis e exigir a responsabilizacdo pelos resultados obtidos
(UNITED NATIONS, 2007).

As abordagens pautadas por evidéncias cientificas sdo demarcadas para buscar fundamentos das
politicas e agdes de seguranca publica em conhecimentos validados por meio de pesquisas
empiricas e avaliacdes rigorosas. Elas visam garantir a eficicia e a eficiéncia das intervengdes,
além de promover a constante atualizagdo e aprimoramento das praticas de seguranca e protegao
da populag¢do com base em novos conhecimentos gerados (SHERMAN, 2013).

A comunicagao efetiva com a sociedade consiste num aspecto da governanga na seguranga publica
e envolve estratégias de disseminacdo de informagdes e engajamento da populacdo. Essa
comunicagdo bidirecional se revela elemento essencial para promover a transparéncia, fortalecer a
confianca nas institui¢des de seguranca publica e fomentar a participagdo ativa da sociedade nos
processos de formulagio e implementacio desse tipo de politica publica (FERREIRA; DAMAZIO;
AGUIAR, 2011).

As estratégias de comunicacdo podem incluir a utilizagdo de diferentes canais e plataformas, como
midias tradicionais, redes sociais, campanhas de conscientizagdo e eventos comunitarios. Portanto,
tais estratégias devem ser adaptadas as caracteristicas e necessidades das diferentes comunidades
como formas de garantir a acessibilidade e a compreensao das informagdes compartilhadas (CRUZ,
2008). Além disso, a comunicagdo com a sociedade deve ser bidirecional, permitindo ndo apenas
a disseminacdo de informagdes, mas também a escuta ativa das demandas, preocupacdes e
sugestdoes dessa populagdo. Assim, tal interacdo continua viabiliza a constru¢do de politicas de
segurang¢a publica mais efetivas e alinhadas com as necessidades locais.

Além disso, pesquisas indicam que o tipo de antincio ndo influencia diretamente o desejo de compra
ou consumo do produto, mas a crenca dos seguidores a respeito da marca afeta a reacdo emocional
aos anuncios (HAHN et al., 2016). Isso sugere que, no contexto das campanhas de seguranca
publica, a confianga da comunidade nas institui¢des que promovem as campanhas pode ser um
fator determinante para a eficdcia das mensagens transmitidas.

A governanga na seguranga publica exige a exploracdo e a integracdo das mentalidades, discursos
e praticas socioculturais relacionadas a essa tematica. Essa abordagem multidimensional reconhece
que a seguranca publica ndo € apenas uma questdo de politicas e agdes governamentais, mas
também envolve aspectos culturais, sociais e simbodlicos que influenciam as percepgdes e
comportamentos da populagdo (DUPONT; WOOD, 2007).

A compreensdo das diferentes perspectivas, crengas e valores que permeiam a seguranga publica
em diferentes contextos e comunidades permite o desenvolvimento de politicas e agdes sensiveis
as realidades locais e mais alinhadas com as necessidades e expectativas da populagdao (SIMON,
2020).

O desenvolvimento da capacidade de governanca ¢ fundamental para a efetivagao das politicas de
seguranga publica, pois tal capacidade envolve a habilidade de coordenar, articular e gerenciar as
redes sociais de atores envolvidos nas agdes institucionais conjuntas que potencializam a
efetividade da seguranca publica, incluindo 6rgaos governamentais, organizagdes da sociedade
civil, setor privado e comunidades locais (TRIANTAFILLOU, 2024). Assim, essa capacidade
implica na existéncia de estruturas, processos e competéncias adequadas para promover a
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cooperagdo, a integracdo e a sinergia entre os diferentes atores envolvidos. Isso inclui a criagdo de
mecanismos de coordenagdo, a defini¢do clara de papéis e responsabilidades, o estabelecimento de
canais de comunicagdo eficientes e a promoc¢ao de uma cultura de colaboragdo e confianca mutua
(COSTA, 2023).

A énfase na prevencao do crime, desordem e promoc¢ao da seguranga da comunidade € um aspecto
fundamental da governanga na seguranca publica, pois contribui para a reducdo da incidéncia
criminal (ROGERS & FREVEL, 2018; SANDERS & LANGAN, 2019). Por intermédio dessa
abordagem, ¢ possivel reconhecer que a repressdo isolada ao crime ndo aborda as causas e ndo ¢
suficiente para enfrentar os desafios da violéncia e da criminalidade, sendo necessario investir em
acdes preventivas e na constru¢do de comunidades mais seguras e resilientes (ROGERS, 2018).
A prevencao do crime envolve a identificagdo e o enfrentamento dos fatores de risco associados a
violéncia e a criminalidade, como pobreza, desigualdade social, falta de oportunidades
educacionais e profissionais, entre outros. Essas acdes preventivas podem incluir programas de
desenvolvimento comunitdrio, educagdo, capacitacdo profissional, atividades culturais e
esportivas, entre outras iniciativas (SANDERS; LANGAN, 2019).

A adocdo de novas tecnologias de informacdo e comunicacdo ¢ um aspecto da governanga na
seguranga publica que visa aprimorar o desempenho das acdes de seguranca e promover a
efetividade das politicas de seguranca publica. A modernizagdo tecnologica pode envolver a
implementagdo de sistemas de monitoramento e vigilancia, bancos de dados integrados,
ferramentas de andlise de dados e inteligéncia artificial, entre outras solu¢des inovadoras (AL
DHANHANI; AL NAQBI, 2022).

A governanga da seguranca ¢ um conceito que abarca praticas governamentais, orcamentarias,
politicas, legais e valores e habitos sociais e culturais (HENMAN, 2020), pois isso vai além da
governanga do crime, ao serem contempladas também mentalidades, instituicdes e praticas
governamentais que permeiam os ambitos da violéncia e da criminalidade (HATHAZY, 2018;
MACKLEM; ROACH; DANIELS, 2001). Nessa perspectiva, a governan¢a de seguranca
compreende a incorporacdo da abordagem de governanga a politica de seguranca, por meio da
execucdo de uma agenda, implementagdo de reformas e adog@o de praticas direcionadas (BEVIR,
2016; DUPONT; GRABOSKY; SHEARING, 2003; HENMAN, 2020).

Os desafios relacionados a governanga nao sao limitados a area de seguranga publica, mas ganham
grande importancia nesse contexto devido a necessidade de estabelecer redes de politicas publicas
que envolvem uma variedade de atores politicos, tanto governamentais quanto ndo governamentais.
Essas redes sdo caracterizadas pela interdependéncia e autonomia, no entanto, ndo surgem
naturalmente e nem possuem, inicialmente, uma capacidade significativa de governanga. Na
verdade, a capacidade de coordenacdo e articulagdo de acdes entre esses atores varia
consideravelmente (COSTA, 2023).

No contexto contemporaneo, observa-se uma tendéncia em direcdo a prevencdo do crime e da
desordem, bem como a promocdo da seguranca da comunidade (ROGERS; FREVEL, 2018;
SANDERS; LANGAN, 2019). Esse direcionamento implica em uma ampliacdo da
responsabilidade na constru¢do de politicas publicas de seguranga publica e defesa social, ao incluir
ndo apenas os atores tradicionais, como as forcas policiais e outros agentes e atores ndo policiais
(SHORE, 2020).

A efetividade da governanca em seguranga publica pressupde a gestdo democratica de
transparéncia, responsabilidade, participagdo cidada, integracao de esforgos, responsividade social
e efetividade (WOOD; SHEARING, 2013). Dessa forma, a adoc¢do de praticas de governanga na
seguranga publica ocorre a fim de ser proporcionada seguranga aos cidaddos. Nesse caso,
destacam-se medidas como a modernizagdo da infraestrutura de tecnologia da informagdo e
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comunicagdo (TIC) que visa aperfeigoar o tratamento tecnoldgico de dados para potencializar o
desempenho das agdes de seguranca (AL DHANHANI; AL NAQBI, 2022). Além disso, busca-se
o aprimoramento da relagdo entre as agéncias governamentais, por meio do estabelecimento de
padrdes de comunicacdo e gestdo transparentes, a promog¢ao da capacitagdo para a criacdo de
liderancas efetivas e o investimento em servigos de apoio a comunidade num esforg¢o por buscar
garantir o envolvimento publico na busca de solugdes para a melhoria da seguranca publica
(DEMAILLARD, 2020; FITZDUFF, 2019; SANDERS; LANGAN, 2019).

Por outro lado, as Secretarias de Seguranga Publica no Brasil enfrentam desafios significativos em
termos de governanga, conforme evidenciado por um levantamento realizado pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU) em 2017 (TCU, 2017). Esses desafios incluem o grande nimero de
responsabilidades executivas, a baixa capacitagdo dos quadros e a limitada capacidade de
articulagdo com 6rgdos externos ao sistema policial (COSTA, 2023).

Além disso, ressalta-se que as redes sdo fundamentais para a implementagao de politicas publicas
de seguranca, mas as Secretarias Estaduais de Seguranca Publica apresentam uma estrutura fragil,
com baixa capacidade de governanga. Os profissionais envolvidos nessas atividades geralmente
carecem de formagao em planejamento, gestdo e avaliagdo de politicas publicas, e a contrata¢do de
mao de obra qualificada através de concursos publicos ou selecao de consultores por projeto €
pouco comum (COSTA, 2023).

A Governanca da Seguranca Publica em Pernambuco: o '""Pacto Pela Vida" e '"Juntos Pela
Seguranca"

O estudo concentrou-se no Plano Estadual de Seguranca Publica (PESPE) — Pacto Pela Vida (PPV)
e Plano Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social (PESPDS) — Juntos Pela Seguranga (PJPS),
ambos do Estado de Pernambuco.

A formulagdo do Programa Pacto Pela Vida se constituiu a partir da participagdo social realizada
através do Forum Estadual de Seguranca Publica em marco e abril de 2007. Esse forum promoveu
debates entre especialistas, académicos, representantes de organizagdes da sociedade civil e
gestores publicos em niveis federal, estadual e municipal, onde a versdo final foi avaliada e
apresentada a sociedade (BID, 2015).

No segundo ciclo dos Seminarios Regionais Todos por Pernambuco, realizado em 2011,
participaram 13.249 pessoas e 3.554 entidades se fizeram presentes. Durante esse evento, foram
registradas 26.147 propostas, onde 2.656 delas relacionadas a agdes de gestao e implementacao de
politicas de seguranca. Um grupo de 14 profissionais de gestdo da Seplag (Gestores
Governamentais) se dedicaram a formulagdo dessas propostas. O objetivo foi de construir um
banco de dados que agrupasse propostas semelhantes e compara-las com as politicas definidas no
Programa de Governo (GOVPE, 2016).

Com os resultados alcangados nos primeiros anos, o PPV recebeu prémios de gestdao publica, como
o Prémio das Nacdes Unidas de Servigco Publico (UNPSA) em 2012, 2013 e 2014; o Prémio
“Governante” do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) em 2013; o Prémio
Interamericano de Inovacgao para a Gestao Publica Efetiva da Organizagdo dos Estados Americanos
(OEA) em 2014; e o Prémio Anual de Gestdo por Resultados da Comunidade de profissionais e
especialistas da América Latina e do Caribe em Gestdo para Resultados de Desenvolvimento -
CoPLAC-M{DR do BID em 2015 (GOVPE, 2016; ONU, 2012).

O Programa Juntos Pela Segurancga, lancado em 2023, representa uma substitui¢do do Pacto Pela
Vida, ocorrida com a mudanga de governo, passando de um governo de situagcdo para um de



oposi¢do. Este programa tem como objetivo principal promover a paz, prevenir a violéncia e
combater a desigualdade em todas as regides do estado de Pernambuco (GOVPE, 2024).

A escolha do nome e a origem do modelo, Juntos Pela Segurancga, tem raizes no interior de
Pernambuco — municipio de Caruaru, quando a atual Governadora do Estado, Raquel Lyra, exercia
o cargo de prefeita nesse municipio.

A formulagdo do plano Juntos Pela Seguranca (JPS) foi conduzida por meio de seminarios regionais
realizados nas doze regides politico-administrativas de Pernambuco, sob o titulo "Ouvir para
Mudar". Estes seminarios congregaram um total de 14.766 participantes, que contribuiram com
1.968 propostas, sendo 283 delas relacionadas a seguranga publica e cidadania. Além dos encontros
presenciais, foi disponibilizado um sitio eletronico (juntospelaseguranca.pe.gov.br) para a
participag@o online, onde 13.638 pessoas apresentaram suas opinides em relagdo a 847 propostas.
Nesse espago virtual, os participantes puderam votar nas agdes que consideravam prioritérias,
resultando em 17.408 votos online. No que se refere especificamente a seguranga e cidadania,
foram sugeridas 151 propostas. Além disso, o governo disponibilizou os programas para votacao
online, sendo que o programa voltado para seguranca e cidadania obteve 727 votos (DOE-PE,
2023).

A metodologia empregada para desenvolver o Plano Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social
se alicer¢a nas referéncias do método do marco logico (GODINHO, 2022) e da matriz logica de
instrumento de apresentagdo, gerenciamento e avaliagcdo de projetos (PEREIRA, 2015), bem como
do planejamento estratégico participativo (ARAUJO; NARDINI, 2006) que sofrera influéncias
planejamento estratégico situacional (MATUS, 1997). Essas sdo as referéncias utilizadas no
PESPDS (GOVPE, 2024).

Além das instancias governamentais, o JPS buscou a colaboracdo do governo federal, do poder
judiciario, de organizacdes da sociedade civil, de prefeituras municipais, do ministério publico e
das proprias comunidades locais (GOVPE, 2024). Essa abordagem intersetorial e participativa
reflete a compreensdo de que a seguranca publica ¢ um desafio multidimensional, que exige a
articulagdo de diferentes atores e a integracao de perspectivas e esforcos (COSTA, 2023).

Dentre os seis eixos estratégicos definidos no JPS, destacam-se: 1) Preven¢do a violéncia; 2)
Cidades seguras e articulagdo com os municipios; 3) Policia e defesa social; 4) Articulagdo com o
sistema de justica; 5) Administracao dos sistemas prisional e socioeducativo; e 6) Ressocializagao.
Nesse contexto, a promocao de solugdes tecnologicas € reconhecida como uma ac¢do importante
para o alcance dos objetivos propostos (GOVPE, 2024).

Procedimentos Metodolégicos

A andlise de conteudo foi empregada como estratégia analitica para examinar os documentos
oficiais, os artigos cientificos revisados por pares e as matérias jornalisticas relacionadas a
governanga da seguranca publica em Pernambuco. Essa técnica possibilitou a identificacdo de
categorias tematicas, a compreensao dos discursos e a interpretagdo dos significados subjacentes
aos textos analisados (BARDIN, 2016; KRIPPENDORFF, 2018).

Por meio de abordagem metodoldgica multifacetada, triangulando diferentes fontes de dados para
a analise da governanca da seguranca publica em Pernambuco, foram analisados documentos
oficiais produzidos pelo estado, matérias jornalisticas e artigos indexados revisados por pares.
Assim, na figura 1 apresentamos um esquema visual dessa triangulagao.

Figura 1 - Triangulagdo dos artigos, documentos e matérias jornalisticas analisados
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Fonte: elaboragdo propria.

Essa triangulacdo de multiplas fontes de dados e perspectivas permite a validagdo cruzada das
informacgdes, reduzindo os vieses inerentes a cada uma das abordagens individuais (FLICK, 2018).
Essa estratégia possibilita a identificagdo de convergéncias e divergéncias entre os diferentes atores
envolvidos, revelando uma compreensdo mais complexa e nuancgada da realidade.
Foram analisados dois grupos distintos de documentos publicos: as publicacdes oficiais do Diario
Oficial do Estado de Pernambuco e as matérias da Secretaria de Defesa Social de Pernambuco
(SDSPE), abrangendo o periodo de janeiro de 2023 a marco de 2024. Foram examinados todos os
documentos oficiais publicados no Didrio Oficial do Estado durante esse intervalo, bem como os
artigos publicados pela SDSPE a partir da primeira publicagdo referente ao Programa Juntos Pela
Seguranga. Ao todo, 53 documentos oficiais foram analisados (32 do DOEPE e 21 matérias da
SDS), utilizando a palavra-chave "Juntos Pela Seguranga" nos repositérios do Diario Oficial do
Estado e nas publicagcdes da SDSPE.
Nesse sentido, uma proposta de sistematizagdo operacional, organizada em fases, foi realizada para
permitir a transparéncia na selecdo de documentos oficiais (SILVA; EMMENDOERFER;
SILVEIRA CUNHA, 2020). Assim, segundo esses autores, para a pesquisa documental, ¢
importante seguir procedimentos especificos para assegurar sua confiabilidade por meio de duas
fases nas quais foram sistematizadas de maneira cuidadosa e estruturada:

Quadro 1 - Fases da Pesquisa Documental

Fase 1 Fase 2 Fase3
Preparacdo do Material Andlise Preliminar Ilustrada Analise Documental Ilustrada
[lustrada (PMI) (API) (ADI)
Publicagdes no Diario Oficial | Foram selecionados 32 | A analise dos documentos

do Estado de Pernambuco | documentos no DOE-PE e 21 | oficiais foi realizada com a
(DOE-PE) a entre janeiro de | matérias publicadas no site | sistematizacdo dos codigos

2023 e margo de 2024 — Juntos | oficial da SDS-PE (quadro 3) das caracteristicas da
Pela Seguranga; Publicagdes da Governanga da  Seguranca
Secretaria de Defesa Social no Publica através do software
site oficial de matérias que MAXQDA.

envolvessem o JPS
Fonte: elaborado a partir de Silva, Emmendoerfer e Silveira Cunha (2020).

Na fase inicial, foi realizado um cuidadoso reconhecimento das principais fontes de informagdes

oficiais, com critérios de busca definidos, incluindo as palavras-chave relacionadas as "Juntos pela

Seguranga". Esse processo foi conduzido de forma exaustiva, visando evitar a omissdo de qualquer

documento oficial relevante na analise.




Apos a construgdo do corpus, na segunda fase - Andlise Preliminar Ilustrada — organizou-se quais
documentos fazem parte do contexto da pesquisa, avaliando sua autenticidade, natureza e os
principais conceitos-chave presentes em cada um deles (SILVA; EMMENDOERFER; SILVEIRA
CUNHA, 2020). Esse processo permitiu uma compreensdo ampla e contextualizada do tema,
enriquecendo a andlise da pesquisa. A base de busca contempla referéncias historicas, por meio de
documentos oficiais.

O segundo grupo de documentos analisados concentrou-se nos artigos jornalisticos publicados e
reportados através da plataforma de busca Google, utilizando a mesma palavra-chave "Juntos Pela
Seguranca". Nessa etapa, foram selecionados e analisados os primeiros 30 artigos reportados de
forma discricionaria. E importante destacar que néo foram incluidos artigos oficiais publicados por
fontes oficiais do estado, como secretarias de estado. Assim, a analise se concentrou apenas em
artigos de portais de noticias e blogs.

Dos 30 artigos analisados, 23 eram de fontes distintas, evidenciando a diversidade de opinides e
compreensdes por parte de seus editores a respeito da referida politica de seguranca publica. Esses
artigos abordam noticias relacionadas ao Programa Juntos Pela Segurancga, que ocorrem tanto antes,
quanto ap6s seu lancamento. A partir do trigésimo primeiro artigo reportado no google, observamos
a desconexdo entre os artigos reportados e a palavra-chave, evidenciado a necessidade de
interrupg¢do no acréscimo de novos artigos jornalisticos.

Realizamos, por meio do softiware MAXQDA, a analise de conteudo dos documentos, o qual
permite criar categorias, combind-las ou expandi-las, gerar listas de frequéncia de palavras
auxiliando na visualizagdo dos termos mais recorrentes nas informagdes analisadas. Além disso, o
software possibilita gerar diagramas, realizar analises de cluster, associar palavras e categorias.
Com base no referencial tedrico sobre governanca da seguranga publica, foram elaboradas as
categorias presentes na literatura (Quadro 2) e as palavras-chave correspondentes. Essas palavras-
chave foram utilizadas com o objetivo de identificar, nos paragrafos dos textos analisados, a relagdo
com as categorias da governanga da seguranca publica identificadas na fundamentagdo teorica

desta pesquisa.
Quadro 2 - Relagdo das Palavras-chave utilizadas por categoria analitica da Governanga da Seguranca
Publica
Categoria Analitica da Governanca Codigos
Articulacgdo Intersetorial Articulagdo

Participacdo da Sociedade Civil Participacdo — Sociedade Civil

Transparéncia e Prestacdo de Contas Transparéncia — Prestacdo de Contas

Abordagens Integradas e Baseadas em Evidéncias | Abordagens — Integradas — Integracdo — Evidéncias

Comunicagdo com a Sociedade Comunicagdo - Sociedade

Abordagem — Participacdo - Participante

Integragdo de Mentalidades e Praticas Integragio — Priticas

Capacidade de Governanca Capacidade — Governanga
Prevengdo e Promogdo da Seguranga Comunitaria Prevengao — Seguranga — Comunitdria -
Comunidade
Modernizagdo Tecnoldgica Modernizagdo - Tecnologia

Fonte: elaboragdo propria.
O quadro 2 apresenta a relagdo das categorias analiticas identificadas na literatura sobre governanga
da seguranca publica e os codigos utilizados no software MAXQDA para localizacdo dos textos e
contextos em que essas categorias foram empregadas. Essas categorias foram através dos codigos
nas trés fontes de documentos.
Por seu turno, a anélise da perspectiva da governanca da seguranga publica no Pacto Pela Vida
ocorreu por meio da andlise de artigos indexados e revisados por pares em trés repositorios:



CAPES, Scopus e Web of Science (WoS). Em todas as bases utilizamos as palavras-chave "Pacto
Pela Vida" e "Pact for Life" a partir de 2007, ano de implementacdo do programa.

Apresentamos no quadro 3 o quantitativo de artigos que foram reportados nas respectivas bases,
bem como uma coluna com o quantitativo de artigos reportados em duplicidade.

Quadro 3 - Artigos revisados por pares sobre o Pacto Pela Vida (2007-2022)
Base Reportados Analisados Artigos rep?rtados em
duplicidade
Scopus 12 10
Web Of Science 8 8 12
CAPES 42 15
Total 58 28
Total de artigos analisados 16

Fonte: elaboragdo propria.

Os artigos reportados, mas nao analisados, foram excluidos por ndo possuirem relacdo com a
tematica. Isso ocorre porque o termo da palavra-chave utilizado ¢ o mesmo para outros programas
voltados para a area da satde publica.

A triangulacdo das informagdes foi utilizada para analisar o contexto comunicacional em que
ocorre a governanga da seguranca publica por meio dos programas de seguranga publica
elaborados. No caso do programa "Juntos pela Seguranga", langado oficialmente em novembro de
2023, nao foram encontrados artigos que abordassem o programa nos trés bancos de dados
pesquisados.

Resultados E Analises

Nesta secdo, analisamos como a governanga da seguranca publica ¢ representada e comunicada
pelos documentos oficiais, pela imprensa e pela academia. Para tanto, realizamos um agrupamento
das principais caracteristicas da governanga da seguranga publica e sua relagdo com os planos de
seguranca analisados.

Em seguida, apresentamos os resultados e andlises referentes, a partir do que foi comunicado, sob
a Otica do discurso do Estado, por meio dos documentos oficiais e da cobertura da imprensa sobre
o Plano Juntos Pela Seguranca. Posteriormente, exploramos a visao da literatura académica acerca
do Plano Pacto Pela Vida.

A Governang¢a da Seguranca Publica em Pernambuco

A pesquisa se propde a examinar a comunicagao e percepcao das politicas de seguranca, adotando
uma abordagem de triangula¢do de diversas fontes documentais, incluindo documentos oficiais,
midia e produgdes académicas.

Os planos de seguranga publica Pacto Pela Vida e Juntos Pela Seguranca apresentam convergéncias
em relacdo as caracteristicas da governanga da seguranga publica, conforme descritas na literatura
especializada. Como exemplo, a articulacdo de redes de atores, a coordenacdo intersetorial e o
desenvolvimento de capacidades de governanca (COSTA, 2023) e o uso de novas tecnologias de
gestdo para melhoria da efetividade nas politicas de seguranga publica (AL DHANHANI; AL
NAQBI, 2022).

Ao analisar a cobertura midiatica sobre o Plano Juntos pela Seguranga em Pernambuco, no periodo
de agosto de 2023 a margo de 2024, ¢ possivel ter um panorama das principais tematicas abordadas
pelos editores de sites jornalisticos, portais e blogs. A partir das codificacdes realizadas durante a
leitura das matérias jornalisticas, apresentamos no grafico 1 uma visdo geral das categorias da
governanga da seguranca publica mais reportadas pela imprensa em Pernambuco.



Grafico 1 — Categorias da Governanga identificadas nos documentos da imprensa a cerca do Juntos Pela
Seguranca (agosto de 2023 a margo de 2024)
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m Total 31 23 14 (;) 4 3 3 2 1
Fonte: elaborado a partir das codificagdes no MAXQDA.

Conforme ilustrado no grafico, a cobertura midiatica concentrou-se principalmente em tematicas
relacionadas a articulacdo intersetorial, a participagdo da sociedade civil e a prevencao e promocao
da seguranga comunitaria. Esses aspectos sdo fundamentais para a boa governanga na seguranga
publica, conforme apontado pela literatura cientifica (CENEVIVA, 2006; COSTA, 2023). Por outro
lado, dentre as categorias analisadas, a "Comunicac¢do com a Sociedade" foi a que menos repercutiu
nas noticias examinadas. Em sequéncia, seguiram-se "Modernizacdo Tecnoldgica", "Abordagens
Integradas e Baseadas em Evidéncias", "Transparéncia e Prestacdo de Contas" e "Participacao da
Sociedade Civil", em uma ordenacao ascendente de inser¢oes nos discursos analisados.
Este indicativo sobre a comunicag¢ao com a sociedade foi expresso através de criticas, notadamente
na avalia¢do da participagdo social para desenvolvimento da politica de seguranca publica. Edna
Jatoba, representante do Gabinete de Assessoria Juridica as Organizagdes Populares (GAJOPE)
entrevistada pelo “Marco Zero Contetido” em agosto de 2023, disse que a participagdo social era
limitada. Segundo Ela, “A gente ndo teve nenhum espago, apesar de ter solicitado essa pauta por
duas vezes no conselho. Nao se falou em Conferéncia Estadual de Direitos Humanos. O periodo e
os meios disponibilizados a participagdo social deixam a desejar” (MARCO ZERO, 2023, p. 1).
A critica da entrevista, aponta para uma auséncia na comunicagao e no envolvimento da sociedade
civil. Ao afirmar que ndo houve espago adequado para a participacdo social e que os meios
disponibilizados foram insuficientes, Jatoba evidencia uma lacuna na abertura para o didlogo e na
promogao de canais efetivos de participacdo. Essa deficiéncia pode gerar desconfianga e resisténcia
por parte da populac¢do, minando a legitimidade das politicas implementadas (CENEVIVA, 2006;
CRUZ, 2008). Esses autores enfatizam que a transparéncia e a prestacdo de contas sdo elementos
essenciais para fortalecer a confianga da sociedade nas institui¢des publicas.
A articulacdo intersetorial, por sua vez, representada pela maior fatia do grafico, reflete a
prevaléncia no discurso do Estado para o Plano Juntos pela Seguranga em promover a cooperagao
e a coordenacao entre diferentes atores e institui¢des envolvidas na seguranga publica, como 6rgaos
governamentais, sociedade civil e setor privado. Aspectos como transparéncia e adogdo de
abordagens integradas e baseadas em evidéncias também foram abordados, ainda que em menor
proporgao, em relacdo aos dois temas anteriores.
Outros aspectos como transparéncia e adogao de abordagens integradas e baseadas em evidéncias
abordados no discurso do Estado, ainda que em menor propor¢do, sdo igualmente relevantes para
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a boa governanca na seguranca publica (CENEVIVA, 2006). A transparéncia e a prestacdo de
contas fortalecem a confianca da populacdo nas instituicdes de seguranca publica (UNITED
NATIONS, 2007). Por sua vez, a ado¢do de abordagens integradas e baseadas em evidéncias €
essencial para a efetividade das politicas de seguranga publica, reconhecendo a natureza
multidisciplinar dos problemas de seguranca e a necessidade de respostas fundamentadas em
conhecimentos cientificos s6lidos (WELSH; FARRINGTON, 2011).

A categoria "Comunicacdo com a Sociedade" ainda que um aspecto crucial da governanga, teve
pouca insercdo nos documentos analisados no discurso do Estado. Esses documentos revelam
iniciativas de convocacdo da sociedade para participar ativamente do processo de formulacao de
politicas publicas. Uma dessas iniciativas envolve a criagdo de um enderego eletronico, permitindo
que os cidadaos expressem suas opinides sobre as politicas existentes e surgiram novas abordagens
para o programa Juntos Pela Seguranca. Assim destaca-se: “Na plataforma digital, foram
registrados quase 14 mil participantes, 847 propostas e mais de 17 mil votos.” (GOVPE, 2023, p.
2).

Na revisdo da literatura sobre o Pacto Pela Vida, observa-se uma ligeira prevaléncia da categoria
Capacidade de Governanga em relagdo a Articulacdo Intersetorial. No entanto, destaca-se a
categoria Abordagens Integradas e Baseadas em Evidéncias, com um numero significativo de
inser¢des trabalhadas nos artigos analisados, o que ¢ compreensivel, uma vez que os trabalhos
cientificos buscam fundamentar suas andlises e conclusdes em evidéncias empiricas soélidas,
conforme apontado por (WELSH; FARRINGTON, 2011). Assim, apresentamos essas categorias
da governanga do estado da arte no grafico 2.

Grifico 2 — Categorias da Governanga identificadas nos artigos cientificos a cerca do Pacto Pela

Vida
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em Contas Seguranca Civil s e Praticas
Evidéncias Comunitéaria
m Total 62 57 (3+9) 29 21 15 15 12 9
Fonte: elaborado a partir das codificagdes no MAXQDA.

A articulagdo intersetorial se concretiza por meio de iniciativas como reunides das Camaras
Técnicas, oficinas tematicas e estruturas participativas, que fomentam o didlogo articulado entre
especialistas, académicos, representantes de organizagdes da sociedade civil e 6rgaos operativos
da Secretaria de Defesa Social. Essa abordagem intersetorial busca integrar esfor¢os e promover
uma atuagdo conjunta no enfrentamento da violéncia e da criminalidade (ANTUNES, 2019;
RATTON, 2013; RATTON; DAUDELIN, 2018).
Por outro lado, uma critica a capacidade de governanca do Pacto Pela Vida diz respeito a
sustentabilidade financeira e & manutencdo dos investimentos em seguranga publica ao longo do
tempo.
Essa critica aponta para uma possivel limitagdo na capacidade de governanga do Pacto Pela Vida

em garantir a sustentabilidade financeira e a continuidade dos investimentos necessarios para a
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efetividade das politicas de seguranga publica. A falta de recursos adequados pode comprometer a
implementagdo das agdes previstas, bem como a manuten¢do dos resultados alcancados
inicialmente (COSTA, 2023).

A literatura ressalta a importancia da lideranca e da gestdo eficaz do poder executivo estadual na
implementagdo de politicas de seguranca publica. Nesse contexto, a figura do gestor responsavel
pela conducao do Pacto Pela Vida desempenhou um papel fundamental. Ao priorizar a atuagdo
contra homicidios, uma das modalidades criminais mais graves e impactantes para a sociedade, o
programa conseguiu obter resultados expressivos na diminui¢do desse tipo de delito.

Conclusoes

Este estudo analisou a comunica¢do das acdes de governanca da seguranca publica em
Pernambuco, triangulando trés fontes: o discurso oficial do Estado, a comunicagdo da imprensa e
a literatura académica. A compreensdo da governanga da seguranca publica no estado ¢ aprimorada
através de estudos académicos que destacam a complexidade das solugdes necessarias para
enfrentar a violéncia e a criminalidade.

Ao triangular essas perspectivas, evidencia-se a necessidade de uma compreensao mais abrangente
e critica da governanga da seguranga publica, considerando a complexidade dos processos
envolvidos. Nesse contexto, os artigos cientificos desempenham um papel fundamental fornecendo
criticas a andlises que sobressaem aos discursos da imprensa e do estado.

A andlise revela que tanto o Pacto Pela Vida quanto o Juntos Pela Seguranga apresentam
convergéncias em relacdo as caracteristicas da governanga da seguranga publica, como articulacao
intersetorial e adogdo de abordagens integradas. No entanto, a comunica¢cdo com a sociedade
emerge como um ponto critico, com pouca inser¢ao nos discursos oficiais do Estado e na cobertura
midiatica.

Além disso, ¢ importante reconhecer as criticas relacionadas a sustentabilidade financeira e a
capacidade de adaptagcdo do Pacto Pela Vida as mudangas de contexto, visando o aprimoramento
das politicas publicas de seguranga a longo prazo. A transparéncia e a prestagdo de contas sdo
principios essenciais nesse processo, permitindo a avaliagdio e o monitoramento das agdes
governamentais.

Pesquisas futuras podem investigar por que o discurso da imprensa ndo priorizou a capacidade de
governanga, apesar do destaque dado pelo Estado e pela literatura académica a esse aspecto. Além
disso, ¢ importante compreender por que a comunica¢do com a sociedade ndo foi abordada de
forma abrangente nos trés discursos analisados, especialmente diante do uso crescente das redes
sociais como plataforma para expressao de opinides sobre politicas publicas.
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