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Introducao

Diante do mercado dinamico e cada vez mais competitivo das tltimas décadas, as organizagoes
necessitam de se adaptar e se reinventar constantemente, gerando novas praticas, estruturas e
ferramentas de gestao(Gamage et al., 2020, Souza; Faria, 2013). No entanto, esta tarefa se torna
ainda mais desafiante para as pequenas e médias empresas(PME), tendo em vista que enfrentam
diversos desafios para se adaptar a dindamica do mercado e manter sua posigao ou alcangar sucesso.
(Baggio et al., 2019).

Problema de Pesquisa e Objetivo

Na literatura, diversos autores abordam a importancia das PME, ressaltando o papel significativo
que exercem a nivel de Brasil e de mundo e alguns aspectos de forma individualizada(Gamage et al.
2020; Endris; Kassegn, 2022; Melo et al. 2023). Entretanto, foi identificada uma lacuna na literatura
que abordam simultaneamente planejamento estratégico e gestdao da informagao em PMEs. Diante
disso, o objetivo deste estudo é analisar a relagao entre planejamento estratégico e Gestao da
Informacdo em PMESs, a partir de uma revisao sistematica da literatura.

Fundamentacao Teorica

Primeiramente, o planejamento estratégico é uma ferramenta de apoio a alta gestdao que define
metas e objetivos de uma organizacao e facilita a escolha do melhor caminho para seguir.
(Maximiano, 2004; Ribeiro; Andrade, 2012; Gumel, 2019). Gestdo da Informacao, por sua vez, é uma
area do conhecimento que engloba desde a identificagcdo das necessidades informacionais até a
disseminacao e preservagao das informacoes, visando apoiar as atividades cotidianas e a tomada de
decisdo no ambiente corporativo (Valentim, 2008).

Discussao

Como resultados do estudo realizado, foram elaborados graficos de Andlise Fatorial por
Correspondéncia e de similitude por meio da ferramenta Iramuteq e clusterizagdo por meio da
ferramenta NVivo. As técnicas foram aplicadas para dividir em grupos os 22 artigos coletados das
bases de dados Scopus e Web of Science e contribuir para sua andlise. Foram encontrados 5 grupos,
construidos com base em aspectos em comuns entre eles e, ao final, apds caracterizar cada um
destes, foi elaborado um quadro com objetivo de sintetizar os resultados encontrados

Conclusao

Apoés andlise dos artigos coletados para o desenvolvimento deste estudo, foi possivel reiterar os
desafios enfrentados pelas PME ao redor do mundo e também a importancia destas. Isso se deve ao
fato de que os autores abordaram as PME em diferentes contextos e apresentaram alguns pontos em
comum, como a dificuldade no que diz respeito aos beneficios oferecidos pela TIC, implementacao
de diferentes ferramentas e outros. Diante disso, também foi possivel observar o papel que a Gestao
da Informacao, como area multidisciplinar, pode exercer nessas organizagoes.
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