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Introducao

A gestao publica tem se utilizado da pratica da terceirizacao como forma de alcancar seus objetivos,
e para além disso a contratagao de servigos terceirizados tem sido utilizada de forma a produzir
politicas publicas, como a reducdao do desemprego, apoio as pequenas empresas e o desenvolvimento
local (Grandia & Meehan, 2017) e nesse contexto inferimos que a terceirizacao no setor publico é
uma estratégia que visa melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados pela
administracdo publica a sociedade.

Problema de Pesquisa e Objetivo

objetivo discutir a génese da terceirizacdo na gestao publica no Brasil apresentando, com base na
literatura, resposta a questdao que provocou a realizacao do presente estudo: Quais sdo as principais
oportunidades e fragilidades no uso da pratica da terceirizagao no setor publico brasileiro?

Fundamentacao Teorica

Nao existe um consenso na literatura sobre a génesis da terceirizagdo. Para alguns estudiosos, ela
teve inicio na Europa no século XVI. De acordo com Castel (1998), mesmo antes do surgimento do
capitalismo industrial, havia uma disputa entre os mercadores pelo controle do mercado e do
trabalho. Esses empregadores pressionavam os artesaos independentes para que se submetessem a
légica de subcontratacao, a fim de subordina-los e proletariza-los, levando-os a perda de
independéncia e de direitos de propriedade sobre a produgao e trabalho.

Discussao

como fragilidades tem-se que as empresas prestadoras de servigos vislumbram sempre o lucro, e
com isto acontece a redugao dos custos de produgao, diminuindo os investimentos com
treinamentos, equipamentos e todo o amparo necessario para os trabalhadores terceirizados, o que
pode apresentar um quadro de colaboradores ndo qualificados para o exercicio da fungao.

Conclusao

A precarizacao do trabalho é uma dais principais fragilidades apresentadas por criticos a esta
pratica pois levaria, por exemplo, a oferta de baixos salarios aos trabalhadores, a uma menor
protecao social e maior instabilidade no emprego (Borges & Druck, 2014; Cunha & Melo, 2018). De
acordo com Cunha e Melo (2018) e Carvalho et. al (2019), a falta de comprometimento com a
qualidade do trabalho por parte das empresas contratadas também pode ser entendida como uma
fragilidade na terceirizagao, pois pode prejudicar a entrega final dos servigos.
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