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A APARÊNCIA DE SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA DA AMERICANAS S.A

O caso
Este caso de ensino aborda a aparente sustentabilidade corporativa da Americanas S.A. e destaca
como os indicadores de sustentabilidade não foram suficientes para prever a crise financeira que
levou  ao  pedido  de  recuperação  judicial.  O  estudo  visa  analisar  criticamente  as  práticas  de
sustentabilidade corporativa e as lacunas entre a percepção pública e a realidade financeira.

Objetivo de ensino
Analisar a disparidade entre a percepção de sustentabilidade corporativa e a realidade financeira,
avaliando  a  eficácia  dos  indicadores  de  sustentabilidade  e  sua  capacidade  de  prever  crises
financeiras.

Fontes e Métodos de coleta
O caso foi desenvolvido com base em relatórios financeiros e de sustentabilidade da Americanas
S.A., artigos de mídia e publicações acadêmicas, além de entrevistas com especialistas do setor.

Disciplinas sugeridas para uso do caso
Administração  de  Empresas,  Sustentabilidade  Corporativa,  Governança  Corporativa,  Estratégia
Empresarial
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