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Introdução
Os modos de trabalho têm sido alterados ao longo dos séculos XX e XXI (Almeida et al., 2017), se
expandindo para formas de trabalho mais modernas e inovadoras (Baitenizov et al., 2019). Nesse
contexto, o profissional freelancer trabalha de forma mais independente, autônoma e flexível, se
comparado  a  profissionais  regulamentados  em organizações  e  consegue  atender  mais  pessoas
(Medina & Krawulski,  2015).  Na área contábil,  a  literatura aponta que os serviços podem ser
realizado de forma virtual e online (Círico J., 2019), e ainda, em escritórios de contabilidade, e
empresas públicas e privadas.

Problema de Pesquisa e Objetivo
Observa-se que a literatura sobre o trabalho freelancer é considerável em outras áreas profissionais,
como jornalismo, tradução e música. Entretanto, os estudos que tratam sobre o perfil do profissional
de contabilidade não consideram a modalidade de trabalho freelancer. Assim, o presente estudo
possui o problema: Qual é o perfil do(a) profissional contábil freelancer e quais são as características
dos  serviços  prestados?  Neste  sentido,  a  pesquisa  objetiva  analisar  o  perfil  do(a)  profissional
contábil freelancer e as características dos serviços prestados.

Fundamentação Teórica
A fundamentação teórica se baseia em duas seções. A primeira detalha o conceito e aspectos da
modalidade de trabalho freelancer, mostrando que a literatura já traça um perfil desse profissional
em outras áreas. A segunda seção mostra o perfil  e evolução do profissional de contabilidade,
mostrando a necessidade de ampliar a discussão sobre o seu perfil considerando a sua possibilidade
de atuação como freelancer.

Metodologia
Selecionou-se a plataforma Workana e aplicou-se filtros de busca. Assim, foram identificados 91
perfis  de  profissionais  freelancers  de  contabilidade.  Para  a  análise  do  perfil,  identificou-se  a
identidade  de  gênero,  formação  acadêmica,  experiência  profissional  na  contabilidade  e  na
plataforma, nível na plataforma, quantidade de avaliações recebidas, horas trabalhadas e número de
projetos concluídos.  Para a análise das características dos serviços contábeis  prestados,  foram
analisados o preço, descrição e satisfação dos serviços. A análise de seu por estatística descritiva e
nuvens de palavras.

Análise dos Resultados
Sobre o perfil, a identidade de gênero predominante é a masculina, a maior parte dos freelancers em
contabilidade possuem graduação em Ciências Contábeis,  o tempo de experiência mais comum
desses  profissionais  vai  até  dois  anos.  As  áreas  de  atuação  desses  freelancers  que  mais  se
evidenciam são: contador(a), analista de finanças, analista fiscal, analista de contabilidade e agente
financeiro. Sobre os serviços, o preço por hora mais praticado é de até R$50,00, os serviços mais
comuns nem sempre são diretamente relacionados à área contábil em si e a satisfação dos clientes
em geral é boa.

Conclusão
A partir dos resultados apresentados, observa-se que a modalidade de trabalho freelancer está cada
vez mais alinhada com as demandas e exigências contemporâneas nas mais diversas áreas, incluindo
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a contabilidade.  Profissionais  de  contabilidade freelancers  atuam nessa  modalidade oferecendo
serviços especializados, dentro ou fora da sua área de formação, que atendem às necessidades
variadas de pessoas físicas e jurídicas. A diversidade do perfil e de serviços prestados, descritas e
exploradas a  partir  dos resultados deste estudo,  evidencia a  flexibilidade e abrangência dessa
atuação.
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