Ad

2024

XXVIISeminarios em Administragao

Aspectos negativos do home office para o trabalhador: dimensoes de precariedade no
teletrabalho em casa

EMILIANO SOUSA PONTES
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC)

TEREZA CRISTINA BATISTA DE LIMA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC)

GISELLE CAVALCANTE QUEIROZ
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC)

BARBARA SAMPAIO DE MENEZES
UNIVERSIDADE DE FORTALEZA (UNIFOR)

FABIOLA GOMES FARIAS
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA (UECE)



Ad

2024

XXAVIISeminarios em Administragcao

Aspectos negativos do home office para o trabalhador: dimensoes de precariedade
no teletrabalho em casa

Introducao

Enquanto alguns estudos registram diversas vantagens do home office, outras pesquisas destacam
suas desvantagens, sendo ainda necessario buscar uma melhor compreensdo dos impactos negativos
dessa modalidade de teletrabalho para o trabalhador, pois esses aspectos negativos podem sinalizar
a ocorréncia da precariedade no trabalho, fendomeno presente no novo contexto de flexibilizacao das
relagoes de trabalho. As dimensoes da precariedade no trabalho refletem aspectos diversos da
realidade laboral e a literatura dispoe de modelos que buscam explica-lo enquanto objeto de
investigacao.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Este estudo tem por objetivo relacionar os aspectos negativos do home office para o trabalhador com
as dimensodes da precariedade no trabalho. Para tanto, inicialmente serdo discutidos os aspectos
negativos do home office para o trabalhador e, posteriormente, apresentadas as dimensodes de
precariedade no trabalho de alguns modelos teoricos. A partir disso, apresenta-se uma proposta de
modelo com as dimensdes de precariedade no trabalho em home office.

Fundamentacao Teorica

Sado apresentados conceitos de teletrabalho e home office e discutidos os aspectos negativos do
home office para o trabalhador encontrados primordialmente na literatura publicada em bases
internacionaids. Esses aspectos elucidam questoes relacionadas a flexibilizacao e intensificacdao do
trabalho, uso de tecnologias, satude fisica e mental, interface entre vida pessoal e profissional, dentre
outros aspectos. Apresenta-se ainda as dimensoes de precariedade no trabalho dos modelos de
Druck (2011), Ojala e Pyoria (2019), Kreshpaj et al. (2022), Vives et al. (2010) e Aratjo, Jesus e
Rodrigues (2019).

Discussao

Dimensoées: i) contexto e condigcOes de trabalho: intensificacao, inseguranca e saude,
desempoderamento e vulnerabilidade, suporte organizacional recebido, exploragao e sofrimento,
praticas laborais degradantes e integridade psicoldgica; ii) empregabilidade e seguranga no
emprego: desemprego, baixas empregabilidade e remuneragdo, contrato temporario, vinculos
empregaticios vulneraveis, terceirizacdao, auséncia de direitos e beneficios e representacao sindical;
iii) sobreposicao vida e trabalho: interferéncia da familia, atividades domésticas e desequilibrio entre
vida pessoal e profissional.

Conclusao

Esta proposta do modelo concebido pode suscitar discussoes proficuas a partir da sua aplicacao
empirica, de modo a confirmar se as dimensoes estabelecidas estao realmente presentes no trabalho
remoto realizado em casa. Cabe considerar que contextos distintos podem elucidar resultados
distintos, sendo possivel até o surgimento de novas dimensdes e temas ao serem realizados
pesquisas de cunho qualitativo e exploratério.
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