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FATORES FACILITADORES E DIFICULTADORES PARA A IMPLEMENTACAO E
CONSOLIDACAO DA POLITICA DE ATENCAO A SAUDE DO SERVIDOR PUBLICO
FEDERAL NAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO BRASILEIRAS

1. Introducéo

A salde do trabalhador é um eixo central da satde publica, focando no estudo e na
melhoria das relagBes entre o ambiente de trabalho e o bem-estar fisico e mental dos
trabalhadores. Esse campo aborda complexidades sociais, politicas e técnicas para promover
condicOes laborais seguras e saudaveis. As politicas de salde ocupacional visam a prevencao
de acidentes e doencas, além de promover um ambiente que favoreca o desenvolvimento
pessoal e profissional. Integrando conhecimentos de medicina, psicologia, ergonomia,
engenharia e direito, a saude do trabalhador oferece uma abordagem holistica. A colaboracao
entre empregadores, trabalhadores, sindicatos e 6rgdos governamentais é essencial para criar
ambientes de trabalho saudaveis e produtivos (Krolls; Presser; Sanchez-Tarrago, 2021).

Historicamente, a interacdo entre saude e trabalho tem sido amplamente documentada.
No Brasil, a regulacdo do trabalho ganhou forca significativa na década de 1940 com a
implementacao da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), que se concentrou principalmente
nas relacdes de trabalho individuais e coletivas. No entanto, até a promulgacédo da Constituicao
de 1988, as politicas de protecdo trabalhista e social eram predominantemente seletivas,
beneficiando apenas certos grupos de trabalhadores. A Constitui¢do de 1988 marcou um avango
importante ao ampliar os direitos trabalhistas e sociais, promovendo uma abordagem mais
inclusiva e abrangente para a protecao de todos os trabalhadores (Andrade; Martins; Machado,
2012).

No ambito da administracdo publica, a Constituicdo de 1988 representou um avanco
significativo ao ampliar o acesso universal a satde e instituir o Regime Juridico Unico (RJU)
para servidores publicos, regulamentado posteriormente pela Lei 8.112/90. Essas mudangas
criaram uma nova estrutura juridico-institucional, abordando a historica dicotomia entre
direitos trabalhistas e previdenciarios. Anteriormente, essa divisdo influenciava diretamente as
condicdes de satde ocupacional. A Constituicdo de 1988, ao garantir direitos mais abrangentes
e inclusivos, proporcionou uma base solida para a promocdo da saude dos trabalhadores,
refletindo um compromisso renovado com o bem-estar dos servidores publicos e a melhoria das
condi¢es de trabalho no setor publico (Andrade; Martins; Machado, 2012).

No entanto, embora a Constituicdo tenha trazido avancos, os servidores publicos
federais inicialmente ficaram a margem das Normas Regulamentadoras (NRs) aplicaveis para
0s contratos regidos pela CLT. A protecdo a estes trabalhadores comecou a ser fortalecida com
a implantacdo do RJU pela lei 8112/1990, que introduziu regulamentac6es especificas focadas
em licencas médicas e aposentadorias por invalidez (Martins et al., 2017).

A partir de abril de 2009, o governo federal assumiu o compromisso de desenvolver e
implementar, de forma colaborativa, uma Politica de Atencdo a Saude do Servidor Publico
Federal (PASS). Esse compromisso foi respaldado por um sistema de informagdo em satde do
servidor, uma base legal sélida, uma rede de unidades e servicos, além da garantia de recursos
financeiros especificos para a execucdo de acoes e projetos. Esse movimento resultou na criacdo
do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor (SIASS), mediante a publicacdo da
Portaria n® 6833/2009 (Zanin et al., 2015).

Neste contexto, este estudo surge da necessidade de realizar uma reviséo integrativa da
literatura cientifica sobre os fatores que influenciam a consolidacdo da PASS nas IFES. Busca-
se identificar os principais elementos que facilitam ou dificultam a efetiva implementacéo dessa
politica. Assim, o objetivo deste estudo € identificar os facilitadores e dificultadores para a



implementacdo e consolidacdo da PASS nas IFES brasileiras, destacando os elementos que
impactam positivamente ou dificultam sua execucao.

2. Procedimentos metodologicos

Neste estudo, optou-se pela revisdo integrativa da literatura, uma metodologia capaz de
sintetizar diversas fontes de literatura cientifica e fornecer uma compreensdo abrangente sobre
um tépico especifico. Seguiu-se as diretrizes propostas por Botelho, Cunha e Macedo (2011),
que facilitam uma analise detalhada das publicacdes, permitindo uma visao profunda sobre a
PASS no contexto das IFES brasileiras.

Conforme ilustrado no Quadro 1, a revisao integrativa foi estruturada em seis etapas:

Quadro 1 - Etapas da revisdo integrativa da literatura

12 Etapa Identificacdo do tema e selecdo dos artigos para revisao
2% Etapa Estabelecimento de critérios de inclusao e exclusdo

32 Etapa Identificacdo dos estudos selecionados

42 Etapa Categorizac8o dos estudos selecionados

5% Etapa Andlise e interpretacdo dos resultados

6% Etapa Apresentacdo da revisao / sintese do conhecimento

Fonte: adaptada de Botelho, Cunha e Macedo (2011)

A primeira etapa consiste em formular o tema de pesquisa e definir as estratégias que
serdo utilizadas para a busca de informac0es, incluindo os termos a serem pesquisados e as
bases de dados a serem consultadas (Botelho; Cunha; Macedo, 2011). Definiu-se a seguinte
questdo norteadora: Quais sdo os principais facilitadores e dificultadores para a
implementacéo e consolidacdo da Politica de Atencéo a Saude do Servidor Publico Federal
(PASS) nas Instituicbes Federais de Ensino (IFES) brasileiras?

Para este levantamento bibliografico, foram definidas as palavras-chave “Politica de
Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal” ou “Subsistema Integrado de Atencdo a Satude
do Servidor”, as quais foram utilizadas nas seguintes plataformas: Peridodicos Capes; Biblioteca
Virtual em Saude; Scopus; Spell; Scielo; Arca Fiocruz; Pubmed; e Web of Science. Foi
utilizado o operador booleano “or” para selecao dos estudos.

Considerando que a Politica PASS foi efetivamente implementada a partir da edi¢éo do
decreto n°® 6833/2009 em 29 de abril de 2009, que criou 0 SIASS. O periodo delimitado para a
coleta de dados compreendeu os anos de 2009 a 2023.

Os critérios de inclusdo dos artigos selecionados nesta pesquisa foram o0s seguintes:
estudos que abordam a PASS, publicados em revistas cientificas a partir de 2009, e disponiveis
nos idiomas portugués ou inglés. Foram excluidos os textos em forma de apostilas, cartas e
editoriais, ndo publicados em periddicos indexados. Também foram excluidos os artigos que
ndo estavam disponiveis na integra.

Para extrair as informacdes dos artigos selecionados foi utilizada a matriz de sintese.
Ela se destaca como uma ferramenta para extracdo e organizacdo de dados em revisdes da
literatura em diversas disciplinas. Sua capacidade de condensar aspectos do conhecimento a
torna uma aliada no processo de sintese e compreensao dos estudos revisados (Klopper; Lubbe;
Rugbeer, 2007).

Na terceira etapa, foi realizada leitura preliminar dos artigos selecionados. Com base
nessa analise, juntamente com os critérios de inclusdo e exclusdo, procedeu-se a selecdo dos
textos, para inclusdo nesta revisdo. Na quarta etapa realizou-se a codificacdo e a analise dos
artigos selecionados, levando em consideracdo a PASS. Posteriormente, avangou-se para a
discussédo dos achados e a apresentacdo da revisao e sintese do conhecimento.

3. Resultados



A pesquisa inicial resultou na identificacdo de 74 artigos distribuidos nas bases de dados
pesquisadas. O processo de selecdo e analise culminou na inclusédo de 34 artigos que atendem
aos critérios estabelecidos para este estudo. A distribuicdo dos artigos nas bases de dados e o
processo de selecdo sao ilustrados no Quadro 2.

Quadro 2: Pesquisa de artigos nos portais de Periodicos

Portal de periddico pesquisado Artigos identificados Artigos selecionados
Periodicos CAPES 24 12
Biblioteca Virtual em Salde - BVS 19 8
Arca Fiocruz 10 5
Pubmed 06 3
Scopus 05 2
Web of Science 03 2
Scielo 04 1
Spell 03 1
Total 74 artigos 34 artigos

Fonte: elaborada pelos autores.

Nessa etapa, 32 artigos foram excluidos por estarem duplicados; 04 por ndo abordarem
a PASS; 04 por ndo terem sido publicados em revista cientifica. Apés a anélise e leitura dos
textos, o levantamento resultou num corpus de 34 artigos que atenderam a todos os critérios de
incluséo estabelecidos e estdo listados no Quadro 4.

Quadro 3: ldentificacdo dos artigos selecionados para a revisdo integrativa

Ano Titulo Autores Periodico Qualis
O institucionalismo socioldgico na implementagdo da politica e . .y - .ol

2011 | atencdo a saude do servidor publico de uma instituigdo federal de Baeta; MUCC" Admlrllstraga}o Publica A3

. . . : Moreira e Gestdo Social- APGS

ensino superior de Minas Gerais

2012 | O processo de construgdo da politica de salide do trabalhador no Andrade et al. | Revista de Sociologia | A4
brasil para o setor publico
Projeto Elaborar: uma experiéncia de intervengdo junto a | 5. . . . . .

2013 trabalhadores da universidade federal do Ceard Pinheiro etal. | Revista de Psicologia | A3
Contribuicdes da Atencdo Primaria em Salde para a Revista Brasileira de

2013 | implementacdo da Politica Nacional de Salde e Seguranga no | Dias e Silva Satde Ocupacional B1
Trabalho (PNSST) P

2014 Prevaléncia de transtornos mentais e comportamentais nas | Schlindwein e |Cadernos de Psicologia A3
instituicdes pablicas federais de Rondbnia Morais Social do Trabalho
Pressupostos legais a promocdo a salde do servidor publico |Silva; Licorioe| Revistade Adm.e

2014 . - N B2
federal Siena Negdcios da Amazonia
Planejamento estratégico para a organizagao da atencdo a satde | Macagi; Peres; Revista de

2015 - R b . B1
do servidor de uma universidade publica Alessi Enfermagem
Sistema de gestdo de seguranca e salde no trabalho: uma Fonseca e

2015 | proposta de avaliacdo da conformidade para a administracéo E Sistemas & Gestao Bl

. T ermam

publica federal brasileira

2015 P(?Ilt'lca de Atengao a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Zanin et al. Unlve_rS|dade e Ad
Publico no Brasil Sociedade

2016 ]I:"er((j);?;gao de salde do servidor em uma universidade publica Ribeiro et al. Revista do NESME B4

2016 Prompgao_ e V|g|_lanc!a a salde dos seryldores publicos: a Goncalves Revista de Psicologia | A3
experiéncia da universidade federal do Ceard et. al.

2016 Salde do trabalhador: um desafio para a Politica de Atengdo a Freire e Intervozes: trabalho, B4
Salde e Seguranga do Servidor Publico Federal (PASS) Pacheco saude, cultura.

2017 A P(?I!tlca de Atgng,a(_) a Satde do Servidor Piblico Federal no Martins et al. Ciéncia & Sade Al
Brasil: atores, trajetorias e desafios Coletiva




O papel dos agentes de recursos humanos na implementacdo da Revista do Servico
2017 | Politica de Atencéo a Satde e Seguranca do Trabalho do Servidor | Filho e Ponce Publico ¢ A4
Publico Federal (PASS)
Afastamentos do trabalho por transtornos mentais: um estudo de Revista Brasileira de
2018 | caso com servidores publicos em uma instituicdo de ensino no | Bastos et al. e B3
. - Medicina do Trabalho
Ceard, Brasil
Avaliacdo das licencas para tratamento de salde apds . . o

2018 | implantagdo do Subsistema Integrado de Atencdo a Salde do Santae;tl\g?rlnha S:X;i}ﬁaBégsfl!re;Lﬁh% B3
Servidor na FIOCRUZ: quadriénio 2012—-2015 '

Perfil epidemiolégico do absenteismo-doenga na Fundagdo o Revista Brasileira de

2018 Oswaldo Cruz no periodo de 2012 a 2016 Teixeira et al. Medicina do Trabalho B4
Desafios na implementacdo da Politica de Atencgdo a Salde e Castro: Silva: Revista eletronica

2018 | Segurancga no Trabalho do Servidor (PASS) em uma instituicao ' ' . Bl

e Tavares Acervo Saude
publica federal.

2019 O Projeto de Atencdo a Salde Mental dos Trabalhadores da Telles et al Revista Brasileira de B3
Universidade Federal do Rio de Janeiro — Prasmet: 20 anos " | Medicina do Trabalho
Proposicao de a¢Oes para implementagdo da Politica de Atengao D’ Amato;

2019 | a Saude e Seguranga do Servidor Publico Federal: estudo de caso Meirino; Sistemas & Gestdo B1
na Universidade Federal Fluminense Pacheco
Acbes publicas voltadas para a promogdo da salde do Revista Eletronica

2019 | trabalhador: analise da politica destinada a saide do servidor | Bizarria et al. x , B1

o Gestdo & Saude
publico federal
Atengdo a Saude do Servidor Publico: Uma Analise do Sistema Bifano e
2019 | Integrado na Perspectiva de Escolhas de Adocéo e de uso e sua . Revista FSA B2
: L Freitas
Relagdo na Mudanga Organizacional
Avancos e desafios na gestdo da politica de atencéo a sadde do Revista Cientifica

2019 | servidor publico federal e o principio da eficiéncia na Braga Multidisciplinar Nucleo| B1
administragdo publica do Conhecimento
O Subsistema Integrado de Atencdo a Sadde do Servidor (SIASS) Revista Brasileira de

2020 | na perspectiva de servidores publicos de Instituices Federais de | Torres e Silva . . B1

. - Saude Ocupacional
Ensino Superior

2020 Agravos relacionados ao trabalho em servidores de uma | Andersene Revista Brasileira de B3

universidade federal do sul do Brasil Lobato Medicina do Trabalho
, S . . International Journal

2020 Seguranca e saude no trabalho em institui¢des federais de ensino Torres e Silva on Working B4

superior no Brasil -
Conditions
Informagdo de pericias médicas para subsidiar acbes de |Krolls; Presser;| Revista Eletronica de

2021 | vigilancia e promocéo da satde dos servidores publicos: o caso Séanchez- Com. Informagéo & A3
de uma universidade publica federal do Brasil Tarrago Inovagdo em Salde
Pericias em salde e Satde do Trabalhador: a definigdo do tempo Pizzinga; Ciéncia & Saude

2021 - - Al
de afastamento em foco Zorzanelli Coletiva
Absenteeism-disease in university employees: a cross-sectional . Revista Ciéncia e

2021 study of the reasons for leave from 2013 to 2018 Pinto, et al. Natura A3

2022 | Dilemas éticos do exercicio pericial no local de trabalho Ramos Revista Bioética Bl

2023 As politicas publicas e transformacédo digital na area de salde e Pereira et al. Rewsta}de Pesgu_nsa em o,
seguranca do trabalho Politica Publica

2023 A E:onstrugao _de um m_odelo mterdlsc_lplmz_ar para a promogdo da Moser et al. Pensar Académico B4
satide do servidor pablico em uma universidade federal
Atencdo a saude do servidor em uma instituicdo federal de Mendonga Revista Brasileira de

2023 L - . s B3
ensino: desafios e perspectivas etal Medicina do Trabalho

2023 Capacidades estatais e influenciadores da implementagdo de Amaral; Gestdo & A4
politicas publicas: um estudo no Instituto Federal da Bahia Moscon e Silva Regionalidade

Fonte: elaborado pelos autores.

Durante o periodo de 2009 a 2013, foram identificados 4 artigos relacionados a PASS,
representando aproximadamente 12% do total de estudos selecionados. Entre os anos de 2014
e 2018, esse numero aumentou para 14 artigos, abarcando cerca de 41% do corpus analisado.
Ja no intervalo de 2019 a 2023, houve uma expansdo, com 16 artigos encontrados,
representando cerca de 47% do conjunto total de estudos. Esse crescimento progressivo de



publicacBes reflete o crescente interesse e a relevancia atribuida a PASS ao longo dos anos,
evidenciando uma maior atencdo académica e institucional para esse campo de estudo.

3.1 Os facilitadores para a implementacéo e consolidacdo da PASS

A implementacéo da Politica PASS foi motivada pela necessidade de estabelecer agdes
concretas focadas na saude ocupacional dos servidores federais. Anteriormente, essa area sofria
com a falta de diretrizes claras e orientacGes especificas. Estruturada sobre trés pilares
fundamentais - assisténcia a saude, pericia médica e promocdo da salde com vigilancia
ocupacional - a PASS busca fortalecer as condic¢des laborais dos servidores (Manual do Siass,
2017). O Quadro 4 ilustra os principais facilitadores identificados na literatura, que tém sido
essenciais para o processo de consolidacdo desta politica.

Quadro 04: Facilitadores para a implementacdo e consolidacdo da PASS

Facilitador

Acles implementadas

Autores

Institucionalizagéo e
regulamentacdo

Defini¢do de diretrizes gerais para a implementagdo das a¢Ges de
vigilancia nos ambientes e processos de trabalho.

Promocéo da saude do servidor publico federal através de acoes
estruturadas e normatizadas.

Possibilidade de destinagdo, pelo governo federal, de recursos
financeiros para as a¢Oes da PASS/SIASS.

Baeta; Mucci e Moreira, (2011);
Andrade, Martins, e Machado
(2012); Pinheiro et. al (2013);
Fonseca e Fermam (2015);
Martins et al; Braga (2019);
Torres e Silva (2020).

Promocdo da saude do
servidor

Estabelecimento de uma rede integrada para atender as
necessidades de satide ocupacional dos servidores.

Padronizacdo dos procedimentos de salde ocupacional para
garantir a eficiéncia e qualidade dos servicos prestados.

Disponibilizacdo de mddulos para registro de: pericia oficial,
exames médicos periodicos, promocdo da sa(de, adicionais
ocupacionais, e vigilancia nos ambientes e processos laborais.

Criacdo de equipe multiprofissional para atuarem em agdes de
promocéo a salde integral do servidor.

Freire e Pacheco (2016);
Bizarria et al. (2019); Bifano e
Freitas (2019); Mendongca et al.
(2023).

Padronizacéo dos
procedimentos de saude
ocupacional

Compreensdo aprofundada das relagbes entre o processo de
adoecimento no servico publico e o ambiente de trabalho.

Possibilidade de identificar fatores de risco e implementar
medidas preventivas para melhorar a satde dos servidores.

Possibilidade da correlagdo dos adoecimentos com 0s riscos
ambientais identificados nos ambientes e processos de trabalho.

Schlindwein; Morais (2014);
Silva; Licoério; Siena (2014);
Santa-Marinha et al. (2018);
Andersen e Lobato (2020);
Krolls;  Presser;  Sanchez-
Tarragé (2021); Pinto et al.
(2021).

de
de

Desenvolvimento
projetos  locais
promocéo a saide

Incentivo a criagdo de iniciativas para promover a salde e o bem-
estar dos servidores.

Fomento a participacéo dos servidores em ac¢des voltadas para a
melhoria da qualidade de vida no trabalho.

Gongalves et al. (2016); Ribeiro
et. al. (2016); Bastos et. al.
(2018); Telles et al. (2018);
Moser et al. (2023).

Apoio financeiro para
saude suplementar

Apoio financeiro para os servidores custear um plano de saude.

Melhoria da assisténcia médica e ampliacdo das opgles de
cuidados de saude disponiveis aos servidores.

Zanin et al. (2015).

Monitoramento da

salide dos servidores

Implementagdo de exames médicos periddicos
acompanhamento e prevencéo precoce de doencas.

para

Possas;  Meirino;  Pacheco

(2019).

Fonte: elaborado pelos autores

Esses facilitadores foram identificados em 23 dos artigos analisados, enquanto 11
estudos focaram em contextos ou instituicbes especificas sem enfatizar diretamente algum




facilitador. O reconhecimento desses elementos como facilitadores é essencial para entender
como a PASS pode ser efetivamente consolidada e melhorada continuamente.

3.2 Dificultadores para a implementacéo e consolidacdo da PASS

A implementacdo efetiva da PASS enfrenta maltiplos desafios que vao desde questes
estruturais e de gestdo até a resisténcia cultural dentro das instituicdes. O Quadro 5 destaca 0s
principais desafios identificados na literatura, refletindo a complexidade e a diversidade dos
obstaculos que dificultam a consolidacdo da PASS.

Quadro 5: desafios identificados pelos autores para a efetiva implementacdo e consolidacdo da PASS

Categoria de Desafios

Desafios Especificos

Autores Citados

Resisténcia institucional e
recursos insuficientes

Resisténcia institucional; falta de recursos materiais e humanos;
falta de orcamento para agfes de salde ocupacional; poucos
profissionais na area da salde e seguranca do trabalho; e
necessidade de reorganizacgdo da equipe multiprofissional.

Baeta, Mucci e Moreira
(2011); Castro, Silva, Tavares
(2018); Torres e Silva (2020);
Moser et al. (2023)

Silva, Licorio, e Siena (2014);

articulagdo inadequadas

e comunicacdo interna e externa eficaz; necessidade de melhoria
nos processos de comunicagdo.

Planejamento e gestdo| Gestdo ineficaz; falta de planejamento estratégico; dificuldades | Macagi, Peres, e Alessi
deficientes de gestdo; falta de integracdo ao e-social. (2015); Fonseca e Fermam
(2015); Pereira et al. (2023)
— Dificuldades de comunicacéo e articulacdo; falta de informac&o | Pinheiro et al. (2013); Martins
Comunicagdo e

et al. (2017); Pinto et al.
(2021)

Desafios na salide mental e
condicdes psicossociais

Prevaléncia de transtornos mentais e comportamentais;
necessidade de programas de salde mental; necessidade de
melhoria das condigdes psicossociais do trabalho; sobrecarga
emocional e fisica dos servidores.

Schlindwein e Morais (2014);
Bastos et al. (2018); Telles et
al. (2019); Krolls, Presser,
Sanchez-Tarrag6 (2021);
Mendonga et al. (2023)

Falta de apoio institucional
e governamental

Auséncia de engajamento ativo do governo federal; falta de apoio
governamental e institucional; falta de comprometimento do
governo federal com as a¢des da PASS; falta de apoio das chefias
imediatas.

Zanin et al. (2015); Goncalves
et al. (2016); Filho e Ponce
(2017);  Possas, Meirino,
Pacheco (2019); Amaral,
Moscon, Silva (2023)

Problemas na pericia
médica e participacdo dos
servidores

A pericia tem como objetivo apenas o controle da forca de
trabalho; auséncia de espacos coletivos e participativos nas
Unidades SIASS; falta de espagos de participacéo dos servidores;
conflito ético entre peritos e servidores periciados.

Zanin et al. (2015); Ribeiro et
al. (2016); Ramos (2022)

Desafios epidemiol6gicos

Dificuldades na gestdo das informagdes epidemioldgicas;
dificuldade no gerenciamento das informac6es de vigilancia dos

Santa-Marinha et al. (2018);
Teixeira et al. (2018);

integradas e recursos para
promocéo da salde

Comissdes Internas de Salde do Servidor Publico; auséncia de
realizacdo de exames médicos periddicos; falta de programa de
ergonomia e de estratégias para promogao da salide ocupacional

€ de vigilancia ambientes laborais; adoecimentos nos ambientes de trabalho. A_nder_sen e Lobato (2020);
Bizarria et al. (2009)
Auséncia de uma proposta completa de promocdo, atencdo e
Falta de politicas | prevencdo a satde dos servidores publicos federais; falta de | Bifano e Freitas (2019); Braga

(2019); Pinto et al. (2021);
Mendonga et al. (2023)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os desafios identificados para a consolidacdo da PASS sdo multifacetados e abrangem
desde barreiras estruturais e operacionais até questdes socioculturais. Estes incluem resisténcia
institucional, escassez de recursos materiais e humanos e falta de apoio governamental. Além
disso, destaca-se a baixa participagdo dos atores envolvidos, a auséncia de engajamento ativo
da administracdo superior e a prevaléncia de transtornos mentais e condi¢es psicossociais
adversas, que afetam diretamente o bem-estar dos servidores. A compreensdo desses desafios é



essencial para formular estratégias que respondam as necessidades e a0 mesmo tempo
contribuam para a consolidacao desta politica.

5. Discusséo
5.1 O processo de implementacédo e consolidacdo da PASS nas IFES

A implementacdo da PASS nas IFES brasileiras € influenciada pela disponibilidade e
gestdo de estruturas e recursos. Esses elementos sdo essenciais, pois podem facilitar ou obstruir
0 progresso da politica, dependendo de como séo adaptados e geridos no ambiente especifico
dessas instituicfes. A eficiéncia na alocacao de recursos financeiros, a capacitacao continua dos
profissionais e a adequacdo das infraestruturas séo aspectos essenciais para 0 sucesso da
politica. Além disso, a colaboracdo interdepartamental e o apoio administrativo sdo
fundamentais para superar desafios e promover a consolidacédo efetiva da PASS (Zanin et al.,
2015; Martins et al., 2017).

A institucionalizacdo da PASS nas IFES, fundamentada em legislacdo e
regulamentac6es, fornece uma base solida para a implementacdo dessa politica. A criacdo da
rede SIASS exemplifica um esforco sistematico para integrar servicos de salde de forma coesa
entre as organizacdes académicas. Essa estrutura facilita a aplicacdo de politicas consistentes
de salde ocupacional e promove o compartilhamento de praticas exemplares entre as
instituicdes, aumentando a eficiéncia e a eficacia dos servicos prestados. A padronizacdo dos
procedimentos de salde ocupacional garante a entrega uniforme e profissional dos servicos,
elevando o nivel de cuidados oferecidos aos servidores federais (Baeta, Mucci, Moreira, 2011;
Freire e Pacheco, 2016; Torres e Silva, 2022).

No entanto, a implementacdo da PASS nas IFES enfrenta desafios substanciais, como a
resisténcia institucional e a insuficiéncia de recursos. Essa resisténcia muitas vezes decorre de
uma compreensdo inadequada das necessidades de saude dos servidores ou da falta de
valorizacdo percebida das politicas implementadas. A situacdo é agravada pela escassez de
recursos materiais e humanos, o que limita a capacidade das IFES de desenvolver
infraestruturas adequadas, contratar pessoal qualificado e manter programas eficazes de salude
ocupacional. A falta de financiamento adequado restringe a realizacdo de exames medicos
periddicos, campanhas de salde preventiva e programas de intervencao precoce (Baeta, Mucci,
Moreira, 2011; Freire e Pacheco, 2016).

Para superar esses obstaculos, € essencial um compromisso renovado do governo federal
e das administragdes das IFES com o financiamento da satde dos servidores. Isso pode envolver
0 aumento do or¢camento destinado as atividades de saude ocupacional e a busca por parcerias
para ampliar os recursos disponiveis. Além disso, € necessario melhorar a percepc¢do da PASS
dentro das instituicdes, destacando seu impacto positivo na produtividade e no bem-estar dos
servidores. Iniciativas educativas e campanhas de sensibilizagdo podem ajudar a mitigar a
resisténcia institucional e promover uma cultura de satide ocupacional mais eficaz (Andrade,
Martins, Machado, 2012; Macagi, Peres, Alessi, 2015; Moser et al., 2023).

A integracdo eficaz de recursos entre diferentes niveis administrativos e politicas de
salde pode facilitar uma alocacdo de recursos mais estratégica e uma implementacdo mais
eficiente da PASS. Isso inclui a coordenagdo com sistemas de salde publica locais e nacionais,
maximizando 0s recursos existentes e evitando a duplicagédo de esforgos. A colaboracéo
interinstitucional e a criacdo de redes de apoio entre as IFES podem também potencializar as
iniciativas de saude ocupacional. Além disso, a utilizacdo de tecnologias de informagdo e
comunicacgdo pode aprimorar a gestdo dos dados de satde e a monitorizacdo das condi¢des de
trabalho, promovendo um ambiente mais saudavel e seguro para os servidores (Dias e Silva,
2023).

Em suma, embora as estruturas e recursos disponiveis para a PASS nas IFES possam
atuar como facilitadores, fornecendo um quadro regulatorio sélido e um sistema de apoio



integrado, as limitacdes financeiras e de pessoal, juntamente com a resisténcia cultural,
apresentam desafios significativos. Abordar prontamente esses desafios € essencial para
garantir que a PASS transcenda sua existéncia tedrica e seja efetivamente consolidada no
cotidiano dos servidores publicos federais.

5.2 Gestdo, comunicacdo e engajamento para a eficacia da PASS nas IFES

A eficécia da PASS nas IFES estd interligada a qualidade da gestdo, a eficiéncia da
comunicacgdo e ao grau de engajamento de todas as partes interessadas. A gestdo competente
assegura que os recursos sejam alocados de maneira estratégica e que as politicas sejam
implementadas conforme planejado. A comunicacdo eficiente facilita a disseminacdo de
informagdes, garantindo que todos os envolvidos compreendam suas responsabilidades e os
beneficios da PASS. O engajamento de todos os interessados, incluindo administradores,
servidores e 6rgdos governamentais, é fundamental para criar um ambiente colaborativo e
comprometido com a salde ocupacional. Esses elementos sdo essenciais para assegurar uma
implementacdo transparente e efetiva da politica, cumprindo os objetivos de satde ocupacional
estabelecidos (Macagi, Peres, Alessi, 2015).

A gestdo eficaz da PASS em ambientes académicos, como nas IFES, requer um
planejamento estratégico detalhado, implementacdo coordenada e monitoramento continuo das
acOes desenvolvidas. Uma lideranca forte e comprometida é essencial para garantir a alocacao
adequada de recursos e a priorizacdo das iniciativas de salde ocupacional nas agendas dessas
instituicdes. A lideranca eficaz assegura que as politicas sejam executadas de maneira eficiente
e que as questdes de saude ocupacional recebam a devida atencdo, promovendo um ambiente
de trabalho saudavel e seguro para todos os servidores (Fonseca e Fermam, 2015; Amaral,
Moscon, Silva, 2023).

Dada a diversidade de departamentos e a especificidade dos laborat6rios com atividades
potencialmente insalubres, é necessario que a gestdo seja adaptavel e capaz de responder as
variadas necessidades dos diferentes grupos de servidores. Nesse sentido, as politicas de satde
ocupacional devem ser customizadas para abordar riscos especificos em distintos ambientes,
como laboratérios de pesquisa que apresentam riscos quimicos, fisicos e bioldgicos. Esses
ambientes exigem protocolos de satde ocupacional especificos para garantir a seguranga e 0
bem-estar dos trabalhadores, atendendo as particularidades de cada setor (Torres e Silva, 2020).

A comunicacdo eficaz desempenha um papel central na disseminacdo de informagdes
sobre satde ocupacional e servicos disponiveis. Deve-se utilizar uma variedade de plataformas,
como por exemplo: sites, e-mails, redes sociais, visitas nos ambientes de trabalho e sessdes
interativas como workshops e webinars, para garantir que as informag6es cheguem a todos 0s
servidores da comunidade académica. A comunicacao eficiente também ajuda a construir um
senso de comunidade e engajamento, incentivando uma maior adesdo as politicas de saude
ocupacional (Possas, Meirino, Pacheco, 2019; Bifano e Freitas, 2019).

O engajamento das partes interessadas é fundamental para o sucesso da PASS nas IFES.
Deve-se incentivar a participagdo ativa dos servidores por meio de comités de saude, féruns de
discusséo, e projetos de pesquisa que explorem os impactos dos ambientes de trabalho na sua
salde. A integracdo de atividades de extensdo com as politicas de salde ocupacional pode
proporcionar ambientes praticos para aplicar conhecimentos tedricos e também para feedback
direto dos servidores sobre suas condi¢6es de trabalho (Possas, Meirino, Pacheco, 2019; Bifano
e Freitas, 2019).

A integracdo da PASS com outras politicas publicas é fundamental para reforcar sua
eficiéncia e sustentabilidade. Alinhar as iniciativas de satde do servidor com politicas nacionais
e locais de salde publica, segurancga no trabalho e bem-estar social pode ampliar seu alcance e
impacto. Essa colaboracdo interdepartamental e interinstitucional pode facilitar uma abordagem



mais holistica para a sadde do servidor, garantindo que as estratégias de saude ocupacional
sejam inclusivas e abrangentes (Dias e Silva, 2013; Bizarria et al., 2019).

Portanto, a gestdo, comunicacdo e engajamento sao essenciais e interdependentes para
a implementacéo bem-sucedida da PASS nas IFES. Esses componentes devem ser gerenciados
de forma integrada para superar barreiras, maximizar recursos e promover um ambiente de
trabalho que apoie efetivamente a salde e o bem-estar dos servidores publicos federais. A
participacdo proativa e informada de todos os envolvidos € fundamental para transformar o
local de trabalho em um ambiente mais seguro e saudavel.

5.3 Desafios na gestdo de saude mental nas IFES: barreiras a consolidacdo da PASS

A salde mental e o bem-estar dos servidores das IFES brasileiras sdo fundamentais ndo
apenas para a qualidade de vida individual, mas também para a produtividade e 0 ambiente
académico como um todo. As IFES sdo cenarios de alta demanda, onde as obrigacGes de ensino,
pesquisa e extensdo podem criar ambientes de trabalho particularmente estressantes. Essas
demandas incluem prazos rigorosos para publicacdes, a necessidade constante de inovacao
académica, a gestdo de grandes turmas e a realizacdo de atividades administrativas. Alem disso,
a pressdo para alcancar metas de desempenho académico e a competicdo intensa podem
exacerbar o estresse e a ansiedade, impactando negativamente a satude mental dos servidores
dessas organizacgdes (Schlindwein e Morais, 2014; Andersen e Lobato, 2020; Pinto et al., 2021).

Neste contexto, a cultura académica frequentemente promove a superacdo de limites
pessoais sem oferecer suporte adequado, exacerbando esses problemas e criando um ciclo
vicioso de estresse e esgotamento. Essa cultura de alta pressdo e exigéncias continuas pode
resultar em adoecimentos mentais, reduzindo a produtividade e a satisfacdo no trabalho. Além
disso, a falta de recursos de apoio psicoldgico e programas de bem-estar agrava ainda mais a
situacdo, deixando os servidores sem 0 suporte necessario para enfrentar esses desafios
(Schlindwein e Morais, 2014; Telles et al., 2019; Andersen e Lobato, 2020).

A rede SIASS, estabelecida pela PASS, proporciona uma estrutura organizacional que
suporta a implementacdo de politicas de saude ocupacional nas IFES. Esse sistema facilita a
padronizacdo dos procedimentos de salde ocupacional e promove o compartilhamento de
melhores préticas, beneficiando diretamente as estratégias de satide mental e bem-estar laboral.
A rede SIASS integra e coordena esfor¢cos, aumentando a eficiéncia das acdes e a qualidade dos
servicos prestados. A legislacdo que fundamenta a PASS oferece um quadro regulatério
robusto, essencial para o desenvolvimento e sustentacéo de iniciativas de qualidade de vida no
trabalho, garantindo a aplicagdo consistente e eficaz das politicas (Braga, 2019; Martins et al.,
2017).

Apesar desses facilitadores estruturais, a implementacdo da PASS enfrenta obstaculos
como a falta de recursos adequados e resisténcia institucional. A escassez de financiamento
impede o desenvolvimento de infraestruturas de suporte em salide mental, a contratacdo de
especialistas e a realizacdo de programas preventivos e de intervencdo nos ambientes laborais.
A resisténcia muitas vezes origina-se de uma percepcao limitada dos gestores sobre o valor das
politicas de saude mental ou das necessidades dos servidores, agravada pela cultura de alta
pressao das IFES (Pinheiro et al., 2013; Ribeiro et al., 2016; Bastos et al., 2018).

Para superar os desafios do adoecimento mental nas IFES, é necessaria uma abordagem
multifacetada. Isso inclui parcerias com entidades de satde mental locais e nacionais para obter
mais recursos, além da capacitacdo continua dos gestores para reconhecer e apoiar sinais de
estresse nos servidores (Gongalves et al., 2016). Implementar sistemas de monitoramento para
avaliar e ajustar as acOes da politica de saide mental é igualmente importante (Mendonca et al.,
2023). Préticas que promovam a saude mental, como flexibilidade de horérios e redugdo de
cargas administrativas desnecessarias, devem ser incentivadas. Integrar avaliacGes regulares de



risco psicossocial e sistemas de apoio psicolégico nas politicas de sadde ocupacional pode
mitigar os impactos negativos das exigéncias académicas, contribuindo para a qualidade de vida
no trabalho (Pinheiro et al., 2013; Ribeiro et al., 2016).

Embora a estrutura e os recursos da PASS proporcionem facilitadores para promover a
salde mental nas IFES, os desafios relacionados & insuficiéncia de recursos e a resisténcia
institucional exigem uma abordagem estratégica e comprometida. Uma implementacdo
cuidadosa e adaptada da politica é necessaria para transformar o ambiente de trabalho nas IFES,
promovendo ndo apenas a existéncia tedrica da politica, mas sua efetivacdo préatica e sustentada
no cotidiano dos servidores.

5.4 Integracéo de politicas e préaticas de saude ocupacional

A integracdo eficaz de politicas e préaticas de saude ocupacional nas IFES é necessaria
para criar um ambiente de trabalho seguro e produtivo, que suporte o bem-estar dos servidores.
Esse processo requer a harmonizacdo de diversas iniciativas de salde ocupacional e praticas
preventivas em uma estrutura coesa, transcendendo os limites departamentais e disciplinares.
Esta abordagem é especialmente benéfica em ambientes académicos, onde a variedade de
atividades e os riscos especificos das diferentes areas podem desafiar a gestdo individualizada
da saude (Krolls; Presser; Sanchez-Tarragd, 2021; Mendonga et al., 2023).

Ao consolidar esforcos em salde ocupacional, seguranca no trabalho e qualidade de
vida sob uma Unica politica, as IFES podem assegurar intervenc@es abrangentes e adequadas as
necessidades da comunidade académica. Politicas integradas também promovem a colaboracéao
interdepartamental e o compartilhamento de informacdes, ampliando o impacto das iniciativas
de saude e aumentando a eficiéncia administrativa. A reducdo de redundancias e a melhoria na
utilizacdo de recursos sdo facilitadas por politicas claras e um sistema de gestdo unificado,
permitindo o monitoramento efetivo e ajustes proativos conforme necessario (Andrade;
Martins; Machado, 2012; Filho e Ponce, 2017).

O desenvolvimento de politicas comuns que abrangem todos os aspectos da saude e
seguranga ocupacional é um passo fundamental. Essas politicas devem ser reforgadas com
programas de treinamento multidisciplinares que promovam uma compreensdo holistica dos
cuidados com a saude. Utilizar sistemas de informacdo integrados para consolidar dados de
saude de varias fontes melhora a coordenacdo dos cuidados e facilita a identificagao rapida de
problemas emergentes (Castro; Silva; Tavares, 2018; Pereira et al., 2023).

A formacao de comissdes de salde ocupacional multidisciplinares, com representantes
de diferentes areas do conhecimento e setores das IFES, é uma estratégia fundamental. Essas
comissdes podem supervisionar a implementacdo das politicas de salde e garantir que suas
praticas estejam alinhadas e sejam inclusivas (Mendonca et al., 2023).

Entretanto, a implementacdo de uma abordagem integrada enfrenta desafios, como a
resisténcia & mudanca dentro das instituices, muitas vezes exacerbada por culturas
departamentais relutantes em adotar praticas coordenadas. A complexidade burocratica das
IFES também pode impedir a agilidade necesséria para uma eficaz integracdo das politicas de
saude do servidor (Ribeiro et al., 2016; Torres e Silva, 2022).

Portanto, a integragdo de politicas e préaticas de saude ocupacional nas IFES € essencial
para melhorar a satde e o bem-estar dos servidores. Embora os beneficios sejam evidentes em
termos de eficiéncia operacional e qualidade de vida no trabalho, os desafios estdo relacionados
a cultura organizacional e a disponibilidade de recursos. Superar essas barreiras exige
comprometimento administrativo e uma mudanca cultural que valorize a satde integral dos
servidores. Uma politica bem implementada pode transformar o ambiente de trabalho,
promovendo bem-estar duradouro e melhorando a produtividade nas IFES.



6. Sugestdes para estudos futuros

Identificamos areas promissoras para expandir e aprofundar o entendimento sobre a
implementacao e consolidacdo da PASS. Até agora, a maioria das pesquisas tem se concentrado
nas IFES, revelando a necessidade de explorar uma gama mais ampla de organizacOes federais
brasileiras. Com base nas andlises realizadas, propomos direcionamentos especificos para
futuras pesquisas que visem aprimorar a salde ocupacional e a qualidade de vida no trabalho
nas organizacfes publicas federais. Esses direcionamentos sdo detalhados no Quadro 6,
fornecendo um roteiro claro para estudos futuros que possam contribuir para a efetivacdo da
PASS em diferentes contextos organizacionais.

Quadro 6. direcionamentos de pesquisas extraidos dos artigos revisados

Area de N . )
pesquisa Direcionamentos para pesquisas futuras Autores referenciados
Investigar a implementacdo e evolugdo de um modelo Baeta, Mucci, ~Moreira (2011);
gar P " ¢ . Ga ~ Andrade, Martins, Machado (2012);
Modelo organizacional democratico e flexivel, analisando a estruturacdo

Organizaciona
I Democratico

dos apoios, alocagdo de recursos, disposicdo dos servidores em
participar, sua mobilizacdo social e abertura institucional ao
longo do tempo, visando a consolidacdo da PASS.

Macagi, Peres, Alessi (2015); Zanin et
al. (2015); Freire, Pacheco (2016);
Braga (2019); Amaral, Moscon e Silva
(2023).

Desafios do
SIASS

Analisar de forma mais aprofundada os desafios enfrentados
pelas organizacBes federais na implementacdo e execucdo do
SIASS.

Bifano e Freitas (2019); Torres e Silva
(2020); Pizzinga, Zorzanelli (2021);
Ramos (2022); Mendonca et al. (2023).

Dialogo
Institucional

Investigar estratégias para a criagdo de espagos de didlogo entre
servidores e a ampliagdo da interlocucéo com chefias imediatas,
além de identificar medidas para melhorar a dimensdo impessoal
do trabalho, focando em saude, seguranca e qualidade de vida.

Pinheiro et al. (2013); Silva, Licério,
Siena (2014); Ribeiro et al. (2016);
Filho e Ponce (2019); Bifano e Freitas
(2019).

Salde Mental

Auvaliar a prevaléncia de transtornos mentais e comportamentais
em contextos laborais especificos, visando identificar a
necessidade de implementagdo de agdes de promogdo e
prevencdo voltadas para a salide mental.

Schlindwein e Morais (2014); Revista
de Psicologia (2016); Bastos et al.
(2018); Telles et al. (2019).

Abordagem
Interdisciplina
r

Compreender a relagdo entre satde e trabalho por meio de uma
abordagem interdisciplinar e colaborativa, envolvendo a equipe
multiprofissional do SIASS e os servidores da organizacao.

Bizarria et al. (2019); Bifano e Freitas
(2019); Martins et al. (2017); Moser et
al. (2023).

Conhecimento
e Participacdo

Identificar o nivel de conhecimento e participacdo em relagdo as
iniciativas da PASS entre os servidores e gestores envolvidos
com sua implementacéo.

D’ Amato, Meirino, Pacheco (2019).

Salde do
Trabalhador

Compreender a saude dos trabalhadores no servigo publico
federal, com foco na producgéo de informagdes sobre absenteismo
por motivo de doenca.

Santa-Marinha et al. (2018); Teixeira et
al. (2018); Andersen e Lobato (2020);
Krolls, Presser, Sanchez-Tarrago
(2021).

Gerenciament
0 de Salde
Ocupacional

Investigar a viabilidade e os impactos da implementacdo de um
sistema de gerenciamento em saude ocupacional nas
organizacgdes publicas federais.

Fonseca e Fermam (2015); Pereira et al.
(2023).

Fonte: elaborado pelos autores.

Os direcionamentos de pesquisa apresentados visam preencher as lacunas observadas
nos estudos revisados, com o objetivo de enriquecer a compreensdo da PASS e fortalecer a
salde ocupacional em diferentes contextos organizacionais. Ao explorar essas areas sugeridas,
espera-se que os futuros estudos ndo apenas contribuam para aprimorar as praticas e politicas
de saude e segurancga no trabalho, mas também promovam a consolidagdo efetiva da PASS.
Essas pesquisas sdo essenciais para assegurar que a politica atenda efetivamente as necessidades
dos servidores publicos federais, melhorando seu bem-estar e produtividade.

7. Considerac0es finais
Este artigo explorou o processo de implementacdo e consolidagdo da Politica de

Atencdo a Salde do Servidor Publico Federal (PASS) nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES) brasileiras. Por meio de uma revisdo integrativa da literatura, foram



identificados os principais facilitadores e dificultadores que influenciam a efetivacdo dessa
politica, proporcionando um entendimento mais profundo dos desafios enfrentados e das
solugdes potenciais para aprimorar a implementacdo da PASS.

Entre os facilitadores, destaca-se a importancia de uma estrutura organizacional coesa,
exemplificada pela rede SIASS, que promove a padronizacdo dos procedimentos de saude
ocupacional e facilita o compartilhamento de melhores préaticas. Além disso, a legislacdo que
institucionaliza a PASS proporciona um quadro regulatorio solido, fundamental para sustentar
e direcionar efetivamente as iniciativas de satde ocupacional nas IFES.

Contudo, a implementacdo da PASS enfrenta desafios significativos, como a escassez
de recursos humanos e financeiros, que limita a capacidade das IFES de desenvolver
infraestruturas de apoio e contratar especialistas. A resisténcia cultural a mudanca,
frequentemente agravada por culturas departamentais relutantes em adotar préaticas coordenadas
de salde ocupacional, também se revela um obstaculo substancial.

Para superar esses desafios, € imprescindivel um compromisso renovado tanto do
governo federal quanto das administracdes das IFES no que se refere ao financiamento da satde
dos servidores. Estratégias como a formacao de comissdes de satde multidisciplinares e o0 uso
de sistemas de informacdo integrados para consolidar dados de salde sdo essenciais para uma
implementacdo mais efetiva da politica. Promover uma mudanga cultural que valorize a satde
e 0 bem-estar dos servidores é igualmente necessario, reconhecendo a importancia de uma forca
de trabalho saudavel para o sucesso institucional.

Os direcionamentos para futuras pesquisas sugeridos refletem a necessidade de explorar
mais amplamente as praticas de salide ocupacional em contextos organizacionais variados. As
pesquisas futuras poderao investigar, entre outros temas, modelos organizacionais democraticos
e flexiveis, desafios especificos na implementacdo do SIASS, a criacdo de espacos de didlogo
e interlocucdo entre servidores e gestores, e a prevaléncia de transtornos mentais no ambiente
de trabalho. A implementacdo de tecnologias emergentes e praticas inovadoras em gestdo de
salde ocupacional também deve ser considerada para otimizar recursos e maximizar 0s
impactos positivos da PASS.

As descobertas deste estudo confirmam a complexidade da implementacdo e
consolidacdo da PASS nas IFES e destacam a necessidade de abordagens integradas e
adaptativas. Apesar dos desafios, os facilitadores identificados oferecem caminhos promissores
para futuras acfes. Ao continuar explorando esses facilitadores e enfrentando os obstaculos
com estratégias inovadoras e comprometimento organizacional, é possivel transformar o
panorama da saude ocupacional nas IFES, melhorando ndo apenas a qualidade de vida dos
servidores, mas também a produtividade e a sustentabilidade organizacional.
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