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ANALISE BIBLIOMETRICA DO IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NOS
ECOSSISTEMAS DE INOVACAO

1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Atrtificial (IA) melhora a eficiéncia do trabalho, reduz custos laborais,
otimiza recursos humanos e cria novas oportunidades de emprego (Zhang, 2021). Baseada em
pesquisas e tecnologias para simular e expandir a inteligéncia humana (Jiang, 2022), a IA tem
avancado com o0 aumento do processamento computacional e grandes volumes de dados, sendo
adotada em diversas areas (Minh, 2022). Evoluindo de uma tendéncia tecnologica a um campo
de competicdo internacional, a IA pode transformar a economia e a sociedade, semelhante as
revolugdes industriais anteriores (Arenal, 2020). Gerando interesse na inddstria, academia e
governo, a A tem o potencial de impulsionar a inovacéo, podendo abordar questdes complexas
(Campos et al., 2020). O impacto da IA nos negdécios estd ligado ao desenvolvimento e
aplicacdo do conhecimento, suscitando a emergéncia dos ecossistema de inovacdo em IA, nos
quais os diversos atores e instituicbes trocam materiais, energia e informaces com o ambiente
externo (Yi, 2022). A interdependéncia e interagdo no ecossistema impulsionam a capacidade
geral de inovacdo, onde limites entre produtores, consumidores e demais atores S0 menos
claros, havendo interacOes e sobreposicdes frequentes. A cooperacao entre atores impulsiona o
desenvolvimento continuo e melhora a eficiéncia operacional do ecossistema (Yi, 2022). Por
sua vez, um ecossistema € frequentemente representado como abrangendo pelo menos trés
grandes camadas: ciéncia, tecnologia e negécios (Hain, 2023).

Um ecossistema permite que seus participantes gerem valor de forma colaborativa, o
qgue nao seria possivel isoladamente, promovendo inovacdo e sucesso organizacional
(Suominen; Sepanen; Dedehayir, 2019; Dedehayir; Mékinen; Ortt, 2018). Ele envolve uma
diversidade de atores, atividades e recursos que facilitam a interconexao e o desenvolvimento
tecnologico agil (Granstrand; Holgersson, 2020; Donlagic; Ajanovic; Marti¢, 2023). Dessa
forma, ecossistemas de inovacdo promovem a criatividade e o desenvolvimento econémico
(Stahl, 2022) e estdo sendo impulsionados pela digitalizacdo, destacando a interdependéncia
entre seus componentes, tendo a 1A como uma parte essencial (Arenal, 2020). Esta abordagem
expande a visdo do ecossistema de inovacdo para abranger e examinar 0s principais
intervenientes que podem moldar sua evolucdo, especialmente no contexto da IA (Arenal,
2020). Com esse proposito, a pesquisa visa realizar uma revisdo sistematica da literatura,
empregando métodos bibliométricos e analise de contetido para investigar o estado da pesquisa
sobre Inteligéncia Artificial nos Ecossistemas de Inovacao, buscando responder a seguinte
problematica: Qual o impacto da Inteligéncia Artificial (IA) nos ecossistemas de inovacao? A
pesquisa é relevante para entender se 0s ecossistemas de inovagdo afetam o desenvolvimento
da Inteligéncia Artificial (IA), um fator importante para o avanco tecnoldgico e econémico.
Identificar melhores préaticas e desafios nesses ecossistemas pode promover uma inovagéo mais
eficaz e beneficiar a sociedade. Além disso, a pesquisa preenchera lacunas na literatura e
fornecera informacoes valiosas para pesquisadores e profissionais da area.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Inteligéncia Artificial (1A)

A historia da inteligéncia artificial abrange mais de 70 anos de desenvolvimento,
dividida em vérias etapas marcantes (Zhang, 2021). Antes de 1956, a pesquisa em inteligéncia
artificial (1A) estava em sua fase inicial, caracterizada por avangos fundamentais que langcaram
as bases para o desenvolvimento subsequente do campo (Jiang, 2022). Em 1943, o modelo de
neurdnios artificiais iniciou a pesquisa em redes neurais. A Conferéncia de Dartmouth, em
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1956, marcou o surgimento oficial da IA impulsionando a pesquisa e 0s intercambios
académicos (Zhang, 2021). Em 1956, John McCarthy cunhou o termo "Inteligéncia Artificial”,
marcando o inicio de uma era de pesquisa intensiva no campo. Esses marcos pioneiros
estabeleceram as bases para os avancgos futuros na IA, impulsionados pelo progresso continuo
na computacdo e na compreensao dos principios subjacentes ao funcionamento do cérebro
humano (Jiang, 2022). Nos anos 60, houve uma queda no uso de certas abordagens, causando
uma recessdo no desenvolvimento. A década de 70 viu o inicio da pesquisa em retropropagacao,
porém, os desafios computacionais dificultaram a aplicacdo pratica. Avancos significativos
ocorreram na década de 80, com o reconhecimento das redes neurais de retropropagacéao e o
rapido desenvolvimento de algoritmos. O crescimento da Internet também influenciou
positivamente. O século 21 testemunhou a proliferacdo da Internet movel, ampliando os
horizontes de aplicacdo da IA. Em 2012, a introducéo da aprendizagem profunda impulsionou
avancos notaveis no reconhecimento de fala e visual (Zhang, 2021).

Desde entdo, a inteligéncia artificial tem permeado quase todos os aspectos da vida e é
amplamente reconhecida como uma habilidade essencial para o futuro. Projecdes indicam que
0 mercado de A esta destinado a atingir a marca de US$ 190 bilhdes até 2025 (Jiang, 2022).
Portanto, com o crescente avango da tecnologia, a Inteligéncia Artificial (1A) emergiu como
um campo de estudo e aplicacdo com impactos significativos em diversas areas da tecnologia,
ciéncia e sociedade (Xu et al; 2021). A Inteligéncia Artificial (IA) refere-se a capacidade dos
sistemas computacionais de realizar tarefas que exigem inteligéncia humana, como resolucéo
de problemas e aprendizado (Vicari, 2021). O avanco em hardware, algoritmos e grandes
conjuntos de dados tem permitido a criacdo de sistemas mais inteligentes e autbnomos (Reis et
al., 2024). Métodos como aprendizado de méaquina, redes neurais e processamento de
linguagem natural sdo amplamente usados em setores como salde, manufatura e financas,
abrangendo areas como visdo computacional e robdtica (Vinhal, Amaral; Martins, 2023;
Barros, 2024). A evolugdo da IA, porém, levanta questdes éticas e regulatérias, como impacto
no mercado de trabalho e privacidade de dados (Kaufman, 2022).

2.2 Ecossistemas de Inovacéo

Os Ecossistemas de Inovacéo (EI) tém atraido a atencdo de pesquisadores e profissionais
devido ao seu papel significativo na capacidade inovadora de individuos e comunidades.
Ecossistemas envolvem uma rede dinamica de atores, atividades, artefatos e instituicdes que
colaboram continuamente para impulsionar a inovagdo (Granstrand; Holgersson, 2020). A
interacdo entre diversos participantes, como empresas, universidades e governos, é fundamental
para o desenvolvimento dessas redes, que sdo descritas como sistemas complexos e
interdependentes (Adner, 2006). A gestdo eficaz da inovacdo dentro desses ecossistemas é vital
para aproveitar as oportunidades e gerar valor significativo tanto para 0s negécios quanto para
os consumidores (Feng; Lu; Wang, 2021).

Dentro dos El, o compartilhamento de conhecimento e a troca de informagdes sdo
essenciais para a evolucdo coletiva dos participantes, que atuam em ambientes especificos e
dindmicos (Guo, 2009; Gobble, 2014). Esses ecossistemas facilitam a colaboracdo e a
competicdo entre atores como cidadaos, empresas, governos e universidades, contribuindo para
0 desenvolvimento de novas tecnologias e solugdes inovadoras (Costa; Matias, 2020;
Komninos; Pallot; Schaffers, 2013). Universidades, em particular, desempenham um papel
crucial como geradoras e difusoras de conhecimento, promovendo a colaboragéo entre setores
e impulsionando a inovacdo em diversas inddstrias (Ojaghi; Mohammadi; Yazdani, 2019;
Bonni; Gunn, 2021).

2.3 Inteligéncia Artificial nos Ecossistemas de Inovagao



A inteligéncia artificial tem se destacado nos ecossistemas de inovagao, promovendo
colaboracdo entre pesquisadores, profissionais e formuladores de politicas (Kitsios;
Kamariotou, 2023). Sua influéncia € evidente nas dindmicas de algoritmos, plataformas e
aplicativos, transformando significativamente empresas e institui¢fes. A 1A esta impulsionando
avancos em eficiéncia, automacdo e personalizacdo, oferecendo um potencial inovador
substancial (Dwivedi, 2021). No contexto dos Ecossistemas de Inovacdo, a IA representa uma
integracdo estratégica e colaborativa, criando um novo paradigma para o desenvolvimento e
exploracdo de ideias inovadoras (Cetindamar et al., 2020). Ao incorporar a 1A nos processos de
inovacéo, é possivel aproveitar o compartilhamento de recursos computacionais avangados,
analise de dados em grande escala e compreens@es relevantes para a tomada de decisdes
estratégicas, o que contribui para o desenvolvimento de solu¢Bes inovadoras e competitivas
(Bresciani et al., 2021). Em consonancia com Akter et al., (2023), a colaboracdo entre 0s
diversos atores dos ecossistemas de inovagéo se revela como um fator determinante para o
sucesso da integracdo da IA. Essa interacdo entre desenvolvedores, pesquisadores, empresas e
investidores na aplicacdo e desenvolvimento de solugdes baseadas em IA cria ambientes
propicios para a inovagdo continua e a geracdo/captacao de valor (Akter et al., 2023).

Assim, a troca de experiéncias e conhecimentos entre os participantes do Ecossistema
de Inovacdo potencializa a capacidade da IA produzindo resultados sélidos em diversos setores
e impulsionando o crescimento econdémico e social (Cao et al., 2020). Neste contexto
colaborativo, a Inteligéncia Artificial nos Ecossistemas de Inovacdo assume um papel central
na facilitacdo da cooperacdo entre os conhecimentos avancados em IA e na exploracao de seu
verdadeiro potencial transformador (Jacobides et al., 2021). Um elemento essencial na
promocéo da Inteligéncia Artificial nos Ecossistemas de Inovagdo sdo as universidades, pois
estas podem interagir com as industrias na busca da Inovacdo Aberta (Marques et al., 2021;
Silva et al., 2024). Estas institui¢des séo essenciais na formacao de profissionais qualificados
em IA e na promocdo de pesquisas inovadoras que impulsionam o avanco tecnoldgico e a
inovacdo (Okunlaya; Syed Abdullah; Alias, 2022).

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa trata-se de uma revisdo sistematica da literatura, utilizando métodos
bibliométricos e de analise de contelido para compreender o estado da arte sobre Inteligéncia
Artificial nos Ecossistemas de Inovacdo. A andlise bibliométrica € um método de avaliar os
registros do conhecimento, a qualidade das fontes citadas em pesquisas e a quantidade de
publicacdes. E um método quantitativo de anélise que fornece informac@es de mapeamento e
desenvolvimento da producdo cientifica. (Silva et al., 2011). De acordo com Prado et al. (2016),
a analise bibliométrica fornece condicdes para a realizagdo de novas pesquisas relacionadas ao
tema em anélise, demonstrando quais sdo as lacunas e as possibilidades na elaboragdo de
pesquisas tedricas e empiricas. Foi utilizado um framework de pesquisa adaptado de Prado et
al. (2016), que estabelece as etapas da construcdo do estudo, como a selecdo dos artigos, a

organizacao e a analise dos dados. (Figura 1).
Figura 1 — Framework de Pesquisa para artigos de revisao.




*1.1 - Delimitagio do objetivo da pesquisa
* 1.2 - Escolha da(s) base(s) cientifica(s) ou periddicos
* 1.3 - Delimitagio dos termos que representam o campo

* 2.1 - Delimitagiio de outros termos para apurar os resultados
*2.2- Usode caracteres ("*'.* ") e conectores ("and™or")

* 2.3 - Filtro 1: Delimitacdo em somente artigos de revisdo

* 2.4 - Filtro 2: Todos os anos

*2.5 - Filtro 3: Todas as dreas

* 2.6 - Filtro 4: Todos os idiomas

*3.1 - Download das referéncias - sofhware EndNote

3.2 - Download das referéncias em formato planilha eletronica
+3.3 - Download das referéncias para sofhvares bibliométricos
*3 4 - Organizacdio das referéncias no EndNote

+3.5 - Organizaciio de matriz de andlise em planilha eletrénica
3.6 - Importacao dos dados para softwares de andises

*4.1 - Anilise do volume das publicagdes e tendéncias temporais
*+4.2 - Anilise dos artigos mais citados

+4.3 - Andlise dos paises dos artigos selecionados

*4.4 - Anilise de periddicos com maior frenquéncia de publicacio
*4.5 - Andlise das categorias (dreas) das publicacdes

*4.6 - Andlise das palavras-chave

* 5.1 - Andlise da rede de cocitagdes dos artigos mais citados
+5.2 - Andlise da rede de cocitagdes dos autores mais citados

Fonte: Elaborado pelo autor com base em PRADO et al. (2016).

Primeiro, foi realizada uma analise preliminar sobre o tema, que revelou crescente
interesse pela academia e pelo mercado, bem como lacunas de pesquisa e a necessidade de
avancos. A Figura 1 descreve o método sistemético utilizado, composto por cinco macro
estagios (etapas), bem como os procedimentos realizados em cada uma das etapas, as quais
estdo descritas a seguir. Inicialmente, para a operacionalizacdo da pesquisa (etapa 1),
delimitamos como objetivo do trabalho (procedimento 1.1) o mapeamento do estado de
pesquisa sobre influéncia da inteligéncia artificial no ecossistema de inovacao, além de sua
evolugdo. Os dados foram coletados na Web of Science (procedimento 1.2), que séo
consideradas as principais fontes de dados de cita¢des de trabalhos académicos e amplamente
utilizadas em estudos bibliométricos (Filser et al. 2017). Para realizar uma revisdo abrangente
da literatura, os termos que representam o campo (procedimento 1.3) foram definidos por:
Artificial Intelligence; Al; Machine Learning; Deep Learning; Al Technologies; Innovation
Ecosystem; Technological Innovation; Business Innovation; Innovation Management;
Innovation Strategy.

Na sequéncia, os procedimentos de busca (etapa 2) foram definidos. O protocolo de
pesquisa com os termos (procedimento 2.1) e operadores booleanos (procedimento 2.2)
utilizados no procedimento de busca esta descrito na Tabela 1 e o escopo foi delimitado para
localizar as referéncias no titulo, no resumo e nas palavras-chave. As buscas, nas bases de
dados, foram filtradas apenas por tipo de documento revisado por pares: artigos e revisoes
(procedimento 2.3). Conforme observado por Smith, et al., (2018), os documentos revisados
por pares garantem a confiabilidade por meio da revisdo cega, aumentando a utilidade e a
credibilidade das revisdes de literatura para novos resultados de pesquisa. A busca foi realizada
em 01 de abril de 2024, sem restricdo para periodo (procedimento 2.4), &rea de conhecimento
(procedimento 2.5) e idioma (procedimento 2.6), uma vez que 0 objetivo da pesquisa foi
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apresentar uma visao geral sobre o tema e identificar a trajetoria da pesquisa neste campo de
estudo. Assim, ap6s o refinamento dos dados, 641 documentos foram selecionados para
tratamento dos dados.

Tabela 1 String da busca aplicada no estudo bibliométrico

Base de dados Termos de busca Filtros Resultados

Web of Science TS=( ("Artificial Intelligence” Excluir todos os 641

OR "AI" OR "Machine Learning" tipos de
OR "Deep Learning® OR "Al documento,
Technologies") AND exceto artigo e

("Innovation Ecosystem*" OR artigo de revisao
"Technological Innovation" OR

"Business  Innovation”  OR

"Innovation Management” OR

"Innovation Strategy" ))

Fonte: Elaborado pelos autores

Apo0s a realizacdo das buscas, os metadados dos documentos foram selecionados e
importados (etapa 3). Primeiro, foi realizado o download dos metadados para o gerenciador de
referéncias EndNote (procedimento 3.1), em formato de planilha eletronica (procedimento 3.2)
e para os softwares bibliométricos (procedimento 3.3). Em um segundo momento, as
referéncias foram organizadas no EndNote (procedimento 3.4) e as matrizes, para analises em
planilha eletrénica, foram organizadas e tabuladas (procedimento 3.5). Finalizando, os dados
foram importados para os softwares de analise bibliométrica: CiteSpace (Chen, 2004, 2006) e
Bibliometrix (Aria & Cuccurullo, 2017) e VOSviewer (EcK & Waltman, 2014) (procedimento
3.6). Para a realizacdo da analise da frente de pesquisa (etapa 4) e da base intelectual (etapa 5),
os dados foram gerenciados e desenvolvidos pelos softwares EndNote, Microsoft Excel,
CiteSpace (Chen, 2004, 2006), Bibliometrix (Aria & Cuccurullo, 2017) e VOSviewer (EcK &
Waltman, 2014). Além da analise por meio dos softwares, foram gerados tabelas e graficos para
demonstrar os resultados do estudo. A Analise da Frente de Pesquisa (etapa 4) teve como
objetivo analisar a literatura existente sobre o tema em funcéo de suas contribui¢des para o
campo de pesquisa. Esta analise permite identificar o estado da arte, bem como detectar e
analisar tendéncias e mudancas relacionadas a uma frente de pesquisa ao longo do tempo (Chen,
2006). Para identificar a Base Intelectual (etapa 5) foram realizadas andlises das redes de
cocitacOes da amostra (procedimento 5.1). Chen (2006) define que a base intelectual de uma
frente de pesquisa corresponde aos seus caminhos de citacdo na literatura cientifica. Dessa
forma, o que € citado pela frente de pesquisa compde a sua base intelectual (procedimento 5.2).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES DA ANALISE BIBLIOMETRICA
4.1 Analise das palavras-chave

A analise de palavras-chave é uma técnica metodoldgica para determinar os termos mais
prevalentes na amostra selecionada, fornecendo uma compreensdo sobre 0s temas mais
discutidos na literatura pesquisada (Su; Lee, 2010). Conforme a Figura 1 o termo “artificial-
intelligence”, com 52 ocorréncias, apresenta-se como 0 mais frequente, evidenciando sua
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centralidade na pesquisa atual e sua importancia nas tendéncias emergentes do campo. Dessa
forma, entende-se que o estudo da inteligéncia artificial (IA) continua sendo uma busca
incessante por cientistas (Jiang, 2022). Dentre as palavras-chave mais frequentes, destacam-se
"Performance”, com 49 mencdes; "Innovation™, com 45 ocorréncias; "Technology", com 42
registros; "Management”, com 40 apari¢des; "Impact”, com 39 citacdes; "Future”, com 29
referéncias; e "Internet”, com 28 ocorréncias. Esses termos destacam a importancia de
inovacgdes disruptivas e da gestdo eficiente de recursos tecnol6gicos na pesquisa e avango
tecnoldgico. Abordam a evolucdo tecnoldgica e suas implicagdes, destacando a necessidade de
estratégias para enfrentar desafios e explorar oportunidades (Jiang, 2022). Por fim, outros
termos como: 'value creation’, 'business model’ e 'capabilities’ emergem destacando o interesse
na identificacdo de estratégias inovadoras para criacdo de valor, modelagem de negécios
adaptaveis e desenvolvimento de capacidades organizacionais.

Figura 1: Rede de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software VosViewer com a base de dados
da WOS.
4.2 Analise dos paises com maior indice de publicagdes cientificas

A figura dois mostra os paises onde houve o maior nimero de publicagdes. A lideranca
nessa tendéncia global é protagonizada pela China e pelos EUA, duas superpoténcias
competindo pela hegemonia mundial na IA (Arenal et al., 2020). Na China, foram publicados
203 artigos, totalizando 1784 citacGes. Nos Estados Unidos, foram registrados 91 artigos,
acompanhados por 1562 citagdes. A Inglaterra contribuiu com 72 artigos, acumulando 1301
citagdes. Na lItalia, foram analisados 47 artigos, resultando em 671 citagbes. A Espanha
apresentou 45 artigos, com 629 citagdes. A Alemanha contribuiu com 43 artigos, somando 1336
citacGes. A figura 2 corrobora com a analise de Arenal et al. (2020), destacando a China como
lider na economia digital e sua transi¢do para a inovagdo em vez de crescimento baseado em
capital e trabalho. A 1A se torna relevante nesse processo, visando aumentar a eficiéncia,
produtividade e competitividade das empresas chinesas globalmente.

Figura 2: Paises nos quais 0s pesquisadores mais publicaram
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software VosViewer com a base de dados
da WOS.
4.3 Andlise das instituicdes com maior nimero de publicacgdes.

A secdo foi ordenada por maior citacdo, sendo necessario 0 minimo de 3 documentos.
A Universidade de Vaasa lidera com 4 documentos, totalizando 302 citagcdes e 591 links,
seguida pela Universidade de Tecnologia de Lulea, com 3 documentos, 292 citac6es e 591 links.
A Universidade de Oxford apresenta 10 documentos, somando 249 citacGes e 333 links,
enguanto o Trinity College Dublin contribui com 4 documentos, contabilizando 236 citacdes e
174 links. A ordem estabelecida por maior citacdo destaca a lideranga da Universidade de
Vaasa, que apresenta um numero significativo de documentos e citacdes, sugerindo uma forte
presenca e contribuicdo para o campo de pesquisa. A Universidade de Tecnologia de Lulea
segue de perto, com um desempenho notavel em relacdo ao nimero de documentos e citagdes,
indicando um possivel compromisso continuo com a producdo de pesquisa de qualidade. Em
contraste, embora a Universidade de Oxford tenha um nimero substancialmente maior de
documentos em comparacdo com as outras instituicdes, suas citacdes sdo relativamente mais
baixas, sugerindo uma possivel area de melhoria na visibilidade e impacto de suas pesquisas.
Trinity College Dublin contribui ligeiramente menos para o conjunto de conhecimentos, com
um equilibrio entre 0 nimero de documentos e o total de citacOes.

Figura 3: Instituicdes mais proeminentes em termos de publicagdes.
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software VosViewer com a base de dados
da WOS.

4.4 Andlise dos autores mais citados

A analise dos autores mais citados revelou que Warner é um dos autores mais
frequentes, com um documento que gerou 805 citacdes. Warner (2019) destaca que a
transformacdo digital estd ligada a capacidade de operar em ecossistemas de inovacao,
reestruturar internamente e aprimorar a maturidade digital. Para lideres, isso significa equilibrar
colaboracgéo e flexibilidade na tomada de decisdes e utilizar a tecnologia de forma eficaz. Parida
acumulou 292 citacBes com trés documentos. Wincent, com dois documentos, registrou um
namero similar de citacGes, totalizando 292. Li, com quatro documentos, alcangou 264 citacGes,
e Chen, com 0 mesmo niimero de documentos, gerou 254 citacdes. Este panorama sugere uma
distribuicdo variada de impacto entre os autores, com implicacbes importantes para a
compreensdo da influéncia e relevancia de suas contribuicGes na literatura cientifica.

Figura 4: Autores mais citados
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software VosViewer com a base de

dados da WOS.
4.5 Frequéncia das palavras ao longo do tempo

Na figura 5 observa-se que entre os anos de 1997 a 2017, os termos "artificial
intelligence,” "challenges,” "future,” “impact,” "innovation,” "internet,” "knowledge,"
"management,” "performance” e "technology™ ndo foram utilizados. A partir de 2019, todos
esses termos passaram a ter um crescimento constante em sua presenca e importancia. Esse
crescimento foi ainda mais acentuado em 2021 e continuou em 2023. No entanto, 0s termos
que mais se destacaram durante esse periodo foram "artificial intelligence", "performance" e
"technology,” tiveram um aumento notavel em sua influéncia.

Figura 5: Frequéncia das palavras
Words' Frequency over Time
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.
4.6 Tépicos em tendéncia

Conforme analisado na figura 6, identifica-se que no cenario dos Topicos em Tendéncia
no ano de 2023, a ascensdo da "Artificial Intelligence", acompanhada pela constante busca por
"innovation" e o reconhecimento do "impact" que ela traz, alcanca um marco notavel,
registrando uma frequéncia de termos de 50. Este avanco reflete uma evolucéo significativa no
campo da IA, destacando sua crescente importancia em diversas esferas da sociedade. Ao
comparar com o periodo entre 2021 e 2022, onde termos como "performance”, "technology" e
"management" também atingiram uma frequéncia de 50, mostrando o rapido desenvolvimento
e mudanca de foco nos temas que ditam o curso da inovacao.

Figura 6: Trend Topics
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

4.7 Documentos mais citados globalmente



Trabalhos como o "Plano de Longo Alcance” de Warner (2019), com 805 citagdes
globais, indicando sua influéncia significativa na literatura académica. Além disso, Chen (2020)
contribui com 248 e Ozdemir (2018) com 207 citacdes globais, respectivamente, através de
seus estudos sobre "Acesso IEEE" e "Omicas". Outros temas importantes incluem
"Computacdo de Materiais" de Tao (2021), com 190 citacdes globais, e "Previsdo Tecnoldgica
na Sociedade” de Haefner (2021) com 189 citacGes globais. Castro (2021) e Brown (2008)
abordam questdes relacionadas a producao limpa e previsdo tecnoldgica, respectivamente, cada
um com 185 e 171 citacGes globais. A "Gestdo da Inovacdo™ de Verganti (2020) e "Previsao
Tecnoldgica na Sociedade™ de Liu (2020) também recebem atencdo global, com 165 e 162
citacOes, respectivamente. Nguyen (2021) fecha a lista com seu estudo sobre comunicacéo,
recebendo 128 citagdes globais.

Figura 7: Documentos com maior citacdo global
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

4.8 Documentos mais citados localmente

As citagOes locais (figura 8) refletem sua significancia e impacto dentro de suas
comunidades especificas. Destacam-se obras como "Previsdo Tecnol6gica na Sociedade" de
Haefner (2021) e Liu (2020), com 26 e 13 citagcOes locais, respectivamente, evidenciando o
interesse por esse tema. Além disso, a "Gestdo da Inovacao"” de Verganti (2020) e o "Plano de
Longo Alcance" de Warner (2019) também recebem reconhecimento com 11 e 10 citagdes
locais, respectivamente. Outros topicos como "Engenharia e Gestdo" de Muhlroth (2022) e
"Engenharia e Gerenciamento™ de Hutchinson (2021) demonstram uma atencao crescente, com
8 e 5 citacOes locais. As obras de Fuller (2022) sobre "Previsdo Tecnoldgica na Sociedade™ e
Arenal (2020) sobre "Politica de Telecomunicac6es™ recebem igualmente 5 e 4 citagdes locais,
respectivamente, destacando-se como contribuigdes relevantes. A obra de Arenal et al. (2020),
refletem impacto e relevancia locais. A pesquisa destaca a IA como uma nova revolucéo
industrial com potencial para transformar a economia e a sociedade, comparavel as revolugdes
anteriores. Essa mudanca impacta a pesquisa académica e os topicos em tendéncia. Por fim, os
estudos de Ozdemir (2018) sobre "Gendmica" e Li (2022) sobre "Tecnologia Social" também
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recebem 4 citagdes locais cada, evidenciando a diversidade de interesses e pesquisas dentro
dessas comunidades académicas especificas.

Figura 8: Principais Documentos Citados Localmente
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

4.9 Impacto local da fonte pelo indice H

O impacto local dos autores, medido pelo indice H, mostra uma distribuicdo variada
entre os pesquisadores listados. Enquanto Cugurulo F lidera com uma medida de impacto H de
3, outros como Mansell R., Yang H, Yang JL, Zhou Y, Balzer F, Chen LM, Chen Y, Chengx e
Dawson GS também tém uma contribui¢do notavel, todos com uma pontuacéo de 2 ou 3. A
diversidade de pontuacdes reflete diferentes niveis de influéncia e produtividade dentro de suas
areas de pesquisa.

Figura 9: indice H
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

5.0 Autores e Revistas Destaques na area Académica
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Um estudo de Haeffner (2021) publicado no Technological Forecasting & Social
Change destaca-se com o maior nimero de citacfes locais, totalizando 26 referéncias. Em
sequida, Dwivedi et al. (2021) e Teece (1997), ambos com 19 cita¢des locais, exemplificam a
influéncia significativa de suas pesquisas no campo. Outros trabalhos relevantes, como os de
Adner (2010) e Blei (2003), também recebem reconhecimento com 16 citagdes locais cada.
Brynjolfsson (2014), He (2016), Makridakis (2017) e Moiré (1993) sdo igualmente
mencionados, com 15, 14, 14 e 14 citacGes locais, respectivamente. Jarrarhimh (2018) fecha a
lista com 13 cita¢es locais, demonstrando sua contribuicdo para o corpo de conhecimento em
gestdo de negocios.

Figura 10: Principais Nomes e Revistas em Citacdes Académicas
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

5.1 Visdo Geral da Producao Cientifica Anual

Entre os anos de 1997 e 2015, a producdo cientifica permaneceu estavel na linha zero,
sem grandes oscilacGes significativas. No entanto, a partir de 2019, comegou a notar-se um
aumento gradual na producédo de artigos cientificos. Este crescimento continuo culminou em
2021, quando foram publicados 150 artigos ao longo do ano, indicando um periodo de atividade
intensa na pesquisa. No entanto, em 2023, houve uma queda abrupta, com a producéo cientifica
caindo para menos de 100 artigos, sugerindo possiveis desafios ou mudangas no cenario
cientifico.

Figura 11: Producdo Cientifica Anual
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.
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5.2 Clusters

A Figura 12 é dividido em quatro quadrantes com base em dois eixos: 'Centrality’ e
‘Impact’. Os clusters que aparecem no quadrante superior direito sdo tanto centrais quanto
impactantes, o que pode significar que eles sdo muito relevantes e influentes dentro do conjunto
de documentos analisados. Os termos “"management - conf 57.7%" e "performance - conf
44.4%" séo temas centrais e de alto impacto. A palavra "conf" seguida de uma porcentagem
indica a confiabilidade de que o cluster de documentos estd corretamente representando a
palavra-chave associada. Por exemplo, "adoption - conf 100%" indica que todos os documentos
no cluster estdo definitivamente associados ao tema de adocao. Ao examinar o lado esquerdo e
superior do quadro, torna-se mais claro que os clusters estdo sendo classificados com base em
seu impacto, com uma predominancia de temas de alta relevancia nesse espaco. O destaque
para a "innovation", representando 13.5% do conteudo total, indica sua importancia
proeminente dentro da andlise. Além disso, dentro do cluster de inovacdo, subcategorias como
Identificacdo e Informacdo emergem, cada uma com sua propria confianga associada. Enquanto
a confiancga de 80% atribuida a "identificacdo" reflete um alto grau de precisao, a confianca de
20% ligada a "informacdo™ sugere uma menor certeza. Embora a linha de centralidade néo
esteja completamente definida, sua presenca indica uma referéncia chave para a disposi¢éo dos
clusters no gréafico. Em suma, essa andlise revela uma abordagem para entender a distribuicéo
e a importancia de diferentes temas dentro dos documentos, com foco especial na inovacao, e
uma consideracdo cuidadosa dos niveis de confianca associados a esses temas.
Figura 12: Clusters através do Acoplamento de Documentos
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.

5.3 Mapa temético

Um mapa tematico é uma representacao visual que destaca os principais temas e suas
interconexdes na literatura académica sobre um assunto especifico. A analise do mapa tematico
na Figura 13 oferece uma viséo detalhada do grau de desenvolvimento e relevancia atribuidos
a diversos temas. Cada quadrante do mapa revela aspectos distintos da dindmica tematica. No
quadrante de temas de nicho, séo identificados exemplos como "game go" e "survival
classifiers", sugerindo areas de interesse altamente especializadas e especificas. Estes tdpicos
podem nédo ter uma ampla aplicabilidade, mas sdo significativos dentro de seus contextos
particulares. Por outro lado, o quadrante de Temas Motores destaca termos como
"collaboration”, "intelligence”, "communities”, "technological innovation” e "dynamic
capabilities”. Estes elementos s&o reconhecidos como fundamentais para impulsionar o
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progresso geral e a inovacdo em diversos campos. Enquanto isso, 0 mapa também destaca temas
emergentes ou declinantes, como "word", "robotics™, "web" e "convolutional neural network",
que evidenciam mudancas na relevancia ao longo do tempo, refletindo possiveis areas de
crescimento ou declinio. Por fim, no quadrante de temas basicos, encontramos palavras-chave
amplamente prevalentes e fundamentais, como "artificial intelligence”, "performance",
"innovation”, "China" e "dynamics". Essa analise proporciona entendimento sobre a complexa
paisagem tematica em estudo, delineando tanto os temas essenciais quanto 0s emergentes ou
em declinio, e oferecendo uma compreensdo mais profunda das tendéncias e direcfes na area.
O mapa auxilia na compreensdo da organizagdo do conhecimento em um campo de estudo,
identificando areas centrais, lacunas de pesquisa e dire¢des futuras.

Figura 13: Mapa temaético
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Fonte: Elaborado pelos autores por meio do uso do software R com a base de dados da WOS.
5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em questdo buscou abordar a problematica central relacionada ao impacto
da Inteligéncia Artificial (IA) nos ecossistemas de inovacdo (El), explorando sua evolucédo
historica e consolidacdo como uma tecnologia significativa em diversos setores. O estudo
analisou a evolucéo historica da IA, sua consolidacdo como uma tecnologia relevante e seu
papel como impulsionadora de mudancas socioeconémicas e tecnoldgicas. Além disso, a
importancia dos EI na promocdo da colaboracdo entre diferentes atores. EI sdo ambientes
reconhecidos por facilitar a troca de conhecimento e recursos, impulsionando a capacidade de
inovacdo e gerando valor para a sociedade. A aplicacdo das técnicas de estudos bibliométricos
permitiu explorar a interacdo entre 1A e ecossistemas de inovagdo. A metodologia empregada
utilizou técnicas bibliométricas e andlise de contelido para investigar essa interacdo, com o
objetivo de compreender sua dindmica. Os resultados obtidos forneceram valiosos
entendimento sobre o tema. Assim, a pesquisa conseguiu satisfatoriamente abordar a
problematica proposta. Uma visdo abrangente da pesquisa em 1A e ecossistemas de inovacao
foi apresentada, revelando termos-chave e tendéncias relevantes.

Destacou-se a lideranca em publicacdes por paises como China e EUA, além do papel
preponderante de renomadas instituicdes académicas na promocdo do avanco do campo.
Autores influentes foram identificados, junto com documentos de significativa relevancia. A
andlise temporal das palavras-chave e a investigacdo de clusters proporcionaram concepgao
sobre a evolugédo do campo ao longo do tempo, orientando e apontando direcdes promissoras
para avangos adicionais. Em concluséo, os resultados obtidos contribuiram consideravelmente
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para a compreensao do impacto da IA nos ecossistemas de inovagdo. Em relacdo as limitacoes
deste estudo, incluem a exclusividade da base de dados da Web of Science. Portanto,
recomenda-se que pesquisas futuras expandam suas fontes de busca, considerando que novas
fontes e registros adicionais podem enriquecer a analise.
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