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QUAL VINHO VOCE APRECIA? UMA REVISAO SISTEMATICA SOBRE O
COMPORTAMENTO DE CONSUMO E DECISAO DE VINHO

Introducao

O consumo de vinho é associado a conceitos como degustagao, celebragao, cultura e prestigio. A
evolucao desse habito é moldada por tendéncias contemporaneas e pela experiéncia de consumo, o
que torna a decisao de compra complexa. Ao coletar informacdes sobre a tomada de decisao dos
consumidores na escolha do vinho, contribui-se de forma pratica, fornecendo insights valiosos para
os comercializadores. Isso se torna ainda mais relevante diante do descompasso entre os vinhos que
os consumidores desejam e aqueles que sao efetivamente produzidos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Este artigo aborda a crescente complexidade do consumo de vinho, considerando a evolucao das
preferéncias dos consumidores e os fatores que influenciam suas decisdes de compra. Considerando
a auséncia de uma revisdo dedicada a compilar os estudos existentes, este estudo aborda a seguinte
questao de pesquisa: “Quais sao os atributos considerados na tomada de decisao no consumo de
vinho?”. Assim, o objetivo do estudo é mapear o comportamento de consumo e decisao de compra de
vinho, apresentando um panorama atual das pesquisas e propondo uma agenda de sugestoes para
futuras investigacoes.

Fundamentacao Teorica

O comportamento do consumidor é crucial para entender como as pessoas compram, utilizam e
avaliam produtos. Nos ultimos anos, estudos tém explorado as motivagoes e preferéncias dos
consumidores, especialmente no contexto digital, onde a informacao e as redes sociais
desempenham papéis significativos. No setor de vinhos, a decisao de compra é complexa e envolve
elementos como origem, safra, prego e recomendacgdes. Além disso, o consumo de vinho esta
frequentemente ligado a experiéncias sociais e culturais, tornando essencial compreender esses
fatores para desenvolver estratégias eficazes.

Metodologia

Conduziu-se uma revisao sistematica da literatura em conjunto com analise bibliométrica, nas bases
de dados Web of Science e Scopus. Nao verificou-se a existéncia de outras revisoes sobre o tema.
Assim, buscou-se mapear o comportamento do consumo e decisao de vinho. Apds a aplicacao de
filtros e verificagao da aderéncia quanto ao objetivo, 34 estudos finais foram analisados, por meio do
software RStudio e pacotes Bibliometrix e Biblioshiny. Apresentou-se um panorama das pesquisas,
estrutura conceitual do campo, atributos de consumo e decisao de vinho e uma agenda de futuras
pesquisas.

Analise dos Resultados

Compreender os fatores e os elementos que os consumidores consideram ao comprar um vinho
fornecerd contribuicbes amplas (Ravikumar et al., 2022), para as empresas produtoras (vinicolas),
para o varejo, para os profissionais da area de marketing e finalmente para o principal publico, os
clientes. De forma geral, os estudos desta RSL buscaram abranger o comportamento de consumo de
vinho em um contexto especifico ou ainda analisaram a influéncia de algumas variaveis na decisao.

Conclusao
Compreende-se que o comportamento de consumo e decisdao de vinho é um campo bem
desenvolvido, mas em constante evolucao, devido a complexidade e variedade de fatores que
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influenciam a escolha dos consumidores de vinho. A andlise especifica de cada segmento é essencial,
pois cada mercado precisa identificar os principais atributos considerados pela diversidade de seu
publico. Foi possivel observar nos estudos desta RSL a pluralidade de fatores e varidveis que podem
ser estudadas no comportamento de consumo e decisao de vinho.
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