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CARACTERIZACAO DAS PUBLICACOES SOBRE TRABALHO REMOTO NO
SEMEAD: pesquisa bibliométrica nos Anais do evento de 2014 a 2023

INTRODUCAO

A pandemia do Covid-19 trouxe novos cendrios e formas de organizacdo social. Uma
dessas formas liga-se ao mundo do trabalho, onde, diante da necessidade de distanciamento
social na busca de conter a transmissdo do Coronavirus, estimulou-se a realizacdo do trabalho
remoto, ou como ficou mais conhecido nacionalmente, home office. (Losekann; Mourdo, 2020).

A necessidade de distanciamento social impulsionou o desenvolvimento do trabalho
remoto que teve inicio ja ha algum tempo. Foi no periodo da pandemia que a pratica se instalou
como alternativa (compulsoria) de trabalho e também como objeto de estudo cientifico,
principalmente pelas incertezas quanto ao impacto da modalidade nos trabalhadores e nos
resultados das organizagdes. H4 que se atentar que a transi¢do para o trabalho remoto exigiu o
desenvolvimento de estratégias para utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagao
(TICs), procedimentos operacionais e praticas de gestao/lideranca.

O trabalho remoto mostra-se como uma tendéncia no Brasil e no mundo. Levantamento
feito pela OIT aponta, em nivel global, que uma em cada seis ocupagdes poderia ser feita de
casa, nimero que se eleva em paises avancados (que dispdem de melhor infraestrutura), em que
se observa uma em cada quatro ocupagdes (OIT, 2020). J& no Brasil, segundo a Carta de
Conjuntura nimero 55, do IPEA (Gdes; Martins; Alves, 2022), em 2022, 20,4 milhdes de
pessoas se encontravam em ocupagdes que potencialmente poderiam ser exercidas de forma
remota, o que representa 24,1% do total de pessoas ocupadas no pais. O mesmo documento
aponta que 40% da massa de rendimentos do pais tem potencial de ser gerada em atividades
realizadas remotamente.

Dada a grande importancia do trabalho remoto no contexto nacional, este estudo se
insere no proposito de investigar essa tendéncia em iniciativas de pesquisa realizadas no Brasil.
O objetivo ¢ mapear a producdo cientifica sobre o trabalho remoto apresentada no evento
Semead (Seminarios de Administracdo da Faculdade de Economia, Administragao,
Contabilidade e Atuaria da Universidade de Sao Paulo) nos ultimos dez anos (2014 a 2023).
Este trabalho pretende responder a questdes como: Como tem sido a publicagdo de estudos
sobre trabalho remonto no Semead nos tltimos dez anos? Quem esta escrevendo e de onde vem
os estudos sobre trabalho remoto publicados no Semead? Quais os temas associados ao trabalho
remoto estio sendo publicados no Semead? E possivel definir uma tendéncia nos temas
associados ao trabalho remoto que estao sendo publicados no Semead?

Considerando a relevancia do Semead no contexto cientifico brasileiro, suas publicagdes
podem sinalizar como o trabalho remoto tem sido tratado cientificamente no Brasil nos ultimos
anos, principalmente no periodo pandémico e pds-pandémico.

Este estudo estd organizado em cinco partes, sendo a primeira esta introducdo. Na
segunda secdo faz-se uma breve contextualizacdo teorica sobre o trabalho remoto, seguindo-se,
na terceira parte, para explicitacdo da metodologia de pesquisa. A quarta parte apresenta os
resultados encontrados e as discussoes associadas ¢ finaliza com as consideragdes finais.

CONTEXTUALIZACAO TEORICA

Trabalho remoto, teletrabalho, homework e home-office sdo expressdes utilizadas no
Brasil para designar o trabalho remoto, ou seja, aquele realizado distante geograficamente da
sede da organizag¢do. Esses termos ganharam for¢a e popularizacao diante a pandemia do Covid-
19. A questao da nomenclatura utilizada para essa modalidade de trabalho ja foi objeto de outros
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estudos (Maciel; Chaves, 2023) e ndo ¢ objeto da presenta proposta, optando, nesse estudo,
afim de manter uma padronizagao, utilizar o termo trabalho remoto. O objetivo maior dessa
contextualizagdo tedrica € refor¢ar a importancia dessa modalidade de trabalho no contexto
pandémico e pos-pandémico, o que permitird associagdo com o objetivo do artigo.

O movimento do trabalho remoto j& era visto como uma tendéncia desde o final do
Século XX. Em 1996 a OIT adotou a Convengao 177 (ndo ratificada) que trata do trabalho em
domicilio. Nesse documento torna-se claro que o termo homework ¢ compreendido como o
trabalho em domicilio, e pode ser realizado na propria residéncia do trabalhador ou em outra
local diferente do local de trabalho do empregador (OIT, 1996). No Brasil, em 2017, a Lei
13.467/2017, chamada de reforma trabalhista, dedica um capitulo para regulamentar o trabalho
remoto ou teletrabalho, pratica que ja vinha sendo realizada. A citada Lei entende em seu artigo
75B, o teletrabalho como “a prestagao de servigos preponderantemente fora das dependéncias
do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informagdo e de comunicagdo que, por sua
natureza, nao se constituam como trabalho externo”. (Brasil, 2017, art. 75B)

Embora a pratica do trabalho remoto ja venha sendo utilizada hd muitas décadas, seu
crescimento ndo acompanhou o ritmo esperado, muito em fung¢ao da cultura organizacional que
pressupunha a necessidade da presenca do trabalhador para sua efetiva gestdo e maior
produtividade. Dessa forma o trabalho remoto era visto como uma possibilidade elitista,
destinado a gerentes e outras liderancas (Pyorid, 2011). A pandemia do Covid-19, no entanto,
fez com que essa pratica se torna-se uma necessidade. Em funcdo das restricdes de circulagao
(lockdowns) necessarias para conter o avanco do virus SARS-Cov-2, muitos trabalhadores e
organizagdes viram no teletrabalho a alternativa para manter as atividades laborais. Diversos
setores da economia utilizaram dessa estratégia, alguns inclusive sem pouca tradicdo no
trabalho remoto, como o setor cultural (Goes, et. al,. 2020).

Um levantamento realizado por Dingel e Neiman (2020) em fun¢do da pandemia do
Covid-19 e utilizando como referéncia a descri¢dao de varias ocupacdes nos EUA, concluiu que
37% das ocupacdes americanas podem ser realizadas de forma remota. Essa mesma
metodologia foi reproduzida em outros paises, apontando que na Argentina o percentual poderia
chegar a 29%, mesmo percentual da Alemanha, 24% na Italia, 25% na Espanha, 28% na Franga,
31% na Suécia e Reino Unido e 34% no Uruguai (OIT, 2020)

Embora ndo se tenha um levantamento representativo que aponte o percentual de
trabalhadores que migraram para o trabalho remoto durante a pandemia, algumas pesquisas
pontuais apresentadas pelo documento da OIT (2020) apontam para nimeros em torno de 33 a
35% no Brasil e 22% na Ucrania. Nesse mesmo estudo sdo apontados dados de estudos
anteriores a pandemia do Covid-19, no qual se estimava que 7,9% dos trabalhadores mundiais
trabalhavam em casa, embora nem todos fossem trabalhadores empregados, sendo considerado
profissionais liberais, freelancers, entre outros profissionais. Segundo dados da PNAD-Covid-
19 (IBGE, 2020), em julho de 2020 o Brasil possuia quase nove milhdes de trabalhadores
remotos. Destaca-se que apenas 2,9% dos empregados trabalhavam em casa ou
majoritariamente em casa antes da pandemia. Esse nimero estd bem abaixo do publico
potencial para o trabalho remoto, que, ainda segundo a OIT (2020), poderia chegar na média de
18% da forca de trabalho mundial, sendo que em paises onde a infraestrutura ¢ melhor o
percentual poderia atingir 42% dos trabalhadores. Em 2022 mais de 20 milhdes de pessoas no
Brasil ocupavam posi¢des com potencial para serem realizadas remotamente, o que equivale a
quase um quarto de todos os ocupados no pais. (Goes; Martins; Alves, 2022)

O trabalho remoto demonstra ter uma relagao direta com a escolaridade, como apontado
por Bridi (2020). A autora utiliza dados da Pnad Continua — Covid-19 e aponta que no Brasil
em meados de 2020 31,1% dos trabalhadores com curso superior ou pds-graduacdo estavam
trabalhando remotamente, enquanto trabalhadores com formagao de nivel médio ou superior
incompleto representavam 5,9% e aqueles que se classificam como sem instru¢do
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representavam apenas 1,5%. A autora acrescenta a importancia do conteudo do trabalho
desenvolvido para que possa ser realizado de forma remota, sendo que aqueles que demandam
maior formagao sdo o que mais utilizam de computadores e ferramentas digitais.

Esses dados sdo corroborados por Goes, Martins e Alves (2022), ao considerar que
62,6% profissionais com curso superior (ou pds-graduacdo) apresentam possibilidade de
realizarem o trabalho remoto. Esse nimero cai conforme a escolaridade, sendo de 31,4% para
quem possui ensino médio (ou superior incompleto), 3,6% para quem tem ensino fundamental
ou médio incompleto e chegando a 2,5% aos que ndo possuem instru¢do ou possuem
fundamental incompleto.

Dados do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE) colocam que 10% do total de pessoas ocupadas no Brasil em 2020 estavam em
regime de trabalho remoto, o que equivale a 8,4 milhdes de trabalhadores. H4 uma nitida
estratificacdo desses teletrabalhadores, uma vez que 66% nao sdo negros, 74% com ensino
superior, 72% com casa propria € que quanto maior a renda maior a participacdo nessa
modalidade de trabalho. H4 também grande divergéncia regional na realizacdo do trabalho
remoto, com forte importancia para a questao do desenvolvimento e caracteristicas econdmicas,
uma vez que no Distrito Federal o percentual de trabalhadores remotos chegou a 22%, Rio de
Janeiro 17% e Sao Paulo 15%, enquanto que em estados com vocacdo agricola como Mato
Grosso e Tocantins o percentual ¢ de 5%, Maranhao 4% e Para 3%. (DIESSE, 2020)

Diversos autores apontam os ganhos advindos da realizagdo do trabalho remoto
(Rasmussen; Corbett, 2008; Pereira Junior; Caetano, 2009; Barros; Silva, 2010;Abbad, et al.,
2019) apontam ganhos decorrentes do trabalho remoto para organizagdes e trabalhadores, de
ordem econdmica e social. Para os pesquisadores, ja foram verificados ganhos de produtividade
com o trabalho remoto, maior satisfagdo com o trabalho e maior comprometimento com a
organizac¢ao, quando comparados com trabalhadores em regime presencial. Ressaltam também
ganhos sociais como a maior proximidade possivel com parentes idosos e ou doentes, redugao
do tempo de preparacdo para o trabalho (deslocamento), além de maior facilidade para
gerenciamento de transigdes profissionais, como troca de emprego e aposentadoria. Existem
ainda ganhos gerais para a sociedade e o meio ambiente, influenciados pela menor necessidade
de deslocamento, o que impacta o transito e a emissao de gases poluentes.

Situagdes negativas do trabalho remoto envolvem uma possivel sensac¢ao de isolamento
pela falta de contato fisico, perda de identidade, dificuldade de constru¢do de carreira, maior
distragdo e menor consciéncia dos aspectos organizacionais, diminuigdo da criatividade e menor
autonomia. H4 ainda um maior medo de desemprego e uma dificuldade em dissociar vida
profissional e vida doméstica (Tietze, 2005; Rasmussen; Corbett, 2008; Barros; Silva, 2010;
Abbad et al., 2019, DIEESE, 2020).

A sobreposicao entre trabalho e vida pessoal ¢ apontado como um dos efeitos negativos
do trabalho remoto para os trabalhadores também pela OIT (OIT, 2020). Corroborando, Bezerra
(2019, p. 126) afirma que “o direito a desconexado indica o tempo essencial para o desligamento
o trabalho, cujo objetivo seria de promover o bem-estar fisico € mental do trabalhador, essencial
para sua produtividade” .

Estudos de mercado reforcam a tendéncia a um trabalho remoto cada vez mais presente
na vida dos brasileiros, como os levantamentos feitos pelas organizagdoes PWC/Pagegoup
(2022) e IBGE/ABDI (2023).

METODOLOGIA

O presente estudo utiliza como metodologia central a analise bibliométrica da producao
cientifica apresentada nos Anais do Semead associadas ao trabalho remoto no periodo de 2014
a2023. O espaco temporal utilizado foi determinado a partir das primeiras publicagdes sobre o
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tema nos Anais do evento na década passada (a primeira foi em 2014), o que permite contemplar
periodos de pré-pandemia do Covid-19 (2014 a 2019), o momento pandémico (2020 ¢ 2021) e
pos-pandémico (2022 e 2023), partindo da hipodtese que esse evento sanitario global foi
determinante para a producao cientifica associada ao trabalho remoto no pais.

A andlise bibliométrica permite a andlise sistematica da literatura e envolve a utilizagao
de métodos estatisticos descritivos e exploratorios em bancos de dados de publicacdes
cientificas de um tema especifico, visando a compreensao e aprofundamento no
desenvolvimento das pesquisas sobre esse tema (Martins, Mello e Turrioni, 2014).

Considerando os indicadores bibliométricos sintetizados por Soares, Picolli e
Casagrande (2018), este estudo se ocupara dos seguintes: lei de Lotka (distribuicdo da
frequéncia da autoria de artigos de determinado tema/area), Lei de Zipf (distribui¢do de
frequéncia do vocabulério de textos de determinado tema/area), nimero de publicagdes por
autor e institui¢do, numero de coautores/colaboradores e copublicagdes (publicagcdes com
autores de diferentes instituigdes).

Visando realizar uma analise descritiva da producgdo cientifica publicada nos Anais do
Semead nos ultimos dez anos a pesquisa se organizou em duas etapas: a primeira quantitativa
descritiva e a segunda qualitativa interpretativa, visando definir o direcionamento dos estudos
quanto as tematicas desenvolvidas.

A primeira etapa da pesquisa se desenvolveu considerando as seguintes fases:

Fase 1 — Importagdo de dados: Utilizando como descritores as palavras “Teletrabalho”,
“Telework”, “Trabalho remoto”, “Home Office” ¢ “Homework” buscou-se no Anais dos
eventos do Semead de 2010 a 2023 artigos que pudessem abordar a temadtica. Foram
encontrados trabalhos a partir de 2014, com 132 trabalhos que apresentam pelo menos uma vez
algum dos termos elencados. Os estudos selecionados foram dispostos em uma planilha do
software Excel, compilados por ano da publicacdo, codigo presente nos Anais, titulo, autores,
palavras chave, area de cadastro no evento, tema, objetivo e metodologia utilizada. Esses dados
foram extraidos do resumo apresentado pelos Anais, com analise complementar dos trabalhos
integrais

Fase 2 — Tratamento de Dados: A partir da leitura do resumo dos trabalhos, com especial
atencao para os seus objetivos, foram selecionados os trabalhos cuja tematica central estava
associada ao teletrabalho. Dos 132 trabalhos inicialmente encontrados, 123 trabalhos foram
selecionados para compor o estudo, sendo 9 descartados por abordarem outras tematicas e
utilizarem algum dos termos de busca dentro de contextualiza¢des tedricas ou apenas como
ilustracdo ou associa¢ao secundaria.

Fase 3 — Anélise dos Dados: Com base nos 123 trabalhos selecionados, procedeu-se a
analise e sistematizagdo material com vista aos indicadores bibliométricos descritivos
elencados anteriormente, estando associados ao ano da publicacdo, autores, instituicdes de
filiagdo, estados e regides das instituicdes aos quais os autores estavam associados, palavras-
chave e referéncias mais utilizadas, visando uma analise descritiva da amostra de material.

ApOs essa primeira etapa da pesquisa procedeu-se a analise qualitativa do material de
estudo, realizando a associagdo das temadticas trabalhadas nos artigos relacionadas ao tema
central, a saber: trabalho remoto. Para essa analise utilizou-se da técnica de analise de conteudo
de Bardin (2006), sendo as categorias definidas a posteriori, conforme contetido apresentado.
Seguindo a autora, a analise se desenvolveu em trés etapas: pré-analise, exploragcdo do material
e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. A descri¢do de cada etapa e os resultados
estao apresentados na se¢ao dos resultados.

Seguindo o método de andlise de contetido proposto por Bardin (2006), a primeira etapa
constituiu na chamada pré-andlise, sendo realizada quando da selecdo dos estudos que se
enquadravam na proposta do estudo, primeiramente pela sele¢cdo pelos descritores e



posteriormente pela analise preliminar da associacdo ao tema. Os dados foram dispostos em
uma planilha do software Excel. A analise do contetido envolveu o item do tema dos estudos.

Na etapa de exploragao, fez-se o filtro da unidade qualitativa de andlise, a saber, tematica
central dos trabalhos. Uma vez selecionadas, passou-se a codificagdo, onde a tematica central
de cada estudo foi compreendida e associada a uma unidade de representagdo, dispostas na
secao dos resultados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

As analises dos trabalhos selecionados visam compreender sobre a natureza e
distribui¢@o dos estudos realizados sobre trabalho remoto no Brasil nos ultimos dez ano, a partir
dos materiais apresentados no Semead. Os resultados estdo organizados de modo a permitir
responder as questdes problemas levantadas bem como apresentar os indicadores
bibliométricos apontados anteriormente.

Quantidade de trabalhos — Como tem sido a publicacdo de estudos sobre trabalho
remonto no Semead nos ultimos dez anos?

A primeira andlise ¢ feita em func¢do da quantidade de trabalhos ao longo do periodo de
analise ¢ sintetizada pela Figura 1.

Figura 1. Evolugdo da Quantidade de Trabalhos encontrados nos Anais do Semead sobre Teletrabalho/Home
office, por ano, de 2014 a 2023.
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos Anais do Semead de 2014 a 2023

A tabela 1 apresenta a distribuicao dos trabalhos ao longo do ano com a representacao
percentual em cada ano. Também traz a caracterizagdo dos trabalhos quanto a vinculagdo
institucional dos autores, considerando se os autores sdo de uma tnica instituicao ou envolvem
institui¢des distintas. Pode-se observar os trabalhos com a tematica do trabalho remoto nos anos
de 2014 a 2019 (periodo pré-pandemia do Covid-19) representou apenas 7,3% do total do
periodo analisado, enquanto que no periodo da pandemia (2020 e 2021) representou 58,5% dos
trabalhos.

Autores e coautores — Quem estd escrevendo sobre trabalho remonto no Semead?

Em relagdo a vinculagdo institucional dos autores, ¢ possivel observar 75% dos estudos
envolvem autores da mesma instituicdo, contra 25% que conta com autores vinculados a duas
ou mais institui¢cdes (Tabela 1).

Dos 123 trabalhos apresentados, 51 (41,5%) apresentavam dois autores, 31 (25,2%)
foram escritos por trés autores. Apenas oito estudos sobre o trabalho remoto no periodo em
estudo foram escritos por autor unico, enquanto 15 (12,2%) tiveram cinco autores. Os trabalhos
de copublicagdes (autores de diferentes instituigdes) representam 26,8% dos estudos
selecionados. A endogenia institucional predomina nos estudos, representando 73,2% do
conteudo analisado.



Tabela 1. Trabalhos com tematica do Trabalho remoto publicado no Semead de 2014 a 2023 por ano ¢
vinculag8o institucional dos autores

N de % em % Aut_or~ia c}e_ Copublicagﬁ_es (gut_o[es

Ano Trabalhos relacdo Acumulado Instituicdo Unica de diferentes instituicdes)
ao total N° trabalhos % N° trabalhos %

2014 1 0,8% 0,8% 1 100,0% 0 0,0%
2015 0 0,0% 0,8% 0 0,0% 0 0,0%
2016 1 0,8% 1,6% 0 0,0% 1 100,0%
2017 2 1,6% 3,3% 2 100,0% 0 0,0%
2018 1 0,8% 4,1% 1 100,0% 0 0,0%
2019 4 3,3% 7,3% 1 25,0% 3 75,0%
2020 32 26,0% 33,3% 22 68.,8% 10 31,3%
2021 40 32,5% 65,9% 29 72,5% 11 27,5%
2022 22 17,9% 83,7% 19 86,4% 3 13,6%
2023 20 16,3% 100,0% 15 75,0% 5 25,0%
Total 123 100,0% \ 90 73,2% 33 26,8%

Fonte: Organizada pelos autores conforme informagdes dos Anais do Semead de 2014 a 2023.

No periodo em analise, 321 autores diferentes participaram das publicacdes associadas
a tematica do trabalho remoto. A maioria possui nome associado a mulheres, 59,2%, ante 40,8%
com nomes masculinos.

Do total de autores participantes, 299 (93,1%) apresentaram apenas um trabalho no
periodo pesquisado; 17 (5,3%) apresentaram dois, 3 (0,9%) apresentaram trés trabalhos e
apenas duas pessoas (0,6%) tiveram quatro trabalhos publicados. Destacam-se as autoras com
quatro trabalhos publicados: Ana Luiza Leite (trés em parceria com Dannyela da Cunha Lemos,
ambas da UDESC — Universidade do Estado de Santa Catarina) e Gardénia da Silva Abbad (trés
em parceria com Eliane Almeida do Carmo e dois com Diogo Ribeiro da Fonseca, ambos da
Universidade Federal de Brasilia - UNB). H4 que se destacar que as duas autoras com maior
numero de trabalhos publicados iniciaram as publicagdes em periodos anteriores a pandemia
do Covid-19, estando as publicagdes de Ana Luiza Leite presentes nos Anais dos Semead dos
anos de 2017, 2019, 2020 e 2021 e de Gardénia da Silva Abbad nas edi¢des de 2018, 2022 e
2023 (dois trabalhos).

Instituicoes a que os autores estio vinculados — De onde vem os estudos sobre
trabalho remoto publicados no Semead?

Os autores dos 123 trabalhos analisados estavam vinculados a 92 instituicdes diferentes'.
A distribuicao geografica das instituigdes a que tais autores estavam vinculados ¢ apresentada
na Tabela 2, que também traz a caracterizagdo da categoria administrativa de tais institui¢des.
Aqui vale um apontamento, pois a categoria “Privada” engloba as instituigdes Particulares,
Comunitarias, Confessionais e Filantropicas. Cabe destacar que o nlimero de autores sera maior
que o numero de trabalhos pelo fato de coautorias, inclusive entre instituigdes distintas.

Pode-se observar que a maioria das instituigdes a que os autores estavam vinculados
eram publicas (71,3%), enquanto que 28,8% eram privadas. Dentro das ptblicas destacam-se a
instituicdes federais (Universidades e Institutos Federais), equivalente a 53,1% das Instituigdes
representadas, sendo representativamente mais importante nas Regides Norte (100%) e Centro-
Oeste (93,8%) e com menores percentuais nas regides Sul (41,9%) e Sudeste (36,4%). Chama
a atengdo na regido Sudeste o quadro do estado de Sdo Paulo, onde a participagdao das
instituicdes federais € quase insignificante (2,9%), diante de 48,6% de instituicdes Estaduais
(em especial USP e UNICAMP) e 42,9% de instituicdes privadas.

Outro ponto a ser destacado ¢ a participacdo de autores vinculados a duas instituigdes
publicas nao vocacionadas ao ensino, como a Embrapa (Federal) e Fundagdo Jodo Pinheiro
(Minas Gerais).



Tabela 2. Institui¢des a que autores estavam vinculados, por estado, regido e categoria administrativa da instituicdo

de origem.
Autores de Instituicdes Categoria admin::ﬂ;)ativa da In;tji:)uigéo de origem
Seee | EsEdh trabalhos representadas | Pub. Federal Estadual Municipal Privada
% no % no
Qtd. Brasil Qtd. Brasil Qtd. % |Qtd.| % |Qtd.| % |[Qtd.| %
Centro DF 14 8,8% 4 4,3% | 13 | 92,9% 0,0% 00%| 1 | 71%
Oeste GO 1 0,6% 1 1,1% 1 ]100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
MT 1 0,6% 1 1,1% 1 ]100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Subtotal 16 |10,0% 6 65% | 15 [ 938% | O [ 00% | O [00%| 1 | 63%
AL 1 0,6% 1 1,1% 1 ]100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
BA 5 3,1% 4 4,3% 3 |600% | 1 |20,0% 0,0%| 1 |20,0%
CE 6 3,8% 5 5,4% 2 | 333% 0,0% 0,0%| 4 |66,7%
Nordeste PB 4 2,5% 1 1,1% 4 1100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
PE 2 1,3% 2 2,2% 2 1100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Pl 1 0,6% 1 1,1% 1 [100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
RN 5 3,1% 3 3,3% 4 180,0% | 1 |20,0% 0,0% 0,0%
SE 2 1,3% 1 1,1% 2 1100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Subtotal 26 [16,3% | 18 |196% | 19 | 731% | 2 | 77% | 0 [00%| 5 [192%
AM 1 0,6% 1 1,1% 1 ]100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Norte PA 6 3,8% 4 4,3% 6 |100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
RO 3 1,9% 2 2,2% 3 |100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Subtotal 10 | 6,3% 7 76% | 10 |1000%| O | 0,0% | O |00%| O | 0,0%
ES 6 3,8% 2 2,2% 6 |100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Sudeste MG 27 |169% | 14 |152% | 14 |519% | 3 |11,1% 0,0% | 10 |37,0%
RJ 9 5,6% 5 5,4% 7 | 77,8% 0,0% 00%| 2 [222%
SP 35 [219% | 18 |196% | 1 29% | 17 |48,6% | 2 |57% | 15 |42,9%
Subtotal 77 |48,1% | 39 |424% | 28 | 364% | 20 |26,0% | 2 |2,6% | 27 |351%
PR 5 3,1% 4 4,3% 3 |600% | 1 |20,0% 00%| 1 |20,0%
Sul RS 13 8,1% 9 9,8% 6 | 46,2% 0,0% 0,0%| 7 |538%
SC 13 8,1% 9 9,8% 4 1308% | 4 |30,8% 0,0%| 5 |385%
Subtotal 31 [194% | 22 [239% | 13 |419% | 5 |16,1%| 0 [0,0% | 13 |41,9%
| TOTAL 160 92 85 |531% | 27 |16,9% | 2 |[1,3% | 46 |28,8%

Fonte: organizada pelos autores.

A andlise da distribuicdo geografica por regido dos autores (e as respectivas institui¢cdes
a que estao vinculados) que publicaram sobre trabalho remoto no Semead no periodo em estudo
demonstra uma grande concentracdo na regido sudeste, representando 48,1% do total. Em
seguida tem-se a regido Sul (19,4%) e a regiao Nordeste (16,3%). Resultado semelhante ocorre
quando a andlise ¢ feita quanto as instituigdes representadas nos trabalhos, observando que
42,4% estao na regiao Sudeste, 23,9% na regido Sul e 19,6% na regido Nordeste. O eixo Sul-
Sudeste concentra 67,5% dos autores e 66,3% das instituicdes que discutiram trabalho remoto

no Semead de 2014 a 2023. (Figura 2)

Quando a andlise ¢ feita por estado da federacdo, houve autores vinculados a institui¢des
de 20 estados e o Distrito Federal. Nao houve representacao de institui¢do sediada nos estados
do Acre, Amapa, Roraima e Tocantins (Regido Norte), Maranhdo (Regido Nordeste) e Mato

Grosso do Sul (Regidao Centro-Oeste).

Quando se analisa as instituicdes de origem dos autores com maior nimero de
publicacdes destacam-se a Universidade do Estado de Sao Paulo (USP) e a Universidade
Federal de Brasilia (UNB). A Tabela 3 apresenta a sintese das instituigdes mais representadas
nos trabalhos publicados.



Figura 2. Distribuicao de autores e instituigdes as quais estavam vinculados por regido do pais.
Autores Instituigdes

Sudeste
42,4%

Fonte: Organizada pelos autores segundo Anais do Semead de 2014 a 2023

Tabela 3. Institui¢des de vinculagdo dos autores com maior nimero de publicagdes nos Anais do Semead de 2014
a2023.

T Categoria. |S|D (S (5(R|Q RSN Q|8
Estado Instituicéo Administrativa | & [ | R | R IR Q|| IL| R
SP USP - Universidade de Sao Paulo Estadual 6 |4 ]2 12
DF | UNB - Universidade Federal de Brasilia Federal 1 214|310
UDESC - Universidade do Estado de Santa
SC Catarina Estadual 1 111
PUC Minas - Pontificia Universidade .
MG Catélica de Minas Gerais Privada 311
MG UFMG - Universidade Federal de Minas Federal 1 1 2 4
Gerais
RJ UFRRJ - Universidade Federal Rural do RJ | Federal 211 1|4
ES UFES - Universidade Federal do Espirito Federal 2 111124
Santo
PB UFPB - Universidade Federal da Paraiba Federal 1|3 4
Sp UNICAMP - Universidade Estadual de Estadual 1|9 3
Campinas
MG | FJP - Fundacdo Jodo Pinheiro Estadual 2 11 3
RS UFRGS - Universidade Federal do Rio Federal 2|1 3
Grande do Sul
UFRN - Universidade Federal do Rio
RN Grande do Norte Federal 1 2
PA | UFPA - Universidade Federal do Para Federal 1 111

Fonte: Elaborada pelos autores.

Destaca-se que entre as treze instituigdes representadas com maior numero de
publicagdes apenas uma, a PUC Minas, ndo ¢ publica. Dentre as publicas, quatro sdo estaduais
(entre elas a Fundagao Jodo Pinheiro — MG) e oito sdo federais.

Temadticas trabalhadas — Quais temas associados ao trabalho remoto estio sendo
publicados no Semead?

A primeira andlise sobre as tematicas associadas ao trabalho remoto e tratadas nos
estudos dos Anais do Semead recorre as palavras-chave utilizadas pelos autores. Essa analise
evidencia a relagao entre trabalho remoto / teletrabalho e a pandemia do Covid-19. A nuvem de
palavras formada a partir das palavras brutas utilizadas nos estudos (Figura 3) aponta os termos
que mais sao utilizados.




Figura 3. Nuvem de palavras formada a partir das palavras-chave utilizadas nos 123 artigos do Semead
selecionados para o estudo.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir do site https //wordart.com/

Algumas palavras-chave apresentam similaridade, por vezes apresentando grafias
diferentes ou mesmo complementos que ndo alteram o sentido. As palavras-chave agrupadas
por similaridade em quantidade mais significativas estdo dispostas na Tabela 3. H4 que se
observar que o termo Home Office ndo foi articulado aos de Teletrabalho e Trabalho remoto
por apresentar a particularidade (nem sempre coerentes e observadas pelos estudos analisados)
de se restringir ao trabalho a distancia feito no ambiente doméstico.

Tabela 3. Frequéncia e percentual das palavras chaves agrupas por similaridade nos trabalhos do Semead objetos
do estudo.

Palavras-Chaves (Sintese por aproximacéo) Frequéncia | % de trabalhos
Teletrabalho / Trabalho remoto 52 42.3%
Covid-19 / Coronavirus / Pandemia / Pandemia Covid-19 43 35,0%
Home Office 18 14,6%
Administragio Puablica / Servigo Publico / Setor Publico / Gestio Publica 13 10,6%
Liderancga / lider / lider imediato / e-lideranga 13 10,6%
Gestdo de Pessoas /Praticas de Gestdo de Pessoas/ Recursos Humanos 10 8,1%

Qualidade de Vida /Qualidade de Vida no Teletrabalho 9 7,3%
Ensino Remoto / Ensino Remoto Emergencial 5 4,1%
Conflito trabalho-familia 3 2,4%
4
3

Mudanga / Mudanga Organizacional 3,3%
Revisdo sistematica 2,4%
Fonte: Elaborada pelos autores.

Chama a atencdo a presenca de palavras-chave referentes a Administragdo Publica
(presente em 10,6% dos estudos), Lideranca (10,6% dos estudos) e Gestao de pessoas (8,1%),
0 que manifesta esse direcionamento nos trabalhos. Ao se associar Lideranga com Gestao de
pessoas, ambos processos voltados para a gestdo de trabalhadores, chega-se a 18,7% dos
estudos apresentados.

Uma segunda andlise do material em questdo, agora qualitativa, considerando as
tematicas associadas ao trabalho remoto presentes nos estudos dos Anais do Semead, utilizou
da técnica de andlise de contetido, conforme descrito na se¢ao da metodologia.

Inicialmente os temas tratados nos 123 trabalhos foram codificados em 25 diferentes
representacdes. Na etapa seguinte, categorizacdo, as 25 representagdes codificadas foram
agrupadas por aproximacdo de significagdes e constituiram dez categorias identificadas no
Quadro 1.. Destaca-se que um mesmo trabalho pode ser analisado em mais uma categoria, pois
poderia, por exemplo, envolver o estudo sobre processos de gestdo de pessoas (primeira
categoria) em uma institui¢do da Administragdo Publica (segunda categoria).



Quadro 1: Explicitagdo das categorias de analise dos temas dos trabalhos apresentados no Semead de 2014 a 2023
relacionados ao trabalho remoto.

Categoria Explicitacio / compreensao
Administragdo Envolve trabalhos cujos objetos de estudos sdo diversos, mas que foram
Publica desenvolvidos tendo como lécus de estudo instituigdes da organizagdo publica.
Congrega trabalhos que abordam o campo da educagdo, em seus diversos niveis,
Educagdo envolvendo processos de ensino-aprendizagem, rotinas e o impacto do trabalho

remoto em educadores ¢ servidores de instituigdes educacionais.

Ferramentas de TIC

Abarca trabalhos que versam sobre as tecnologias da informagéo ¢ da comunicagéo
associadas ao trabalho remoto.

Gestdo de Pessoas

Envolve todos os processos de gestdo de pessoas, tais como gestdo de
desempenho/produtividade e de competéncias, cultura organizacional, treinamento e
desenvolvimento, entre outros.

Trabalhos destinados a discutir temas associados ao papel e competéncias dos lideres

Lideranca no contexto do trabalho remoto.

Mercado Estudos cujo tema cer}tral ¢ compreender como 0 trabalho remoto pod§ trazer
impactos nos mais variados mercados, deste o turismo até o agronegdcio.

Mulheres Engloba trabalhos que analisam especificamente o impacto do trabalho remoto para o

publico feminino.

Recuperagdo tedrica

Composta de trabalhos cujo principal objetivo foi resgatar produgdes tedricas sobre o
trabalho remoto.

Rotinas e processos

Nesta categoria estdo alocados os trabalhos que avaliam o impacto do trabalho
remoto nas rotinas e processos institucionais. Envolve reestruturacao de
procedimentos e fluxos de trabalho diante da nova modalidade de trabalho.

Sentido, Bem-Estar €
Mal-Estar no trabalho

Essa categoria envolve os trabalhos que buscam identificar os impactos do trabalho
remoto para a rotina e saude (fisica e mental) dos trabalhadores, assim como
compreender os significados a ele associados.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Tabela 4. Categorias de temas dos trabalhos apresentados no Semead de 2014 a 2023 envolvendo trabalho remoto

Categoria Quantidade de % da categoria x
trabalhos total de trabalhos
Sentido, Bem-Estar e Mal-Estar no trabalho 38 30,9%
Gestao de Pessoas 26 21,1%
Rotinas e processos 25 20,3%
Educagio 24 19,5%
Administragdo Publica 19 15,4%
Lideranca 16 13,0%
Mercado 10 8,1%
Recuperagdo teodrica 10 8,1%
Ferramentas de TIC 5,7%
Mulheres 4,9%

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 4 apresenta a participagdo quantitativa de cada uma das categorias, organizada
em ordem decrescente. Observa-se que quase um ter¢o dos trabalhos tinham como tema o
sentido e os impactos do trabalho remoto no bem-estar ou mal-estar dos trabalhadores. Na
sequéncia tem-se a preocupacdo com a forma e os processos de realizar a gestdo de pessoas
(21,1% dos estudos) e a organizagdo de rotinas e processos de trabalho (20,3% dos trabalhos).

No inicio das analises, cogitou-se considerar a pandemia do Covid-19 como uma das
categorias de andlise em func¢ao de muitos trabalhos a mencionarem. No entanto, o que se
observou ¢ que a mencdo a pandemia estava mais associada a um evento desencadeador que
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necessariamente as tematicas trabalhadas nos estudos. Por esse motivo ela ndo se configurou
como uma categoria de analise.

Tendéncias. E possivel definir uma tendéncia nos temas mais associados ao trabalho
remoto que estdo sendo publicados no Semead?

Ainda associado as temadticas das pesquisas presentes nos Anais do Semead que tratam
do trabalho remoto, pode-se perguntar: Ha alguma dire¢do ou tematica que desponte como
tendéncia para as publicagoes?

Para responder a essa provocagao tragou-se uma distribuicao temporal dos trabalhos por
categoria de analise anteriormente definida. Inicialmente faz-se uma comparag¢do em termos de
quantidade de trabalhos por categoria, mas também uma representagdo percentual em relacio a
quantidade de trabalhos apresentados em cada ano, conforme Tabela 5.

Tabela 5. Distribuicdo da quantidade e representagdo percentual de estudos que abordam o trabalho remoto no
Semead por categoria e por ano.

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Categorias Qtd| % |Qtd| % |Qtd| % |Qtd| % |Qtd| % |Qtd| %
Administracdo Publica 0% 0% 0% 1 |50,0% 0,0 | 1 |25,0%
o | Educacdo 0% 0% 0% 0% 0,0% 0,0%
> Ferramentas de TIC 0% 0% 0% 0% 0,00| 1 |25,0%
'E | Gestdo de Pessoas 0% 0% 0% 1 |50,0% 0,0% | 1 |250%
é 3 Lideranca 1 |100% 0% 0% 1 |50,0% 0,0% 0,0%
s E Mercado 0% 0% 0% 0% 0,0% 0,0%
s 3| Mulheres 0% 0% 0% 0% 0,0% 0,0%
¢ | Recuperacgdo tedrica 0% 0% 0% 0% 1 [100%| 1 |25,0%
E Rotinas e processos 0% 0% 0% 1 |150,0% 0,00 1 |25,0%
Sentido, Bem-Estar e 0% 0%
Mal-Estar no trabalho 1 O Ol Ol
2020 2021 2022 2023
Categorias Qtd % Qtd % Qtd % Qtd %
Administracdo Publica 4 12,5% 5 12,5% 4 18,2% 4 20,0%
g Educacdo 6 18,8% 8 20,0% 4 18,2% 6 30,0%
2 | Ferramentas de TIC 3 9,4% 2 5,0% 0,0% 1 5,0%
§ Gestdo de Pessoas 9 28,1% 4 10,0% 5 22,7% 6 30,0%
< | Lideranca 2 6,3% 4 10,0% 5 22,7% 3 15,0%
8 | Mercado 4 12,5% 4 10,0% 2 9,1% 0,0%
& [ Mulheres 0,0% 3 7,5% 2 9,1% 1 5,0%
& | Recuperacdo tedrica 2 6,3% 2 5,0% 3 13,6% 1 5,0%
§ Rotinas e processos 9 28,1% 10 25,0% 3 13,6% 1 5,0%
O |Sentido, Bem-Estare | o | 55000 | 15 | 3000 | 6 | 27.3% | 11 | 550%
Mal-Estar no trabalho

Fonte: Elaborado pelos autores

Para auxiliar na compreensao da evolugao temporal dos estudos sobre trabalho remoto
por categoria, buscou-se representar a quantidade comparativa de trabalhos do Semead sobre o
tema ano a ano. No periodo que antecede a pandemia do Covid-19 nao havia um direcionamento
claro sobre tendéncia de publicagdes no Semead a respeito do trabalho remoto. Os estudos eram
poucos e direcionados a distintas finalidades, envolvendo categorias como Administragao
Publica, Gestao de Pessoas, Lideranca, Rotinas e processos, Recuperagao tedrica, Sentido, bem-
estar e mal-estar no trabalho e o uso de Ferramentas de TIC.

Os estudos sobre trabalho remoto no Semead comegam aparecer em maior volume com
o advento da pandemia do Covid-19 e a necessidade de migracdo compulsoria para essa
modalidade laboral. Isso ¢ evidenciado pelo fato de que nos seis anos que antecederam a
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pandemia (2014 a 2019) tem-se apenas 7,3% dos trabalhos produzidos sobre o assunto no
evento, considerando os ultimos dez anos. Assim, as proximas analises de tendéncia nas
publicagdes irdo focar o periodo da pandemia e pés-pandemia.

Figura 4. Distribuicdo da quantidade de trabalhos Figura 5. Distribuicdo percentual de trabalhos
apresentados no Semead associados ao trabalho apresentados no Semgad associados ao trabalho
remoto, por categoria e ano, considerando o periodo remoto, por categoria e ano, considerando o

pandémico e pds-pandémico (2020-2023). periodo pandémico e pos-pandémico.
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Fonte: Elaborada pelos autores. Fonte: Elaborada pelos autores

As Figuras 4 e 5 trazem uma representagdo ano a ano (pandemia e pos-pandemia) da
quantidade e percentual representativos (respectivamente) de estudos sobre trabalho remoto no
Semead por categoria. E possivel observar tendéncias definidas em algumas categorias.
Considerando que hd queda no volume de estudos sobre trabalho remoto nos Anais do evento
nos anos de 2022 e 2023 (Figura 1), para auxiliar na aprecia¢do da tendéncia tematica abordada
observa-se a linha de tendéncia do percentual representativo de cada categoria definida no total
de publicacdes do ano sobre o tema (Figura 6).

Figura 6. Evolugéo percentual da representatividade das categorias dos trabalhos sobre trabalho remoto no Semead
no periodo pandémico e pos-pandémico (2020-2023)
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Fonte: elaborado pelos autores

A Figura 6 demonstra que ha uma tendéncia de queda no percentual de trabalhos que
abordam as Ferramentas de TIC, Mercado (o mais significativo) e Rotinas e processos. Por
outro lado, hé tendéncia mais acentuada de crescimento percentual nas categorias que envolvem
a Administragao Publica, Educagao, Gestao de Pessoas, Lideranca ¢ Mulheres. Em movimento
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de crescimento mais discreto encontram-se as categorias Recuperagao teoria e Sentido, Bem-
estar e Mal-estar no trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da quantidade de trabalhos publicados nos Anais do Semead nos ultimos dez
anos, observa-se o impacto da pandemia do Covid-19 na estimulagdo de pesquisas associadas
ao trabalho remoto. Ainda que o tema tenha sido abordado timidamente até o ano de 2019, foi
a partir da pandemia que ele ganha destaque, chegando a 40 trabalhos apresentados em 2021.
Estudos que abordam o trabalho remoto no Semead antes da pandemia (2014 a 2019)
representam apenas 7,3% do volume total de trabalhos no periodo analisado, ainda que abarque
seis dos dez anos de analise. Nos dois eventos realizados no periodo da pandemia no Brasil
(marco de 2020 a abril de 2022) registra-se 58,5% da quantidade de trabalhos sobre trabalho
remoto nos dez anos analisados. Dessa forma, a pandemia do Covid-19 estd fortemente
associada ao aumento das publicagdes sobre trabalho remoto no Semead, evidentemente pela
intensificagdo dessa modalidade de organizagao laboral.

Constata-se reducao no nimero de estudos sobre trabalho remoto publicados nos Anais
do Semead nos dois eventos apos a pandemia (45% de redugdo 2021-2022 e 9,1% de 2022-
2023), sendo que em 2023 os trabalhos representam 50% do total apresentado em 2021. Ha que
se aguardar uma série historica mais representativa para validar a tendéncia de queda no volume
de estudos sobre o trabalho remoto, o que pode apontar que a modalidade tornou-se uma pratica
incorporada na sociedade, ndo sendo mais novidade, o que desperta menor interesse dos
pesquisadores.

Quando se considera a autoria dos estudos sobre trabalho remoto, fica evidente a
predominancia de estudos conduzidos por autores de uma mesma instituicao (73,2%), refletindo
a cultura de endogenia institucional. As copublicacdes representam pouco mais de um quarto
dos estudos (26,8%). Essa constatagdo mostra-se coerente com as constatacdes de endogenia
institucional apresentadas por Pelegrini e Franga (2020).

Observa-se que o tema do trabalho remoto mostrou-se ponto de interesse de diversos
autores espalhados por todas as regioes do pais em quase 80% dos estados da Federagdao. A
maioria dos autores estdo associados a institui¢des dos estados de Sao Paulo (21,9%), Minas
Gerais (16,9%) e ao Distrito Federal (8,8%). Destaca-se que 48,1% dos autores vinculam-se a
instituicdes da regido Sudeste, seguida pela regido Sul (19,4%). Na regido Norte estdo
institui¢cdes em que 6,3% dos autores estdo associados, o0 menor percentual por regido. O fato
de ter um volume maior de trabalhos de autores e instituigdes concentradas na Regido Sudeste
do pais pode refletir a concentragdo IES, uma vez que essa regido comporta 42,3% das
Institui¢des de Ensino Superior do pais - 1.098 das 2.595 existentes (Brasil, 2023).

A maioria dos autores que publicaram sobre trabalho remoto no Semead (71,2%) estao
vinculados a Institui¢des publicas. Destaca-se a vinculag@o a institui¢des federais (53,1%) e
estaduais (26,9%), ainda que no estado de Sao Paulo a vincula¢do seja maior nas instituigdes
estaduais (48,6%). Essa informac¢do alinha-se ao registro de Escobar (2019), que apresenta
relatorio onde se aponta que em 2018 quinze universidades publicas produziam 60% da ciéncia
brasileira.

As publicagdes sobre trabalho remoto sdo feitas de forma mais contundente por
mulheres (59,2%), estando as autoras de maior nimero de publicagdes lotadas na UNB e na
UDESC. O interesse pelo trabalho remoto para essas autoras ¢ anterior a pandemia do Covid-
19, tendo trabalhos publicados em 2017 e 2018.

Este estudo evidencia que os temas mais tratados estdo associados as pessoas €
processos. Observa-se que as preocupagdes com as pessoas refletem duas posi¢des: i. uma
concepgdo mais interpretacionista, presentes na busca do sentido que trabalhadores atribuem a

13



essa forma de trabalho, bem como o impacto que ele traz para sua saide e bem-estar (juntos
representam 30,9% dos estudos) e ii. uma posi¢do mais funcionalista, representada pela
compreensdo de como os processos de gestdo de pessoas podem ser realizados, adaptados ou
estruturado diante do trabalho remoto. Também reflete essa visao funcionalista a preocupagao
em compreender como reorganizar rotinas e processos de trabalho remoto.

Considerando o movimento das categorias representativas dos trabalhos, julgando pelo
percentual de cada uma delas diante do total de estudos sobre trabalho remoto, o que se observa
¢ a queda da preocupagdo com o uso de Ferramentas de TIC, Mercado e Rotinas e processos.
Esse movimento ¢ justificavel, por considerar que passados os momentos de maior adaptagao
a essa nova modalidade de trabalho, que na maioria das empresas foi compulséria em fungao
da crise sanitaria da Covid-19, ja tenha uma defini¢do das ferramentas de TIC utilizadas assim
como das novas rotinas e processos de trabalho. O mesmo vale para a preocupacdo com a
reorganizacdo dos mercados, que agora ja deve considerar o trabalho remoto como uma
realidade. Observe que as trés categorias representam uma posi¢ao funcionalista.

Em oposicdo, ha tendéncia de aumento percentual nas categorias voltadas para
segmentos especificos de trabalho, como a Administragdo Publica e Educagdo. Na categoria da
Administragdo Publica hd uma tendéncia ao viés funcionalista (e.g. gestdo do desempenho),
enquanto na area da Educag@o ha um misto de viés funcionalista (e.g. proposta de normatizacao
do trabalho remoto) e interpretativista (e.g. qualidade de vida do professor em trabalho remoto).
Também ha aumento de tendéncia em trabalhos sobre Lideranga e Gestdo de Pessoas, que
igualmente mesclam estudos de viés funcionalista e interpretativista. E compreensivel o
aumento da representagdo percentual dessas categorias, por serem temas em constante
adaptacdo e que pode sentir os impactos da pandemia de forma tardia, a partir das experiéncias
vivenciadas pelos trabalhadores remotos e liderangas.

Também com possibilidade de impacto tardio tem-se a categoria Sentido, bem-estar e
mal-estar no trabalho, que mostra ser uma categoria em crescimento representativo nos estudos,
ainda que menos acentuado. Aspectos associados principalmente a satde mental podem
aparecer depois de algum tempo de exposi¢dao ao evento desencadeador, o que pode sugerir a
preocupacao dos estudos com esse fator em estudos recentes. Ainda apresentam tendéncia de
crescimento os estudos com o impacto do trabalho remoto em Mulheres, assim como de
Recuperagdo teodrica, embora o volume de trabalho nessas categorias seja menor.

Hé que se destacar que em termos de quantidade de trabalhos publicados, mesmo diante
da queda em estudos sobre trabalho remoto no Semead em 2022 e 2023 quando comparado ao
periodo da pandemia (2020 e 2021), trés categorias apresentam ligeira tendéncia de crescimento
em numeros absolutos de estudos: Lideranca, Mulheres ¢ Sentido e bem-estar e mal-estar no
trabalho. Essa preocupacdo pode estar associada ao aparecimento tardio de sintomas ou
situacdes desafiadoras, como ja mencionado.

A analise das palavras-chave mais utilizadas como descritoras dos trabalhos analisados
aponta na dire¢do da correlacdo entre o volume de estudos sobre trabalho remoto e a pandemia
do Covid-19. Merece destaque o volume de trabalhos cujos descritores apontavam para a
Administragdo Publica. Ainda que exista variedade das instituigdes publicas analisadas,
observa-se uma linha de tendéncia crescente no volume de estudos associados a esse tema de
2020 a 2023. Essa tendéncia de crescimento também foi evidenciada em temas voltados para
Administragdo Publica e a Lideranca. O enfoque na Administragdo Publica pode, de um lado,
representar a experiéncia dos autores, uma vez que sua maior parte (71,2%) estdo vinculados
a institui¢des publicas ou, por outro lado, pode representar uma tendéncia a ser incorporada
pelo setor, principalmente a partir do inicio do Programa de Gestdo do Desempenho — PGD,
instituido pelo Decreto n® 11.072/2022.

Por ser uma modalidade de trabalho com poucos anos de efetiva utilizagdo no pais,
estudos de viabilidade, bem como anélises de beneficios e maleficios a médio e longo prazo e
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que considerem a cultura local sdo necessarios para uma compreensao ampliada tema. Analises
complementares em uma série historica maior pds-pandémica que contemple outros meios de
divulgagdo cientifica poderdo confirmar ou corrigir as tendéncias aqui apresentadas, além de
consolidar agenda frutifera para futuras pesquisas.
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