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APLICAC@ES SUSTENTAVEIS EM PEQUENAS EMPRESAS E VISAO BASEADA
EM RECURSOS NATURAIS: um framework integrado

1. INTRODUCAO

Pelo menos nos ultimos trinta anos, governos, terceiro setor e empresas privadas tém se
preocupado com a necessidade de abordar questdes ambientais, sociais e econdémicas, com a
emergéncia da expressdo “desenvolvimento sustentavel” (Oliveira et al., 2022). Tal expressdo
pode se referir ao conjunto de a¢des que visam conciliar as necessidades de producéo e consumo
atuais com “a habilidade das futuras geragdes de atender suas proprias necessidades”
(Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, 1987, p.16). Essa definicdo é refletida nos objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODS) — uma chamada para acdo das Nac¢6es Unidas (NacGes
Unidas Brasil, 2024).

No campo dos estudos organizacionais, isso se reflete na Visdo Baseada em Recursos
Naturais (VBRN), uma evolucdo da Visdo Baseada em Recursos de Barney (1991), que procura
compreender as relacGes organizacdo-ambiente (Hart, 1995). Se d& atencdo as atividades em
cada etapa da cadeia produtiva — do acesso as matérias-primas, passando pelos processos de
producdo, até a eliminacdo dos produtos ap6s uso — considerando que cada uma tem impactos
ambientais (Hart, 1995). A partir disso, Hart (1995) estabelece a VBRN sob trés estratégias
verdes fundamentais: a prevencdo a poluicdo, a gestdo de produtos e o desenvolvimento
sustentavel.

No campo dos negdcios, isso é visto em praticas sustentaveis, que contribuem para a
gestdo eficiente dos recursos e reduzem o impacto ambiental (Avila et al., 2023), tais quais as
estratégias verdes e o que é chamado de Triple Bottom Line (TBL — geralmente traduzido como
“tripé da sustentabilidade” ou “vitdria tripla”) (Jum’a et al., 2022). As estratégias verdes sao
praticas que buscam proteger o ambiente e as pessoas em questdo dos potenciais efeitos
adversos de um processo produtivo (Hasan et al., 2019); o TBL consiste num conjunto de a¢Ges
alinhadas com a valorizagao e satisfacdo das dimensdes ambiental, social e financeira (Dephen;
Zeman, 2018), condizendo com a aliteracao “people, planet, profit” (traduzido como “pessoas,
planeta, lucro”) de Elkington (1998).

Tais estratégias e a¢des tém sido vistas como vantagens competitivas para empresas de
qualquer setor e porte, tanto a curto quanto a longo prazo, por agregarem valor intangivel e por
reduzirem custos (Paiva; Giesta, 2019). Com as pequenas empresas, se observa que ha uma
busca por sobrevivéncia a mercados competitivos, ja que uma atuacdo sustentavel satisfaz
consumidores éticos (Paiva; Giesta, 2019) e da acesso a cadeias de suprimento mais diversas e
interessantes, além de melhorar a imagem da organizacgéo perante potenciais credores (Pinto,
2023).

Além disso, surge uma preocupacédo quanto a vulnerabilidade das pequenas empresas as
mudancas climaticas (Atela; Gannon; Crick, 2018), ja que elas ttm menos recursos financeiros,
intelectuais e temporais para lidar com isso, e, a0 mesmo tempo, sdo rotuladas como a espinha
dorsal das economias porque atuam como impulsionadoras de inovagdes para economias
pequenas e locais, criando empregos (OCDE, 2018; Muangmee et al., 2021; Qu et al., 2022).

Também se reconhece que, no campo de estudos relacionado a sustentabilidade nas
organizagOes, ha uma concentracdo das pesquisas na atuacdo das médias e grandes empresas
(Oliveira; Franca; Andrade, 2021; UNRISD, 2022). Com foco em grandes instalagdes
industriais com elevados niveis de poluicdo, se da pouca atencéo as pequenas empresas, que
criam 90% dos empregos e contribuem com mais de 60% de todos os poluentes no mundo
(OCDE, 2019).

A partir das lacunas apresentadas, a presente pesquisa pretende contribuir ao agregar o
corpo tedrico que relaciona as praticas sustentaveis as pequenas empresas, destacando as



vantagens em potencial, mas um ponto de atencdo crucial vai para a necessidade de afastar as
pequenas empresas da pratica do greenwashing, que consiste na busca pelas vantagens
competitivas que h& na implementacédo de praticas sustentaveis sem que de fato haja aplicaces
para tanto, resultando em diversas organizacdes se autointitulando como “sustentaveis” ou
“ecologicas” sem serem (Freitas Netto et al., 2020).

Dessa forma, se considera importante adotar uma visdo ampla acerca do processo
produtivo de uma organizacgéo, deixando de buscar apenas aplicacOes, e focando numa atuagao
sustentavel holistica. Para chegar a essa visdo ampla, é fundamental que se adote perspectivas
tedricas condizentes. Para tanto, a pesquisa integra a teoria organizacional da Visdo Baseada
em Recursos Naturais (VBRN): abrangendo as rela¢fes organizacdo-ambiente.

Se considera que o debate sobre a ado¢éo de praticas sustentaveis, apesar de ja estar em
curso, ainda é imaturo quanto as pequenas empresas, € merece maior atencdo, especialmente
dada a importancia dessas empresas para os sistemas econdémicos de varias nacdes (Passaro et
al., 2022). A partir da justificativa tracada, este estudo se propde a montar um framework de
atuacdo sustentavel para pequenas empresas que integre a Visdo Baseada em Recursos
Naturais.

E importante explorar o potencial de abordar lacunas tedricas relacionadas as trés
dimensGes destacadas em aplica¢Oes sustentaveis — a ambiental, porque as pequenas empresas
tém uma participacdo consideravel na poluicdo no planeta (OCDE, 2019); social, ja que essas
mesmas organizagdes empregam a maior parte das pessoas em todo o mundo (Muangmee et
al., 2021); e econbmica, pelos beneficios potenciais que uma atuagdo sustentavel pode trazer
para as pequenas empresas (Paiva; Giesta, 2019; Pinto, 2023).

Consequentemente, se aborda alguns objetivos de desenvolvimento sustentavel, como
0 de garantir padrdes de consumo e de producdo sustentaveis (n° 12) e o de promover o
crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o0 emprego pleno e produtivo e o trabalho para
todos (n° 8) (Nacdes Unidas Brasil, 2024).

2. ATUASJAO S,USTENTAVEL EM PEQUENAS EMPRESAS: VANTAGENS E
APLICACOES PRATICAS

De acordo com Silva (2021), muitas empresas estdo cada vez mais conscientes de que
suas atividades tém impactos significativos no meio ambiente, no bem-estar das sociedades e
na manutencdo das condi¢cdes essenciais para a prosperidade humana e a geracdo de
oportunidades para as futuras gerages. Com isso, as pequenas empresas vém buscando praticas
sustentaveis, as quais, além de estimularem o desempenho ambiental e operacional (Yahya;
Jamil; Farooq, 2021), também tém potencial econémico significativo, com a economia de
recursos e aumento da competitividade (Bounit; Bounit, 2023).

Além disso, em alguns contextos, as pequenas empresas adotam praticas sustentaveis
para cumprir com exigéncias legais ou regulamentares. Dentre todas as razdes que podem ser
apontadas para uma atuacdo sustentavel em pequenas empresas, ha beneficios internos e
externos, conferindo dimensdes ambiental, econémica e social para tal atuacdo (Oliveira;
Franca; Andrade, 2021).

A seguir se inicia uma discussao acerca da atuacdo sustentavel em pequenas empresas,
detalhando alguns dos seus aspectos, focando em aplicacBes praticas e nos seus fatores
limitantes e facilitadores.

2.1 Aplicagdes sustentaveis em pequenas empresas e suas vantagens

Por exemplo, Neto et al. (2022) relatam que uma pequena empresa brasileira de metal
e mecénica investiu em tecnologias de reuso de agua. Sharafizad, Redmond e Parker (2022)



falam sobre a conservacao de 4gua em pequenas empresas da Australia ocidental, além do uso
de embalagens ecoldgicas, instalacdo de painéis solares e apoio ao ecoturismo. Bounit e Bounit
(2023) discutem acerca do uso de politicas de economia verde — todos esses estudos concordam
gue essas medidas tém potencial de mitigar impactos ambientais e de melhorar desempenho
econdmico.

Da mesma forma, Oliveira, Franca e Andrade (2021) destacam a importancia da Triple
Bottom Line para pequenas empresas veganas, que focam em préticas que promovem impactos
ambientais reduzidos e contribui¢des positivas para a comunidade, como reuso e reciclagem de
embalagens, além de condices de trabalho e treinamento. O estudo de Dressler (2023) também
indica que a integracdo de praticas sustentaveis, como minimizar o uso de produtos quimicos
sintéticos, e promover técnicas naturais para o controle de pragas e a fertilizacdo do solo, nas
estratégias empresariais, que é o caso analisado da viticultura ecoldgica na Alemanha, resulta
em impactos positivos no desempenho das empresas.

JaFonseca et al. (2020) exploram como pequenas e médias empresas (PMES) europeias,
podem integrar sustentabilidade ambiental através de préaticas de gestdo ambiental, ecoinovacdo
e planejamento estratégico sustentavel em suas estratégias de negocios para melhorarem a
competitividade a longo prazo. Bagagiolo et al. (2023) também discutem atitudes positivas em
relacdo a ecoinovacao, afirmando que ela é influenciada por recursos humanos qualificados e
servigos intensivos em conhecimento. Por outro lado, Cantele e Zardini (2019) observam que a
aplicacdo de praticas sustentaveis na Italia pode melhorar a motivacdo dos funcionarios, a
competitividade e a satisfacdo do cliente.

H& outros estudos que apontam préaticas sustentaveis como parte de uma estratégia
voltada para a obtencédo do selo de cumprimento com padrdes de qualidade em gestédo ambiental
ISO 14001 (I1SO, 2024) — Wasiq, Kamal e Ali (2023) apontam a adoc¢do de materiais menos
poluentes na busca do selo em pequenas empresas da Arabia Saudita como uma inovacao verde.
Lembrando que, segundo Michael Porter e Claas VVan der Linde (1995), inovacdo verde refere-
se ao desenvolvimento de novos produtos, processos ou praticas que reduzem os impactos
ambientais e, a0 mesmo tempo, aumentam a competitividade das empresas.

Ja Amorim et al. (2023) propde diretrizes para pequenas empresas industriais
implementarem gestdo ambiental de maneira estruturada, baseando-se em praticas de grandes
empresas certificadas pela ISO 14001. As diretrizes abrangem a implementacédo de I1SO 14001,
Gestdo da Cadeia de Suprimentos Verde (GSCM), Producdo mais limpa (CP) e Design Verde
(GD), e séo apresentadas de forma gradual, utilizando o ciclo PDCA (Planejar, Fazer, Verificar
e Agir) para evolucdo ambiental.

As empresas buscam pelo selo ISO 14001, por conta da implementagéo de um sistema
de gestdo ambiental estruturado (Amorim et al., 2023), para garantir a conformidade com
normas ambientais, reducdo de consumo de energia e agua, e uma abordagem sistematica a
conformidade legal (Bounit; Bounit, 2023), porém a conformidade com normas ISO 14001
pode ser custosa, especialmente para pequenas e médias empresas com recursos financeiros
limitados (Buonit; Bounit, 2023).

Numa dimensdo social, Luederitz et al. (2021) destacam a importéncia das relagdes
comunitarias ao investigarem microcervejarias artesanais na Alemanha e no Canada que
utilizam praticas sustentaveis como o uso de ingredientes locais e organicos. Sharafizad,
Redmond e Parker (2022) também enfatizam a importancia do suporte comunitario, de uma
contratagéo local diversificada e da conservagédo ambiental.

Mas ver uma atuacdo sustentavel so pelas aplicacdes praticas pode ser muito limitante,
sendo importante destacar os fatores limitantes e os facilitadores para tal atuacdo em diferentes
contextos, como é evidenciado a seguir.

2.2 Fatores limitadores e facilitadores para uma atuagéo sustentavel em pequenas empresas



Alayén, Safsten e Johansson (2022) identificam 61 barreiras e 35 facilitadores para a
adocdo de praticas de manufatura sustentdvel em PMEs, categorizando-0s em aspectos
organizacionais, gerenciais, informacionais, governamentais, financeiros, de treinamento e
tecnoldgicos. A atuacao sustentavel em pequenas empresas € frequentemente associada com o
obstaculo financeiros, como é apontado por autores como Cantele e Zardini (2019),
Demjanovicova e Varmus (2021), Chen et al. (2022), Avila et al. (2023) e Yahya, Jamil e
Farooq (2021) — seja com empresas italianas, eslovacas, chinesas ou paquistanesas, a falta de
recursos financeiros é apontada como um fator de limitacao.

Seja por conta dos custos elevados, tempo de implementacdo e medo de perder
competitividade (Cantele; Zardini, 2019), ou pela escassez de fundos e a carga tributaria
excessiva (Chen et al., 2022), uma atuacdo sustentavel ndo é vista como uma vantagem
econbmica para muitas pequenas empresas. Paralelamente, também foi evidenciado através dos
estudos, que ha fatores como a falta de tecnologia, conhecimento e treinamento adequados para
uma atuacdo sustentavel (Alemayehu; Bekele, 2023; Artin, 2022; Yahya; Jamil; Farooq, 2021).
Artin (2022) aponta que esse fator se relaciona com uma consequente falta de aprendizado e
superficialidade das iniciativas que sdo postas em pratica.

Nos estudos analisados, também foram destacados fatores facilitadores de uma atuacéo
sustentavel em pequenas empresas; alguns autores discutem sobre elementos ja observados em
pratica, como Hou e Fang (2023), que examinaram como o financiamento verde a alfabetizacdo
financeira sdo cruciais na promocao de praticas de negdcios sustentaveis e num processo de
recuperacdo econdmica verde, do qual as PMEs chinesas participam. Artin (2022) aponta a
formacdo e colaboracdo regional existente na Australia como essencial para a adocdo de
praticas ambientais em pequenas e médias empresas.

Também na Austrélia, Sharafizad, Redmond e Parker (2022) discutem acerca do papel
dos valores locais de sustentabilidade, além das condi¢cdes geograficas em questao, nas praticas
econdmicas, sociais e ambientais das pequenas empresas nacionais. Khoja et al. (2022)
observaram as pequenas e médias empresas na regido metropolitana de Houston, nos Estados
Unidos, e enfatizam que ha uma influéncia de motivos relacionais do ambiente das PMEs, nas
suas praticas sustentaveis e gestdo estratégica da cadeia de suprimentos. J& Corazza, Cisi e
Falavigna (2022) chamam atencéo para o impacto positivo das redes corporativas nas praticas
em questao.

Outros autores védo além, sugerindo facilitadores para uma atuacdo sustentavel nas
pequenas empresas — Chege e Wang (2020) defendem que politicas publicas podem apoiar a
inovacdo ambiental em PMEs quenianas. Sichoongwe (2024) identificaram que incentivos
fiscais e subsidios podem motivar a ecoinovacdo na Africa do Sul, e Avila et al. (2023)
destacam a falta de incentivos fiscais e apoio governamental como barreiras significativas para
a sustentabilidade em empreendimentos da agroindustria.

Esses achados coincidem com o que é afirmado por Ullah et al. (2024), que argumentam
a favor da importéncia dos recursos financeiros para a sustentabilidade empresarial no
Paquistdo, apoiando a teoria da Visdo Baseada em Recursos.

3. VISAO BASEADA EM RECURSOS NATURAIS (VBRN) EM PEQUENAS EMPRESAS

O aspecto central da Teoria Baseada em Recursos (Resource Based Theory - RBT) é o
seu foco nos fatores internos da empresa que conduzem a uma vantagem competitiva duradoura
(Hart; Dowell, 2011). Barney (1991) destaca que, segundo a RBT, para que um recurso
proporcione uma vantagem competitiva sustentada, ele deve ser valioso, raro, inimitavel e
apoiado por competéncias tacitas ou processos organizacionais socialmente complexos.

Entretanto, é sugerido que que a Teoria Baseada em Recursos carrega uma falha
significativa — embora considere diversos recursos potenciais e apresente uma ldgica



convincente e mais abrangente do que as tentativas anteriores de explicar a vantagem
competitiva, a teoria negligenciava a interagdo entre a organizagao e o “ambiente natural” (Hart,
1995). Na tentativa de preencher essa lacuna, Hart (1995) afirmou que, no futuro, seria provavel
gue a estratégia e a vantagem competitiva estariam enraizadas em capacidades que facilitam a
atividade econdmica ambientalmente sustentavel.

De acordo com Martins et al. (2023), a adogdo de préaticas sustentaveis pode
proporcionar diversas vantagens competitivas para as empresas, como a melhoria da imagem
institucional e a reducdo de custos. Também se discute que algumas teorias organizacionais
bem aceitas (tais como a de economia da organizag&o industrial, a de ecologia populacional, e
a prépria RBT) se baseiam em um conceito estreito e paroquial de meio ambiente, que enfatiza
aspectos politicos, sociais, tecnoldgicos e econdbmicos com uma exclusdo virtual do ambiente
natural (Shrivastava, 1991; Shrivastava; Hart, 1992; Hart, 1995).

Essa conceitualizacdo ndo reconhece que 0s processos naturais — producéo de alimentos,
servicos ecoldgicos, diversidade bioldgica e cultural — sdo essenciais para sustentar a sociedade
humana e a organizacdo social (Hart, 1995). Com base nisso, Hart (1995) aponta as forcas
motrizes para uma Visdo Baseada Em Recursos Naturais (VBRN), apresentando uma estrutura
basica e propondo uma nova teoria da empresa, que incorpora o ambiente natural como foco
central dos negdcios, e idealiza que 0s gestores e tedricos organizacionais precisam
compreender a natureza das relacfes organizagdo-ambiente.

3.1. Viséo Baseada em Recursos Naturais: relacdo organizacdo-ambiente

Segundo Loureiro e Guimardes (2020), as pequenas empresas sustentaveis, e muitas
vezes ndo possuem uma cultura institucional orientada para a sustentabilidade. Além disso, €
observado que as pequenas empresas muitas vezes possuem recursos limitados para investir em
inovagao e tecnologia, o que pode dificultar ainda mais a implementacdo da sustentabilidade
(Martins et al., 2023). Mesmo assim, € visto também, dentro de pequenas empresas, a evidéncia
crescente da necessidade de promover sua marca por meio do desenvolvimento de acGes
sustentaveis. Essas agdes ndo apenas visam objetivos econdmicos, mas também se alinham com
0 conceito de sustentabilidade da organizacéo.

Nos ultimos anos, tem havido uma maior compreensao das questdes ambientais, as quais
agregam consideravel valor para os clientes (Lima; Costa; Pereira, 2020). Conforme destacado
por Frizon, Eugénio e Falcdo (2022), é possivel validar a hipotese de que as préaticas de gestao
alinhadas a responsabilidade social corporativa tém um impacto positivo na organizagdo. 1sso
se reflete na percepcdo dos colaboradores quanto a seguranca em seus locais de trabalho e ao
comprometimento da empresa em promover a saude de seus funcionarios.

Essa abordagem permite esclarecer que o desempenho da organizacdo vai além das
métricas financeiras, direcionando-se para a promoc¢ao do bem social, um dos pilares do nosso
modelo de sustentabilidade de triplo impacto (Martins et al., 2023). Nota-se a importancia a
sustentabilidade dentro das empresas, de acordo com Almada, Borges e Ferreira (2022), por
meio de uma visdo baseada em recursos naturais (NRVB), que consiste na prevencdo da
poluicdo, gestdo de produtos e o desenvolvimento sustentavel, o que mostra que de fato
politicas organizacionais que buscam a diminuigdo das emissdes criticas e a gestdo de residuos
despertam um desempenho financeiro superior para as empresas (Martins et al., 2023).

3.2. Prevencéo a poluicdo em pequenas empresas
Cada uma dessas estratégias € impulsionada por diferentes fatores ambientais, se

baseando em distintos recursos-chave e oferecendo uma fonte Gnica de vantagem competitiva
(Hart, 1995). A prevencéo da poluicao, focada em evitar residuos e emissdes antes e durante a



producdo, ao invés de recorrer a um tratamento posterior ao processo, esta ligada a custos mais
baixos. A remocdo de poluentes durante o processo de producdo pode aumentar a eficiéncia ao
reduzir 0s insumos necessarios, simplificar o processo e diminuir os custos de conformidade e
responsabilidade (Hart; Dowell, 2011; Mishra; Yadav, 2020).

Apesar das PME serem responsaveis por cerca de 64 por cento da poluicdo industrial
(European Comission, 2022a), apenas uma pequena parte tem realizado proativamente
atividades para reduzir o impacto ambiental, de 3 a 4 por cento em microempresas, 7 a 8 por
cento em pequenas empresas e 6 a 7 por cento em empresas de média dimensdo (OECD, 2018).
Chatzistamoulou e Tyllianakis (2022a), indicaram que as PME de menor dimens&o tém menor
probabilidade de praticarem estratégias verdes e segundo Garrido-Prada et al. (2021) menos
probabilidade em desenvolver abordagens diferentes para a producéo e utilizacdo de energia, 0
que vai de encontro com o referido anteriormente pela OECD (2018).

A poluicdo pode ser evitada nas operacBes de producdo através de quatro meios
principais: 1. Melhor limpeza; 2. Substituicdo de Materiais; 3. Recuperacdo de recursos; e 4.
Redesenho de Processos (Cairncross, 1991; Schmidheiny, 1992). Sendo assim, Donaire (2013)
cita que, dentre as acdes que podem ser desenvolvidas pelas organizacdes com base na gestéo
ambiental de seus recursos naturais, podem ser citadas a reciclagem de materiais, que traz uma
economia de recursos para as empresas; reaproveitamento interno de residuos ou sua posterior
venda; o desenvolvimento de novas tecnologias ou processos produtivos com base na produgéo
mais limpa; desenvolvimento de novos produtos voltados para o mercado ecoldgico e suas
novas demandas (Paiva; Giesta, 2019).

3.3. Gestéo de produtos em pequenas empresas

Hart e Dowell (2011) argumentam que a gestdo de produtos amplia a prevencao da
poluicéo ao incluir toda a cadeia de valor ou ciclo de vida dos sistemas de produtos da empresa.
Com o envolvimento das partes interessadas, a "voz do ambiente" (Hart, 1995) pode ser
integrada eficazmente no processo de concepc¢éo e desenvolvimento do produto.

Além disso, a gestdo de produtos oferece o potencial de vantagem competitiva por meio
da preempcdo estratégica (Hart; Dowell, 2011), que € uma abordagem utilizada por empresas
para obter uma vantagem competitiva ao antecipar e influenciar as condi¢des de mercado ou do
setor antes que seus concorrentes possam reagir (Porter, 1980), como 0 acesso exclusivo a
recursos, como matérias-primas verdes, ou a criacdo de padrBes favordveis para a empresa. As
empresas que pensam no longo prazo e investem na responsabilidade socioambiental tornam-
se mais competitivas, consolidando sua imagem no mercado e gerando para si grandes
oportunidades (Paiva; Giesta, 2019).

Paiva e Giesta (2019) destacam que as empresas de todos os tamanhos e setores,
principalmente as micro e pequenas empresas, incluindo as brasileiras, estdo incorporando a
variavel ambiental em suas producGes, adotando praticas de gestdo sustentivel que trazem
beneficios para a economia, a sociedade e 0 meio ambiente. Até porque, produzir sem pensar e
vender sem medida se tornaram a equacgdo basica para a insustentabilidade nos dias de hoje e
gue ameacam a estrutura do planeta (Paiva; Giesta, 2019).

3.4 Desenvolvimento sustentavel em pequenas empresas

Por fim, Hart e Dowell (2011) explicam que uma estratégia de desenvolvimento
sustentavel difere significativamente das estratégias de prevencédo da poluicdo e de gestdo de
produtos em dois aspectos. Primeiro, uma estratégia de desenvolvimento sustentavel ndo busca
apenas causar menos danos ambientais, mas sim produzir de maneira que possa ser mantida
indefinidamente no futuro (Hart; Dowell, 2011). O segundo aspecto a ser considerado se



relaciona com a definicdo de desenvolvimento sustentavel, que ndo se restringe apenas as
questdes ambientais, abordando também preocupacdes econdmicas e sociais (Hart; Dowell,
2011).

A estratégia de desenvolvimento sustentavel foi dividida em duas areas distintas: uso de
tecnologias limpas e execucéo de iniciativas de base da piramide (Base of the Pyramid — BoP)
(Hart, 1997; Hart, 2007). As tecnologias limpas sdo desenvolvidas para reduzir o consumo de
matéria-prima e energia, se referindo ao desenvolvimento e implementacéo de tecnologias que
permitem satisfazer as necessidades humanas com um impacto ambiental significativamente
reduzido (Hart; Dowell, 2011). J& as BoP focam em atender as necessidades dos mais pobres,
criando e focando em mercados de paises em desenvolvimento (Hart; Dowell, 2011). Prahalad
e Hart (2002) destacam que a abordagem foca na adaptacdo de produtos, reducgéo de precos e
ampliacdo da distribuicdo para clientes anteriormente mal atendidos ou ndo atendidos,
frequentemente em parceria com organiza¢es ndo governamentais para compensar a falta de
experiéncia prévia.

Ao longo dos anos, a interpretacdo em relacdo a BoP foi mudando de acordo com as
alteracOes das corporacgdes, chegando a London e Hart (2010) que propuseram uma abordagem
2.0 da BoP, que enfatiza a co-criagdo de produtos e propostas de valor com comunidades
carentes. Essa abordagem incentiva a inovagdo de baixo para cima, o avango em tecnologia
ambientalmente sustentdvel e a criacdo de meétricas e cronogramas especificos para as
caracteristicas Unicas de &reas mal atendidas. A BoP 3.0 enfatiza a necessidade de alinhar os
empreendimentos ao propdsito e ambicdo da empresa, além de promover a inovacao aberta
(Cafieque; Hart, 2017).

As pequenas empresas sdo altamente vulnerdveis as mudangas climaticas e séo
representadas em quantidade maioritaria tanto nos paises desenvolvidos como nos paises em
desenvolvimento (Atela et al., 2018). Devido a esse impacto econdmico e ambiental, é
surpreendente que, até recentemente, as PME néo tenham sido consideradas nos debates sobre
sustentabilidade, relatérios e conscientizagdo das responsabilidades empresariais (UNRISD,
2022). Por isso, é importante englobar as PME, sem deixar de ter em conta as suas
caracteristicas e barreiras, tais como, condi¢des de mercado, estrutura empresarial e regulatoria
ou disponibilidade financeira, conhecimento, dados e tecnologia (OECD, 2019; Pinto, 2023).

4. DISCUSSAO

A prevencdo da poluigéo, a gestdo de produtos e o desenvolvimento sustentavel sdo
estratégias essenciais para pequenas empresas que buscam alinhar-se com a visdo baseada em
recursos naturais proposta por Hart (1995). Hart (1995) argumenta que a vantagem competitiva
futura das empresas estard enraizada em capacidades que facilitam a atividade econémica
ambientalmente sustentavel.

De acordo com Silva (2021), muitas empresas estdo cada vez mais conscientes de que
suas atividades tém impactos significativos no meio ambiente, no bem-estar das sociedades e
na manutencdo das condigcdes essenciais para a prosperidade humana e a geracdo de
oportunidades para as futuras geracbes. Com isso, as pequenas empresas vém buscando
aplicacdes sustentaveis para beneficios econdmicos significativos, como a economia de
recursos e aumento da competitividade (Bounit; Bounit, 2023).

4.1 Paralelo entre a teoria da VBRN e fatores limitantes e facilitadores de uma atuacéo
sustentavel

Segundo Loureiro e Guimardes (2020), pequenas empresas enfrentam dificuldades
financeiras e técnicas para adotar praticas sustentaveis e geralmente carecem de uma cultura



institucional voltada para a sustentabilidade. Ou seja, como destacado por Cantele e Zardini
(2019), Demjanovicova e Varmus (2021), e Chen et al. (2022), as pequenas empresas (PMES)
frequentemente enfrentam obstaculos financeiros significativos ao tentar adotar praticas
sustentaveis. Isso inclui custos elevados, tempo de implementacdo e medo de perder
competitividade. Estudos como os de Avila et al. (2023) e Sichoongwe (2024) ressaltam a
importancia de politicas publicas e subsidios para motivar a ecoinovagao, justamente por conta
da auséncia de incentivos fiscais e apoio governamental.

Martins et al. (2023) acrescentam que a limitacao de recursos para investir em inovacao
e tecnologia também dificulta a implementacdo de praticas sustentaveis. Conforme observado
por Alemayehu e Bekele (2023), e Artin (2022), a falta de tecnologia adequada e conhecimento
técnico sdo barreiras substanciais para a sustentabilidade, resultando em iniciativas superficiais
e na falta de aprendizado continuo. Por isso, Hou e Fang (2023) discutem a importancia da
alfabetizacdo financeira e do financiamento verde para a recuperacdo econémica verde. E
Chege e Wang (2020) sugerem para PMESs quenianas, politicas publicas podem apoiar a
inovacgdo ambiental.

Corazza, Cisi e Falavigna (2022) destacam o impacto das redes corporativas, enquanto
Khoja et al. (2022) observam a influéncia do ambiente relacional nas PMEs de Houston.
Contudo, Hart (1995) idealiza que, para que surja uma visdo significativa baseada nos recursos
naturais, 0s gestores e 0s tedricos organizacionais precisam compreender a natureza das
relagdes organizacdo-ambiente.

Hart e Dowell (2011) argumentam que as estratégias de tecnologia limpa e cocriacéo
exigem inovacdo radical e novas capacidades organizacionais, como estratégias preventivas
para reduzir emissoes e otimizar recursos (Amorim et al., 2023).

4.2 Coincidéncias entre a Teoria VBRN e motivadores para uma atuacao sustentavel

Hart (1995) argumenta que muitas teorias organizacionais negligenciam o ambiente
natural, focando mais em aspectos politicos, sociais, tecnologicos e econdmicos, enfatizando
assim a importancia de incorporar o ambiente natural como um elemento central nas estratégias
empresariais. Estudos mostram que a sustentabilidade nas PMEs pode ser impulsionada tanto
por exigéncias legais quanto por valores internos dos empreendedores. Por exemplo, o estudo
de Cantele et al. (2020) destaca que valores internos sdo cruciais para praticas sustentaveis,
alinhando-se com a ideia de Hart (1995) de que a consciéncia ambiental deve ser integrada nas
praticas empresariais.

Hart (2011) destacou a importancia de evitar residuos e emissdes desde o inicio do
processo, reduzindo custos e aumentando a eficiéncia. Assim, Jamil e Farooq (2021) indicaram
que estratégias verdes melhoram o desempenho ambiental e operacional em PMEs, mostrando
que a prevencdo da poluicdo também pode ser economicamente vantajosa, assim como também,
a associacao a inovacgdo verde a um desempenho sustentavel em pequenas empresas, sugerindo
que praticas que incluem stakeholders e visam a sustentabilidade podem resultar em inovacao
e vantagem competitiva (Nguyen; Vu, 2024), conforme proposto por Hart (1995).

Sarango-Lalangui et al. (2023) indicam que praticas sustentaveis aumentam a inovacao
nas empresas, alinhando-se com a necessidade de tecnologia limpa defendida por Hart (Hart,
1997; 2007), que destaca a necessidade de inovacdes tecnologicas que reduzam o consumo de
materiais e energia. A Teoria VBRN e as motivagfes para uma atuacao sustentavel convergem
em varios pontos. Ambas reconhecem a importancia de integrar o ambiente natural nas
estratégias empresariais, promovem a inovagao através de préaticas sustentaveis e destacam a
vantagem competitiva que pode ser obtida com a sustentabilidade.

4.3 Apresentacdo de framework de atuacdo sustentavel em pequenas empresas



A partir dos resultados encontrados, que apresentou possiveis aplicacdes sustentaveis,
os fatores limitantes e facilitadores, e as principais motiva¢fes para uma atuacéo sustentavel
em pequenas empresas, e da discussdo tedrica, que tracou paralelos entre os achados
mencionados e a VBRN, se apresenta o framework resultante, na figura 02:

Figura 02 — Framework de atuacdo sustentavel em pequenas empresas.
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Fonte: Elaborada pela autora com base na reviséo sistemética e na discusséo teorica (2024).

Se entende que uma atuacdo sustentavel em pequenas empresas € pensada por meio das
vantagens competitivas — vantagens econémicas, além do impacto ambiental e social positivo,
sdo interessantes para a sobrevivéncia de quaisquer organizagdes, mas para as pequenas
empresas, cuja vulnerabilidade e importancia econémica sdo conhecidas. Pensando nisso, as
dimensbes do framework apresentado sdo apontadas com o intuito de sinalizar a grande
variedade de opcdes de aplicagdes diretas de praticas sustentdveis, e para chamar a atengéo para
a possiveis lacunas que podem fundamentar estudos futuros, o que sera detalhado na ultima
secdo do presente trabalho.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo principal desenvolver um framework de atuacéo
sustentavel para pequenas empresas, integrando a Visdo Baseada em Recursos Naturais
(VBRN). Este objetivo foi alcangado ao identificar e discutir as praticas sustentaveis, bem como
os fatores limitantes e facilitadores para a adogéo dessas praticas em pequenas empresas.

As principais descobertas deste estudo incluem a identificagdo de diversas préaticas
sustentaveis aplicaveis a pequenas empresas, e que podem ser classificadas a partir das
estratégias de gestdo de produtos, a prevencéo da poluicéo e o desenvolvimento de tecnologias
limpas. Também foi confirmado que a adocao de praticas sustentaveis pode oferecer vantagens



competitivas para pequenas empresas, ndo apenas reduzindo custos, mas também agregando
valor intangivel. Além disso, evidenciou-se que as pequenas empresas desempenham um papel
crucial na sustentabilidade global, tanto no aspecto ambiental quanto no social e econdémico.

Para estudos futuros, para fortalecer as bases tedricas e praticas do framework
desenvolvido, é crucial realizar pesquisas empiricas que examinem sua aplicabilidade em
diversos contextos. Estudos em paises do Norte Global, que geralmente possuem estruturas
regulatérias, econdbmicas e sociais diferentes das do Sul Global, podem fornecer insights
valiosos, como investigar a aplicabilidade do framework em diferentes setores, como
tecnologia, manufatura, agricultura e servicos.

Cada setor pode apresentar desafios Unicos e oportunidades especificas para a
implementacdo de préticas sustentaveis. Ou até mesmo, explorar como fatores regionais, como
politicas governamentais, infraestruturas locais e cultura empresarial, influenciam a eficacia do
framework. Comparagfes entre paises e regides podem ajudar a identificar elementos
universais e contextuais do framework.

Além de usar os dados empiricos para ajustar e refinar o framework, assegurando que
ele seja robusto e adaptavel a diferentes realidades. Isso pode incluir a modificacdo de
parametros, a inclusdao de novas métricas ou a reavaliacdo de hipdteses subjacentes.

Também é recomendado para entender e superar as barreiras que as pequenas empresas
no Sul Global enfrentam na implementacdo de praticas sustentaveis devido a diversos fatores
socioecondmicos e estruturais, realizar estudos qualitativos e quantitativos para identificar os
principais desafios enfrentados pelas pequenas empresas. Isso pode incluir entrevistas,
questionarios e estudos de caso detalhados. Se faz necessario também, examinar como
diferentes regides dentro do Sul Global enfrentam barreiras distintas, levando em consideracgao
variaveis como nivel de desenvolvimento econémico, acesso a recursos, politicas ambientais e
suporte institucional.

Contudo, explorar e identificar potenciais parceiros entre pequenas empresas e outras
organizacGes, como governos, ONGs e grandes empresas, que tém interesses alinhados na
promogcéo da sustentabilidade de forma colaborativa, analisando como cada um desses atores
pode contribuir com recursos, conhecimento e influéncia. Também desenvolver frameworks e
protocolos para a implementacdo de préaticas sustentaveis em conjunto com 0s parceiros
identificados, podendo envolver o compartilhamento de tecnologias, cofinanciamento de
projetos e desenvolvimento conjunto de politicas.

Teoricamente, este estudo contribui para o avanco da Visdo Baseada em Recursos
Naturais, ao aplicar seus conceitos ao contexto das pequenas empresas e ao desenvolvimento
sustentavel. De forma prética, se oferece um framework que pode ser utilizado por gestores de
pequenas empresas para implementar praticas sustentaveis de maneira estruturada, promovendo
a competitividade e a sustentabilidade organizacional.

O estudo possui algumas limitacBes que devem ser consideradas. Primeiramente, as
descobertas podem ndo ser generalizaveis para todas as pequenas empresas, dado o foco em
estudos especificos e contextos geograficos limitados. Além disso, a disponibilidade e
qualidade dos dados sobre praticas sustentaveis em pequenas empresas podem variar,
impactando a profundidade das analises. Por fim, a natureza transversal de muitos estudos
citados pode nao capturar completamente as dindmicas de longo prazo das praticas sustentaveis.
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