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DIMENSOES DE IMPACTO DA PESQUISA EM ADMINISTRACAO:
UMA REVISAO

Introducéo

Muitos debates sobre os impactos das préaticas de pesquisa dos pesquisadores em Administracdo
tém ocorrido sob uma perspectiva estritamente académica (VIZEU; LARA, 2023). Temas como
o produtivismo, o impacto cientifico de pesquisadores e instituicdes (medido em termos de
citacdes) e a internacionalizacdo sdo frequentemente abordados em nossa area (ROSA,;
ROMANI-DIAS, 2019). A despeito da importancia que tal tipo de impacto possui para o
desenvolvimento da propria comunidade académica, formas mais plurais de impacto tém
chamado a atencdo de pesquisadores e universidades em todo o mundo (AGUINIS et al. 2019;
COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022). Para Aguinis e pesquisadores (2019), a pluralidade
do impacto académico corresponde a todo o tipo de impacto interno e externo ao campo
académico. Envolve, portanto, praticas académicas de como as praticas de pesquisa em
Administragdo podem cruzar as fronteiras da “torre de marfim” académica, contribuindo com
diferentes atores de nossa sociedade.

Tal tematica tem sido de suma importancia, haja visto que pesquisas nacionais e
internacionais tém realizado provocacgdes oportunas sobre a relevancia tedrica e pratica das
pesquisas cientificas em Administracdo (AGUINIS, GABRIEL, 2022; COSTA; MACHADO;
CAMARA, 2022; NICOLAI; SEIDL, 2010; VIZEU; LARA, 2023). Na prética, temos Visto
mudancas substanciais na forma como os programas de p6s-graduacéo brasileiros estdo sendo
avaliados pelo seu impacto social e aplicado (CAPES, 2021), necessitando que se repense as
diferentes possibilidades de impacto, para além do impacto académico, sejam elas sociais,
organizacionais, educacionais, culturais ou de politicas publicas, entre outros (SANDES-
GUIMARAES; HOURNEAUX, 2020).

Portanto, o presente artigo € guiado pela seguinte pergunta de pesquisa: Quais sdo as
dimensGes de impacto da pesquisa em Administracdo? Com isso, por meio de uma revisao da
literatura, esta pesquisa busca identificar as diversas possibilidades de impacto, bem como suas
potenciais aplicacbes académicas e praticas. Além disso, objetiva também explorar as
implicacdes dessas descobertas para as praticas de pesquisa dos docentes e 0s programas de
pos-graduacéo brasileiros. Devido a grande abrangéncia dos achados, buscamos descrever 0s
resultados em forma de ensaio tedrico, mas sem perder o rigor metodoldgico das revisdes
existentes.

Procedimentos Metodologicos

Esta pesquisa trata-se de uma revisdo da literatura sobre determinada tematica de um
campo do conhecimento (KUNISCH et al., 2018), ou seja, o campo de Administracdo de
Empresas, com a tematica especifica sobre as formas de impacto da pesquisa. No processo de
coleta das publicages cientificas para composi¢do do banco de artigos sobre o tema, foram
considerados o0s artigos publicados até o final do ano de 2023 em periodicos internacionais e
nacionais (figura 1).
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Figura 1. Processo de coleta dos artigos nacionais e internacionais sobre impacto da pesquisa em Administracdo

Nos artigos publicados internacionalmente, a base internacional Web of Science (Thomson
Reuters) foi a escolhida. Essa escolha justifica-se, pois, é a principal base mundial de indexacéo
de periddicos cientificos que calcula o fator de impacto. O fator de impacto JCR é uma medida
legitimada nos campos académicos nacionais e internacionais e tem por finalidade o célculo do
impacto das revistas cientificas, baseado na quantidade de cita¢fes recebidas e de publicacdes
realizadas por esses periodicos (GARFIELD, 2006), se tornando importantes indicadores, pois
conferem relevancia aos periodicos, seja pelo grande nimero de exigéncias para indexagdo
nessas bases ou pela influéncia das citacGes para a legitimidade das pesquisas académicas. O
fator de impacto também é relevante no contexto brasileiro, e utilizado como critério para a
classificacdo dos periddicos Qualis (CAPES, 2017). Fatos esses que ratificam a pertinéncia de
busca dos artigos por meio da Web of Science.

Na procura dos artigos nacionais, o levantamento dos artigos foi realizado como suporte
de busca a base Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL). Essa base foi escolhida pois
€ a que armazena a maior quantidade artigos de periddicos brasileiros na area de Administracao,
calculando também medidas de impacto similares a da Web of Science. O levantamento também
foi reforgado com pesquisa na base Google Scholar sobre o tema.

Apdbs definidas as fontes do levantamento, a procura foi feita por meio de algumas
combinag0es de palavras-chave que identifiguem o conjunto dos trabalhos desenvolvidos sobre
a tematica proposta deste projeto nas areas de Business e Management na Web of Science:
"Scholarly Impact” OR "academic impact” OR "research impact” OR "theory-practice gap"
OR "rigor-relevance gap” OR "engaged scholarship”. Na procura por artigos brasileiros nas
bases Spell e Google Académico, as seguintes palavras-chave foram utilizadas: “impacto da
pesquisa”, “impacto social da pesquisa”, “impacto académico”, “relevancia da pesquisa”.
Posteriormente, foram lidos os titulos, resumos e as palavras-chave de cada artigo e analisado
0 seu conteudo para que permita compor uma base de artigos cientificos sobre o tema da
pesquisa. Para os artigos internacionais, devido a grande quantidade de artigos identificados,
foram selecionados os que possuiam mais de dez citacGes, além de publicac¢Ges na fronteira dos
ultimos trés anos. Para os artigos brasileiros, ndo foi preciso utilizar critérios de excluséo.

Considerando os procedimentos adotados, foram identificados 59 artigos relevantes
publicados sobre o tema do impacto da pesquisa em Administragdo no Brasil e no exterior. Em
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seguida, foi aplicada a técnica de analise de conteido teméatica com o apoio de software
(DENYER; TRANFIELD, 2009; SCHREIER, 2014), permitindo identificar e descrever as
principais dimensfes de impacto a partir da leitura completa dos artigos e do processo de
analise. Dada a limitacdo de espaco frente aos amplos resultados encontrados, optou-se pela
descricdo dos resultados sob a forma de ensaio tedrico.

Descrigdo dos Resultados

A partir dos achados da literatura, foi possivel identificar diferentes dimensfes que
envolvem o impacto da pesquisa em Administracdo. Iniciaremos examinando o conceito de
engajamento académico, a participacdo ativa de pesquisadores na producdo, disseminagéo e
aplicacdo do conhecimento dentro de suas instituicfes e areas de pesquisa. A partir dai,
abordaremos o engajamento pratico entre a academia e a sociedade por meio de parcerias,
colaboracoes e resolucdo de problemas. Considerando tanto o engajamento dentro quanto além
da universidade, nossa analise ird avaliar as diversas formas de impacto resultantes dessa
interacdo, diferenciando entre impactos académicos, como publicacdes, e impactos praticos que
criam beneficios tangiveis a sociedade. Por fim, apontamos estruturas para categorizar
diferentes tipos de impacto e seus publicos-alvo, argumentando que o maior alcance entre 0s
publicos é essencial para garantir que a pesquisa gere uma contribuicdo significativa para além
dos limites académicos.

Engajamento Académico

O engajamento académico € um conceito multifacetado que se refere a participacao
ativa e o envolvimento dos pesquisadores com membros da comunidade académica em diversas
atividades relacionadas a producéo, disseminacdo e aplicacdo do conhecimento cientifico
(COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022). Ele evidencia o compromisso dos individuos com
0 avango da ciéncia e o fortalecimento das instituicbes de ensino e pesquisa. Definir
engajamento académico é uma tarefa complexa devido a sua natureza multidimensional. Em
linhas gerais, pode-se dizer que se trata do nivel de envolvimento e dedicagéo dos académicos
com as atividades que vao além do ensino e da pesquisa e de suas atividades individuais. Esse
engajamento abrange acOes voltadas para a melhoria da qualidade e do impacto das atividades
académicas, bem como para o estreitamento dos lacos entre a universidade e academia
(CRAIGHEAD; KETCHEN JR.; DARBY, 2019).

Primeiramente, uma das formas mais tradicionais de engajamento académico é a
atuacdo como Editor de Periddicos e Avaliador de Periodicos. Editores desempenham um
papel crucial na curadoria do conhecimento cientifico, selecionando e revisando artigos para
garantir sua qualidade e relevancia (HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-GUIMARAES,
2020). Eles séo responsaveis por manter o rigor académico e a integridade das publicaces,
além de direcionar o foco das pesquisas para areas emergentes e de grande impacto.
Avaliadores, por sua vez, colaboram revisando artigos submetidos, fornecendo feedback
detalhado e construtivo que ajuda a melhorar a qualidade das pesquisas antes de sua publicacéo.
Ambas as func¢des exigem um profundo conhecimento da &rea e um compromisso com o avango
e a integridade da ciéncia. (WOOD JR. et al., 2015; ROBERTS et al., 2014)

Outra forma significativa de engajamento académico se da através da participacdo em
Redes e Grupos de Pesquisa, Centros Académicos e Pesquisa Colaborativa (OLSSON et
al., 2020; CUNLIFFE; PAVLOVICH, 2020). Redes e grupos de pesquisa sdo essenciais para a
troca de ideias e informacdes académicas, a formacdo de parcerias e o desenvolvimento de
projetos colaborativos que podem ter um impacto maior do que trabalhos individuais
(NUNAMAKER et al., 2017). Esse tipo de engajamento, oferece um espaco para que
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colaboragfes acontecam, promovendo um espago onde ocorram colaboragbes de pesquisa,
conectando varios académicos de diferentes areas e universidades, envolvendo empresas que
querem desenvolver solucgdes para problemas praticos com um grande potencial para parcerias
e financiamento coletivos de pesquisa (OZANNE; DAVIS; EKPO, 2021; NUNAMAKER et
al., 2017; MCCARTHY; BOGERS, 2023). Acbes como essas ndo s6 potencializam o0s
resultados das pesquisas, mas também contribui para a formacao de uma comunidade cientifica
mais coesa e interconectada. (BRODIE et al., 2017; ANTONACOPOULOU; DEHLIN;
ZUNDEL, 2010)

Além disso, a Gestdo PPG e a participagdo em Congressos Cientificos sdo formas de
engajamento que tém um impacto significativo tanto na formacdo de novos pesquisadores
qguanto na disseminacdo do conhecimento. Gestores de PPGs assumem responsabilidades
administrativas e académicas que incluem a orientacdo de alunos, a coordenacao de cursos e a
supervisdo de projetos de pesquisa. Esses gestores desempenham um papel vital na formacao
de futuros pesquisadores e na garantia da qualidade dos programas de p6s-graduacdo (COSTA,;
MACHADO; CAMARA, 2022). Congressos cientificos, por outro lado, sdo eventos onde
académicos apresentam seus trabalhos, discutem ideias e estabelecem novas colaboracdes.
Esses congressos sao fundamentais para a disseminacao rapida e ampla de novas descobertas e
para o fortalecimento das redes académicas (MENDONCA NETO; VIEIRA; OYADOMARI,
2019; WOOD JR. et al., 2015).

O engajamento multidisciplinar permite a cooperacdo entre pesquisadores de
diferentes areas, ampliando os horizontes intelectuais e gerando novas percepcdes acerca dos
objetos de estudo (JOLY; MATT, 2017; BARRETT; OBORN, 2018; NUNAMAKER et al.,
2017; ROMME et al., 2015). Da mesma forma, fontes de financiamento (COSTA;
MACHADO; CAMARA, 2022; AGUINIS et al., 2014), estimulam a colaboracdo entre
especialistas e podem ser tanto um indicador quanto um impulsionador de impacto académico.
Por fim, o periodo sabatico (OZANNE et al., 2017), possibilita que pesquisadores se dediquem
temporariamente a projetos diferentes de sua area de especializagdo, ampliando as
possibilidades de dialogo entre areas do conhecimento.

Em resumo, o engajamento académico na pesquisa em administracdo se manifesta de
varias formas, cada uma delas contribuindo de maneira Unica para o0 avan¢o do conhecimento
e a formacdo de uma comunidade cientifica interconectada. Desde a atuagdo como editores e
avaliadores de periodicos, passando pela participacdo em redes e centros académicos, até a
gestdo de PPGs e a presenca em congressos cientificos, todas essas atividades sdo essenciais
para o desenvolvimento da ciéncia e para a aplicacdo pratica do conhecimento produzido.

Engajamento Pratico

O engajamento pratico da academia com a sociedade é de grande relevancia para o
desenvolvimento de pesquisas, colaboragfes e impacto social das atividades do pesquisador
(MCCARTHY; BOGERS, 2023). Trata-se de um processo no qual pesquisadores e instituicoes
de ensino estabelecem conexdes com empresas, organizagdes da sociedade civil e demais atores
sociais para construir, disseminar e aplicar o conhecimento gerado na universidade na solucéo
de problemas reais enfrentados por esses atores (WOOD JR. et al., 2015)

O engajamento pratico permite que as pesquisas académicas sobre temas de gestdo
ganhem maior aderéncia a realidade empirica das organizacdes. Ao estabelecer canais de
dialogo com gestores e tomadores de decisao, 0s pesquisadores passam a entender de maneira
mais profunda os desafios enfrentados no dia a dia organizacional (AGUINIS et al., 2014).
Dessa forma, as teorias e conceitos desenvolvidos no meio académico podem ser refinados para
que se apliguem de forma relevante aos contextos concretos da gestdo empresarial e das
politicas publicas. Além disso, 0 engajamento pratico proporciona as instituicbes de ensino e
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pesquisa uma fonte rica de estudos de caso e problemas reais para analise, financiamento e o
impacto social gerado pelo pesquisador engajado (ANTONACOPOULOU; DEHLIN;
ZUNDEL, 2010)

A interacdo continua com organizac6es permite a aplicacdo de metodologias que testem
as teorias em contextos naturais, gerando resultados mais robustos (CUNLIFF; PAVLOVICH,
2020). Essas parcerias também contribuem para a formacdo de estudantes mais aptos a lidar
com situacbes complexas do mundo corporativo e organizacional. Assim, 0 engajamento
pratico se revela crucial para que a pesquisa em Administracdo ganhe alcance, profundidade e
aplicabilidade.

A consultoria académica € uma importante forma de engajamento pratico entre 0 meio
académico e o mundo organizacional (KIESER; LEINER, 2021). Trata-se da prestacdo de
servigos por parte de pesquisadores e docentes a empresas, organizacdes da sociedade civil e
6rgdos governamentais, colocando os conhecimentos gerados na universidade a servico da
resolucao de problemas concretos enfrentados por esses atores no mundo real (NUNAMAKER
JR. et al., 2017). Ao longo desse processo, o professor-consultor aplica métodos, técnicas e
ferramentas desenvolvidas no meio académico para diagnosticar necessidades e apoiar a
tomada de decisdo de organizacionais (WOOD JR. et al., 2015). Desta forma, a consultoria
propicia um valioso intercdmbio no qual teoria e pratica se juntam. Enquanto os gestores tém
acesso a conhecimentos capazes de aprimorar processos e solucionar demandas especificas, 0s
académicos ganham maior familiaridade com os desafios reais enfrentados no mundo dos
negocios e das organizaces (AGUINIS et al., 2014).

Parcerias entre académicos e profissionais do setor privado também sdo importantes
formas de engajamento pratico. Muitas vezes, essas parcerias se materializam por meio da
colaboracdo em pesquisas, onde os profissionais disponibilizam seu conhecimento préatico
para apoiar o trabalho dos pesquisadores (NUNAMAKER JR. et al., 2017). Nesse sentido, a
literatura aponta dois enfoques primordiais para a colaboracdo em pesquisas, a pesquisa
aplicada e a pesquisa engajada. No caso da pesquisa aplicada (ANTONACOPOULOQU;
DEHLIN; ZUNDEL, 2010), hd um esforgo para gerar conhecimentos que resolvam problemas
praticos por meio da estreita colaboracdo entre académicos e profissionais, permitindo testar
hipdteses geradas no meio universitario em contextos organizacionais reais. Ja a pesquisa
engajada (CUNLIFFE; PAVLOVICH, 2020) busca gerar transformag0es positivas mediante a
participacao igualitaria e continua dos diversos stakeholders no processo de investigacdo. Desta
forma, seja por meio da pesquisa aplicada ou da pesquisa engajada, as parcerias entre
universidade e empresas possibilitam a interacéo fecunda entre perspectivas tedricas e praticas
do dia a dia, resultando em novos insights e solucdes para desafios concretos. Essa interagdo
permite que hipdteses e questdes geradas no meio académico sejam testadas em contextos reais
do mundo dos negdcios (SHANI; COGHLAN, 2014).

As parcerias entre universidades e organizacdes apoiam o0 engajamento pratico por
meio de diferentes iniciativas, uma delas é o financiamento privado de pesquisas, onde
empresas e outras entidades colaboram economicamente com estudos académicos sobre temas
setoriais e demandas concretas (AGUINIS et al., 2014; COSTA; MACHADO; CAMARA,
2022), outra forma de acontecer parcerias entre académicos e praticantes é por meio da
participacdo dos académicos em conselhos das empresas, estando inserido nesses espagos, 0
pesquisador tera a chance de aplicar seus conhecimentos teoricos as reais problematicas
enfrentadas pelas empresas no dia a dia. Isso permite gerar novas percep¢Oes capazes de
alimentar a pesquisa futura e a interacdo direta com o meio corporativo abre portas para
parcerias de pesquisa, projetos conjuntos e trocas que aproximam ainda mais o conhecimento
gerado na universidade da real necessidade das organizacdes (WOOD JR. et al., 2015). Essas
iniciativas propiciam o refinamento matuo de teorias e préaticas gerenciais, além de ampliarem



as possibilidades de geracdo de conhecimento no mundo dos negécios e das politicas publicas
(AGUINIS et al., 2014).

A participagdo de académicos em eventos profissionais configura-se como uma
forma relevante de engajamento pratico, proporcionando oportunidades para apresentar
conhecimentos e dialogar sobre desafios de interesse de organizacfes e sociedade (CURI
FILHO; WOOD JUNIOR, 2021). Esses eventos congregam gestores, empreendedores e
tomadores de decisdo para debater tais temas, podendo exigir do pesquisador o
desenvolvimento de respostas que contribuam para conversas entre gestores e formuladores de
politicas. Além de propiciar visibilidade e troca sobre tendéncias entre teoria e pratica, tambem
servem como arenas para prospeccdo de parcerias que potencializem engajamentos futuros
(OZANNE; DAVIS; EKPO, 2021). A frequéncia nesses eventos amplia a compreensdo da
relacdo entre teoria e préatica, gerando novas ideias investigativas com impacto no mundo
organizacional.

Em conclusdo, o amplo debate e as diferentes visdes mostram o0 quanto o tema da
interacdo entre academia e sociedade é rico e complexo. Fica evidente a importancia dessa
relacdo de méo-dupla, onde pesquisadores, instituicdes e atores sociais se conectam de forma
proveitosa por meio de consultorias, parcerias, financiamento conjunto de pesquisas, eventos
de didlogo entre teoria e pratica, entre outros como a aceleracdo de startups e até mesmo a
extensdo académica (RAJGOPAL, 2019; FILHO; JUNIOR, 2021; NUNAMAKER et al.,
2017). Ao mesmo tempo em que permite aos académicos conhecerem melhor os desafios da
realidade, essa aproximacao beneficia gestores e formuladores de politicas com conhecimentos
e praticas que podem aprimorar seus trabalhos. No fim, busca ampliar o alcance, aprofundar a
compreensdo e maximizar o impacto das pesquisas em Administracdo em diversos contextos
organizacionais e setores. Conclui-se, portanto, que os diferentes caminhos de unido entre o
mundo das ideias e 0 campo das a¢des reais mostram-se essenciais para 0 progresso do saber
aplicado a solugéo dos problemas do dia a dia.

Impacto Académico

O impacto académico é um conceito fundamental nas praticas realizadas no ambiente
universitario. Pode-se definir resultado académico como sendo toda e qualquer producdo gerada
a partir das atividades desempenhadas pelos pesquisadores dentro do contexto institucional da
academia. Trata-se de um termo amplo, que engloba diferentes tipos de entregas que constituem
a rotina de quem se dedica ao conhecimento de maneira sistematica, por meio do estudo e da
pesquisa (COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).

Muitas vezes, 0s impactos académicos mantém-se restritos as fronteiras do meio
universitario, ja que se tratam de producges direcionadas primordialmente a outros membros
da comunidade cientifica, por meio de publicagbes, comunicacfes em eventos e demais
mecanismos tipicos da esfera académica (WOOD JR. et al., 2015). Contudo, seria um erro supor
que tais resultados possuem importancia apenas relativa, restrita ao ambiente onde sao gerados.
Isso porque mesmo que esse resultado tenha uma base puramente académica e pode ndo ser
utilizado imediatamente na pratica, ele pode ser empregado em algum contexto com outros
avancos do ambiente de negocios, por meio do diélogo, da troca de ideias e da construcao
colaborativa do conhecimento (SANDES-GUIMARAES; HOURNEAUX JUNIOR, 2020).

A publicacéo cientifica, seja por meio de artigos em periddicos qualificados ou por
capitulos em livros, constitui uma forma primordial de disseminag&o dos resultados académicos
e de construcdo coletiva do conhecimento, trata-se de um processo essencial para tornar
publicos e validar socialmente os achados da investigacdo, submetendo-0s a apreciacdo da
comunidade cientifica (COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).



Outra modalidade relevante de divulgacdo do saber na academia diz respeito aos livros
académicos. Livros académicos demandam um volume e um nivel de aprofundamento maior
se comparados a artigos, constituindo-se em veiculos ideais para a apresentacao sistematica de
teorias, revisfes da literatura e pesquisas que exijam detalhamento (WOOD JR. et al., 2015).
Nesse sentido, livros académicos desempenham papel relevante na disseminagdo de
conhecimentos produzidos pelas universidades e pesquisadores (AGUINIS et al., 2014;
OZANNE et al., 2017).

A formacdo e a publicacdo de discentes também é um importante resultado
académico, isto é, a formacdo de alunos para futuros doutores e pesquisadores e a divulgagéo
por meio de periddicos de trabalhos de conclusao de cursos de graduacéo e dissertacdes e teses
de mestrado e doutorado. Essa vertente contribui para a socializagdo de estudantes e incentivo
ainiciacdo cientifica, representando um importante instrumento de disseminacéo dos resultados
obtidos em pesquisas académicas conduzidas por alunos e de estimulo a pesquisa desde os
primeiros niveis educacionais (COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).

O desenvolvimento de novas teorias e perspectivas conceituais constitui um
elemento fundamental dos resultados gerados no ambito da pesquisa académica. E funcdo do
trabalho cientifico realizado nas universidades promover avangos no entendimento sobre
diferentes temas, por meio da proposicdo de novos modelos explicativos capazes de tratar de
aspectos antes ndo compreendidos ou de oferecer novas interpretacées sobre determinados
fendmenos (CRAIGHEAD; KETCHEN JR.; DARBY, 2019). Ao longo do tempo, a construgédo
e revisdo de teorias tém permitido melhores explicacfes sobre diversas areas do conhecimento,
a medida que os pesquisadores passaram a enxergar 0s mesmos objetos de estudo sob novas
lentes analiticas (OZANNE et al., 2017). A geracdo de novas teorias académicas envolve ndo
s0 a formulacdo de interpretacBes inéditas dentro dos campos de estudo, mas também o
refinamento e atualizagdo continuos dos marcos teoricos vigentes (VAN DE VEN, 2018). As
teorias devem evoluir junto aos dados empiricos ao longo do tempo para manter o poder
explicativo frente a novas evidéncias. As constantes revisdes e atualizagdes das teorias pelos
pesquisadores universitarios serve para manter viva a discussdo sobre os temas, evitando que
0S marcos interpretativos se tornem ultrapassados.

Paralelamente, o aprimoramento e expansdo de novos métodos e técnicas de
investigacdo também compBem parte importante do que é gerado no meio académico
(CRAIGHEAD; KETCHEN JR.; DARBY, 2019). Novos paradigmas metodologicos
ampliaram as possibilidades de coleta e analise sistematica de dados, permitindo perguntas mais
complexas e respostas mais precisas sobre diversas questdes. Além disso, a disseminacdo de
novas abordagens pode estimular praticas renovas nas atividades de ensino e pesquisa,
favorecendo um amplo processo de qualificacdo das atividades cientificas (HARLAND, 2013;
HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-GUIMARAES, 2020).

As apresentacOes e publicacGes em eventos académicos constituem outro impacto
primordial de disseminacdo dos resultados auferidos no ambito da pesquisa universitaria.
Congressos e conferéncias permeiam a rotina do pesquisador, servindo como espacos ideais
para a exposicdo dos avangos observados em seus respectivos estudos (MENDONCA NETO;
VIEIRA; OYADOMARI, 2019). Essa demonstracdo dos achados permite o debate, a troca de
experiéncias e a construcdo colaborativa do conhecimento, por meio do contato com pares e a
apreciacdo qualificada dos trabalhos apresentados.

Do mesmo modo, prémios e mengdes académicas constituem também um importante
resultado advindo da pesquisa universitaria. O reconhecimento da qualidade de determinados
estudos por meio de premiacGes subsidia tanto a carreira do pesquisador quanto a visibilidade
de suas pesquisas, atraindo maiores investimentos e o interesse de novos colaboradores
(HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-GUIMARAES, 2020). Desta forma, trabalhos premiados



ganham relevancia acrescida no meio académico com mais chances de atingirem também o
meio pratico (BANKS et al., 2016; CUNLIFFE; PAVLOVICH, 2020).

Ap06s nossa analise, podemos notar que embora as contribuicbes académicas visem
primordialmente a comunidade cientifica por meios convencionais de disseminacdo do
conhecimento, como publica¢des qualificadas e eventos cientificos, ainda tem sua importancia
para dentro da academia seja estimulando novas investigacGes, aprimorando teorias vigentes,
propondo novos marcos analiticos ou refinando metodologias, os impactos académicos
auxiliam no amadurecimento do saber de modo mais amplo, ainda que seu papel fundamental
seja, de fato, o progresso do conhecimento no interior do meio cientifico.

Impacto Prético

O impacto pratico trata-se dos beneficios gerados pelo engajamento académico e
pratico da pesquisa e que resultam em impactos sociais concretos. Trata-se de algo além da
criacdo ou ampliacéo de conhecimento em si, embora isso também seja importante. Resultado
pratico pressupBe a geracdo de valor palpavel para a sociedade de diferentes tipos (COSTA,;
MACHADO; CAMARA, 2022).

Podemos definir impacto pratico como todo aprendizado ou solucdo desenvolvida por
meio da pesquisa e pratica, que possam ser implementadas no dia a dia das instituicdes. Isso
inclui novas ferramentas, técnicas, processos, politicas ou iniciativas que tenham a
capacidade de resolver problemas concretos ou aprimorar préaticas ja existentes nos ambitos
empresarial, social e governamental. O resultado pratico materializa os beneficios potenciais
dos achados académicos e praticos por meio de sua aplicacdo dentro e fora do contexto da
pesquisa cientifica (SANDES-GUIMARAES; HOURNEAUX JUNIOR, 2020).

Além dessa aplicacdo direta, 0 impacto pratico também pode ser entendido como a
capacidade da pesquisa académica de influenciar positivamente o pensamento e 0s rumos da
sociedade como um todo. Isso ocorre a medida que 0s novos entendimentos gerados nos estudos
passam a moldar crencas, paradigmas debate publico ou até mesmo afetar positivamente o bem-
estar, ambiente de trabalho/estudos e 0 modelo de organizacbes (SANDES-GUIMARAES;
HOURNEAUX JUNIOR, 2020; COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).

Ministrar aulas e cursos, assim como publica¢des em livros ndo académicos, sao
caminhos eficientes para a disseminacdo dos achados da pesquisa académica (COSTA,
MACHADO; CAMARA, 2022). Ao ensinar profissionais e estudantes por meio de cursos e
materiais didaticos, o0s pesquisadores podem promover a aplicacdo pratica desses
conhecimentos em organizagdes reais (SANDES-GUIMARAES; HOURNEAUX JUNIOR,
2020). Esses mecanismos permitem a socializagdo ampla de novas ferramentas, técnicas e
solugdes gerenciais desenvolvidas.

A criacao de startups e novos negocios também constitui um importante caminho para
a geragdo de impacto pratico a partir da pesquisa académica (RAJGOPAL, 2019). Palestras,
workshops e publicacdes em meios ndo académicos também contribuem para a difuséo de
resultados préticos entre gestores (BANKS et al., 2016). Ao compartilhar descobertas
cientificas com executivos por esses canais, pesquisadores facilitam a implementacao de novos
modelos de gestdo e solucGes concretas para desafios organizacionais.

A criacdo de novas metodologias de ensino e instrumentos de medicdo também
constituem formas proveitosas de gerar resultados praticos. Novos instrumentos de avaliacdo
podem auxiliar gestores a medir com mais precisdo constructos importantes, como o clima
organizacional de uma empresa (OZANNE et al., 2017). Além disso, novas metodologias de
ensino inspiradas por pesquisas académicas facilitam a aplicagéo préatica dos aprendizados por
executivos e alunos, da mesma forma que tecnologias inovadoras melhoram processos e fluxos



de trabalho (HARLAND, 2013; OZANNE et al., 2017). Portanto, tais desdobramentos praticos
da pesquisa académica exercem um impacto relevante no mundo corporativo.

Pesquisas académicas também podem gerar resultados praticos por meio de publica¢Ges
em veiculos ndo tradicionais, capazes de levar descobertas cientificas a novos publicos.
Artigos em revistas especializadas ou jornais especializados contribuem para disseminar
solucdes gerenciais a gestores (BANKS et al., 2016). Ao mesmo tempo, divulgacbes em
veiculos proximos a realidade empresarial facilitam para que executivos tomem conhecimento
destes achados.

Outra forma relevante de gerar impacto é por meio do desenvolvimento de novas
tecnologias e solucdes gerenciais. A pesquisa académica frequentemente gera ferramentas
concretas para apoiar a pratica gerencial (HARLAND, 2013; COSTA; MACHADO;
CAMARA, 2022). Por exemplo, sistemas de apoio a decisao e softwares de gestéo de projetos
constituem tecnologias importantes originadas em universidades. Da mesma forma,
metodologias e modelos estruturados de gestdo propagados por meio de relatérios e manuais
contribuem para a aplicacdo pratica de conceitos nos processos organizacionais (WOOD JR. et
al., 2015). Também temos o fato de que patentes também resultam da pesquisa aplicada. Os
processos de registro de patentes e transferéncia de tecnologia para 0 mercado promovem a
aplicacdo concreta de descobertas cientificas (HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-
GUIMARAES, 2020; BANKS et al., 2016).

Relatorios e manuais técnicos gerados a partir da pesquisa académica contribuem para
disseminar recomendacdes praticas de forma clara e acessivel. Tais documentos auxiliam a
implementacdo das melhores préaticas identificadas nos estudos (WOOD JR. et al., 2015). Ao
incorporarem diretrizes e procedimentos embasados teoricamente, facilitam a tomada de
decisdo por gestores.

A construcdo de conhecimento local também se mostra relevante para a geracao de
resultados praticos. Compreender especificidades regionais e culturais € fundamental para o
desenvolvimento de solugdes contextualizadas (AVENIER; CAJAIBA, 2012). Nesse sentido,
pesquisas que mapeiam necessidades e potencialidades locais apoiam a formulagéo de politicas
publicas adaptadas a realidade de cada territério (OZANNE; DAVIS; EKPO, 2021).

Por fim, pesquisas académicas contribuem para aprimoramento de politicas por meio
do embasamento tedrico e empirico. Evidéncias geradas nos estudiosos auxiliam na formulagéo
de normativas bem-estruturadas (BANKS et al., 2016). Além disso, avaliagGes rigorosas de
programas e iniciativas governamentais fornecem subsidios para o aperfeicoamento continuo
das estratégias publicas. Da mesma forma, no ambito organizacional, novas politicas e
processos implementados com base na pesquisa contribuem para a melhoria da gestéo
(CRAIGHEAD; KETCHEN JR.; DARBY, 2019).

O impacto prético é essencial para aproximar o conhecimento gerado pela universidade
das questbes enfrentadas pela sociedade. Ao longo deste topico, mostramos como académicos
podem levar a resultados Uteis para empresas, governo e comunidade por meio do
desenvolvimento de novas tecnologias e formas de trabalho, ou dividindo solucbes por
diferentes canais. No entanto, os pesquisadores precisam sempre entender bem como e onde
esses conhecimentos podem ser aplicados, para garantir que as solucdes sejam realmente Uteis
para as necessidades de cada grupo. Gerar valor social a partir dos resultados praticos de
pesquisas demanda atencdo as culturas e regiGes locais, permitindo que mais pessoas
aproveitem o conhecimento académico.

Tipos de Impactos e seus Publicos-Alvo

Existem muitas formas de categorizar os tipos de impacto académico. Temos o Impacto
Econdmico, onde as pesquisas impactam a inovacdo e oportunidades comerciais que
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impulsionam o crescimento das empresas e da economia (BANKS et al., 2016). Impacto
Politico, as ideias e dados de estudos podem influenciar decisdes e debates de politicas publicas
(JONES; MANVILLE; CHATAWAY, 2017; HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-
GUIMARAES, 2020; BANKS et al., 2016). Impacto Social, os académicos abordam
problemas sociais e ampliam a compreensdo de questdes sociais (JONES; MANVILLE;
CHATAWAY, 2017; BANKS et al., 2016). Impacto Metodologico, novas abordagens e
ferramentas tanto na pesquisa quanto em sala de aula que podem modernizar como futuros
estudos serdo conduzidos (HARLAND, 2013; BANKS et al., 2016). Impacto Cultural, os
pesquisadores provocam pensamento e andlise que enriquecem a cultura (JONES;
MANVILLE; CHATAWAY, 2017).

Além disso, as pesquisas geram impacto nos dominios ambiental, de saude e
internacional (HARLAND, 2013; JONES; MANVILLE;, CHATAWAY, 2017;
HOURNEAUX JUNIOR; SANDES-GUIMARAES, 2020). Estudos sobre biodiversidade,
mudancas climéticas ou poluentes tdxicos podem orientar decisdes e politicas ambientais. O
conhecimento com foco global ou que compara questdes internacionais tem potencial para
impactar o pensamento em escala mundial. Até impactos menos tangiveis imediatamente, como
0 aumento do bem-estar social ou a revisdo de campos académicos ao longo do tempo,
representam formas pelas quais novos conhecimentos gerados no ambito académico podem
criar mudangas (HARLAND, 2013). Avaliar de forma abrangente todos os formatos de impacto
académico requer considerar a influéncia sobre pesquisadores, alunos e sociedade, de micro a
macro niveis.

Para que haja real impacto do conhecimento académico para além dos limites
institucionais, € essencial que se busque atingir diversos publicos com as pesquisas e
descobertas geradas. Caso contrario, corre-se o risco de que os resultados fiquem restritos e
mesmo padronizados a academia, isso levaria a uma reducdo das contribui¢des produtivas que
a investigacdo pode trazer para a sociedade (JONES; MANVILLE; CHATAWAY, 2017).
Deste modo, a abrangéncia de diferentes publicos-alvo garante que os conhecimentos
produzidos tenham aplicabilidade ampla e gerem transformacdes significativas.

Entre os publicos-alvo mais importantes para impacto do conhecimento académico,
estdo os proprios académicos e pesquisadores (COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).
Estes sdo responsaveis por gerar novos conhecimentos através de pesquisas, e também por
transmitir tais conhecimentos as novas geragoes atravées do ensino (AGUINIS et al., 2014). No
entanto, para que haja maior avanco e desenvolvimento nas areas de pesquisa e sociais, é
necessario compartilhar e disseminar os resultados das pesquisas para além da comunidade
académica (BANKS et al., 2016).

Portanto, outro publico relevante sdo gestores publicos e privados (COSTA,;
MACHADO; CAMARA, 2022). Assim como profissionais que atuam em diversas areas, esses
grupos necessitam das informacgdes geradas pelas pesquisas académicas para auxiliar em
processos decisorios e solucdo de problemas praticos em acgBes governamentais e
organizacionais (BANKS et al., 2016).

Destacam-se também as comunidades e a sociedade em geral como destinatarios do
conhecimento gerado na academia (RAGI; WOOD, 2021; WOOD et al., 2015). Esses grupos
dependem de conhecimentos produzidos cientificamente para formulagéo de politicas pablicas,
projetos comunitarios e compreensdo de assuntos relevantes (AGUINIS et al., 2014).

Além de todos esses publicos podemos citar os estudantes e até mesmo a midia como
publicos-alvo, considerando que esses potenciais publicos podem fazer parte do escopo de
impacto de alguns temas de pesquisa ou de estratégias para gerar impactos em areas especificas
(AGUINIS et al., 2014; BANKS et al., 2016).

Pode-se concluir que é importante traduzir os resultados das pesquisas para linguagens
acessiveis a cada publico, permitindo a compreensdo nas decisbes profissionais e gestdo
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(JONES; MANVILLE; CHATAWAY, 2017). Da mesma forma, é essencial que 0s académicos
se aproximem de gestores e trabalhadores em eventos e capacitacdes para facilitar a
transferéncia dos conhecimentos para solugdes (COSTA; MACHADO; CAMARA, 2022).
Pensar no impacto para além da academia exige posturas colaborativas dos pesquisadores com
a sociedade, contribuindo para o progresso em diversas areas e ampliando as contribuicdes
cientificas para o desenvolvimento nacional e global.

Discussao e Conclusoes

A partir de uma visdo mais abrangente sobre os meios de engajamento e impacto da
pesquisa académica, este estudo fornece entendimentos mais aprofundados sobre como o
conhecimento € gerado e disseminado, bem como as relagdes entre as formas de impacto.
Anteriormente, as pesquisas tendiam a estudar as esferas académicas e praticas de forma
separada, sem reconhecer sua natureza interconectada dos elementos que perpassam a pratica
cientifica do pesquisador.

Publicos-Alvo

Figura 2. Dimensdes de Impacto da Pesquisa em Administracdo a partir da literatura

Definir o impacto requer considerar os impactos praticos e tedricos nos quais novos
conhecimentos, pesquisas, ensino e descobertas podem criar mudancas e novos entendimentos.
Basicamente, 0 impacto pode ser entendido como a forma como a academia interage e
influencia a préatica, empresas, politicas governamentais e a sociedade em geral por meio de
pesquisas aplicadas e transferéncia de tecnologia (STEADMAN; MILLINGTON, 2022). No
entanto, o impacto abrange também a propria esfera académica, com novos conhecimentos
adquiridos desafiando pressupostos existentes em sala de aula e entre outros académicos,
impactando alunos e pesquisadores (BRENNINKMEIJER, 2022). Todos esses resultados séo
frutos das duas formas de engajamento no qual o pesquisador estd envolvido, a partir de
diferentes publicos-alvo.

Para potencializar as contribui¢cbes produtivas da pesquisa para a sociedade, é
importante traduzir os resultados das investigacdes para linguagens e formatos acessiveis a cada
um dos publicos-alvo, facilitando sua compreensao e apropriagdo nos contextos profissionais e
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decisérios (LAWLER 11l; BENSON, 2022; BANSAL; SHARMA, 2022). Além disso, é
essencial que os académicos se aproximem de gestores e trabalhadores dos mais variados
setores, promovendo a transferéncia dos conhecimentos para solugdes concretas nos diferentes
tipos de impactos existentes.

O quadro integrador desenvolvido, demonstra como o engajamento dentro e fora da
academia podem se reforcar mutuamente para amplificar diferentes impactos. Por exemplo, a
atuacdo em redes de pesquisa e gestdo de programas de pés-graduacdo contribui para a
disseminacdo do conhecimento, mas esses impactos académicos sdo aumentados quando 0s
pesquisadores também se engajam com gestores por meio de parcerias de pesquisa aplicada e
eventos profissionais (BENDICKSON, 2021).

Os impactos praticos gerados na solucdo de problemas reais, por sua vez,
retroalimentam a esfera académica ao gerarem novas questdes de pesquisa e avancos teoricos,
evidenciando a interacdo sinergética entre teoria e préatica. Esse fluxo em duplo sentido entre
impactos também beneficia diferentes comunidades, com gestores e formuladores de politicas
acessando e aplicando os achados de pesquisa, a0 mesmo tempo em que expor as pesquisas as
visdes de parceiros externos melhora sua relevancia préatica e utilidade social (VIZEU; LARA,
2023).

Estudos futuros podem aprofundar empiricamente as diferentes relacGes existentes entre
as principais dimens@es de impacto identificadas nessa pesquisa. Além disso, torna-se oportuno
também compreender quais indicadores e métricas poderiam ser capazes de mensurar as
diversas dimensdes impacto discutidas, permitindo avaliar de forma mais precisa a atuacéo dos
pesquisadores de Administracdo nos PPGs, além da promocdo de melhorias nas politicas de
avaliacdo de pesquisadores e programas de pos-graduacdo (BANKS et al., 2016; COSTA,;
MACHADO; CAMARA, 2022). Além disso, recomenda-se comparar 0s impactos entre areas
do conhecimento, identificando boas praticas a serem disseminadas entre campos distintos do
conhecimento cientifico.
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