ECOSSISTEMA DE INOVACAO NO NIVEL LOCAL: uma avaliacao do potencial de um
municipio do Sul de Minas Gerais

LIDIANE DA SILVA DIAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS (UFLA)

DANY FLAVIO TONELLI
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS (UFLA)

Agradecimento a orgao de fomento:
Agradecemos a Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG) pelo apoio no
desenvolvimento do presente trabalho, através do incentivo a pesquisa.



ECOSSISTEMA DE INOVACAO NO NIVEL LOCAL: uma avaliacdo do potencial de um
municipio do Sul de Minas Gerais

1. INTRODUCAO

Com as mudangas ocorridas na realidade econdmica, tecnoldgica, cientifica e social, a
inovacdo tem sido cada vez mais considerada como ativo estratégico para melhorar a
competitividade no ambiente empresarial e fomentar o desenvolvimento socioecondmico
regional (SPINOSA; SCHLEMM; REIS, 2015; HUI et al., 2016). Desse modo, as economias
globais estdo procurando novas maneiras de operar de forma mais inclusiva, criando empregos,
aumentando a produtividade e elevando os padrdes de vida de forma sustentavel (HWANG;
MABOGUNIJE, 2013; HAUTAMAKI; OKSANEN, 2014; CAMPOS et al., 2015). Por essa
razdo, os policymakers tém buscado encontrar outras formas para gerar crescimento econdmico
e melhoria da qualidade de vida, o que abre espaco para o desenvolvimento de novos arranjos
institucionais na articula¢io entre atores econdmicos, sociais e publicos.

Considerando as dindmicas do poder local, diversas formas de desenvolvimento dos
municipios surgiram ao longo dos anos, especialmente apds a globalizacdo e as crises do
modelo de desenvolvimento utilizado até os anos 70, no qual o Estado assumia o protagonismo
(DINIZ, 2001; VITTE, 2006). A interacdo entre as institui¢des presentes no ambiente, 0s
aspectos geograficos, culturais, educacionais, cientificos, tecnologicos e politicos passaram a
ser cruciais para explicar o desenvolvimento local e despertar interesse na literatura. Outro
exemplo de interesse crescente observado na academia diz respeito aos ecossistemas de
inovacdo, que podem ser compreendidos como comunidades dindmicas, intencionais, com
complexas relacOes, que procuram criar valor e sdo especializados na exploracdo de um
conjunto compartilhado de tecnologias complementares e/ou de competéncias (HWANG;
MABOGUNIE, 2013; IKENAMI; GARNICA; RINGER, 2016).

Tendo como pano de fundo a discussdo sobre modelos de desenvolvimento local que
rompem com O protagonismo estatal e envolvem atores diversos da sociedade na solugdo de
problemas, no presente trabalho, optou-se pela discussdo dos ecossistemas de inovagdo para
analisar um caso concreto de possivel formacdo de tal arranjo institucional. Segundo Dias
(2020 p.07) “Os ecossistemas sao espagos nos quais os atores institucionais, sociais e
econOmicos criam e compartilham recursos com a finalidade de gerar negécios inovadores, 0
que por consequéncia promove desenvolvimento econdmico e social nos territorios onde eles
se desenvolvem”. Como locus de estudo, escolheu-se um municipio situado no sul do Estado
de Minas Gerais, o qual apresenta por hipétese as caracteristicas que o define como potencial
ecossistema de inovagao.

O fato de o municipio apresentar a priori alguns recursos relevantes em um ecossistema
de inovagdo ndo garante a efetividade desse ecossistema. Portanto, o objetivo é partir de um
modelo que define os fatores influenciadores de ecossistemas de inovacdo para avaliar
qualitativamente o potencial do municipio para desenvolver este arranjo de forma efetiva.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2021), tendo como
referéncia o ano de 2010, o municipio escolhido para estudo possui um Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,782 e aproximadamente 104.783 habitantes, conforme
o Censo 2020 do IBGE. Entre as caracteristicas que a tornam potencialmente um ecossistema
de inovagdo esta o fato de a cidade estar localizada em posicao relativamente equidistante de
grandes centros urbanos como, por exemplo, as cidades de Sdo Paulo, Belo Horizonte e Rio de
Janeiro. Além disso, hd a presenca instituicdes de ensino superior, em especial de uma
universidade federal bem avaliada externamente e de alta produtividade na pesquisa. Esta
universidade também tem desenvolvido crescente relacionamento com o setor empresarial por
meio de incubadora de empresas e do Parque Cientifico e Tecnoldgico que estd em fase final
de implementacdo. Destaca-se também a atuacd@o ativa da sociedade civil, com a geracao de
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negocios inovadores. Isso se dd, por exemplo, por meio da unido de empreendedores que
criaram uma associacao voltada ao desenvolvimento de um Ecossistema Empreendedor, que
visa se tornar um ambiente frutifero para o desenvolvimento e impulsionamento de ideias
inovadoras na cidade e na regio.

O presente trabalho é composto além dessa introdug@o por mais cinco partes, sendo elas:
referencial tedrico, metodologia, resultados, Ecossistema Regional de Inovacdo e Planejamento
para o futuro, e Consideracoes Finais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Ecossistemas de Inovacao

O conceito de ecossistema (de inovacao) foi adaptado da biologia para o mundo social,
objetivando explicar a evolugdo das inter-relagdes de diferentes individuos, recursos e acdes
em determinado ambiente, as quais criam uma complexa forma de relacionamento e
interdependéncia (PAPAIANNOU; WIELD; CHATAWAY, 2009). Segundo Jackson (2011),
o ecossistema pode ser definido como um conjunto complexo de relacdes entre os recursos
vivos, habitats e moradores de uma drea, cujo objetivo funcional € manter um equilibrio
sustentdvel. Assim, relacionando esse conceito a inovagdo, apontada por SCHUMPETER,
1982; MOORE, 1993; JACKSON, 2011; FIATES et al., 2017; AUDY; PIQUE, 2016 como um
dos fatores chaves para promoc¢do do desenvolvimento, temos os ecossistemas de inovagao.
Estes, segundo Jackson (2011), sdo definidos como um ambiente de relacdes complexas
formados entre atores ou entidades cujo objetivo funcional € capacitar o desenvolvimento de
tecnologia e inovacao.

Jackson (2011) argumenta que a ideia da insercdo da inovagdo faz com que se d€ um novo
sentido ao ecossistema, uma vez que segundo o Manual de Oslo (2005, p.55) a inovagao:

“¢ a implementacio de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na
organizagdo do local de trabalho ou nas relagdes externas”.

Pode-se dizer que os ecossistemas de inovacgdo sao comunidades dindmicas, intencionais
com complexas relacdes, que procuram criar valor e sdo especializados na exploracdo de um
conjunto compartilhado de tecnologias complementares ou competéncias (HWANG;
MABOGUNIJE, 2013; IKENAMI; GARNICA; RINGER, 2016; HAUTAMAKI; OKSANEN,
2014). Cabe salientar que o conceito de um ecossistema de inovagao estd fortemente enraizado
na literatura sobre sistemas de inovacdo, com base na teoria do crescimento endégeno que
surgiu na década de 1980 (FERASSO; TAKAHASHI; GIMENEZ, 2018). Em suma, tal teoria
pressupde que as forcas internas de uma economia sdo capazes de fazer com que haja
crescimento econdmico. Segundo Silva Filho e Carvalho (2001, p.471) “¢ neste ponto em que
se insere o papel fundamental exercido pelos atores sociais que comandam as politicas de
desenvolvimento de economias subdesenvolvidas, sejam blocos econdmicos de paises,
economias nacionais ou regides dentro de um pais”.

Portanto, em um ecossistema, os atores envolvidos possuem uma relagdo proxima entre
si e essa relacdo esta interligada ao grau de desenvolvimento do ambiente inovador. Assim, “o
conceito de ecossistema enfatiza que as relacdes coevoluem constantemente através das acoes
e interacOes dos atores envolvidos. Estes sistemas colaborativos de inovacao, em que os atores
coproduzem o resultado da inovagdo seguem dinamicas e modelos facetados” (VALKOKARI
et al., 2016, p.02).



O Quadro 1 apresenta uma sintese dos principais fatores que influenciam os
ecossistemas de inovagao apresentados no estudo de Dias (2020). Os fatores politicos, sociais,
econOmicos, tecnolégicos, administrativos, orquestracdo, tacitos e ambientais decorreram de
uma andlise pormenorizada de diversos estudos empiricos presentes na literatura’. O quadro
sintetiza as principais influéncias positivas e negativas de cada fator.

Quadro 1 : Fatores Influenciadores dos ecossistemas de inovacao

q Fato'r Influéncia Positiva Influéncia Negativa
influenciador
e  Agéncias reguladoras; e Auséncia de participac¢do do
e Apoio politico; Governo;
e Atuacdo do Governo em inovar; e Impedimentos legais;
e Inovagdo em legislagdes; ¢ Instabilidade politica.
e  Plano Diretor que promova a inovagio;
Politicos e Politicas de interagdo e que facilitem a
inovagao;
e Politicas Piblicas que promovam
inclusdo;
e Politicas que atraiam a instalacdo de
empresas e criacio de startups;
e Desenvolvimento territorial; o Falta de integra¢do com a
e Disseminagdo do conhecimento; sociedade;
e Inclusdo social; e Limitacdes socioculturais para
e Interacdo entre a sociedade e o inovar e empreender;
. . ecossistema;
Sociais . ~
e  Mudanga cultural para inovagio;
e  Participacdo da sociedade no processo;
e Pessoas capacitadas;
e Treinamento da populagio e capacitagio
da populacio.
e Agdes empreendedoras; e Barreiras fiscais;
e Compreensdo dos cendrios econdmicos; e Dificuldades em obter créditos
e  Criacdo de Programas de Fomento; e recursos financeiros;
e Desenvolvimento econdmico; e Falta de financiamento para
Econdomicos e Facilidade de crédito para investimento; projetos;
e Financiamento de projetos;
e Incentivo e auxilio a criagdo de startups;
e Incentivos fiscais;
e Recursos financeiros.
e Desenvolvimento de tecnologias o Falta de pessoas capacitadas e
avancadas; dispostas a criar produtos
, . e Incubadoras tecnoldgicas; inovadores;
Tecnologicos ~
e Inovagio;
e Presenca de empresas de auto porte
tecnolégico;
e Comunicagdo entres 0s atores; e Desinformacao;
e Confianga entres os atores integrantes; e Falhas na comunicagio;
e Desenho do ecossistema; o Falta de interacdo entre as
Orquestracio e Impulsionador do ecossistema inovagao; ideias. do orquestrador e o
e Interacdo entre os membros; ecossistema;
e Ponte entre os setores publicos e
privados;
e Visdo de Futuro para o ecossistema.




e Anidlise ambiental — pontos fortes e o Incapacidade de suportar e
fracos; saber lidar com estresses

e Eliminac¢do de burocracias; externos ao ecossistema;

e  Estruturacdo dindmica e ndo engessada; e Incertezas individuais entre os

e  Formacdo de parcerias em todos os membros participantes do
niveis; ecossistema;

Administrativos e Gestio eficiente; e Quando as relagdes formais se

e Inovagdo em aspetos administrativos; tornam menores que as

e Integragio de agdes e entre 0s membros; informais;

e Pedra angular e orquestrador; * Aspectos burocrdticos que

e Relagdes formais (contrato) e informais; ehmmapl a competitividade;

e Saber aproveitar as oportunidades que o | ¢ Formalidades para compor o
ambiente dispde ecossistema.

e Ambientes dindmicos; e Distanciamento entre governo

e  Centros de Inovacdo; e academia;

e  Conexdes com os demais municipios da | e Falta do envolvimento da
regido; academia com o ecossistema.

e Implementagdo de centros de Inovacio;

e Incubadoras de tecnologia;

Ambientais e Infraestrutura do ambiente local;

e Localizagdo;

e Parques cientificos ou tecnolégicos;

e Startups em diferentes segmentos;

e Sustentabilidade e Gestao ecoldgica;

e  Universidade empreendedora;

e  Universidades

e  Criacdo de valor; e Nio foram encontrados pontos

Tacitos e Cooperagio; negativos nesse fator
e Sentimento de pertencimento;
e  Valorizacdo da identidade local;

Fonte: Dias (2020)

Todos fatores mencionados se relacionam entre si, influenciando no desempenho uns
dos outros. Faz-se necessario destacar o papel importante do orquestrador (que pode ser tanto
uma pessoa quanto uma entidade), que € o ente responsdvel em fazer a interligacdo dos
membros do ecossistema e elo entre os setores publicos e privados para que todos possam ser
beneficiados pelo desenvolvimento do ecossistema (DIAS, 2020).

3. METODOLOGIA

O artigo tem como objetivo utilizar um modelo tedrico que determina os principais
fatores influenciadores da implementacdo e desenvolvimento dos ecossistemas de inovagdo
para avaliar qualitativamente o potencial de um municipio do sul de MG para desenvolver este
arranjo de forma efetiva. Quanto a sua abordagem, consiste em uma pesquisa qualitativa, vez
que se caracteriza pela utilizacdo de técnicas de coleta e andlise baseadas em documentos e
entrevistas, ndo em questiondrios objetivos com andlise estatistica (VIEIRA; ZOUAIN, 2005;
MARCONI; LAKATOS, 2011). Quanto ao tipo de pesquisa caracteriza-se como pesquisa
descritiva e exploratdria.

Para coleta dos dados foi utilizada a triangulacao de métodos. A triangulagdo é a unido
de diversos métodos de coleta de dados objetivando proporcionar melhor entendimento do
fendmeno analisado. Segundo Flick (2009), os diversos métodos podem operar cada um a sua
maneira, lado a lado e contribuir para encontrar o ponto de estudo sobre o tema. Assim, o

presente estudo realizou a triangulacdo de métodos que consistiu no uso de entrevistas
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semiestruturadas que foram gravadas e transcritas, observacdo nao sistemadtica (assistematica),
com descricao do ambiente estudado, e pesquisa documental. A fase documental e as anotac¢des
da observacdo assistemdtica contribuiram para compreensao ampla do contexto, enquanto as
transcrigdes constituiram um corpus de andlise que foi submetido a anélise de conteido (Bardin,
2010). O Quadro 2 apresenta os atores entrevistados e suas vinculacdes. O roteiro de entrevistas
seguiu estritamente os fatores influenciadores destacados por Dias (2020).

Tabela 1 - Atores entrevistados na pesquisa

Ator entrevistado Instituiciio/Orgio
Governo Poder Legisla.tivo
Poder Executivo
Empresas/Indistria SEBRAE/MG - Inovagéo
Sociedade Civil Associagdo

Fundac¢ao de Apoio da Universidade
Parque Tecnoldgico e Incubadora
Universidade Universidade

Fonte: Da pesquisa (2020).

Organizacoes Hibridas

Para realizar a andlise do corpus textual e de forma lexical foi utilizado o software
Interface de R Pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires
(IRAMUTEQ), pois € o método que permite a andlise dos dados com o rigor necessario ao nivel
de densidade esperado (OLIVEIRA, 2018). Segundo Moraes (1999), tal método permite que o
pesquisador possa interpretar as mensagens e a atingir uma compreensao de seus significados
num nivel que vai além de uma leitura comum.

4. RESULTADOS

Com base no conteudo transcrito das entrevistas, um corpus unificado foi criado para
insercdo no IRAMUTEQ. Assim, da andlise lexical derivada do conteido do corpus o
IRAMUTEQ ofereceu uma andlise estatistica textual. Os textos foram separados em 703
segmentos de texto (ST), que sdo recortes realizados pelo software para andlise. O corpus
processado teve aproveitamento de 606 segmentos de texto (ST), o que representa uma retengao
de 86,20% do material que foi submetido para andlise.

Como primeiro recurso do IRAMUTEQ, foi utilizada a Classificacdo Hierdrquica
Descendente (CHD), no intuito de esquematizar as classes com o agrupamento dos segmentos
de texto. A CHD tem como funcdo inferir o conteddo do corpus e compreender grupos de
discursos ou ideias emergentes do texto (MELO, 2018). A andlise dos dados no software gerou
ao todo 06 classes (clusters) distribuidas da seguinte forma: Classe 1, com 117 ST (19,31%);
Classe 2, com 119 ST (19,64%); Classe 3, contendo 105 ST (17,33%); Classe 4 com 83 ST
(13,7%); Classe 5, com 102 ST (16,83%); e Classe 6 correspondendo a 80 ST (13,20%) como
pode ser observado no dendograma desenvolvido pelo IRAMUTEQ), o que demonstra ainda a
relacdo de uma classe para com a outra (Figura 1).



Figura 1 - Dendograma da Classificacao Hierdrquica Descendente (CHD)

Subcorpus D
classe 5
Subcorpus C
Subcorpus B
Subcorpus A

Fatores Sociais e
Teenoléei

Fatores de
Orquestracdo

Fonte: Software IRAMUTEQ, dados da pesquisa (2020).

Como pode ser observado na Figura 2, a CHD além de dividir o corpus em 6 classes
subdividiu tais classes em quatro subcorpus. O primeiro contendo apenas a Classe 1, o segundo
contendo apenas a Classe 6, o terceiro sendo composto pelas Classes 2 e 5; e por fim o quarto
subcorpus composto pelas Classes 4 e 3. Cabe salientar que a denominagdo das seis classes
encontradas no estudo se deu tanto pela natureza lexical das palavras relacionadas a cada classe
quanto com as categorias tedricas norteadores descritas por Dias (2020), acerca dos fatores
presentes para formacdo dos ecossistemas de inovagao.

Figura 2 - Dendograma CHD
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Fonte: Dados da pesquisa e elaborado com o auxilio do software IRAMUTEQ

Conforme fora anteriormente apresentado os resultados do IRAMUTEQ foram
classificados em quatro subcorpus. Sendo, o Subcorpus A, que € composto apenas pela Classe
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1, referente ao Fator Politico para formacao do ecossistema de inovagdo no ambiente estudado.
Assim, faz apresenta as medidas e informacdes obtidas no que se tange a atuag@o politica na
geracdo de inovacao em legislacdes, processos burocréticos, reducao do gasto ptblico por meio
do uso da tecnologia e etc.

O Subcorpus B composto apenas pela Classe 6, refere-se ao Fator Econdmico do
ambiente estudado, ou seja, destaca as possibilidades ou ndo de incentivos financeiros, bem
como financiamentos para projetos e para aberturas de negdcios na drea da inovacao, tecnologia
e do empreendedorismo. O Subcorpus C € representado pelas Classes 2 e 5 que abarcam os
fatores de Administracdo e Orquestracdo, que estio diretamente relacionados a interacdo entre
os atores, principalmente, com a sociedade civil, realizacdo do planejamento e desenho do
ecossistema em conjunto.

Por fim, o Subcorpus D, que engloba as Classes 4 e 3, que abordam os Fatores Sociais,
Tecnoldgicos, Ambientais e Técitos. Estes discorrem sobre as potencialidades da cidade
estudada como um polo tecnoldgico, destacando todos os beneficios sociais, econdmicos e
ambientais que tem feito a cidade se tornar destaque mundial. Ressalta-se que nessas categorias
estdo inseridos também os entraves e barreiras estruturais, como por exemplo, a cultura.

4.1. Analise dos Subcorpus e Classes
4.1.1. Subcorpus A — Fatores Politicos

O subcorpus A, que é caracterizado pela Classe 1 (Fatores Politicos), apresenta na
percep¢do dos entrevistados quais sdo as agdes politicas que podem ou que estdo sendo
realizadas para florescimento do ecossistema de inovagdo na cidade. Assim, pode-se perceber
que existem diversas iniciativas algumas feitas exclusivamente por parte do poder publico, por
ser o detentor de tais competéncias. Destas destacam-se a melhoria e agilidade no atendimento
das solicitagdes dos cidaddos, principalmente, por meio do uso da tecnologia, informatizagao
dos processos e abertura de empresas.

Segundo os entrevistados 06 e 07, uma das principais contribui¢des do poder publico se
da por meio da agilidade nos procedimentos, atendimento e eliminacdo dos prazos tanto para
respostas aos cidaddaos quanto para abertura de empresas. Outro destaque dado pelos
entrevistados citados, que contribui para a existéncia do ecossistema, se deve a informatizacao
dos processos e do atendimento ao cidadao de forma mais répida. Por essa razdo, a palavra
“aplicativo” foi destacada, vez que por meio desse aplicativo todas as demandas podem ser
realizadas e acompanhadas. Essa atitude é benéfica ao cidadao que ndo precisa se deslocar a
Prefeitura para apresentar as demandas, diminuindo a complexidade das solicitacdes antes
realizadas de forma presencial, e é benéfica também ao Meio Ambiente, principalmente, pela
economicidade de papel.

Ainda dando enfoque na questdo econdmica destaca-se a importancia das parcerias para
os cofres publicos, conforme foi apontado pela literatura analisada (OKSANEN;
HAUTAMAKI, 2014; VALKOKARI et al., 2016; YAN et al., 2018; CLAUDEL,2018,
GOMES et al., 2017; TEIXEIRA et al., 2016). Haja vista que as parcerias sao cruciais para que
o ecossistema se consolide. Essas relagdes ultrapassam a interacdo entre os atores, pois de forma
geral a interagdo e articulacdo s@o dadas em ambito local, a formacgdo de parcerias por sua vez
ultrapassa esses limites podendo ser feita por meio de Consoércios Municipais, com o Estado
e/ou com a Unido. Assim, as parcerias podem gerar reducao de gastos dos recursos publicos.

Dentre os parceiros locais constatou-se forte parceria entre o Municipio, o Sistema S
como um todo, com a EMATER, para produ¢do de alimentos e cultivagao dos produtos, € com
as instituicdes de ensino superior, em especial com a UFLA, que t€ém auxiliado de forma
substancial no treinamento dos Arranjos Produtivos para producdo de produtos alimenticios e



até mesmo gados de melhor qualidade para venda. Esta dltima parceria tem beneficiado vérias
pessoas e promovido o desenvolvimento tanto social quanto econdmico.
4.1.2. Subcorpus B — Fatores Economicos

O subcorpus B, que € caracterizado pela Classe 6 (Fatores Econdmicos) apresenta a
percep¢ao dos entrevistados acerca das possibilidades e formas existentes para criagdo de
Programas de Fomento, crédito para investimentos, financiamentos de projetos correlatos ao
ecossistema de inovagdo, incentivos fiscais para atracdo de novos negdcios e etc. Como ¢é
destacado pelos autores Foley e Wiek, (2017); Claudel (2018) esses investimentos podem advir
tanto do poder publico quanto do setor privado. No entanto, Li e Garnsey (2013) argumentam
que o financiamento e incentivos devem ser motivados primeiramente pelo Poder Publico, para
que os demais acontecam.

Assim, a concessdo de recursos financeiros ¢ muito importante para o ecossistema,
principalmente para financiamento de projetos e iniciativas de inovagdo e empreendedorismo,
como exposto no trabalho de Annaperi, Liukkune e Markkula (2015); Khorsheed (2017), que
destacam a importancia do investimento e incentivo publico para crescimento do ecossistema.
No entanto, segundo os entrevistados ndo existem politicas ou acdes de financiamento de
Projetos ou aberturas de startups no municipio, pois o fundo de financiamento municipal ndo
existe.

Como pode ser observado as palavras centrais da classe 6 estdo dispostas nas falas dos
entrevistados sdo: “incentivo financeiro”, “financiamento”, “fiscal”, “ideia”. Uma das
expressoes fortes foi a apresentacdo do “Vale dos Ipés”, que busca interagir com os atores e
realizar parcerias para criagdo de um banco municipal de investimentos, no intuito de financiar
atitudes inovadoras. A cidade possui “espago”, “publico” e “ideias” para a existéncia de um
forte ecossistema. Contudo, sem investimento, a efetividade do ecossistema se torna mais
distante.

4.1.3. Subcorpus C — Fatores Administrativos e de Orquestracio

O Subcorpus C € composto pelas Classes 2 e 5, as quais possuem fatores que se
relacionam entre si, sdo eles os fatores administrativos e o de orquestracdo. O Orquestrador do
ecossistema, como fora exposto pelos autores Valkokari et al. (2016); Xu et al. (2018), pode
fazer com que os fatores administrativos aparecam e fluam de forma mais dindmica ao executa-
lo dando corpo e formacao ao ecossistema. Ele é o grande responsavel pelas principais acoes
do ecossistema tanto para seu florescimento quanto para o seu desenvolvimento. Algumas
atividades realizadas pelo Orquestrador estardo diretamente ligadas ao fator administrativo do
ecossistema, tais como: apresentar uma andlise das potencialidades do local, criar mecanismos
que eliminem as burocracias, fortalecimento da interacdo e parcerias no ecossistema, bem como
auxilio para que se tenha uma gestao eficiente do mesmo.

Nesse sentido, mesmo que durante 0 momento tedrico os fatores de orquestracdo e
administrativos estejam analisados de forma separada, haja vista que o “Orquestrador”
representa um ator, € visivel por meio do IRAMUTEQ), no subcorpus C, como os dois fatores
estdo diretamente interligados e relacionados.

A educacdo e a Universidade s@o vistas como um dos grandes potenciais da cidade e da
regido, além de contribuir para o desenvolvimento econdmico do municipio, para atracdo de
novos negocios e de exemplo de gestdo a ser seguida no ecossistema, segundo alguns
entrevistados.

No que se refere a Orquestracdo do ecossistema foi sugerida por alguns entrevistados a
Gestdo conjunta do ecossistema, ou seja, por meio da criacio de um Conselho, Comité ou
Comissao composta por representante de todos os segmentos e atores ligados ao ecossistema.
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Segundo o entrevistado 07, o Governo Municipal estd reestruturando um Sistema onde todas as
pessoas interessadas, que tenham a intencdo de contribuir para com esse movimento de criagao
do ecossistema poderdo participar.

Por outro lado, alguns entrevistados apontaram que a Gestao do ecossistema deve ser
realizada pela Sociedade Civil Organizada. Para o entrevistado 05, por exemplo, a gestdo
realizada pelo Governo ou pela Universidade apresenta “viés” que podem nao estar diretamente
relacionados ao que a sociedade espera. Pois, a organizacdo do ambiente somente pela
Universidade, por exemplo, pode fazer com que o ecossistema de inovacao se distancie da
sociedade e até mesmo das populacdes que mais deveriam se beneficiar do bem-estar
promovido por meio do desenvolvimento local gerado pelo ecossistema. Ainda segundo o
entrevistado 05, a organizacdo do ecossistema deve ser liderada pela Sociedade Civil
Organizada motivando os demais atores que poderdo ser considerados catalisadores do
ecossistema, pois o ecossistema em que a sua organizacdo € feita pela sociedade atinge mais
facilmente a sua maturidade.

Desse modo, o que se pode propor nesse caso € que haja um Conselho, Comissao ou
Comité de Inovacdo, Tecnologia e Empreendedorismo para florescimento e amadurecimento
do ecossistema e que esse 6rgdo seja composto do maior nimero de partes e frentes atuantes,
para que juntos possam eliminar qualquer viés pessoal, planejando e desenhando o ecossistema
para o bem comum.

4.1.4. Subcorpus D — Fatores Sociais, Tecnologicos, Ambientais e Tacitos

O Subcorpus D engloba a Classe 4, abarca os fatores Sociais e Tecnoldgicos, e a Classe
3 contempla os fatores Ambientais e Tacitos. Tendo em vista que ambas as Classes citadas
discorrem sobre as potencialidades da cidade como um polo tecnolégico, destacando todos os
beneficios sociais, econdmicos e ambientais que tem feito a cidade se tornar vista pelo mundo
todo. Além de destacar também algumas barreiras estruturais do municipio, como por exemplo,
a cultura local.

Assim, as classes se relacionam de forma substancial, principalmente, no que se refere
aos fatores tecnoldgicos que estdao diretamente relacionados aos fatores ambientais e sociais,
este dltimo em especial pela mao de obra qualificada, que segundo os autores Spinosa, Krama
e Hart (2018) € considerada uma peca chave durante o processo de desenvolvimento do
ecossistema.

Segundo os entrevistados, a cidade possui mdo de obra qualificada quando abordada
areas de graduacdo, mestrado e doutorado, ou seja, em nivel superior. E poderd fazer com que
grande parte desses discentes, com nivel superior, fiquem na cidade apds a sua formagdo com
o crescimento do ecossistema.

No entanto, também € considerada relevante a auséncia de mao de obra de qualidade em
areas intermedidrias e técnicas. Pois, 0 ecossistema nao necessita somente de profissionais com
titulo em ensino superior, mas também de profissionais capacitados e qualificados nas mais
diversas dreas, tais como as intermedidrias e técnicas. Ou seja, em dreas que ndo exigem
graduacao, mestrado ou doutorado.

Foram destacadas pelo software palavras como “romper”, “gargalos”, “visar” e
“aproximar”, essas expressoes estdo diretamente ligadas ao Fator Social do ecossistema local e
sua cultura, as quais algumas precisam ser rompidas e modeladas, o que o entrevistado 04
chamou de “barreiras estruturais”.

Barreiras estruturais apresentam os fatores descritos pelos entrevistados como possiveis
fragilidades do ecossistema, caso as mesmas ndo sejam modificadas o quanto antes. Em suma,
as barreiras estdo relacionadas a cultura do ambiente, que poderd, segundo os entrevistados, ser



modificada com inovag¢des na legislacdo e com a implementacdo e crescimento do Parque
Tecnoldgico.

Outra barreira estrutural apresentada se deve ao fato de a cidade ter investido em
diversos segmentos, o que mudou sua cultura e fez com que a cidade perdesse parte de sua
identidade, que durante muitas décadas foi o agronegdcio. Cabe salientar que ainda existe parte
considerdvel da sociedade que depende da producgdo agricola para seu sustento. No entanto,
essa parte da sociedade apresenta resisténcia ao que € novo para aprimoramento dos produtos
e do negécio. Uma via possivel seria a modificacdo dessa percepcao para que o agronegdcio
volte a se destacar na cidade, contudo, de forma inovadora e empreendedora e com uso da
tecnologia.

No que tange as barreiras estruturais do ecossistema algumas que refletem sdo
resultados da conjuntura da sociedade brasileira. Na percepc¢do do entrevistado 04, o Brasil ndo
possui a cultura de conceder premiacOes aos cidaddos, a sociedade ou aos potenciais
empreendedores. Nao existem premiagdes e incentivos que facam com que acreditem no seu
potencial para empreender, também nao existe o trabalho de trazer o jovem para o processo de
inovacgdo. Assim, também € preciso criar estratégias que facam com que as pessoas percam o
medo de inovar e se sintam motivadas a empreender. Desse modo, tais incentivos podem
romper essas barreiras para promocgao da cultura inovadora e empreendedora.

Acrescenta-se também que por meio das entrevistas foram apresentadas iniciativas do
Vale dos Ipés para a realizacdo de uma “Feira de inovagdo, empreendedorismo e ci€ncia” em
parceria com todos os principais atores da cidade tais como Empresas, Startups, SEBRAE,
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Industria, Comércio e Mobilidade Urbana,
Secretaria Municipal de Educagdo, Universidade e Instituicdes de ensino superior privadas.
Esse movimento € inovador no municipio, principalmente por contar com colaboragdo de todos
esses atores para despertar a cultura inovadora ainda dentro das escolas do municipio.

Diante das entrevistas tornou-se perceptivel que a cidade nido possui uma identidade
clara que aponte um norte de agdes para que o ecossistema seja fortalecido. Sem essa defini¢ao
e mapeamento das potencialidades vocacionais os atores podem realizar acdes sem que se tenha
real conhecimento se as empresas, as startups e os projetos futuros estdo de acordo ou ndo com
0 ecossistema a ser formado.

4.2. Implicacoes do estudo de ecossistemas regionais de inovacao

A partir dos resultados da pesquisa, pode-se constatar que a cidade possui fatores natos
ou que foram desenvolvidos ao longo dos anos, que permitem o florescimento e
desenvolvimento de um ecossistema regional de inovag@o. Tendo em vista que outras cidades
da regido dependem do municipio para diversas atividades o que movimenta a economia
regional desde a educacdo até os setores comercial e industrial.
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Figura 3 - Descricdo do ecossistema de da cidade estudada
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Fonte: Elaboracao prépria

Por meio da Figura 3 é possivel observar que existe uma relacdo entre os atores do
ecossistema e que todos estdo relacionados entre si. No entanto, essa relacdo ndo é forte e
interativa entre todos os atores locais. Desse modo, onde a linha que interliga os atores do ciclo
€ continua significa que existe forte relacdo entre os atores pertencentes aquele grupo, e que
além dessas relagdes possuem grandes acdes para fortalecimento do ecossistema, como por
exemplo, as relacdes entre SEBRAE, Parque tecnoldégico, Galax, Empresas/Industrias e
Instituicdes de Ensino e Universidade, e entre o0 Governo Municipal e a as Institui¢des de Ensino
Superior, em especial com a UFLA. Esse grupo possui forte relagdo e reciprocidade entre si.

Por sua vez, as linhas tracejadas indicam certa fragilidade em alguns aspectos. A relacao
e conectividade entre a Sociedade Civil e o Governo, ap6s analise pode-se constatar que ainda
¢ bem fragil para o ecossistema, principalmente quando abordada a interacdo entre Vale dos
Ipés e Governo. Por outro lado, foi observado que também existe falha na relagdo entre a
Sociedade Civil e o setor empresarial, comercial e industrial da cidade, pela representacao dos
tracos de ligacdo € visivel que € mais forte quando comparada a relacdo entre a Sociedade e o
Governo, mas ainda precisa ser reestruturada com a unido dos atores, das politicas e acdes
realizadas por ambos 0s grupos.

Nesse momento, faz-se necessario destacar que € de suma importancia a aproximacao
entre o Governo (Poder Executivo), que € o responsavel pela criagdo de agdes e politicas
publicas, para com os demais membros do ecossistema. E fundamental que essa unido ocorra
para reducdo de esforcos e gastos que o municipio possa vir a ter, tanto em relacdo a tempo
quanto dinheiro. Pois, como as agdes estdo sendo realizadas de forma dissociada e
desarticulada, tais acdes podem fazer com que organiza¢des ndo diretamente relacionadas com
a vocacao local e com o que o ecossistema precisa se instalem no municipio, gerando desordem
e caos ao ambiente, o que se relaciona diretamente a denominada teoria da “Entropia”.

A entropia € a 2° Lei da Termodinamica, na qual segundo Stahel (1995) expde que o
calor se move de forma espontanea e irreversivel de um corpo quente para o frio. Trazendo essa
analogia para o ecossistema da cidade pode-se dizer que ao se instalar uma grande organizacdo
ou empresa ancora, que ndo tenha direta relacdo com o ecossistema, as energias, agdes, politicas
e esforcos de todos os outros fatores (sociais, econdmicos, tecnolégicos e, principalmente, os
politicos), além dos demais recursos poderdo se voltar para essa nova organizagao fazendo com
que o calor e até mesmo a vocacao do ecossistema se percam.
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5. Ecossistema Regional de Inovacao e Planejamento para o futuro

Diante de tudo que fora exposto, a tabela a seguir descreve as potencialidades, as
limitacdes e as sugestdes desse estudo para com os desafios do ecossistema regional de

inovacao.

Quadro 2: Fatores Influenciadores dos ecossistemas de inovacao

Potencialidade

Limitacoes

Medidas a serem realizadas

Aprovacdo da Lei n® 3.813/11

Lei vigente, mas inoperante

Revisdo da lei conforme a realidade
atual e a possivel criacdo de um fundo
municipal de Ciéncia e Tecnologia

Criacdo do Conselho Municipal
de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Empreendedorismo e
Ensino Superior

Inatividade do Conselho

Reativar e reformular o conselho para
pensar no ecossistema com a jungdo de
todos os atores criticos. E de suma
importancia que esse conselho esteja
sempre ativo independentemente de
quem esteja como Administrador
Piblico

Profissionais de alta qualidade e
capacidade em nivel graduacao,
mestrado e doutorado

Realizar a retencao desses
profissionais na cidade, apds
formados.

Criar politicas e acdes que demonstrem
as possibilidades de crescimento
profissional.

Virias institui¢des de ensino em
todos os niveis

Baixo percentual de mao de
obra técnica de qualidade

Investimento no ensino
profissionalizante e técnico, com foco
na qualidade do profissional

Existéncia de forte relacdo entre
universidade-governo-
empresas/industrias, governo-
institui¢des hibridas, e
universidade-sociedade civil

A falta de interacdo dentro da
prépria Sociedade Civil, da
Sociedade Civil-Governo, e
melhoria da relag@o entre
Sociedade Civil-
Empresas/Industrias

E preciso fortalecer essas relagdes e ter
a concepgao de que o ecossistema e
suas consequéncias afetam a todos

Ecossistema Potencial

Ecossistema ndo consolidado

Realizagdo de agdes e politicas de
melhoria da interagdo e foco na
identidade e vocagdo local, por meio
da criag@o de um Planejamento para o
futuro da cidade nos préximos anos
(10,20, 30 ou 50 anos).

A cidade possui alto porte
tecnolégico e inovador,
principalmente para promocao do
desenvolvimento local

A resisténcia cultural ao
“novo” e a tecnologia

Criar mecanismos que difundam a
importancia da tecnologia e inovagdo
para o desenvolvimento local

z.

Fonte: Elaboragdo prépria

E preciso que o Poder Publico dé valor a ciéncia, a tecnologia, inovagdo e ao
empreendedorismo, que foi a justificativa do Poder Executivo para criacdo da Lei 3.813/11, que
além de criar o Parque Tecnoldgico também criou o Sistema Municipal de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Empreendedorismo e Ensino Superior, este ultimo que hoje esta inativo.

Desse modo, faz-se necessdria a elaboracdo de um Planejamento da cidade a curto,
médio e longo prazo. Para que esse planejamento seja realizado € crucial a interacdo entre todas
as partes e setores do municipio, com estabelecimento de agenda de ac¢des, metas e objetivos
distribuidos entre os atores. Por meio dessas acOes, os pontos negativos dos fatores sociais,
econdmicos, tecnoldgicos, administrativos, de orquestragdao, ambientais e tacitos poderao ser
amenizados e as mudangas poderdo ocorrer de forma mais natural. Portanto, esse planejamento
¢ a peca chave para desenhar o ecossistema e para que o mesmo se consolide promovendo
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desenvolvimento local e regional, em ambito econdmico e social, conectando pessoas, regioes,
gerando confianca e criatividade no ambiente.

6. CONSIDERACOES FINAIS

As mudangas ocorridas no cendrio mundial em razao do processo de intensificacdo do
uso da tecnologia fizeram com que a inovagao se tornasse fator chave para a criagdo e realizacao
de diversos modelos socioecondmicos e para gera¢do de valor piblico e econdmico para as
sociedades, fazendo com que novos ambientes e arranjos fossem criados. Segundo autores
como Hwang e Mabogunje (2013); Hautamiki e Oksanen (2014); Campos et al. (2015) as
economias globais estdo buscando novas maneiras de operar de forma mais inclusiva, criando
empregos, aumentando a produtividade e elevando os padrdes de vida de forma sustentdvel.

O presente estudo teve como objetivo avaliar qualitativamente o potencial do municipio
estudado em desenvolver um ecossistema de inovagdo considerando os fatores apontados por
Dias (2020), sendo eles: os fatores sociais, econdmicos, tecnolégicos, ambientais,
administrativos, de orquestragdo, tacitos e politicos. Cabe salientar, ainda que segundo os
autores supramencionados os fatores apresentados se relacionam entre si no ciclo de formacao
e desenvolvimento de um ecossistema de inovagao.

Ap6s aplicacdo do modelo foi possivel constatar que a cidade possui os fatores criticos
descritos pela literatura para formacao de um ecossistema de inovacao, embora alguns estejam
mais e outros menos desenvolvidos. Entre os fatores mais desenvolvidos estdo os sociais, 0s
ambientais e os tecnoldgicos, enquanto os fatores politicos (historico politico), de orquestragao,
econOmicos e ticitos ndo se revelaram tao fortes. Cabe salientar que como fora descrito no
decorrer do trabalho a cidade possui um histdrico politico de descontinuidade/rupturas que
prejudica a efetividade das ac¢des, o que dificultou processo de desenvolvimento por meio da
tecnologia, inovacao e articulagdo da Sociedade Civil com esse processo de constru¢do do
Poder Local.

Também foi possivel observar que o poder publico local pode aproximar mais do
ecossistema, vez que a comunicacao entre os atores politicos locais ndo € coesa, principalmente
entre em se tratando do engajamento da Sociedade Civil com a Administracio Publica local. A
literatura demonstra que a comunicacdo entre esses dois atores € muito importante para o
ecossistema, como fora destacado pelos autores Khorsheed (2016); Audy e Piqué (2016);
Oliveira e Carvalho (2017); Spinosa, Krama e Hardt (2018) este dltimo em suas anélises sobre
0s ecossistemas e as interacdes entre os atores, principalmente no Brasil.

Acrescenta-se que foi constatado que um horizonte de a¢des de longo prazo impde que
apropria Sociedade Civil se organize para que as demandas de desenvolvimento do ecossistema
fluam, estabelecendo de forma mais forte a ligacdo entre os atores do ecossistema. Cabe
ressaltar que nem todos os membros representantes da Sociedade Civil estdo inseridos nas agdes
e discussdes que sdo realizadas pelo grupo que tomou a lideranca das agdes. Acrescenta-se
também que foi identificado o distanciamento da associacdo com os demais setores da
sociedade que sdao importantes para a economia local, como por exemplo o setor comercial da
cidade.

Por parte do Governo é visivel a necessidade de criagdo de novas formas de
investimentos e incentivos para atracao de novos negécios relacionados as dreas de tecnologia,
empreendedorismo e inovacdo. Assim, faltam acdes do Poder Publico local e foco estratégico
para promog¢do do desenvolvimento local por meio da inovagdo, principalmente, no que se
refere as atividades e divisdes das atribui¢des das pastas do Governo. Considerando que o 6rgao
destinado a esse fim, ou seja, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Industria,
Comércio e Mobilidade Urbana e Assessoria de Governo acumulava, no momento da coleta de
dados, extensa gama de responsabilidades diversas e com poucos funciondrios focados em
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temas especificos, o que faz com que a energia e foco das atividades dos servidores publicos
lotados naquele setor se voltem para outras finalidades que sdo de impacto mais pontual e
menos estratégico.

Além da interacdo entre os atores para florescimento de um ecossistema regional de
inovacgdo € fundamental que se tenha a elaboracdo de um Planejamento a cidade e regido em
curto, médio e longo prazo. Esse planejamento deve ser feito em parceria com todos os atores
locais e da regido uma vez que serd benéfico para todos.

O presente estudo apresentou contribui¢des para a abordagem dos ecossistemas de
inovacdo local e regional, descrevendo os fatores que contribuem para implementacdo e
desenvolvimento dos mesmos. O estudo também apresentou diretrizes para a elaboragao de
politicas publicas que podem contribuir para a criagdo e desenvolvimento dos ecossistemas
regionais de inovag¢do. Como pesquisas futuras sugere-se a realizacdo de trabalhos quantitativos
ou quali-quantitativos que validem o modelo tedrico descrevendo quais dos fatores
apresentados sdo mais impactantes em cada fase do processo de formagdo do ecossistema de
inovacao.

Por fim, cabe salientar que o presente estudo teve a cidade e seu potencial ecossistema
de inovacdo como objeto de estudo, mas as discussoes, proposicdes de acdes e politicas publicas
expostas nesse estudo podem ser utilizadas como modelo para outras localidades, que assim
como a que foi objeto de estudo, possuem forte potencial para a implementacdo de um
ecossistema local de inovagao.
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