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LIDERANCA A LUZ DO CINEMA: A ANALISE DE FILMES COMO
POSSIBILIDADE DE DESENVOLVIMENTO DA LIDERANCA

1 INTRODUCAO

Os métodos de ensino-aprendizagem tém sido um recurso indispensdvel para a drea de
Administragdo, especialmente a partir das mudancas do formato de ensino durante as restricoes
sanitdrias decorrentes da pandemia do Covid-19. Professores t€ém buscado inovar nos meios e
recursos para ensino, agora realizado em grande medida por meio de interacdo virtual online.
Uma das possibilidades € o uso de filmes como método de ensino (Mendonc¢a & Guimaraes,
2008), o que permite a discussdo de temas como questdes de poder (Sprinkle, & Urick, 2016),
jeitinho brasileiro (Moraes, Gomes, & Helal, 2016), interseccionalidade (Ferreira, Alves, Lins,
& Santos, 2020; Urick, & Sprinkle, 2018), tomada de decisdo e questdes éticas.

O ensino e a prética da lideranga passaram a ser mais desafiadores desde que passamos
a adotar o ambiente virtual e o trabalho em homeoffice/teletrabalho, demandando diferentes
competéncias para alunos, professores e atuantes nas organizagdes que realizam processos de
lideranca. H4 algum tempo que as organizagdes tém percebido que a necessidade de
desenvolver futuros lideres nunca foi tao urgente (Elkington, Pearse, Moss, Steege, & Martin,
2017). Por esséncia, a Administra¢do envolve a relac@o entre geréncia, lideranca e politica, de
modo que a a¢do no ambito organizacional pode ser exercida de forma virtuosa, do ponto de
vista ético, quando sua finalidade € o bem comum (Azevédo & Grave, 2014).

A importancia da lideranca na Administragdo Publica, Empresarial e entre redes de
governanca, t€m se intensificado diante das necessidades das organizacdes, das equipes e para
a manuten¢do de instituicdes democraticas. Essa demanda se tornou mais complexa com o
trabalho remoto, como os desafios de comunicacdo, relacionamentos e de aprendizagem
coletiva. A percepcdo dessa rapida migracdo para o digital, vivenciada durante a pandemia e
que mostra suas limitagdes e possibilidades, t€ém deixado claro que o processo de lideranca
também ¢é realizado a distancia e mediado por aplicativos de reunido, video e dudio. Assim, ha
uma preocupacao atual em como aprimorar o processo de lideranga por esses meios.

Simultaneamente, a graduacdo precisou se adaptar a essas novas realidades,
demandando adaptabilidade e criatividade, além de 6tima comunicacdo entre professores e
alunos. As disciplinas de Lideranca precisaram ser repensadas, 0s pressupostos sobre
aprendizagem e como ensinar-aprender lideranca precisaram ser revistos, incluindo
questionamentos como: que tipo de conhecimento € a lideranca? Como esse conhecimento pode
ser desenvolvido, vivenciado ou reconhecido durante a interagdo aluno-professor a distancia?
(Kresse, & Watland, 2016) Quais estilos de aprendizagem serdo mais ou menos requeridos dos
estudantes, nesse formato a distancia? (Santos, & Moura, 2021) Quais métodos poderiam ser
adaptados para essa nova condicao de ensino superior, de modo a possibilitar a reflexdo sobre
a pratica e competéncias de lideranga?

Este artigo tedrico-empirico busca apresentar e discutir uma proposta de ensino-
aprendizagem de lideranca, criada para o curso de graduacdo em Administracdo Publica,
chamada ‘Lideranca a luz do Cinema.” Constituindo-se de semindrios em grupos em que 0S
alunos discutem a lideranca a partir de um filme e apresentam aos colegas os temas
correlacionados, essa atividade foi sendo aprimorada na medida em que o ensino na graduacdo
foi adaptado para o formato ndo-presencial em 2020. Ainda assim, persistem perguntas € a
necessidade de avaliacdo de como esse e outros métodos podem contribuir para o ensino-
aprendizagem de lideranca. A pergunta de partida deste estudo é: como aprimorar o processo
de ensino-aprendizagem da lideranca por meio do uso de filmes, especialmente durante o
periodo pandémico em que o ensino em Administracdo foi adaptado para o formato ndo
presencial?



Este estudo apresenta um caso de ensino-aprendizagem da lideranga a partir da andlise
de filmes, bem como discute suas limitacdes e possibilidades a partir de uma revisao da
literatura (Snyder, 2019) de artigos que relacionam a lideranca e filmes/cinema.
Preliminarmente, a proposta gerou engajamento dos estudantes, bom nivel de discussdo sobre
temas de lideranca e o fortalecimento da confianca entre estudante-professor. Adicionalmente,
foi possivel testar o método de Movie Club (Urick, & Sprinkle, 2018) com interacdo ndo
presencial pela extensdao Teleparty do Netflix. Este trabalho contribui para a discussdo sobre
metodologias de ensino-aprendizagem de lideranca, ao apresentar uma proposta que tem se
mostrado promissora para o ensino presencial e a distancia no campo da Administragao.

2 REFERENCIAL TEORICO

As raizes mais antigas da discussao sobre a lideranca e o seu papel podem remontar aos
pensadores gregos, no ocidente, e confucianos no oriente, adotando como exemplo de boa
politica e sabedoria atores politicas de seu tempo. No setor publico contemporaneo, a
capacidade de inovar das liderancas tem se intensificado, revelando a necessidade de
habilidades humanas dos lideres, ou seja, a capacidade de manter uma boa relagdo com os
membros do grupo. Além disso, para inovar no setor publico brasileiro o lider ndo precisa,
necessariamente, dominar todos os conhecimentos técnicos das atividades desenvolvidas (e,
cada vez mais se tem valorizado competéncias relacionais e socioemocionais, cOmo a
inteligéncia emocional (Goleman, 2011) e virtudes da lideranca (Havard, 2011).

A compreensdo sobre a lideranca incita estudos e debates sobre os tragos do lider, seu
comportamento, a relacdo lider-liderados, o estilo de lideranca, e os aspectos situacionais e
contextuais envolvidos. A lideranca pode ser o reflexo de estilos transacionais ou
transformacionais, relacdes mais autocraticas ou participativas, condutas marcadas pelo espirito
de servir e de ser auténtico (Bergamini; 1994; Robbins, 2005). A lideranca é uma dimensao
essencial da Administra¢do, enquanto processo humano e relacional coexistente com aspectos
gerenciais e politicos, a partir dos quais as agdes se articulam para o alcance da exceléncia
(virtude) na consecucdo de bens humanos (Azevédo & Grave, 2014).

Em seu estudo, passado um periodo em que a perspectiva do lider foi predominante,
novas abordagens sugerem um paradigma pos-heroico, em que o foco recai sobre o processo
de lideranca, entendido como algo relacional, coletivo e participativo (Sobral e Furtado, 2019).
Nessa perspectiva, considera-se que a lideranca surge a partir da interagdo entre lider e
liderados, nos relacionamentos pessoas e nas trocas sociais entre eles estabelecidas.

Sobral e Furtado (2019) abordam que, diante dessas novas demandas das organizagdes,
ha alguns desafios no ensino de lideranca na graduacdo. Eles apontam trés principais: (1) um
curriculo focado em hard skills, em detrimento das soft skills, tais como habilidades
interpessoais, inteligéncia emocional (Goleman, 2011), carater e virtudes (Havard, 2011); (2)
dominio de abordagens prescritivas e caréncia de abordagens holisticas/ humanisticas no ensino
e formacdo de lideres; e (3) auséncia de métodos ativos de ensino-aprendizagem, como
promover situacOes reais € ativas para a vivéncia da lideranga. Sobral e Furtado (2019)
incentivam que as escolas de gestdo e organizacdo invistam em abordagens menos tradicionais
de ensino, focadas em metodologias ativas e baseadas na pratica. O curriculo de lideranca, por
exemplo, poderia ser aprimorado por meio de experiéncias educativas que aumentem a
capacidade de imaginacdo moral dos estudantes (Werhane, 2006; Odom, Andenoro, Sandlin,
& Jones, 2015).

De todo modo, permanecem como atributos relevantes para identificar a lideranca
aspectos inerentes ao seu cardter, como virtudes morais, entre elas a humildade. Considerando
aimportancia das relacdes interpessoais e da disposicao do lider para o outro (Sobral & Furtado,



2019), a humildade se mostra como um habito essencial da lideranga. Segundo Havard (2011,
p. 49):
A humildade cresce como uma semente posta no mais profundo do
coragdo. Desenvolve-se mediante o exercicio da vontade e floresce finalmente
quando o lider pde em pratica os trés grandes principios que hdo de nortear a sua
relacdo com as pessoas que dirige na sua empresa: a inclusdo, a colegialidade e a
continuidade (Havard, 2011, p. 49).

A inclusdo pressupde a humildade para governar, agregando enquanto membro
contribuidor os demais envolvidos; a colegialidade corresponde ao reconhecimento do valor da
decisdo compartilhada e a continuidade reflete na preparacdo de novos lideres, contribuindo
para promover a organizacao e nao a si proprio.

O ensino-aprendizagem da lideranga € um tépico de grande interesse em vérias dreas do
saber. Em uma busca na base Web of Science com os termos “leadership” AND ‘“‘teaching”
OR “learning”, somente no Abstract, foram encontrados 8.517 registros. Desses, 985 eram da
drea de Management e 103 da drea de Administracdo Piiblica.! Uma forma mais especifica de
abordar tal interesse € considerar os estudos sobre o desenvolvimento de liderangas, algo de
interesse académico e pratico.

Entre os recursos articulados aos métodos de ensino-aprendizagem em Administragdo,
os filmes tém se mostrado um material recorrente (Mendoncas & Guimaraes, 2008; Ferreira et
al., 2020). Em lideranca tém sido usados para discutir diversos temas, tais como tomadas de
decisdes, como em Margin Call, analisado por Rocchi, Ferrero e Mcnulty (2017). Relacionado
a cultura brasileira, os filmes Tropas de Elite 1 e 2 foram utilizados para o estudo do jeitinho
(Moraes et al., 2016), entre outros filmes que notadamente discutem as relacdes de trabalho e
estilos de lideranca (Ferreira et al., 2020). Além dos métodos empregados para o ensino-
aprendizagem ao longo do ensino superior, futuros administradores podem receber a
capacitacdo necessdria enquanto participantes de programas de Desenvolvimento de
Liderancgas, oferecidos por organizagdes.

2.1 O desenvolvimento de liderancas

De acordo com as percepcdes dos especialistas em Desenvolvimento de Lideranca (DL),
ha quatro dimensdes de uma estratégia eficaz de desenvolvimento de lideranca (Elkington et
al., 2017). Elas foram reunidas em quatro grandes temas, denominados como: capital
contextual, capital humano, capital social e capital estrutural, todos considerados por
especialistas em DL como sendo centrais para o desenvolvimento da lideranca coletiva.
Segundo Elkington et al. (2017), hd uma diferenca entre o desenvolvimento de lideres, que se
concentra no capital humano, e o desenvolvimento de liderancas, que se concentra no capital
social dentro de uma organizacdo. O desenvolvimento de lideres procura aumentar a capacidade
de lideranca de um individuo, aumentando a autoconsciéncia, autorregulacdo e automotivagao
de um individuo. O desenvolvimento de lideranca, por outro lado, procura promover uma
cultura organizacional na qual os processos e a emergéncia de lideranca sao fomentados e
apoiados e na qual a lideranca pode emergir de lugares surpreendentes em circunstancias
inusitadas.

O desenvolvimento de lideranga tem sido definido como a aquisi¢do dos conhecimentos,
habilidades e a adocdo de comportamentos para exercer a lideranca. Na discussdo sobre a
andlise da eficidcia da mentoria para o desenvolvimento de lideranga, Grocutt, Gulseren,
Weatherhead e Turner (2020) sugerem que informagao, demonstracao e pratica das habilidades
e comportamentos de lideranca sdo fundamentais. Os programas de desenvolvimento de
liderangca bem-sucedidos fornecem informacdes sobre lideranca, incluindo diferentes
habilidades, demonstram habilidades e comportamentos positivos e permitem que o0s
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participantes pratiquem entdo essas habilidades e comportamentos. Sugerem que o0s
participantes precisam praticar a incorporacdo de novos conhecimentos e comportamentos em
seu dia a dia e devem refletir ativamente sobre este processo, 0 que se construiria a partir de
uma boa relacao entre mentor e mentorado (Grocutt et al., 2020).

A Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) tem promovido desde 2016 um
Programa para Desenvolvimento de Liderancas baseado no design, a partir da abordagem de
Michael Barzelay. Descrito brevemente, tal abordagem se caracteriza como um método
estruturado de resolucdo de problemas: enunciar o problema, modelar uma solugdo, planejar
sua realizacdo, realizd-la e avalid-la. Consideram como pontos positivos do programa a
transferéncia de aprendizados, a constru¢do de redes, a capacidade de estruturar problemas
complexos e desenvolver solugdes colaborativas. Em tais experiéncias, foram aplicados os
métodos de aprendizagem baseada em problemas reais, design thinking, sala de aula invertida,
estudos de caso, role-playing, visual thinking e mentoria (Barzelay, Martins, Vilela, & Marques,
2019).

Programas de desenvolvimento de lideranga feminina poderiam contribuir na
constru¢do de relacionamentos e de confianga, tendo como base a perspectiva da lideranca
auténcia (Selzer, Howton, & Wallace, 2017). Segundo esse estudo autoetnografico em um
programa de DL exclusivamente para mulheres:

A fim de efetivamente desenvolver mulheres lideres, o trabalho deve ser feito nos
niveis pessoal, interpessoal e organizacional; e que todos esses niveis estejam inter-
relacionados e interdependentes. Dentro destas dreas de desenvolvimento, oito temas
emergentes subiram a superficie. A nivel pessoal, (1) vulnerabilidade, (2) espago
estruturado para reflexdo, e (3) ser visto e ouvido; no nivel interpessoal, (4)
interseccionalidade, (5) apoio da comunidade para a vulnerabilidade e (6) o trabalho
em rede; e, no nivel institucional, (7) o cultivo de auténtica liderancga e (8) mudanca
de cultura [...]. Em suma, o desenvolvimento da lideranca feminina comeca com a
reflexdo pessoal, envolve o envolvimento com outros no trabalho de identidade, e
necessita de apoio estrutural e institucional. (Selzer et al., 2017, p. 8).

Um aspecto envolvendo programas de desenvolvimento de liderangas e discutido por
Diochon e Nizet (2019) € o contexto de implementagdo de tais programas, muitas vezes
afetados pelas dindmicas de poder. Os autores discutem que muitas abordagens de coaching,
por exemplo, em programas formais e estruturados, acabam por negligenciar as caracteristicas
contextuais de uma organizacdo ou setor especificos, alegando que os programas de coaching
sdo muito similares em conteido e métodos, mesmo entre diferentes organizacdes. Tendem,
também, segundo Diochon e Nizet (2019) a focar nas competéncias individuais e ndo coletivas,
em modelos padronizados e formalizados de forma centralizada, levantando questdes
importantes para se pensar o melhor método e conteido para desenvolver liderancas. Assim,
apontam para a necessidade de melhor considerar os aspectos contextuais internos e externos
para a elaboracdo de programas de desenvolvimento de liderancas, bem como processos de
escolhas e de relagdes de poder mais participativas.

Além dos aspectos contextuais, Vince e Pedler (2018) defendem a consideracao dos
resultados ndo intencionais e contraditérios para o aprimoramento da lideranca. Ajudar os
lideres a engajar-se com contradi¢des é tdo importante quanto desenvolver suas capacidades
positivas. Um foco em contradicdes da lideranca poderia ajudar a resolver as limitagdes
emocionais e politicas que programas podem impor ao aprendizado.

Como procurou-se brevemente apontar, ha diferentes métodos e conteudos a serem
pensados para o desenvolvimento de lideres e da lideranca. Eles vdo depender do contexto de
atuacdo, dos aspectos identitdrios envolvidos, e dos objetivos das experi€éncias metodoldgicas,
tais como a construcdo de relacionamentos e de redes ou ainda o fortalecimento de
competéncias e virtudes de lideranca.
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3 METODOLOGIA

Acerca dos procedimentos metodoldgicos, este estudo se organiza a partir de trés etapas
envolvendo o estudo de uma experiéncia de aprendizagem de lideranga com o uso de filmes do
cinema, seguidas de uma revisdo da literatura e, finalmente, discutindo a atividade descrita a
partir da base literaria reunida.

Na primeira etapa, de abordagem qualitativa, conduz um estudo de caso sobre a
experiéncia do uso de filmes em uma disciplina de Desenvolvimento de Liderancas, conduzida
entre novembro de 2020 e abril de 2021, em regime de ensino ndo presencial. Adotando uma
abordagem inspirada no estudo de caso (Stake, 2010), ou seja, o caso do projeto ‘Lideranca a
luz do Cinema’ na disciplina de Desenvolvimento de Liderangas, sdo descritos os
procedimentos de como a atividade foi conduzida, realizada e avaliada, na perspectiva do
professor e dos estudantes. Tal atividade adiciona a proposta de movie club de Sprinkle e Urick
(2015) a realizacdo da sessdo interativa de cinema ndo presencial, realizada via extensdo
Teleparty do streaming da Netflix, fator que motivou a andlise mais aprofundada sobre o
método empregado.

As técnicas de coleta envolveram pesquisa documental sobre a atividade ‘Lideranca a
luz do Cinema’, realizada entre novembro de 2020 e marco de 2021, disponibilizadas aos
estudantes da disciplina de Desenvolvimento de Liderancas, do curso de graduagdo em
Administracdo Publica de uma universidade publica do Sul do pais; questiondrio de avaliagdo
da disciplina ao final do semestre, respondido pelos estudantes; e a percep¢ao qualificada do
professor que conduziu a atividade.

Numa segunda etapa, com o objetivo de explorar a producdo académica de artigos que
relacionam liderancga e andlise de filmes, realizou-se uma revisdo da literatura de artigos que
articulam filmes ao desenvolvimento de lideranca e de suas préticas de ensino-aprendizagem.
Iniciou-se por buscas exploratorias no final de 2020 e inicio de 2021, no Google Académico,
com a qual foram selecionados nove artigos que poderiam contribuir. Em julho de 2021, fez-se
uma busca sistemdtica nas bases Spell e Scielo, a partir do query de busca ((“leadership”’) AND
(“film” OR “movie*”)), mas sem resultados. Em seguida, foi realizada a busca na base de dados
Web of Science (colecao completa da Clarivate Analytics), considerando os seguintes critérios
de elegibilidade (filtros de selecdo):

e Fonte: Web of Science, Clarivate Analytics;
Query: AB=((("leadership") AND ("film" OR "movie*")));
Tipo: artigos;
Idioma: inglés, portugués ou espanhol;
Periodo: sem recorte temporal.
Com isso, chegou-se ao nimero de 131 artigos, publicados em multiplas dreas de
conhecimento. Para uma selecdo de artigos mais aderentes a drea de Administracdo ou
Administracdo Publica, foram selecionados artigos apenas das dreas/categorias assim
classificadas na Web of Science: Management, Business, Social Science Interdisciplinary,
Humanities Multidisciplinary, Psychology applied, Women Studies, Political Science,
Psychology social, Public Administration, Psychology Developmental, apresentadas em ordem
da maior para a menor em niimero de artigos. Isso totalizou 48 artigos.

Esses 48 artigos passaram por um processo de sele¢do, com a leitura de titulos, resumo,
palavras-chave e nome das revistas. Artigos que analisaram a industria cinematografica em si
foram retirados da amostra, além de outros que ndo propunham a andlise de filmes para o
ensino. Apds essa leitura, o nimero de artigos selecionados reduziu-se para 17 artigos, sendo
que ndo se teve acesso ao texto completo de apenas um artigo, restando entdo 16 artigos.



Somados aos nove artigos iniciais, chegou-se a uma amostra de 25 artigos. As
referéncias encontradas foram organizadas no Mendeley e uma matriz de andlise foi estruturada
no Excel, para andlise dos seguintes dados: autores, ano de publicagdo, revista, titulo, palavras-
chave, tipo do artigo (tedrico ou empirico), filme(s) sugerido ou analisado e método
sugerido/empregado.

Na terceira e dltima etapa, as contribui¢des metodoldgicas apontadas pela amostra de
artigos sdo consideradas para discutir a atividade em andlise, considerando limitacdes e
possibilidades de aprimoramentos para futuras propostas de desenvolvimento de liderangas.

Para a apresentacdo dos resultados, primeiro sao abordados os resultados provenientes
da revisdo da literatura. A andlise de palavras-chave, por exemplo, apoiou-se no programa
VoSViewer para criar um mapa ou network de palavras-chave. Na sequéncia, descreve-se o
caso da atividade Lideranga a Luz do Cinema. Ao final, discute-se a atividade a partir das
contribuicdes da revisdo da literatura.

4 RESULTADOS

4.1 Resultados da revisao da literatura

Os artigos integrantes da amostra revelam um cardter difuso na publicacdo de artigos
que analisam ou relatam a aplicagdo da andlise filmica como método de ensino. A seguir,
descrevemos as caracteristicas basica dessa amostra de artigo, iniciando pelas palavras-chave,
Journals, tipo de artigo, e filmes em andlise, para entdo apresentar métodos empregados.
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Figura 1: Network de palavras
Fonte: elaborado pelos autores.

Analisando as palavras-chave de maior ocorréncia na Figura 1, percebe-se que além de
topicos esperados, como lideranca e filmes, aparecem elementos como: gestao de crises, género,
personalidade, psicopatia corporativa e andlise cinemdtica. A discussdo de gé€nero estd
relacionada aos trabalhos que abordam a lideranga feminina (Neville & Anastasio, 2019;
Thompson, 2020) ou ainda que discutem questdes como diversidade de gé€nero (Urick &
Sprinkle, 2019) e interseccionalidade (Ferreira et al., 2020).



Como detalhado a seguir, hd uma variedade de filmes e propostas metodoldgicas,
praticamente sem a reincidéncia de um mesmo filme entre os estudos reunidos. A Tabela 1 lista
os 25 artigos encontrados com a revisao da literatura, ordenados segundo o ano de publicagdo.
Entre eles, apenas dois foram publicados em lingua portuguesa, embora alguns autores
brasileiros tenham optado pela publicacdo em inglés (Moraes, Gomes, & Helal, 2016; Aoki &
Santos, 2020).

Considerando as revistas cientificas de publicac¢io, hd uma variedade de 21 jornais, com
maior nimero de artigos no Leadership Quarterly (n=3), Management Teaching Review (n=2)
e Business Horizons (n=2).

Os filmes citados em tais estudos formam uma cartela variada de opg¢des, com filmes de
animacdo, filmes antigos e outros contemporaneos, tais como: Doze homens e uma Sentenga
(Hackley, 2007), O Poderoso Chefao (Kidwell, Eddleston, Cater, & Kellermanns, 2013; Warner
& Riggio, 2012), Tropa de Elite I e II (Moraes, Gomes, & Helal, 2016), Margin Call (Rocchi,
Ferrero, & McNulty, 2016), Sniper Americano (Wedlock, 2016), O Hobbit: uma jornada
inesperada (Sprinkle & Urick, 2016), a série House of Cards (Palmen, Derksen, & Kolthoff,
2018), Mulher Maravilha (Urick & Sprinkle, 2019), Amor sem escalas, O Diabo Veste Prada e
Um Senhor Estagiario (Ferreira et al., 2019), A Fuga das Galinhas (Aoki & Santos, 2020), Day
of the Dead (Buchanan & Hallgren, 2018), Estrelas Além do Tempo (Thompson, 2020) e Robin
Hood (Bartlett, Jang, Feng, & Aderibigbe, 2021).

Tabela 1

Artigos sobre lideranca a partir da analise de filmes

Nr.  Autor (ano)

1 Hackley (2007)

2 Warner (2007)

Mendonga e
3 Guimaraes
(2008)

4 Islam (2009)

5 Riad (2011)

6 Warner e
Riggio (2012)
7 Kidwell et al.
(2013)
3 Rapp et al.
(2015)

9 Turner (2015)

10 Sprinkle e
Ulrick (2016)
11 Kresse e
Watland (2016)
Moraes,

12 Gomes e Helal
(2016)

Journal

Negotiation Journal

Leadership Quarterly

Cadernos. Ebape.BR

Leadership Quarterly
Leadership Quarterly

Leadership

Business Horizons

Business Horizons
Journal of Gender
Studies

Management
Teaching Review

Journal of Learning
in Hihgher education

RAM - Revista de
Adm. Mackenzie

Titulo

One reasonable and inquiring man: 12 Angry Men as a
negotiation-teaching tool

Screening leadership through Shakespeare: Paradoxes of
leader-follower relations in Henry V on film

Do quadro aos "quadros": o uso de filmes como recurso
didatico no ensino de administrago

Animating leadership: Crisis and renewal of governance in 4
mythic narratives
Invoking Cleopatra to examine the shifting ground of
leadership
Italian-American leadership in Hollywood films: Images and
realities

How one bad family member can undermine a family firm:
Preventing the Fredo effect

Sales leadership icons and models: How comic book
superheroes would make great sales leaders

Taymor's tempests: sea change, or seeing little change in
responses to gender and leadership?

Alternatives to the Movie Sandwich Habit

Thinking outside the Box Office: Using Movies to Build
Shared Experiences and Student Engagement in Online or
Hybrid Learning

Brazilian jeitinho and culture: An analysis of the films Elite
Squad 1 and 2



13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Rocchi, Ferrero
e Mcnulty
(2016)
Wedlock
(2016)
Palmen et al.
(2018)

Shuman (2018)

Winther (2018)

Urick e
Sprinkle (2019)

Ferreira et al.
(2019)

Buchanan e
Hallgren
(2019)
Neville and
Anastasio
(2019)

Aoki e Santos
(2020)

Niemec (2020)

Thompson
(2020)

Bartlett et al.
(2021)

Academy of
Management
Proceedings
COGENT ARTS &
HUMANITIES

Public Integrity

Historical Social
Research
International Journal
of Qualitatives
Methods

Management
teaching review

Revista Eletronica de
Administragao

Management
Learning

Sex Roles

Revista de Gestao

Journal of Clinical
Psychology

Feminist Media
Studies
Human Resource
Development
International

Fonte: elaborado pelos autores.

Margin Call: What If John Tuld Were Christian? Thomistic
Practical Wisdom in Financial Decision-Making

Critical analysis of leadership theory in "American Sniper"

House of Cards: Psychopathy in Politics

No Longer 'Sick'’: Visualizing 'Victorious' Athletes in 1950s
Chinese Films
Dancing Days with Young People: An Art-Based
Coproduced Research Film on Embodied Leadership,
Creativity, and Innovative Education

Teaching Leadership: Using Wonder Woman to Highlight
the Importance of Gender Diversity

Diferencas e interseccionalidades nas organizagdes: andlise
das representacdes de lideres nos filmes Amor sem escalas,
O diabo veste Prada e Um senhor estagidrio

Surviving a zombie apocalypse: Leadership configurations
in extreme contexts

Fewer, Younger, but Increasingly Powerful: How Portrayals
of Women, Age, and Power Have Changed from 2002 to
2016 in the 50 Top-Grossing US Films

Film analysis in management: a journey through the
metaphors of the concept of leadership
Character strengths cinematherapy: Using movies to inspire
change, meaning, and cinematic elevation
"See what she becomes": Black women's resistance in
Hidden Figures

A cinematic analysis of the leadership behaviours of Robin
Hood

A maioria dos artigos em andlise sdo empiricos (n=22) e apenas trés sao tedricos. Os estudos
seguiram abordagens qualitativas e descritivas em sua maioria, aplicando métodos e abordando
elementos tedricos de teorias de lideranga. Cabe destacar que os artigos podem ser organizados
em dois grupos:

Anélise do filme (cinematica ou filmica), relacionando-o com tdpicos sobre lideranca:
filmes como artefatos culturais que transmitem uma imagem de lideranca (Bartlett et
al., 2021); lideranca em contextos extremos e de crises (Buchanan & Hallgren, 2019);
jeitinho brasileiro (Moraes, Gomes, & Helal, 2016); mitos de lideranca em animacdes
(Islam, 2009); Kidwell et al. (2013), Warner (2007), Riad (2011), Rapp et al. (2015),
Turner (2015); decisao ética (prudéncia) em financas (Rocchi, Ferrero, & McNulty,
2016); abordagens de lideranca (Wedlock, 2016); psicopatia e lideranca (Palmen et al.,
2018), marcadores sociais e representacoes de lideranca (Ferreira et al., 2019); e
lideranca feminina (Thompson, 2020).

Artigos que relatam o uso de filmes como método de ensino-aprendizagem: Hackley
(2007), Mendonca e Guimaraes (2008), Urick e Sprinkle (2015), Kresse e Watland
(2007), Sprinkle e Urick (2018).



Ambos os grupos de artigos permitem reunir procedimentos metodoldgicos que podem
aprimorar o uso de filmes como ferramentas pedagdgicas no ensino de lideranca. Considerando
a andlise narrativa de mitos e folclore, elementos abordados por Islam (2009) e Bartlett et al.
(2021), percebe-se que o género narrativo presente na cultura popular pode ser abordado,
conforme afirma Islam (2009), por abordagens complementares, como o estruturalismo,
estudando o filme como um mito, e a psicandlise como uma fantasia. Na andlise cinematica de
Bartlett et al. (2021) opta-se por abordar o dramatismo e a estratégia da grounded theory para
pesquisa.

Outros estudos assumem como enfoque questdes pragmaticas e éticas da lideranca
(Warner & Riggio, 2012), como a tomada de decisdo (Rocchi et al., 2016), neste caso especifico
a analise da decisao e do contexto decisério, considerando como elementos analiticos: a trama,
o cardter e o didlogo dos personagens centrais a luz da virtude da prudéncia.

Outra possibilidade envolve considerar caracteristicas do comportamento do lider a
partir da narrativa de herd6is dos quadrinhos e do cinema, abordando aspectos como empatia
(Super homem), humildade (Homem-Aranha), habilidade para expandir fronteiras (Thor),
cultivar trabalho em equipe (Quarteto Fantastico), integridade (Capitdo América), valorizar os
outros (prof. Xavier, X-Men), buscar novos talentos (Magneto) (Rapp et al., 2015). Os autores
propdem considerar: o problema, caracteristicas da liderancga para resolvé-lo e uma narrativa
para ilustrar.

Propostas alternativas podem ser o método de “movie club” para discussao do topico do
filme fora do hordrio de aula e a gamificacdo, segundo Sprinkle & Urick (2016). Eles estruturam
uma sessdo de “clube do cinema” sugerindo: fundamentos teéricos prévios e indicagdo de
leitura; a obra/filme a ser analisado; estilo de lideranca e tdpicos relacionados; questdes sobre
o filme e sobre os personagens (Sprinkle & Urick, 2016).

Descrevendo procedimentos préticos, Kresse e Watland (2016) sugerem identificar
praticas-chave de lideranca em filmes, para que o aluno tenha exemplos visuais do
comportamento; envolve apresentacio do aluno, desafios da liderancga que considera haver etc.;
e “Uma noite de filmes” para assistir € depois um momento de discuss@o. Urick e Sprinkle
(2019) também se apoiam na selecdo de temas e cenas, indicando os minutos de inicio e fim de
cada uma.

Moraes, Gomes e Helal (2016) empregam uma metodologia reflexiva de observacao
indireta, considerando temas e categorias prévias e assistindo vérias vezes aos filmes, para
conduzir seu estudo sobre o jeitinho brasileiro, o que poderia adaptado na forma de orientacdes
para estudantes da graduacao.

Em termos de elementos e abordagens analiticas, Buchanan e Hallgren (2019) partem
da teoria da ficg@o cientifica social, adotando uma abordagem analitica formada por quatro
etapas: (1) familiarizagdo com o filme, o elenco e a narrativa, fazendo anotagdes provisorias;
(2) retorno a teoria; (3) andlise a partir de um escalonamento temporal, para estruturar a
descricdo dos eventos; (4) microanalise estruturada da cena. Sugerem as categorias: datas,
sujeitos e lugares.

Finalmente, para questdes envolvendo questdes étnico-raciais, de gé€nero e suas
conexdes com a lideranga, Thompson (2020) considera o contexto histérico dramatizado no
filme para entender o seu significado e adota abordagens combinadas com uso de filmes e
livros, pois nas adaptacdes livro-filme podem ocorrer reinterpretagdes.

4.2 Apresentacao do caso: Lideranca a Luz do Cinema

A atividade Lideranca a luz do Cinema tem sido empregada desde meados de 2019,
sendo adaptada para o ensino ndo presencial nos ultimos semestres, no ambito do curso de
graduacdo em Administracdo Publica. Ela integra o sistema de avaliacio da disciplina
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Desenvolvimento de Liderangas, ofertadas as turmas que cursam o oitavo semestre da
graduacdo. Integram seu conteido programdtico as abordagens comportamentais da lideranca,
estilos de aprendizagem, estilos de lideranca, inteligéncia emocional, lideranca ética, virtudes
da lideranca, cultura e lideranca, entre outros temas complementares.

A Figura 1 apresenta as orientagdes gerais repassadas aos estudantes.

Figura 1: Orientacoes basicas da atividade repassadas aos estudantes

Seminarios: Lideranca a luz do Cinema

O cinema nos oferece intimeras obras, ficcionais ou
baseadas em histérias reais, que nos permitem melhor
compreender a lideranca. Os desafios dos lideres, o que
e como fizeram, os impactos de suas a¢gdes, muitos sao
os elementos da lideranca retratados pela sétima arte.
1. O objetivo da realizagdo desses semindrios ¢é
promover a reflexdo dos estudantes sobre temas
relacionados a  lideranga  por meio do
estudo/(re)interpretacio de obras cinematograficas.
1.1 Objetivos de aprendizagem:

- Aprimorar conhecimentos, habilidades e atitudes por
meio do trabalho em equipe;

- Estimular a reflexdo critica e a criatividade coletiva

Lideranga a Luz do
Cinema

dos estudantes;

- Reconhecer e discutir os elementos relacionados a lideranca: tragos pessoais, como personalidade, inteligéncia
emocional, comportamento e carater; relacdo lider-liderados, aspectos contextuais e/ou situacionais, aspectos
culturais, estilos de lideranca, o processo de lideranga, bem como os elementos do poder, autoridade, confianga
e politica.

2. DOS SEMINARIOS

Lideranca a luz do Cinema é uma proposta pedagdgica que visa promover a reflexdo e o debate sobre temas
relacionados a lideranga, a partir de um filme escolhido e analisado pelos estudantes. Equipes serdo formadas
para a preparacio e apresentagdo dos semindrios.

3. SOBRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO

O projeto em questdo participa do sistema de avaliacdo da disciplina. A avaliacdo vai considerar:

- Participacdo dos alunos ouvintes ao longo das apresentacdes, os quais deverao fazer relatérios de cada dia
de apresentacdo, com comentdrios sobre as apresentacdes: caracteristicas, comportamento e decisdes da
lideranca abordados. Andlise do trabalho apresentado.

- Apresentacdo do semindrio pelas equipes, construido a partir da relac@o do filme com o tema de Liderancga;

- Criatividade para a apresentacdo dos trabalhos, coeréncia e relevancia do filme aos aspectos de lideranca;

- Trabalho em equipe e lideranga ao longo da preparacéo e apresentacdo dos semindrios;

- Participacdo dos estudantes no processo de avaliagdo;

Recomenda-se que os grupos organizem reunides online para analisar o filme e estruturar o formato da
apresentacdo do semindrio.

A professora ficara a disposi¢cdo para conversas e reunides com 0s grupos para tratar dos assuntos relacionados
a0 semindrio.

4. 0 QUE AS EQUIPES FARAO

1. Discutir sobre possiveis filmes. Planejar os objetivos e trabalho.

2. Informar a professora e aos demais colegas qual foi o filme escolhido.

3. Criar e apresentar um semindrio, construindo uma relacio filme-teoria pertinente e de relevancia para o
entendimento da liderancga, especialmente no contexto da Administracdo Publica.

4. Elaborar e entregar um paper sobre a andlise do filme escolhido e aspectos mais relevantes associados as
teorias relacionadas a lideranga.

5. DATAS DE APRESENTACAO DOS SEMINARIOS: definido com a turma

6. DAS APRESENTACOES:

As equipes podem inovar nas apresentagdes, ficando a cargo do grupo decidir como fazé-las. As equipes
contardo com no maximo 30 minutos para apresentacdo, a depender do nimero de equipes formadas
(preferencialmente com cinco membros).
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7. Bibliografia sobre o uso de filmes para o ensino-aprendizagem.

MENDONCA ; GUIMARAES. Do quadro aos "quadros": o uso de filmes como recurso didético no ensino de
administracido. Cadernos EBAPE.BR, agosto, 2008, 1-21. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=323228071003

8. Bibliografia de Lideranca

Além das referéncias contidas no Plano de Ensino da disciplina, as equipes podem buscar por referéncias para
sustentar seu estudo e preparagdo em bases de dados como no Scielo, Spell, Google Académico, entre outras.
Fonte: elaborado pelos autores.

O cronograma de apresentacdo dos semindrios foi decidido de forma colegiada em sala.
A proposta de assistir conjuntamente a alguns dos filmes surgiu a partir do conhecimento da
ferramenta Netflix Teleparty, por meio da qual € possivel assistir filmes online simultaneamente
e interagindo por meio de chat, o que permitiu organizar trés sessoes “movie club” a distancia.
Em data e hora definida pelos alunos, foram assistidos trés filmes entre os listados na Figura 2.
A Figura 2 apresenta uma sintese de seis filmes analisados pelos grupos, bem como os temas
que eles optaram por discutir a partir dos filmes.

Figura 2: Filmes e temas definidos pelos estudantes

Karaté Kid
(1984)

Estrelas além

Lideranca e mentoria
Virtudes do carater
Lideranca autocratica e
democratica

Lideranca feminina
Questdes de género e

Apesar das divergéncias, ndo hd um perfil de lideranca mais
correto do que o outro. Olhar pela dtica das virtudes, modelos de
lideranga e outras caracteristicas (como cultura, por exemplo),
auxiliam o lider a entender a forma mais adequada de fazer com
que sua equipe alcance os melhores resultados.

Foi possivel perceber os conflitos de género e raga, que as
protagonistas tiveram que superar para alcangar seus objetivos.
Por serem mulheres e negras, elas foram tratadas de formas

do Tempo : . . discriminatorias e limitadas quanto aos cargos de lideranca que
diversidade, racismo . . . .

(2016) poderiam almejar. Desta forma, extrai-se que o filme pode ter um
resultado inspiratorio e despertar interesses na lideranga
feminina.

- O filme apresenta os obstdculos que muitos lideres enfrentam por
Tomada de decisao fi P o que mi f. P
O Homem ~ estarem contra a opinido de uma maioria - desconstruindo a
Resolugdo de , . . )

que mudou o cultura, além de apresentar diferentes tipos de lideranca em

. problemas . . . p

jogo (2011) . L. diferentes cendrios; a lideranga deve ser flexivel e deve buscar

Lideranca técnica S
construir aliangas.
O lider ndo deve se concentrar apenas em alcangar resultados,
mas sim em desenvolver um ambiente de trabalho sauddvel e
. . » crescimento colaborativo; o modelo autoritdrio de lideranga ndo
O Diabo Lideranca autocratica p .. . . .
~ . é positivo para a inova¢do e desenvolvimento dos colaboradores;

Veste Prada Relagao lider-liderados P .

(2006) este modelo entrega resultados, infelizmente, com um preco muito
alto: integridade; a cultura organizacional possui o poder de
propagar comportamentos e a manutengdo de prdticas
consideradas abusivas,

O modo de agir dos lideres varia de acordo com seu nivel de
autoestima; o foco do filme se dd na pressao feita pelos

Um Senhor . . investidores da empresa de que a protagonista ndo seria capaz de

A c Estilos de lideranca L. P 9 profas . paz

Estagiario administrar sua empresa e lidar com esse crescimento das vendas

(2015) sem deixar de lado seu jeito impar de liderar. Com o apoio e
empatia de seu estagidrio, ela compreende que estd no seu lugar,
motivando a equipe e buscando sempre ser melhor.

Inteligéncia emocional = A forma de lidar com conflitos internacionais através da paz e do

Sérgio (2020) e humildade didlogo; a forma de lidar com as situacées de forma humilde

demonstra nobreza em suas atitudes e inspira novas pessoas a
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agirem a trabalharem como ele, gerando novos lideres; lidar com
conflitos em sua jornada de forma ética, com carisma;

Fonte: elaborado pelos autores.

Avaliacdo da disciplina e das atividades desenvolvidas em torno do projeto Lideranca a

luz do Cinema, permitiu reunir a percep¢ao dos alunos da disciplina, quando perguntamos sobre
sugestdes, ao final do semestre.

(Opcional):Uma contribuicdo final: com base em sua experiéncia nesse semestre,
como podemos melhorar a Disciplina de Desenvolvimento de Liderancas nesse
contexto de ensino remoto? Desde jd agradeco aos feedbacks. [pergunta
disponibilizada pelo moodle pela professora].

Os alunos responderam fazendo sugestdes, destacando pontos positivos e pontos que

podem ser melhorados, conforme Figura 3. Entre as sugestOes para o proximo semestre,
sugeriu-se planejar a entrega do trabalho escrita antes da data de apresentacdo dos trabalhos,
em uma data na metade do semestre. Outra sugestao, foi buscar discutir experiéncias praticas
de lideranca a partir do contexto local, com a participac¢do de convidados via encontros online,
por exemplo.

Figura 3: Comentéarios de alunos sobre a disciplina de Desenvolvimento de Liderancas

Céd.

Comentarios

El

E achei muito interessante a proposta do cinema como forma de trabalho, porque juntamos o momento
de lazer ao aprendizado, e analisamos através dos filmes os tipos de lideranca. Com certeza foi um
alivio fazer desse estilo o trabalho, principalmente por causa do momento que estamos vivendo, e talvez
se o modelo do trabalho fosse outro, ndo teria tido um efeito tdo positivo quanto esse. Foi uma otima
ideia [E1]

E2

As aulas foram muito proveitosas e agraddveis de assistir! Acredito que as atividades foram muito leves
e muito ricas. Eu particularmente gosto de aulas que trazem videos, convidados, TED Talks,
documentdrios, filmes, seriados... Penso que enriquece o conteiido, aproxima os alunos e torna mais
“simples” de fazer paralelos e associagoes [E2]

E3

A disciplina de Desenvolvimento de Liderangas foi uma das minhas favoritas no curso. Para mim, o
semindrio foi o trabalho mais motivador do semestre porque pudemos relacionar teoria e prdtica dentro
de um contexto do nosso interesse — e, como os alunos tém interesses diferentes, os resultados diversos
engajaram a turma a assistir as apresentacdes dos colegas. Também ndo poderia deixar de agradecer
a preocupacdo em transmitir os conteiidos de maneira interessante, dividindo a aula em partes sincrona
e assincrona para otimizar a absorgcdo do conteiido e propondo dindmicas diferentes, como o movie
club (que adorei participar). [E3]

E4

A Disciplina no geral foi bem positiva, a oitava fase acaba tendo esse momento delicado do TCC, entdo
acho que a cobranga da matéria foi na medida certa, respeitando os limites do momento de pandemia
e dos estresses do TCC. Gostei bastante da atividade dos filmes, acho legal manter para as proximas
turmas! Foi um momento no qual consegui revisar muito bem o contetido do semestre [E4]

E5

Professora, eu achei o formato da matéria bem satisfatorio e gostei bastante da temdtica e a forma que
foi repassado o conhecimento. Realmente adorei assistir os filmes no Teleparty, e acredito que
dinamicas assim transformam a aprendizagem [E5]

E6

As aulas da disciplina foram bem dindmicas, inclusive adorei o fato de aplicar os aprendizados em um
determinado filme e de conhecer novos filmes e percepgées a partir dos trabalhos dos demais colegas.
As “sessoes de cinema” foram uma ideia impar, inovando na maneira de se relacionar com os alunos

[E6]

Fonte: elaborado pelos autores.
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De forma geral, as consideragdes dos alunos foram positivas, considerando que a
atividade foi sendo adaptada ao longo do semestre conforme a situac¢do de ensino nao presencial
em virtude da pandemia.

4.3 Discussao

As possibilidades de ensino-aprendizagem reunidas a partir dos artigos destaca que a
andlise de filmes pode contribuir para observar tracos e comportamentos de lideranca, bem
como refinar a andlise do contexto e circunstancias de atuagao (inclusive em contextos de crise),
refletir sobre decisdes e questdes éticas, compreender questdes culturais e de género, reconhecer
o papel de liderangas femininas e seus desafios. Por outro lado, permanecem como aspectos a
serem abordados a possibilidade de o uso de filmes contribuir para a imagina¢do moral, e temas
que podem ser propostos para discussdo a partir dos filmes, tais como diversidade cultural,
relacdes entre geracdes, aprofundar estudos sobre a influéncia dos aspectos contextuais e do
ambito local que necessitam ser considerados para o desenvolvimento de liderangas.

A atividade Lideranca a Luz do Cinema permitiu que os grupos de estudantes
escolhessem o filme e os temas possiveis de discussao a partir deles, algo que refor¢ou a sua
autonomia decisdria e a expressdo de valores e preocupagdes genuinas. Por outro lado, os
procedimentos de andlise ndo foram pormenorizados nas orientacdes da atividade, resultando
em um resultado mais eldstico entre o desempenho de uns grupos e de outros. Os artigos
revisados ofereceram elementos e categorias analiticas que podem ser considerados para
estruturar melhor a atividade, cabendo ao professor ou instrutor saber definir a medida certa de
tais orientagdes, de modo a ndo restringir a analise e reflexdo dos participantes.

A titulo de exemplo, podemos destacar: a selecdo de cenas; os elementos trama, datas,
carater e didlogo dos personagens; a discussao sobre decisdes tomadas; focalizar um problema,
caracteristicas comportamentais que podem soluciond-lo e narrativas ilustrativas; a combinagdo
da andlise de livro & filme; o uso de métodos como o “Clube de Cinema”, com potencial para
uso mesmo no ensino ndo presencial.

5 CONCLUSAO

Este trabalho reuniu experiéncias e recomendac¢des metodolégicas que podem aprimorar
o uso de filmes para o ensino-aprendizagem da lideranca. Em contexto de ensino ndo presencial,
o método “Movie Club” foi uma adaptacdo adotada que permitiu uma aproximagdo e maior
engajamento dos estudantes. Como o desenvolvimento da lideranca no ambiente profissional
envolve o emprego de diferentes métodos, a analise de filmes pode proporcionar a observacao
e a reflexdo sobre a acdo de atributos de lideres, a partir de diferentes contextos e culturas.

A revisdo da literatura reuniu 25 artigos, na sua maioria empiricos, que analisam temas
das teorias sobre liderancga a partir de filmes ou ainda o ensino-aprendizagem da lideranca a
partir de filmes. As narrativas dos filmes, a trama, os personagens e os didlogos permitem
acessar aspectos da cultura e dos valores da lideranca expressos no cinema. A experiéncia de
ensino de lideranca analisada apresentou uma proposta adaptdvel para o ensino nao presencial,
mas ainda requer uma melhor estruturacao para melhor orientar e dar suporte aos estudantes. A
andlise metodoldgica dos trabalhos reuniu elementos analiticos e procedimentos praticos.

Considerando as limitagdes desse estudo, estudos futuros podem dar continuidade a essa
revisdo, iniciando com uma retomada da discussdo sobre o ensino-aprendizagem da lideranca
em Administracdo, bem como a conducdo de buscas sistemdticas em outras bases de dados.
Para o contexto brasileiro, os filmes brasileiros podem contribuir significativamente com o
entendimento das questdes éticas e culturais locais.
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