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NO BRASIL, A POLICIA COMUNITARIA: ESTADO DA ARTE E DESAFIOS PARA
A PESQUISA BRASILEIRA

1. INTRODUCAO

De fato, os nimeros em Seguranca Publica no Brasil preocupam. No ano de 2018,
ocorreram 57 mil mortes violentas intencionais no paifs, uma taxa de 27,5 mortes por 100 mil
habitantes. No ano anterior, o ndmero foi ainda maior: ocorreram mais de 63 mil mortes
(FBSP, 2018, 2019). Em ndmeros absolutos, o Brasil possui o maior nimero de homicidios
no mundo, representando 13% dos assassinatos globais (GOUSSINSKY, 2018). A
preocupacio com esses nimeros ndo € nova. Vieira e Protésio (2011), ao discorrerem sobre o
avango gerencial da Policia Militar de Minas Gerais, com a implantacdo do chamado Controle
Cientifico, afirmam que, j4 no final dos anos 1990, um grupo de oficiais visitou o Estado de
Nova York em busca de um programa de modernizac¢do organizacional, de forma a implantar
novas praticas policiais.

No mundo, as policias se desenvolveram em um processo de profissionalizacdo e de
legitimidade durante o século XIX, largamente baseado nas caracteristicas do modelo
britanico e consolidado nos Estados Unidos, conquistando o monopdlio da atividade de
seguranca, no enfrentamento do crime e da desordem social. Até entdo, a novidade estava nos
governos representativos, numa policia preventiva que se propunha manter distante das
manobras politicas, por meio de um consenso genérico de que o poder que a policia
representaria e o poder que ela exerceria deveriam ser minimamente legitimos para funcionar
(BATITUCCI, 2010). No século XX, em matéria de seguranga publica, as preocupagdes nao
estavam apenas em torno dos indices criminais, muito menos direcionadas apenas ao Brasil,
cuja profissionalizacdo das forcgas policiais foi tardia. Por exemplo, frente a uma hostilidade
profunda entre a policia estadunidense e as comunidades (especialmente as minoritdrias), o
contexto da década de 1960 (SKOLNICK; BAYLEY,2006) forjou as mudancas mais
importantes na histéria da policia, as quais eram centradas, principalmente, nas relacdes com
o publico. Ja na década de 1980, crises de confianca no policiamento britanico, ja considerado
modelo para o mundo, também forcaram a implantacdo de novas formas de se fazer
seguranca, de maneira a aproximar, ainda mais, a policia do publico, e a garantir uma maior
legitimidade da policia (BAYLEY, 2001; REINER, 2003).

Mais do que tratar unicamente os ndmeros e os indices criminais, as agéncias de
seguranca publica pelo mundo tém entendido que € preciso, sobretudo, promover a qualidade
de vida e reduzir o medo do crime, servindo as comunidades locais um servico publico de
qualidade, assim avaliada de forma descentralizada e pessoal. Segundo os estudos de Skolnick
e Bayley (2006), essas préticas, denominadas de Policia Comunitéria, t€m influenciado as
praticas policiais por todo o mundo e também a literatura sobre seguranca publica. De forma
geral, para os autores, o policiamento comunitdrio deveria promover o didlogo direto da
sociedade com a policia, ndo apenas ouvindo, mas, também, criando novas oportunidades de
aproximacao, quando juntos passam a incorporar as praticas policiais por contiguidade.

De forma a responder aos anseios sociais por seguranga publica e qualidade de vida,
diversas policias brasileiras assumiram novas préticas policiais, com base em modelos
internacionais, como, por exemplo, o amplo policiamento comunitdrio japonés denominado
Koban, que, juntamente com uma adaptacdo feita em Cingapura (Neighborhood Police
Posts), foi considerado um dos programas de prevenc¢do mais ambiciosos e extensos, aplicado
em diversos lugares do mundo (SKOLNICK; BAYLEY, 2006). Aplicado na policia paulista
em 2005, inicialmente com a rubrica de Base Comunitdria de Seguranca (BCS), sob a égide
da JICA (sigla japonesa correspondente a Agéncia Japonesa de Cooperacao Internacional) por
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meio de um acordo internacional de cooperagdo técnica (FERRAGI, 2011), o Koban esta hoje
também presente em Minas Gerais e em outros estados brasileiros, mesmo que sob outra
nomenclatura.

Em 2019, o Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) langcou a Diretriz
Nacional de Policia Comunitéria, que retne estratégias e filosofias para a aproximacio entre
policia e comunidade. Esse documento, que contou com a participacdo de todos os estados
brasileiros e do Distrito Federal, é resultado de um acordo de cooperacdo entre Brasil e
Japdo, cuja finalidade ¢ disseminar e multiplicar os fundamentos da policia comunitéria
nipOnica pelas institui¢des brasileiras de seguranga piblica (MJSP, 2019).

Ao pesquisar sobre os programas de policiamento comunitdrio adotados no Brasil,
Wolff (2019) lembra de David Bayley que, ainda em 1976, creditou as impressionantes baixas
taxas de crimes violentos do Japao ao Koban, em seu livro intitulado Forces of Power: Police
Behavior in Japan and the United States. Segundo o autor, duas décadas depois, o modelo
Koban, renomeado para Policia Comunitéria, foi amplamente adotado em grande parte do rico
norte global pds-industrial, incluindo o Canada, os Estados Unidos e o Reino Unido; e, logo
se espalhou para grande parte do mundo em desenvolvimento, particularmente para a América
Latina.

E possivel pontuar também outros exemplos de adaptacdes estrangeiras feitas pelas
policias brasileiras, como é o caso do programa americano de policiamento comunitdrio
chamado de Drug Abuse Resistance Education (DARE), existente nos EUA desde 1983, e no
Brasil, desde 1992, com a sigla Proerd (Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a
Violéncia), o qual destina as escolas um policial como educador social para ministrar aulas
periddicas aos estudantes. J4 desenvolvido em 58 paises e com algumas adaptacOes a
realidade brasileira, o Proerd estd presente em todos os Estados brasileiros, de forma
praticamente idéntica ao modelo original DARE (TASCA; ENSSLIN; ENSSLIN, 2012;
MASSARDI; SILVA, 2013; SHAMBLEN et al., 2014).

Embora inspiradas no exterior, sob a égide da Policia Comunitdria, as policias
brasileiras também t€m criado seus proprios programas, dentre os quais: a Unidade de Policia
Pacificadora (UPP) e o seu antecessor Grupamento de Policiamento de Areas Especiais
(GPAE) no Rio de Janeiro; o Ronda do Quarteirdo no Estado do Cear4; as Bases de Seguranca
Comunitaria (BSC) na Bahia; em Sao Paulo, os Conselhos Comunitdrios de Seguranca
(CONSEG) e a Vizinhanga Soliddria; em Minas Gerais, os Conselhos Comunitdrio de
Seguranca Publica (CONSEP), a Rede de Protecao Preventiva (RPP), a Rede de Vizinhos
Protegidos (RVP), o Grupo Especializado de Policiamento em Areas de Risco (GEPAR), o
programa Fica Vivo, dentre tantos outros.

As inumeras experiéncias de policiamento comunitario carregam os anseios de uma
sociedade democratica por cidadania, participacdo, seguranca e qualidade de vida, através da
promocao de servicos publicos de qualidade. No mesmo compasso, tais experi€éncias levam ao
questionamento sobre o policiamento comunitério ser, de fato, aderente ao contexto brasileiro,
e se suas prdticas ndo seriam apenas uma replicacdo disforme de praticas estrangeiras em
segurancga publica. Esse contexto enseja a questdo que orienta este artigo: seria a Policia
Comunitaria aplicavel no Brasil? Para responder a essa questdo, tragamos como objetivo
realizar uma revisao sistematica da literatura sobre policiamento comunitario no Brasil.

Frente ao complexo sistema de seguranca publica brasileiro, existente em um pais
extenso, heterogéneo, difuso e complexo, este estudo identifica e desafia suposi¢des
subjacentes a teoria da Policia Comunitaria aplicada ao caso brasileiro. Conhecer como essa
teoria tem sido aplicada, nos estudos revisados, € importante porque fornece caminhos para os
gestores publicos na dificil e longa tarefa, de décadas, em reformar a policia, além de
subsidiar as pesquisas cientificas em seguranca publica, especialmente nas proposicoes de
melhorias do setor.



Este artigo estd estruturado da seguinte forma: depois desta introducdo, a se¢do “Policia
Comunitaria Brasileira como objeto de pesquisa” traz algumas consideracdes sobre o tema.
Na secdo seguinte, descrevemos os procedimentos da pesquisa, seguidos da discussdo dos
resultados. Ao final, apresentamos nossas consideracgoes finais.

2. A POLICIA COMUNITARIA BRASILEIRA COMO OBJETO DE PESQUISA

A assuncdo dos pressupostos da Policia Comunitdria no campo da seguranga publica
brasileira nao é recente. Uma das primeiras literaturas admitidas pelas policias brasileiras em
matéria de Policia Comunitaria foi o livro — fruto de uma tese apresentada em Harvard —
intitulado Community policing: how to get started (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX,
1994), que fora traduzido e utilizado pela policia paulista na década de 1990, e por outros
estados brasileiros, a partir de entdo, com o titulo “Policiamento Comunitario: como
comecgar”. A publicacdo da colecdo Policia e Sociedade (e.g. BAYLEY, 2001; REINER,
2003), pelo Nucleo de Estudos da Violéncia (NEV) da USP (Universidade de Sao Paulo), a
Editora da Universidade de Sao Paulo (Edusp) e a Ford Foundation, também contribuiram
para a difusdo das questdes relacionadas a seguranca publica na academia brasileira.

Desde os tempos do criminologista Herman Goldstein, que ainda nos anos de 1970 ja
discorria sobre Policing a Free Society (Policiando uma Sociedade Livre) e sobre os
problemas bésicos da funcdo estatal em prover seguranca (GOLDSTEIN, 1977), a seguranca
publica, como campo de estudo, vem suscitando novas abordagens praticas e tedricas, frente
as profundas transformagdes sociais e politicas no mundo. Nesse sentido, o termo Policia
Comunitaria representaria uma nova epistemologia para a seguranca publica, em que o
diagnéstico seria realizado pelo publico, a quem se destinam os servicos de seguranca. Ou
seja, seriam os proprios moradores das diversas e heterogé€neas regides da cidade que
apontariam os problemas e participariam da promocdo da segurancga publica local, de forma
descentralizada, mesmo que ndo diretamente ligados aos crimes, mas a qualquer desordem
local que interferisse na qualidade de vida e que os interessassem (SKOLNICK, BAYLEY,
2006; ROSENBAUM, 2012; TROJANOWICZ, BUCQUEROUX, 1994).

Na década de 1980, Skolnick e Bayley (2006) estudaram o policiamento comunitario
em diversos paises do mundo (Austrdlia, Canada, Noruega, Suécia, Dinamarca, Finlandia,
Gra-Bretanha, Japdo, Cingapura e Estados Unidos) e afirmaram que, mais do que
proximidade, o publico civil deveria procurar ser coprodutor de politicas publicas. Para esses
autores, as praticas policiais pelo mundo estariam reduzindo o conceito ao considerar
policiamento comunitario como sendo unicamente a melhoria da cooperagdo entre a policia e
a comunidade, o que ndo estaria totalmente alinhado ao conceito apresentado. Por meio de
entrevistas com profissionais que atuavam em estruturas distintas, os autores analisaram os
obstaculos encontrados em suas implementacdes locais, as deficiéncias do modelo e a relacao
entre policiamento e sociedade democratica. Para esses autores, ndo havia consenso acerca do
significado de Policia Comunitaria, sendo esse termo, por vezes, utilizado para rotular
programas tradicionais.

Na Policia Comunitaria, as estatisticas criminais ndo seriam consideradas como o Unico
caminho gerencial para tomadas de decisdes. As regides com baixo indice criminal ndo
demonstrariam, necessariamente, uma alta qualidade na producdo de servigos publicos de
seguranga — nem o oposto seria verdadeiro. O aumento dos indices ndo representaria,
necessariamente, uma piora da seguranga publica de determinada regido; por exemplo, se
comunidades que ndo se relacionavam com o poder publico passaram a ter na policia um
representante legitimo de seus direitos, o aumento dos registros de seus litigios seria positivo.

Depois de passar pela modernizacdo da seguranca publica com a profissionalizacdo de
suas atividades no século XIX, as policias ao redor do mundo, desde a segunda metade do
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século XX, tém passado por crises de legitimidade, sendo estimuladas a reconhecer que ndo é
possivel produzir um bom servi¢o de seguranca sem o envolvimento da comunidade local e
de outros setores da sociedade, passando a promover praticas que aproximassem os policiais
do piblico ao qual serviam (REINER, 2003; BATITUCCI, 2010; SKOGAN, 2008;
SKOLNICK, BAYLEY, 2006). Essas influéncias globais também chegaram a recente
democracia sul-americana, quando o dificil e complexo sistema de seguranga publica
brasileiro foi pressionado a se adaptar. Mesmo que situadas localmente por meio de suas
priticas policiais rotineiras de enfrentamento ao crime, eminentemente repressivas, as
politicas publicas de seguranca no pais foram entdo reconfiguradas por suas multiplas
realidades regionais.

Intervengdes internacionais no contexto latino-americano também influenciaram a
geracdo de politicas publicas de seguranca no Brasil, mostrando qual seria a visdo do melhor
caminho do mundo globalizado para a seguranga publica. Segundo Friihling (2007), as
intervencoes das Nacdes Unidas em El Salvador (1991) e Guatemala (1996) introduziram os
pressupostos da Policia Comunitaria como um componente-chave dos acordos de paz para o
fim da guerra civil. Nos dois casos, ambos envolvidos por uma variedade de atores
internacionais, foram realizadas paralelamente reformas e mudancas institucionais,
estipulando a criacdo de novas forcas policiais civis para substituir a antiga policia que
operava sob os auspicios das for¢as armadas.

Entre os gestores publicos e intelectuais, havia consenso de que era preciso tratar dos
nimeros que passaram a definir o Brasil no final do século XX e no inicio deste milénio,
como a inflacdo, a desigualdade social, a desnutricdo infantil e a fome. Dentre esses indices,
estavam as altas taxas de criminalidade, como, por exemplo, os homicidios e o trafico de
drogas e de armas, presentes, especialmente, nas dreas mais pobres do pais, com o surgimento
dos aglomerados urbanos (assentamentos) de baixa renda nas grandes capitais, as
denominadas favelas, que passou a designar também qualquer conjunto de habitacdes
precdrias, sem estrutura ou planejamento adequado pelo pais. Era preciso, entdo, o
envolvimento com a comunidade por parte do Estado, o que se exigiria legitimidade.

Para Ribeiro e Vilarouca (2018), os programas de policiamento comunitdrio, muito
populares na América Latina, procuravam reconstituir a legitimidade das instituicdes
policiais, buscando ndo serem reconhecidas mais como policia de governo, mas como policia
de Estado. Impulsionadas pela redemocratizagdao ocorrida entre 1980 e 1990, as policias
recorreram a importacdo de modelos capazes de torni-las voltadas para o bem-estar dos
cidaddos, garantindo-lhes seus direitos. As tentativas de implantacio do modelo de
policiamento comunitdrio ocorreram entre 1990 e 2000, entretanto, apesar do discurso de
legitimidade democrdtica, algumas préticas policiais ainda nao eram, de fato, consideradas
estratégias de aproximagdo com a comunidade, e a sua ndo institucionaliza¢do fez com que
essa mudanga se tornasse apenas retorica.

Na mesma época em que as influéncias globais de Policia Comunitdria chegavam ao
Brasil, lentamente, gracas a, dentre outros fatores, o processo de redemocratizacdo
(FRUHLING, 2007; RIBEIRO, VILAROUCA, 2018), a literatura em administracio e a
propria gestdo publica passavam também por uma diligente influéncia da chamada Nova
Gestao Publica (BRESSER-PEREIRA, 2002), cujos pressupostos sdo ligados ao cientificismo
modernista dos indices e dos numeros, capazes de assumir verdades absolutas e
generalizantes, de uma gestdo centralizada, contraditéria aos pressupostos da Policia
Comunitaria.

Ao tentar explicar o motivo de tamanha aceitacdo, persuasao e proliferacdo da Nova
Gestao Publica (NGP), a partir da década de 1980, ao redor do mundo, Hood (1991) afirma
que haveria uma alegacao clara de que a NGP oferece uma solu¢do para todos os fins, sendo
um caminho para uma melhor prestaciao de servicos publicos. De fato, a NGP tornou-se uma
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verdadeira panaceia, como uma das tendéncias internacionais mais marcantes na
administracao publica (HOOD, 1991).

A ascensdo da NGP no mundo parece ser explicada pelas reformas dos Estados
(PAULA, 2005) ou pelo que Hood (1991) chamou de megatendéncias da administra¢do, por
meio da aten¢do que os Estados comecaram a direcionar ao controle dos gastos publicos,
privatizagdes, tecnologia, e a0 ambiente internacional de cooperacdo entre governos. E nesse
momento que a América Latina passa por reestruturagdes democraticas, sociais e politicas,
assumindo verdades epistemoldgicas globais contraditérias com as préticas do policiamento
comunitdrio, o que exigia, por sua vez, uma abordagem regional, bem como uma prestacido de
contas descentralizada, de acordo com as especificidades locais.

A prestacdo de contas promovida pelo envolvimento comunitdrio dos policiais, com
base na gestdo local e descentralizada de suas atividades-fim, também estava ligada a redugdo
dos indices criminais, com base na gestdo das préticas de se registrar um relatorio geral e
abstrato. A incorporacdo dessa légica de avaliagdo por indicadores gerencialistas, inclusa num
contexto de adesdo a NGP, é descrita e explicada por Vieira e Protdsio (2011), ao
apresentarem que, no caso de Minas Gerais, incorporaram-se argumentos em torno de
expressoes, como indicadores, desempenho organizacional, gestdo por resultados e outros
termos préoprios da drea de mercado e de negdcios. Segundo os autores a trajetdria
institucional da adesdo a NGP se iniciou no final dos anos 1990, com visitas técnicas ao
Estado de Nova York (EUA) para a criagdo de indicadores e para a adesdo da cientificidade
na gestao policial, resultando, em 2005, no denominado Controle Cientifico da Policia.

Mesmo que a literatura ndao reconheca que a Policia Comunitdria se preste a esses
propdsitos quantitativos, suas suposi¢coes foram assumidas no Brasil como um meio para
melhorar os indicadores de seguranca publica, o que, até entdo, nido se alcangou
nacionalmente. No ano de 2018, o Brasil foi considerado o pais em que mais se mata no
mundo (GOUSSINSKY, 2018), proximos a 60 mil mortes por ano (FBSP, 2018, 2019), e
também o pais em que se encarcera muito (SOARES, 2015). Segundo Soares (2015), em
numeros absolutos, o pais tem a terceira maior populacdo carceraria do mundo. Se
considerado proporcionalmente a populagcdo, com 335 encarcerados a cada 100 mil habitantes,
o indice coloca o Brasil na 26® colocacdo em uma lista de 221 paises (VELASCO; REIS
2019). Em 2019, o Anuério Brasileiro de Seguranga Publica publicou que hd mais de 726 mil
pessoas encarceradas no pais, quase o dobro do numero de vagas existentes (FBSP, 2019). Se
forem contabilizados os presos em regime aberto e aqueles que estdo em carceragens da
Policia Civil, o nimero passa de 750 mil (VELASCO; REIS, 2019).

E fato que, além de o Brasil ser um dos paises que mais se mata no mundo, também ¢é
um dos paises que mais se prende, o que leva, inevitavelmente, a uma conclusio equivocada
de que o sistema policial e a persecucdo penal brasileira sdo eficientes ao realizar tais prisoes,
especialmente dos assassinos. Realmente, o pais prende muito, porém ineficientemente, visto
que . 1/3 dos presos sdo provisorios, ou seja, ainda ndo foram sequer julgados (FBSP, 2019); e
menos de 1/5 dos presos trabalham e apenas 1/8 estudam (VELASCO; REIS, 2019). No pais
em que muito se mata e muito se prende, também se investiga pouco. Segundo um
levantamento feito por Voitch (2013), apenas 5% dos homicidios sdo elucidados. No Reino
Unido, essa taxa € de 85% e, nos EUA, de 65% (VOITCH, 2013).

Ao abordar sobre o acentuado crescimento da populacdo prisional brasileira, Soares
(2015) afirma que o foco da persecucao criminal ndo € sobre os crimes contra a pessoa, pois
somente 12% estariam cumprindo pena por homicidio doloso; mas, sim, sobre os crimes
contra o patrimdnio e o trafico ilicito de drogas. O autor critica 0 modelo brasileiro de
seguranga publica, que “impede que a policia ostensiva investigue, condenando-a a mostrar
sua eficiéncia encarcerando, exclusivamente, em flagrante delito” (SOARES, 2015, p. 15),



lotando prisdes por meio da baixa qualidade dos processos penais e da péssima condi¢ao de
ressocializacdo do individuo, como ilusoriamente prevé o ordenamento juridico brasileiro.

Entretanto, contraditoriamente, esses nimeros nao representam, de fato, todas as regides
do pais, que sdo muito heterogéneas. A taxa de 27,5 mortes violentas intencionais a cada 100
mil habitantes no Brasil também convive com a taxa de 66,6 em Roraima e 9,5 em Sdo Paulo,
a menor do pais. Minas Gerais, com a terceira menor taxa do pais (15,4), foi também a
terceira que mais apresentou reducdo — 21,5% (FBSP, 2019). A ONG mexicana Seguridad,
Justicia y Paz apresenta a lista das 50 cidades mais violentas do mundo, com base também
nos homicidios por 100 mil habitantes, excluidas as dreas de guerra (SJP, 2019), sendo a
maior taxa a da cidade mexicana Tijuana (138). Os EUA também possuem cidades nessa lista,
como St. Louis (60), Baltimore (50), Detroit (38) e New Orleans (36) — todas maiores que a
média brasileira, de 27,5 (FBSP,2019).

E nessa diversidade de realidades no mundo e também dentro do Brasil (quicé dentro de
uma mesma cidade) que o modelo de policiamento comunitdrio se propde a resolver os
problemas de seguranca publica ligados a qualidade de vida, ao medo do crime e as desordens
sociais das mais diversas naturezas (ndo apenas relacionadas ao crime). Os pressupostos do
policiamento comunitdrio ndo preveem que as acoes sejam realizadas de forma homogénea,
devendo considerar as multiplas realidades locais; mas, ainda assim, sdo tendéncias
globalizadas na seguranca publica. O termo se tornou uma das tendéncias internacionais mais
marcantes na administragdo policial, vista como uma solucdo para todas as policias, um
caminho certo para a melhor prestacdo de servicos publicos, uma verdadeira panaceia
(FRUHLING, 2007; HAUBRICH; WEHRHAHN, 2015; SKOLNICK; BAYLEY, 2006),
muito embora Trojanowicz e Bucqueroux (1994, p. 19) afirmem que o policiamento
comunitario “ndo ¢ uma formula mégica e rapida ou uma panaceia”.

Ao estudar o impacto dos modelos internacionais de policiamento na América Latina,
Frithling (2007) afirma que os obsticulos a implementacdo da Policia Comunitdria sio
semelhantes. O aumento da criminalidade e do medo do crime pressiona a policia, exigindo
resultados de curto prazo, mesmo em circunstancias que exigem esforcos de longo prazo. Ha
uma demanda pelo controle da criminalidade, a0 mesmo tempo em que se cresce a demanda
pela reducdo dréstica do abuso policial, e, segundo o autor, isso t€m sido percebido como
contraditério por setores importantes da opinido publica, o que provoca um fim precoce de
muitas das iniciativas de reforma policial. H4 também uma resisténcia dentro da prépria
organizac¢do policial a modernizacio institucional necesséria a adesio da Policia Comunitdria,
dado o grande numero de pessoas envolvidas, as sérias dificuldades financeiras e a uma
administracdo centralizada e altamente regulamentada historicamente.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

O objetivo deste artigo € realizar uma revisdo sistematica da literatura sobre
policiamento comunitdrio no Brasil, partindo da seguinte questdo de pesquisa: a Policia
Comunitaria € aplicdvel no Brasil? Para orientar a revisao sistemadtica tem-se outra pergunta: o
que se tem publicado sobre Policia Comunitaria no Brasil?

A busca dos artigos foi realizada nas plataformas on-line da base de dados da Principal
Colecao do Web of Science (WOS) e da Scopus. A pesquisa das palavras “community
policing” (AND) “brazil” retornou o resultado de 95 artigos na WOS e 21 artigos na Scopus,
como apresentado no protocolo descrito no Quadro 1.

No segundo momento, estes artigos passaram por um filtro manual. Com a leitura do
titulo e dos resumos dos trabalhos, consideraram-se relevantes termos como Community
Police, Community-orienteded policing, community participation, dentre outros correlatos no
inglés, portugués e espanhol. Durante a leitura dos resumos, admitiram-se também os artigos
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que auxiliassem o alcance dos objetivos desta pesquisa ou que tivessem relacdio com
criminalidade, solu¢cdo de problemas relacionada a participagdo social, as comunidades, a
propria policia brasileira e as politicas ptblicas de seguranca. Eliminaram-se os trabalhos que
interessavam apenas ao publico interno das organizacdes policiais, sem a abordagem do

envolvimento comunitério, e os artigos que, no geral, ndo se encontrava no tema da pesquisa.

Quadro 1 — Protocolo da busca dos artigos na revisao sistematica

Etapas Critérios da busca Plataforma Resultado
da busca
Filtro Busca on-line das palavras: “community policing” Base de periddicos: | WOS: 95 artigos
Inicial (AND) “brazil” WOS e SCOPUS. SCOPUS: 21 artigos
Filtro Leitura manual dos artigos buscando o alinhamento . .
L ‘. . 116 artigos 30 artigos
secunddrio | ao propdsito da pesquisa
Filtro . . . . . .
Final Leitura na integra dos artigos selecionados. 30 artigos 15 artigos

Fonte: elaborado pelo autor.

Em um segundo filtro, também manual, identificou-se, dentre os artigos relacionados a
seguranca publica, uma variedade de abordagens que, embora importantes, ndo ajudavam a
responder ao problema de pesquisa em questdo, como, por exemplo: discussao sobre género e
qualidade de vida da profissdo policial, o abuso de drogas ilicitas e dlcool, qualidade de vida
de idosos, da juventude, discussdes sobre violéncia familiar, interpessoal, sexual, racismo,
questdes sobre acidentes de transito, meio ambiente, direitos humanos, homicidios, combate
ao consumo e trafico de drogas, os problemas de satde publica como drogas, violéncia e
transito, bem como outros crimes. Embora considerados importantes, assuntos semelhantes
foram desconsiderados para a atual revisdo sistemadtica por ndo atenderem aos propdsitos da
pesquisa.

Esse segundo filtro retornou um resultado de 30 artigos (Quadro 1), que passaram a
compor um novo arquivo digital. Foi necessério ainda um filtro final, cujo propdsito consistiu
em ler, na integra, todos os 30 artigos, sendo eliminados, pelos mesmos critérios quando da
leitura dos resumos, 15 artigos, que embora importantes para o estudo da seguranga publica
ndo respondiam ao problema de pesquisa que orienta esta pesquisa. Por fim, os filtros
realizados retornaram a quantidade final de 15 artigos (Quadrdo 2), os quais foram todos
analisados para o alcance dos resultados.

Para investigar o estado da arte e os desafios da pesquisa sobre a policia comunitiria no
Brasil, foi realizada uma revisdo sistemadtica da literatura, com base nesses quinze artigos,
publicados em periddicos indexados, selecionados e analisados por meio da andlise de
conteddo categorial. Buscou-se compreender se hd o desenvolvimento de uma teoria propria
da Policia Comunitdria Brasileira ou se ¢ apenas Policia Comunitaria no Brasil, ou seja, se
essa teoria, presente na literatura em seguranca publica, é aderente ao caso brasileiro. Na
préoxima secdo, apresentaremos as andlises realizadas sobre o policiamento comunitirio
aplicado pelas policias brasileiras, como resultado de uma influéncia global em seguranca
publica.

Os quinze artigos que compdem o corpus desta pesquisa foram analisados de forma a
compreender, por meio de uma revisdo sistemadtica da literatura, se a Policia Comunitéria é
aplicavel ao caso brasileiro, ou se suas préticas ndo seriam apenas uma replicacdo disforme de
praticas estrangeiras em seguranca publica. Para tal, faremos uma avaliagdo do que foi
publicado em termos de contribui¢des, limitacdes e lacunas. Nas proximas secdes apresentam-
se os resultados da revisdo sistemadtica.




Quadro 2 — Sintese dos artigos que compuseram a revisao sistematica

Autor (journal, ano, qualis*)

- Alves (Journal of Latin American Studies, 2016, A1)

- Alves; Arias (Policing & Society, 2012, Al)

- Arias e Ungar (Comparative Politics, 2009, A1)

- Beato, Ribeiro, de Oliveira e Prado (Revista CIDOB D'afers Internacionals, 2017, B1)
- Dammert e Malone (Latin American Politics and Society, 2006, A1)

- Garmany (Annals of The Association of American Geographers, 2014, Al)
- Gonzalez (Latin American Politics and Society, 2019, A1)

- Gonzalez (Public Administration and Development, 2016, A1)

- Haubrich; Wehrhahn (DIE ERDE, 2015, B1)

- Prouse (Antipode, 2018, A1)

- Ribeiro e Vilarouca (Revista de Administracdo Publica, 2018, A1)

- Riccio, Ruediger, Ross e Skogan (Police Practice & Research, 2013, B1)

- Skogan (Police Practice & Research, 2013, B1)

- Vargas (Souls, 2013, qualis indefinido)

- Wolff (Politics & Policy, 2019, A2)

Interesses gerais das pesquisas

Seguranga publica; Policia Comunitéria; o dominio de organizagdes criminosas; o controle urbano militarizado;
os jornalistas, ativistas e jovens negros em mobilizacdo pelas redes sociais; o uso da forga policial; avaliacdo de
programas de policiamento comunitario no controle da criminalidade, na reducio dos niimeros de homicidios,
na participagdo civil democrética e na melhoria do relacionamento sociedade-estado.

Programas de Policia Comunitaria pesquisados

Programa Fica Vivo, Minas Gerais; Unidade de Policia Pacificadora (UPP), Rio de Janeiro; Bases de Seguranga
Comunitaria, Bahia; Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEGs), S3o Paulo; Programa Nacional de
Seguranga Publica com Cidadania (Pronasci), Governo Federal, Brasil.

Piblicos das pesquisas

Séo Paulo/SP; Rio de Janeiro/RJ; Belo Horizonte/MG; Recife/PE; Fortaleza/CE; favelas, areas pobres
brasileiras altamente violentas, em capitais; complexo do Alemao, Rio de Janeiro/RJ; Dona Marta e Cidade de
Deus, Rio de Janeiro/RJ; Brasil, nacional; e, estudos comparados com Honduras, Argentina, Chile e Colombia.

*Considerou-se o maior qualis dos periddicos, identificado da Plataforma Sucupira, Fundacao Capes, Governo
Federal, Brasil. Fonte: elaborado pelos autores.

4. 0 CONTEXTO DA PESQUISA SOBRE POLICIA COMUNITARIA NO BRASIL

Todos os estudos selecionados para esta revisdo sistemdtica (Quadro 3) abordam
investigacOes empiricas de casos brasileiros em que o Estado adota programas considerados
de policiamento comunitdrio. Um dos achados iniciais da pesquisa é que o Rio de Janeiro foi
o estado que recebeu maior atencdo dos pesquisadores (ARIAS; UNGAR, 2009;
DAMMERT; MALONE, 2006; PROUSE, 2018; RIBEIRO; VILAROUCA, 2018; RICCIO;
RUEDIGER; ROSS; SKOGAN, 2013; VARGAS, 2013; WOLFF, 2019).

O que interessou para a maioria desses pesquisadores, no geral, foram os problemas
particulares do Rio de Janeiro, como a forte presenta de organizacOes criminosas, a alta
criminalidade local e os vérios problemas sociais que a capital enfrenta, com reflexo direto na
seguranca publica, especialmente nas favelas. Alguns desses estudos deram especial atencio
ao programa de policiamento comunitdrio chamado Unidade de Policia Pacificadora (UPP),
que foi o mais estudado dentre os pesquisadores (RIBEIRO; VILAROUCA, 2018; RICCIO;
RUEDIGER; ROSS; SKOGAN, 2013; VARGAS, 2013; WOLFF, 2019), por ter sido o
programa de policiamento comunitario mais intensamente incentivado até entdo. O propdsito
da UPP foi resgatar a legitimidade e a presenca do estado nas favelas, incluindo a promocao
de politicas publicas, com a consequente reducdo do medo do crime e o aumento da qualidade
de vida. Apesar de ter recebido forte incentivo do Estado e das organizac¢des envolvidas, com
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o alcance inicial dos objetivos, as praticas policiais retornaram ao policiamento tradicional,
enfraquecendo o programa e promovendo a crise da UPP, o que foi amplamente divulgado na
midia brasileira e alvo das pesquisas académicas (RIBEIRO; VILAROUCA, 2018).

Mesmo que haja o termo inglés slum, ou até mesmo shantytown, para designar os
assentamentos urbanos de baixa renda da periferia brasileira, alguns autores optaram, como
fizeram Riccio, Ruediger, Ross e Skogan (2013), por utilizar o termo “favelas” no titulo do
trabalho (Community policing in the Favelas of Rio de Janeiro), e Garmany (2014), nas
palavras-chave do artigo (Brazil, favela, police, state, violence), valendo-se do termo original
verbalizado pelo publico brasileiro pesquisado. Essa nomenclatura, especialmente brasileira,
ndo tem o correspondente adequado noutra lingua, assim, mesmo que esses artigos tenham
sido escritos no idioma inglés, os autores optaram por utilizar a palavra favela no portugués,
mostrando a peculiaridade brasileira.

As favelas cariocas representam o contexto tipicamente brasileiro, no que diz respeito a
habitacdo, planejamento urbano, emprego, distribuicdo de renda, dentre tantos outros
problemas sociais que interferem diretamente na prestacdo do servigo publico de seguranca.
Inclui-se, nesse quadro, a quase intrativel presenca e a consequente influéncia das
organizacdes criminosas nos assentamentos urbanos de baixa renda da periferia de capitais
brasileiras, por vezes, em disputa pelo dominio territorial, as quais se propdem a substituir o
poder do Estado (e.g. WOLFF, 2019; PROUSE, 2018; ALVES, 2016). Nas favelas também
se evidenciam os problemas brasileiros relacionados a desigualdade social, pobreza,
desemprego, fome, precariedade das politicas publicas de saude e educagdo, discriminagdo e
intolerancia, racismo, a segregacdo territorial do crime e da pobreza que produzem graves
efeitos na seguranca publica, como os homicidios, confrontos e mortes de policiais (e por
policiais), dentre tantos outros que tornam o tema favela permanente no debate ptblico e
insular na literatura sobre seguranca publica no Brasil, o que desafia as suposi¢Oes da teoria
sobre Policia Comunitéria, dada a complexidade do caso brasileiro.

Também tendo as favelas como alvo, outro programa de policiamento comunitario
frequentemente estudado pelos autores (Quadro 3) foi desenvolvido em Minas Gerais, o
Programa Fica Vivo, nas favelas em Belo Horizonte (ARIAS; UNGAR, 2009; BEATO;
RIBEIRO; OLIVEIRA; PRADO, 2017; ALVES; ARIAS, 2012) que possuia propdsitos
semelhantes a UPP, com o envolvimento de liderancas locais.

Dez artigos, do total de quinze (Quadro 3), estudaram o policiamento nas favelas
brasileiras, dentre elas, as de Sdo Paulo/SP; Belo Horizonte/MG; Recife/PE e Fortaleza/CE,
isolada ou comparativamente, com as favelas do Rio de Janeiro/RJ. Embora seja possivel
considerar especificidades regionais, os problemas relacionados aos assentamentos urbanos de
baixa renda no Brasil estiveram presentes nesses estudos, cuja maior atencao foi direcionada
as favelas cariocas (ALVES, 2016; ALVES; ARIAS, 2012; ARIAS; UNGAR, 2009; BEATO;
RIBEIRO; OLIVEIRA; PRADO, 2017; GARMANY, 2014; PROUSE, 2018; RIBEIRO;
VILAROUCA, 2018; RICCIO; RUEDIGER; ROSS; SKOGAN, 2013; VARGAS, 2013;
WOLFF, 2019). As crises de legitimidade da policia e os conflitos nas relacdes sociedade-
estado nos assentamentos urbanos de baixa renda pelo mundo sdo uma realidade na seguranca
publica de muitos paises; porém, as favelas tornaram o caso brasileiro particular.

As suposicdes presentes na literatura sobre Policia Comunitdria sdo limitadas na
aplicacdo ao caso brasileiro, especialmente pelo fato dos estudos se destinarem a um publico
reduzido: grandes e poucas capitais. Um pais com ampla extensdo geogrifica e com
especificidades heterogéneas fomenta a necessidade de mais estudos que considerem a
aplicag¢do da Policia Comunitdria nas diversas regides brasileiras.



Quadro 3 — Lugares e casos de interesse dos artigos que compuseram a revisao sistematica

Lugares brasileiros

Artigos

Casos de interesse

Rio de Janeiro e
outras

Prouse (2018);

Ribeiro e Vilarouca (2018);
Riccio, Ruediger, Ross e
Skogan (2013);

Vargas (2013).

Unidade de Policia Pacificadora (UPP) no Rio de
Janeiro

Wolff (2019)

A UPP no Rio de Janeiro e a Bases de Seguranca
Comunitdria na Bahia

Dammert e Malone (2006)

Policiamento comunitario no Rio de Janeiro, Recife, Sdo
Paulo e outros dois paises: Argentina e Chile.

Policiamento em areas pobres altamente violentas de

Séao Paulo e outras

Arias e Ungar (2009) quatro cidades em Honduras e duas cidades no Brasil:
Rio de Janeiro e Belo Horizonte.
Alves (2016) Organizagdo criminosa, auto identificada como PCC,

nas favelas paulistas.

Haubrich; Wehrhahn (2015)

Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEG) em
Sao Paulo

Gonzalez (2016);
Gonzalez (2019).

CONSEG em Siao Paulo em uma perspectiva comparada
com outros dois paises: Colombia e a Argentina.

Belo Horizonte

Alves; Arias (2012);
Beato, Ribeiro, de Oliveira e
Prado (2017).

Programa Fica Vivo! em Belo Horizonte

Fortaleza Garmany (2014) Favelas e trabalho policial em Fortaleza
26 estados federais e 1938 municipios diferentes, na
Pesquisa nacional Skogan (2013) avaliacdo do Programa Nacional de Seguranga Publica e

Cidadania (PRONASCI)

Fonte: elaborado pelos autores.

Também € carecedora de mais estudos a configuracao institucional da seguranca publica
no Brasil, cujas organizacdes permanecem numa légica ambivalente de prevengdo adaptativa
e segregacdo punitiva no combate ao crime (e. g¢¢ HAUBRICH; WEHRHAHN, 2015), e a
avaliacdo do trabalho policial permanece numa ldgica quantitativa (e. g. PAULA, 2005;
VIEIRA; PROTASIO, 2011), em um contexto constitucional legislativo que dificulta a
existéncia de reformas profundas para todo pais, permanecendo apenas exemplos pontuais de
iniciativas pessoais, sem a garantia de continuidade politica, geralmente fragilizada e
dependente da iniciativa pessoal (e. g. ARIAS; UNGAR, 2009; BEATO et al., 2017). As
policias que possuem maior contato didrio com o publico comum e com os problemas
cotidianos (policias militares) sdo compelidas a duas 16gicas de acdes diversas entre si: por
um lado, uma légica policial de aproximacdo, com diagndsticos subjetivos; e, por outro lado,
uma légica militar de distanciamento com diagndsticos quantitativos generalizantes, cujo foco
€ a persecug¢do penal.

5.NO BRASIL, A POLICIA COMUNITARIA ESTADUNIDENSE

Para explicar a realidade brasileira, os autores utilizam da literatura sobre a Policia
Comunitdria origindria especialmente dos Estados Unidos (e. g GARMANY, 2014;
HAUBRICH; WEHRHAHN, 2015; RIBEIRO; VILAROUCA, 2018; RICCIO; RUEDIGER;
ROSS; WOLFF, 2019), onde os programas de policiamento comunitario eram direcionados a
bairros onde se precisava reconstruir a legitimidade da prética policial, vista até entdo como
violenta, brutal e inadequada, ou seja, o propdsito era construir uma nova forma de interacao
entre policia e sociedade, mais ligada aos direitos humanos e a qualidade de vida, do que ao
uso da violéncia. Essa nova interagdo entre a policia e a sociedade culminaria entdo em uma
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maior legitimidade da instituicdo policial. Como lembram Ribeiro e Vilarouca (2018), Policia
Comunitaria foi o nome dado a diferentes estratégias implantadas pelas forcas policiais
estadunidenses por décadas, a fim de reconstruir sua legitimidade em comunidades pobres
(SKOGAN, 2008).

O referencial teérico desses trabalhos (Quadro 2) foi influenciado pela literatura
internacional sobre Policia Comunitdria estadunidense aplicada ao caso brasileiro.
Especialmente nos estudos de Ribeiro e Vilarouca (2018); Riccio, Ruediger, Ross e Skogan
(2013); Garmany (2014); Wolff (2019); e, Haubrich; Wehrhahn (2015), a Policia Comunitéaria
sempre esteve ligada a um novo modelo de policiamento, entendido como uma reforma
(frente ao enfoque tradicional) que necessita da legitimidade das comunidades em um maior
grau de confianca de quem reside na drea. No mundo, tornou-se a abordagem mais promissora
e popular na producdo de seguranca publica. A policia, a partir dessa perspectiva, ndo se
limitaria apenas em registrar e reprimir o crime, de maneira generalizante, mas estimularia a
proatividade e a iniciativa do policial localmente, numa eficaz prestacdo de contas. O policial
procuraria compreender a dindmica de sociabilidade e como ela contribui para acdes delitivas,
na busca de uma melhoria da qualidade de vida de todos os cidadaos. O policiamento
orientado para a comunidade, em contraste com a maioria das formas de policiamento
tradicional, também busca capacitar os cidaddos através da construcdo de parcerias entre a
policia e a comunidade.

Alguns estudos analisados (Quadro 2) ndo utilizaram a literatura especializada em
Policia Comunitaria (ALVES, 2016; ALVES; ARIAS, 2012; ARIAS; UNGAR, 2009;
BEATO; RIBEIRO; OLIVEIRA; PRADO, 2017; GONZALEZ, 2019; GONZALEZ, 2016;
PROUSE, 2018; SKOGAN, 2013; VARGAS, 2013), tratando-a apenas como objeto
empirico, ndo tedrico. Dada as caracteristicas de sua aplicacdo, foi visto pelos autores como
algo certo, como um novo paradigma na seguranca publica, ndo como um tema para discussao
tedrica. Nesses trabalhos, ndo foi apresentado nenhum autor que tenha discutido a
conceituacdo de Policia Comunitdria. Como exemplo, Prouse (2018) cita pesquisas brasileiras
que afirmaram que os objetivos de proximidade com a comunidade local ndo sdo realizados
pela policia brasileira, tendo as Unidades de Policia Pacificadora (UPP) no Rio de Janeiro e as
favelas cariocas como bases empiricas para tal afirmacao.

O artigo de Dammert e Malone (2006) também ndo apresenta o conceito de Policia
Comunitaria, propriamente dito, mas aborda sobre sua aplicabilidade, por meio da avaliagdo
do medo do crime, tema central para a literatura sobre Policia Comunitdria. Ao discorrer
sobre a mensuragdo do medo do crime, os autores assumem que a prépria defini¢cdo de medo
do crime € um tépico de substancial debate académico.

Outro exemplo € o estudo de Alves (2016) que, embora ndo utilize da literatura
especializada em Policia Comunitdria no seu estudo etnografico, apropria-se do conceito de
policiamento comunitdrio como uma abordagem, patrocinada pelo Estado, sindnimo de
“poder brando” ao crime, incentivando que as comunidades participem nos Conselhos de
Seguranca Comunitarios locais, estabelecendo delegacias comunitérias e apoiando programas
contra violéncia doméstica e de prevencdo de drogas nas escolas estaduais. Segundo o autor,
além de massacres e outras tdticas brutais da policia, o Estado também teria desenvolvido uma
““soft power’ approach to crime” (ALVES, 2016, p. 80), uma abordagem de poder brando ao
crime. Conquanto o livro traduzido para o portugués de Trojanowicz € Bucqueroux (1994, p.
16-17), produto de uma tese em Havard University e adotado pioneiramente pela policia
paulista, informe aos policiais brasileiros que o policiamento comunitirio “ndo ¢
condescendente com o crime [e] ndo ¢ ‘perfumaria’”.

Portanto, no Brasil, a Policia Comunitdria ndo € brasileira. Os desafios para o
desenvolvimento de uma teoria de policiamento que seja de fato brasileira passam por
desafios que serdo alguns deles abordados na préxima sec¢do.
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6. DESAFIOS E LIMITACOES DE UMA AGENDA PARA A PESQUISA
BRASILEIRA

A revisdo sistemdtica dos artigos levantados nessa pesquisa (Quadro 2) aponta que o
contexto das favelas parece suscitar mais a atencao dos pesquisadores do que outros contextos
brasileiros na aplicacio das suposi¢des da Policia Comunitdria, enquanto teoria de
policiamento. Assim, a pesquisa no pais ficou limitada ao dificil contexto das favelas na
relacdo estado-sociedade; a aproximacgdo do policial junto a comunidade local a qual se presta
o servigo publico de segurancga; a promocao de legitimidade policial, cidadania e participag¢ao
civil, no tratamento do medo do crime, da violéncia e da qualidade de vida. Tais suposicdes
s30 necessdarias para a pratica do policiamento comunitdrio e, portanto, inexequiveis no
contexto das favelas.

Quando o medo se transforma em pavor (tanto por parte dos policiais quanto das
comunidades), as praticas policiais se assemelham ainda mais as operacdes militares e as
interacOes comunitdrias se tornam cada vez mais impraticdveis. As reunides comunitérias
preventivas se transmutam em incursdes de combate, quando hd a veemente necessidade do
uso do alto poder de fogo por parte da policia estadual e das organizagdes criminosas, num
constante e iminente risco de vida. A qualidade de vida dos moradores locais € ignorada
quando o objetivo maior do Estado passa ser a retomada do territério, mesmo que de forma
efémera e fragil, com o uso da forca extrema por parte de um policiamento militarizado que
nao consegue manter seu dominio, a sua presenca e nem a sua legitimidade. Quando episddios
que se assemelham a uma guerra civil se tornam cada vez mais presentes no cotidiano de uma
comunidade, as suposi¢des do Policiamento Comunitdrio como se apresenta se tornam cada
vez mais insustentdveis.

Um exemplo das adaptacOes brasileiras de suposi¢oes do policiamento comunitdrio
subjacentes a literatura existente, que merece aprofundamento, € o caso apontado por Wolff
(2019), na sua investigacdo sobre como foi possivel reduzir a criminalidade violenta sem
estender territorialmente a autoridade do Estado. Com base em evidéncias das UPPs cariocas
e das Bases de Seguranca Comunitdria na Bahia, o autor concluiu que um interesse comum
em limitar a violéncia entre a policia e o crime organizado levou a acordos ticitos no
compartilhamento da autoridade local, como condicio de paz. Estudos dessa natureza
evidenciam o desafio das instituigcdes brasileiras de seguranca publica (ALVES, 2016;
BEATO et al., 2017; PROUSE, 2018; WOLFF, 2019) na conquista, ndo apenas do territorio,
mas, principalmente, da legitimidade. O confronto com as organiza¢des criminosas nas
favelas ndo se caracterizam apenas pelo poder de fogo, mas, principalmente, no duelo travado
pelo discurso na busca pela legitimidade dos moradores locais.

Tais assertivas desafiam a teoria e suscitam a ddvida sobre a real capacidade da Policia
Comunitaria de ser aplicada ao caso brasileiro. A resposta para o problema de pesquisa da
atual revisdo sistemdtica seria entdo negativa? Nao. A Policia Comunitdria ndo € aplicdvel ao
caso brasileiro nos moldes em que se apresenta, deixando evidente a necessidade de uma
agenda de pesquisa sobre o policiamento brasileiro, dando suporte tedrico e orientagdo pratica
para a implementacdo de politicas publicas de seguranga no pais, moldadas pelos principios
de um Estado democritico de direito.

Muito embora os resultados da atual revisdo sistemética estejam no sentido de concluir
que a Policia Comunitaria ndo é aplicavel ao caso brasileiro, dadas as suposicdes da literatura
existente, ndo significa que sdo afirmacOes validas para todos os contextos brasileiros,
especialmente aqueles nao englobados pelos artigos pesquisados. Nessa dire¢do,
argumentamos pela necessidade veemente de estudos sobre regionalidade em seguranca
publica, na busca de uma nova teoria para o policiamento brasileiro. Além da apresentacdo
desta lacuna presente na literatura pesquisada, sugere-se uma agenda de pesquisa para a
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constru¢do de uma nova teoria construida em torno de dois temas: legitimidade e
regionalidade.

E importante nesse processo considerar os problemas considerados exclusivamente
brasileiros, ja discutidos no atual texto, incluindo-os a este rol exemplificativo: a cultura e a
histdria brasileira, cuja independéncia tem menos de 200 anos, hd pouco mais de 130 anos um
pais escravocrata em uma monarquia absolutista; e, ainda, o fato de a democracia brasileira
ter pouco mais de 30 anos.

Todos os artigos que compuseram esta revisao sistemdtica, com a excecdo de Skogan
(2013), pesquisaram casos presentes em grande capitais brasileiras, o que se considera uma
importante limitacdo que impede uma resposta satisfatéria a questdo de pesquisa aqui
apresentada: seria a Policia Comunitéria aplicavel no Brasil?

Embora as favelas sejam uma caracteristica particular do Brasil e desafiem a pratica
policial comunitaria no pais, ndo € apenas o estudo desse contexto que auxiliaria a produgdo
de uma teoria de policiamento brasileira. Nao sdo apenas as grandes capitais o alvo da
melhoria dos servicos publicos de seguranca. Muito embora essas realidades fornecam um
excelente laboratério de pesquisa, ndo representam a realidade da maior parte do pais.
Segundo Silveira (2018), 76% dos brasileiros vivem fora das capitais; menos de 1% dos mais
de 5,5 mil municipios t€ém mais de 500 mil habitantes; e, 5,7% dos municipios (317) t€ém mais
de 100 mil habitantes.

As limitagGes para a pratica dessas pesquisas se encontram, principalmente, no dificil
acesso ao campo de pesquisa (e. g GARMANY, 2014; ALCADIPANI, 2014) e na
dificuldade das policias em lidar com os crimes organizados, trazendo um risco para o
pesquisado em campo. A andlise dos artigos desta revisdo sistemdtica mostrou que €
importante ter alguns cuidados para se pesquisar policias e policiamentos no Brasil. Primeiro,
€ necessario reconhecer a Policia Civil e Policia Militar como organizagdes completamente
distintas, tanto em propésitos institucionais, quanto em configuragdes culturais. E importante
entender o que € ser militar e o que € ser policial no Brasil, uma temdtica complexa. Ha
diferencas ndo apenas entre as policias (além das diferencas culturais e historicas, hd
diferencas de procedimento: uma age por demanda e a outra por inciativa), mas, também,
aquelas existentes internamente: oficiais e pracas; administrativos € operacionais;
comunitdrios e repressivos; homem e mulher, dentre outros. As policias militares cabe uma
atencdo especial, pois € o 6rgdo publico de seguranca mais presente na vida cotidiana do
cidaddo, a responsdvel pelo dia a dia dos problemas comunitirios — geralmente,
responsabilizando-se pela primeira resposta ao problemas relacionados a segurancga.

Em suma, como objeto de pesquisa, tomando por base a literatura apresentada,
pontuam-se os seguintes desafios no estudo da Policia Comunitdria Brasileira: (a) o
complexo, rigido e ineficaz sistema de seguranca publica brasileiro; (b) os nimeros
assombrosos em seguranca publica, embora diversos e heterogéneos; (c) a gestdo publica
gerencialista, por vezes contraditéria aos pressupostos do policiamento comunitério; (d) o
crime organizado que enfrenta o poder do Estado na monopolizacdo da violéncia e no
discurso do bem-estar, também buscando legitimidade local; e, (e) deficiéncias na aplicacdo
de politicas publicas em um pais extenso e desigual no acesso a direitos, a servigos publicos
de qualidade, e, at€ mesmo, a sobrevivéncia.

Apesar de ndo considerarem o policiamento comunitdrio rural e o policiamento das
cidades interioranas, as pesquisas mostraram que o policiamento comunitdrio brasileiro, na
busca pela melhoria da relagdo Governo-Sociedade, esta limitado pelas operacdes militares de
alto poder de fogo, pelo crime organizado e pela falta de legitimidade do poder estatal. As
pesquisas realizadas prioritariamente em comunidades urbanas de baixa renda da periferia de
capitais brasileira, onde hd um alto indice criminal, tomado pelo medo do crime e a baixa
legitimidade da policia estatal, excluiu a maioria das regides brasileiras, o que limitou a
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presente pesquisa, apontando caminhos para futuros estudos. Outro caminho indicado para
novas investigagcdes € o possivel retrocesso provocado pelas politicas de isolamento social em
2020, no enfrentamento ao Covid-19, no policiamento comunitério brasileiro que pretenderia
o relacionamento estreito com o publico civil.

Por fim, um aspecto relevante a ser enfatizado sobre o tema: assumir uma reforma das
institui¢cdes policiais brasileiras que considere a promocdo da qualidade de vida e a
legitimidade de sua forga policial, sob a égide da cidadania e da participacdo social, € também
reconhecer que é de fato algo de dificil implementacdo; pois, no pais € preciso também
garantir o minimo necessdrio, tratando, primordialmente, das questdes bdsicas e essenciais a
dignidade humana, como a fome, a saide e a educagdo, problemas ainda presentes em
diversas regides do pafs.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa apresentou uma revisdo sistemdtica particularmente interpretativista, sem
a pretensdo de mostrar verdades absolutas, mas, sim, de indicar caminhos repletos de
subjetividades, difusas e plurais. Dada a assertiva de que os processos € os resultados sdo bem
menos ordenados do que muitos gostariam, oferecemos a epistemologia interpretativista como
um ponto de partida para interpretar a riqueza € a complexidade da atividade policial
comunitéria, contrapondo com as ferramentas gerenciais propostas pela globalizacdo, que sao,
por sua vez, geral, reducionista e abstrata.

Antes de assumir, amplamente, todos os pressupostos da Policia Comunitdria como
apresentados pela literatura cldssica internacional, os esforcos brasileiros deveriam estar
guiados inicialmente pela busca por legitimidade das policias e dos policiais, sem a qual é
invidvel qualquer outra prescri¢do estrangeira. Sem a legitimidade, 0 méximo que as policias
brasileiras conseguirdo é uma nova roupagem para velhas préticas, voltando sempre aos
pressupostos do policiamento tradicional e da repressdo — com se verificou nos estudos aqui
apresentados.

Para a melhoria dos servicos publicos de seguranca é necessdrio mais do que apenas
reduzir os indices criminais; pois esses indices abstratos tém mais sentido para determinados
grupos de burocratas do que para o publico civil no geral, o destinatario dos esforcos policiais.
A qualidade do servico publico prestado estd ligada ao medo do crime e as desordens locais,
as quais interferem na qualidade de vida do cidaddo, mesmo que ndo sejam considerados
“casos de policia” pela ordem legislativa em vigor. A policia deve ser reconhecida como
promotora de direitos, ao representar um Estado que, de fato, defende seus cidaddos e
assegura seus direitos, de forma democratica e cidada.

A partir do amadurecimento da literatura brasileira sobre temas como legitimidade,
democracia, participacdo e mobilizacdo social € possivel experimentar, de fato, as suposi¢oes
de uma seguranca publica participativa. Como esse seria um alvo improvéavel, a proposta atual
€ que nos tornemos independentes da literatura estrangeira sobre o tema. Assim, serd
verdadeiramente possivel considerar as especificidades brasileiras, colaborando
posteriormente com a literatura sobre seguranga puiblica como um todo.
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