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Introducao

A profissao de agentes de transito surgiu em 1997, a partir do Cédigo de transito brasileiro que
determinou a municipalizacao da fiscalizacao, engenharia e educacao para o transito através da
descentralizagdo administrativa desses servigos. O trabalho desses agentes é normalizado em
documentos como as resolugoes do Conselho Nacional de transito e as legislagdes municipais.
Entretanto, tais normas nao sdo capazes de antecipar o que é feito do trabalho no espaco da vida real,
0 que é preciso mobilizar de si para realizar a atividade, sobretudo, em contextos de precarizacao do
setor publico.

Problema de Pesquisa e Objetivo

A questao que se busca responder neste artigo é: Como os agentes de transito fazem uso de si, criam e
mobilizam saberes, valores e experiéncias para realizar a atividade de trabalho no contexto da
precarizacao dos servigos publicos? E o objetivo é apresentar analises preliminares do emprego do
modelo teodrico ergolégico para intervencao na atividade de trabalho de agentes de transito no
Municipio de Betim - MG.

Fundamentacao Teorica

A Ergologia é uma abordagem interdisciplinar desenvolvida originalmente na Francga, ao longo dos
anos 1980 e 1990, pelo filésofo e epistemologo Yves Schwartz, destinada a conhecer e intervir nas
situacoOes de trabalho. A atividade do agente de transito encontra-se constrangida por normas
antecedentes de diferentes dimensdes - e bastante rigidas -, o que pode significar fonte de diferentes
problemas no desenvolvimento dessa atividade. A adogao de modelos de gestao mais préoximos aos
inerentes a inciativa privada, sob a ldgica do usuario resultados otimizados com o dispéndio de
menores recursos.

Metodologia

Como método, trata-se de estudo qualitativo, descritivo, que emprega, como instrumento de producao
e analise de dados, a técnica da autoconfrontacao simples e cruzada, a amostra é composta de 12
agentes divididos em 6 duplas em 2 turnos de trabalho. Os dados sao analisados sob a perspectiva
teorico-metodoldgica do Ergologia.

Analise dos Resultados

As principais questoes aparentes nas analises e nos resultados sdo as compreensoes dos agentes sobre
sua atividade, sobre as mobilizacdes necessarias no contexto da precariedade em que desenvolvem o
trabalho, sua importancia para o polo do bem comum, fungao precipua da Administragao publica e
formas de tornar o trabalho menos desgastante, mesmo com escassez de recursos. Validade da
abordagem ergoldgica para tratar o trabalho da administragao publica.

Conclusao

Por meio da autofrontacao com sua atividade, em uma perspectiva ergoldgica, os agentes tomam
consciéncia da importancia de seu corpo, dos valores em jogo nas escolhas efetuadas em sua atividade
e para dar conta dela, como compreendem as mobilizagdes de saber, valores e experiéncia necessarios
a pratica e ao corpo-si, o que pode permitir uma melhor compreensao de sua atividade.
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