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CIDADE INTELIGENTE E PARTICIPATIVA: elementos contributivos para a participacao
social na defini¢do dos instrumentos de planejamento orcamentario

RESUMO

A participacdo da sociedade € um aspecto valoroso na governabilidade das cidades, pois
fortalece o componente colaborativo dos cidaddos. Tal participagdo dita como social, no
presente estudo, é encarada como um elemento essencial para a constru¢do de uma cidade
inteligente. Neste sentido o artigo buscou identificar, a partir da percepcao da populagio,
fatores contributivos para a participacao social na definicdo dos instrumentos de planejamento
orcamentdrio. Em relacdo aos aspectos metodoldgicos, o estudo é caracterizado por uma
abordagem quantitativa e descritiva, utilizando-se da andlise multivariada de dados com uma
amostra de 235 respondentes. Com os achados do estudo, identificou-se um framework, que
retrata elementos que colaboram para a participagdo social na definicio dos instrumentos
orcamentdrios da administracdo publica, considerados como elementos capazes de
desenvolver o papel da participacdo popular, elemento este caracteristico para a definicdo de
uma cidade inteligente, proporcionando uma maior assertividade nas necessidades da
sociedade.

Palavras-chave: Participacdao Social. Cidade Inteligente. Planejamento Or¢amentario.
1 INTRODUCAO

Em virtude do rdpido crescimento habitacional, as cidades buscam ferramentas para
garantirem melhores condi¢cdes de vida (CHOURABI et al., 2012). Dentre essas ferramentas,
destaca-se a participagdo social, definida como um direito humano relevante para todo e
qualquer individuo (BOTERO, 2008). Pois, o gerenciamento inteligente dos recursos publicos
tem se tornado uma preocupagdo pertinente no ambito governamental (CADENA et al.,
2012).

Ao longo do tempo a participag¢do social foi expandida, considerada como relevante
para a construcdo do processo democritico na gestdo ptiblica (HARISSON et al., 2012;
BUELE; PABLO, 2006). Logo, uma sociedade s6 € considerada democrdtica, com a
participacdo dos cidaddos no processo de gestio (BERRETTA; TURRA; FERRERO, 2019).
Por este motivo, a participacdo social € vista como elemento para o gerenciamento inteligente
dos recursos publicos, assim como crescente, pois de acordo com Tavares e Rodrigues (2013)
tendéncias recentes indicam a extensdo dessas formas de participacio em direcdo a
ferramentas mais ambiciosas, incluindo or¢amento participativo, foruns de discussdo e grupos
de estudo com a participag¢do dos cidadaos.

Thiel et al. (2016) afirmam que a participacdo € entendida como um termo muito
amplo e que € usado e interpretado de maneira diferente. Esta participacdo pode se referir a
apenas fornecer aos cidadaos informagdes, bem como a formas mais ativas de participacao.
Tal participagdo dita como social, no presente estudo, € encarada como um elemento essencial
para a constru¢do de uma cidade inteligente, estando mais voltada para a forma mais ativa de
interagd@o. Pois, conforme Giffinger, Haindlwair e Kramar (2010) a participacdo do cidadao é
um critério que deve ser considerado para uma cidade ser entendida como inteligente. Tais
cidades inteligentes envolvem um conceito administrativo moderno combinando o
desenvolvimento das &reas urbanas com o maior nivel de participacdo dos cidaddos
(KLIMOVSKY; PINTERIC; SAPARNIENE, 2016).

A titulacdo de cidade inteligente compreende um conjunto de fatores, incluindo as
solugdes tecnoldgicas, com fatores sociais, técnicos e ambientais. Entre os fatores sociais,
tem-se a participacdo ativa do cidaddao (NAM; PARDO, 2011). Por este motivo Caragliu, Del
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Bo e Nijkamp (2011) afirmam que nas cidades inteligentes, € através da participacdao do
cidaddo que ocorrem os investimentos em capital humano e social, infraestruturas e
comunicacdo (DAWES, 2010). Pois, o cidaddo participativo proporciona um melhor
atendimento as suas necessidades, garantindo uma melhor qualidade de vida (DE JONG et al.,
2015).

O planejamento orcamentdrio, que é a base financeira para o desenvolvimento das
cidades, envolve: cidaddos, servicos e objetivos publicos. Por este motivo, a participacdo
social deve ser figura presente em sua defini¢do. Assim, tal participacdo no processo
or¢amental busca garantir o atendimento as necessidades sociais. Para tanto, recomenda-se
que os gestores disponibilizem mecanismos participativos, articulando a participa¢do do
cidadao no planejamento or¢camentario (MANARA, 2017; FRANKLIN; HO; EBDON, 2009).

Para Salahudin e Zumitzavan (2017), os mecanismos participativos auxiliam na
formulacdo e determinacdo de politicas publicas, incluindo a participagdo no planejamento
or¢amentdrio, que apoiem as preferéncias dos cidadaos. Entretanto, os autores apontam que
estudos anteriores (JAINURI, 2014; SAPONAH, 2014; SALAHUDIN, 2012; WIJAYA,
2007; WIDWATI, 2007; FITRA, 2007) evidenciam que a relacdo entre o controle social e o
planejamento or¢amentdrio ndo reflete os valores democraticos. Além de ter sido mostrado
que as audi€éncias de planejamento e desenvolvimento sdo apenas cerimoniais, nao havendo a
participacdo ativa da sociedade. Logo, o governo controla e dirige o planejamento
or¢amentdrio, ndo incorporando as necessidades dos cidaddos.

Objetivando melhorias no controle social, torna-se necessario que os cidadaos sejam
capazes de identificar elementos da participacdo social na definicdo das politicas
orcamentdrias (SCHWARE; DEANE, 2003). Neste sentido, considerando a participagcao
social como um elemento para a constru¢ao de uma cidade inteligente e participativa, o artigo
busca identificar, a partir da percepcao da populacdo, fatores que contribuem para a
participacdo social na definicao dos instrumentos de planejamento or¢amentéario.

O trabalho justifica-se por discorrer acerca da relevincia da participacdo social no
planejamento orcamentdrio, com o objetivo de garantir uma melhor aloca¢do dos recursos
publicos, através da uma governabilidade inteligente.

2 REFERENCIAL TEORICO

De acordo com os valores democraticos, o planejamento orcamentdrio deve estar
relacionado aos cidadaos, aos servigos e objetivos publicos (SALAHUDIN; ZUMITZAV AN,
2017). Sendo a participagdo publica uma ferramenta para a garantia de politicas orcamentarias
que colaborem a necessidade dos cidadaos (FRANKLIN; HO; EBDON, 2009). Visto que as
decisdes econOmicas continuam concentradas nas maos de poucos, sendo isto uma barreira no
avango da participacao social (CICONELLO, 2008).

Diante destes aspectos sdo evidenciados os elementos: mitigacao do interesse publico,
desenvolvimento de liderancas comunitérias, educacdo para o controle social e or¢amento
transparente e participativo. Todos estes, apresentados como ferramentas de auxilio a
participacdo social na definicdo das chamadas estratégias orcamentarias.

A mitigacdo do interesse publico estd relacionada a influ€ncia politica disposta por
partidos e governantes eleitos sobre o direcionamento dos fins orcamentarios. Conforme
Salahudin e Zumitzavan (2017), o governo intervém na determinacdo orcamentdria fazendo
com que os interesses publicos correspondam aos seus proprios interesses. Como também
priorizam interesses empresariais em detrimento aos interesses da sociedade (SALAHUDIN;
ZUMITZAV AN, 2017).

Desta forma, He (2011) concluiu em seu trabalho que quanto maior for a influéncia e
o papel politico do governo na defini¢cao das politicas publicas, maior serd a chance de que
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estas sejam politicas que atendam aos interesses da elite politica. Em contrapartida as
consideracdes expostas, Hungtinton (1996) destaca que o papel ativo da sociedade no
processo politico é de minimizar os interesses politicos das elites politicas e burocraticas.
Pois, se ndo houver colaboracio satisfatoria entre o estado, cidaddo e grupos privados a forma
de governanca local ndo apoiard o atingimento de metas das instituicdes governamentais
(EMERSON; NABATCHI; BALOGH, 2011). Portanto, o processo de definicdo das politicas
publicas deve ser baseado na boa colaboracdo entre as partes interessadas (EMERSON;
NABATCHI; BALOGH, 2011).

O interesse politico ainda, por meio do posicionamento politico dominante de
funciondrios e liderangas politicas, dificulta a participacdo dos grupos civis nas etapas do
planejamento orcamentdrio (HE, 2011). Os grupos civis sdo entendidos como Ong’s e
entidades ndo-politicas que objetivam uma maior participacdo social e o controle social por
meio da populagdo, entendidas como liderangas comunitérias.

Por sua vez, a lideranca comunitdria desempenha um relevante papel na sociedade
democritica (DAVENPORT; SKANDERA, 2003). Por meio dos grupos civicos
desenvolvem-se virtudes e valores fundamentais que permitem aos individuos contribuir com
as necessidades da sociedade e ajudar a projetar instituicdes politicas que adotem politicas
publicas que apoiem as preferéncias dos cidaddos (SALAHUDIN; ZUMITZAVAN, 2017).
Por este motivo, sdo entendidas como capacitadoras, pois sdo responsdveis por habilitar
pessoas para que elas tenham espago para defender suas aspiracdes ao governo (ADDOR,
2018; DAVENPORT; SKANDERA, 2003).

A partir de Salahudin e Zumitzavan (2017), conclui-se entdo que o desenvolvimento
das liderangas comunitdrias significa a capacidade do aumento da conscientizacdo do
executivo e do legislativo para que eles estejam mais transparentes em relacao a participacao
ou ao envolvimento do publico, aumentando assim a conscientizacao dos cidadaos em relacao
aos seus direitos e necessidades.

Como mencionado por Davenport e Skandera (2003), as liderancas comunitarias tém
um papel relevante de capacitacdo das pessoas para que estas possam ser mais participativas.
Logo, a educacdo politica da populacdo toma evidéncia como um elemento relevante para a
participagdo social.

A educacio politica, portanto, é considerada o principal veiculo de reforma intelectual
e moral, a fim de despertar a consciéncia coletiva dos cidaddaos como agentes de mudanga
social (EMERSON; NABATCHI; BALOGH, 2011). Para Salahudin e Zumitzavan (2017),
além ganhar conhecimento e compreensdo das causas publicas, o conhecimento critico que
impulsiona a atuacdo popular, desenvolveria na populacdo um senso de responsabilidade
social e alcancaria nestas pessoas uma nova perspectiva além das fronteiras da vida pessoal.
No estudo de Addor (2018) este elemento foi identificado como resultado de estudo e
intitulado de Politizacdo da Populacdo, pois para este apenas por meio da cultura politica da
sociedade € que os projetos democrdticos poderdo ter continuidade. De forma conclusiva,
baseada na constatacdo de Franklin, Ho e Ebdon (2009) entende-se que a educacdo pode
trazer importantes resultados, ja que a temdtica dos orcamentos governamentais é complexa.

O orcamento transparente e participativo tem por finalidade alinhar as decisdes
orcamentdrias e definir acOes realizadas com recursos publicos. Através da relacdo entre o
orcamento e os cidaddos, o governo realiza uma gestdo eficiente, oferecendo servigos de
qualidade. Contudo, os papéis desenvolvidos pelos cidadios no orcamento sdo
imprescindiveis para a determinacdo das suas necessidades, garantindo que o interesse
publico seja atendido (FRANKLIN; HO; EBDON, 2009). Entretanto, é essencial que se tenha
transparéncia na fase de elaboracao do or¢camento, uma vez que o processo participativo, sO se
torna possivel, se os cidaddos/eleitores/contribuintes tiverem acesso as informagdes e
discussdes (PIRES, 2010). Neste sentido Tygel et al. (2016) relatou que os dados
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orcamentdrios formam um dos principais motivos que ocasiona a abertura e publicacdo de
dados para a populacdo, pois além de melhorar a transparéncia das contas publicas este
também pode melhorar a participacao democratica.

Para Santos, Lopes e Monte (2016), o orcamento transparente, aberto e participativo é
considerado como modelo de democratizacdo nas decisdes que envolvem a sociedade e o
poder publico, demonstrando além das demandas legais, discussdes e decisdes de aplicacdao de
recursos. Dessa forma, o planejamento e a elaboracdo do orcamento deve ser transparente,
aberto e participativo, possibilitando que a sociedade tenha a oportunidade de fornecer e
discutir, as suas necessidades, bem como as prioridades das mesmas (SALAHUDIN;
ZUMITZAV AN, 2017).

Visto que, de acordo com Santos et al. (2017) a participac@o social na estruturacdo do
orcamento publico € indispensivel, assim como o devido acompanhamento de sua execugdo,
para que uma vez reservados os recursos estes possam ser aplicados ao seu correto destino,
correspondendo a uma apropriada execucao orcamentaria.

3 METODO

Este estudo € caracterizado por uma abordagem quantitativa e descritiva, pois retrata
fatores que levam a participacdo social na definicdo das estratégias orcamentdrias dos
gOVernos.

A amostra € nao probabilistica e contou com 235 respondentes. Para a purificacdo dos
dados 7 casos foram eliminados, sendo 3 por ndo serem da regido nordeste (regido de
aplicacdo da pesquisa), e 4 casos foram eliminados por concentrarem respostas em uma tnica
alternativa da escala Likert. Desta forma, a amostra final do estudo foi composta por 228
respondentes. A coleta ocorreu no periodo de 17 de janeiro a 07 de fevereiro de 2019. Os
respondentes foram abordados presencialmente, a distancia via e-mail e pelas midias sociais.
Na submissao de questiondrios online utilizou-se o método Snowball, o formulério eletronico
foi inicialmente enviado aos contatos dos pesquisadores, que posteriormente o enviou para
outros respondentes (HAIR et al., 2010).

Como instrumento de coleta de dados utilizou-se um questiondrio, contendo a
caracterizacdo dos respondentes, nivel de conhecimento acerca do or¢amento publico, neste
momento aqueles que ndo possuiam nenhum conhecimento assinalaram O - ndo conhego, os
que possuiam conhecimento avaliaram o seu nivel em uma escala variando entre 1- fraco
conhecimento e 5 - excelente conhecimento. O questiondrio também contou com
levantamento de questdes fechadas, acerca dos elementos colaborativos para a participacao
social na defini¢do dos instrumentos or¢camentario publico, estruturadas em escala Likert de 5
pontos, sendo o intervalo definido: 1 - discordo totalmente e 5 - concordo totalmente. O
referido questiondrio foi validado por dois especialistas da &drea objetivando melhor
entendimento das questdes.

Para o desenvolvimento das questdes que tratam sobre participacdo social na definicao
dos instrumentos orcamentdrio publico utilizou-se como base principal o trabalho
desenvolvido por Salahudin e Zumitzavan (2017). Foram desenvolvidas 18 varidveis
observaveis, sendo obtidos 12,67 respondentes por varidvel, demonstrando que o tamanho da
amostra € representativo para o estudo, pois para cada varidvel observavel, se faz necessério
de 5 a 10 respondentes (HAIR et al., 2010). Tais elementos identificados apresentam-se
abaixo no Quadro 1:

Quadro 1 - Fatores e varidveis observaveis determinantes para a participag¢do social

| Mitigacio do interesse politico (MIP)




MIP1) Os governantes direcionam os interesses da populacdo para fazer com que os
interesses publicos correspondam aos seus proprios interesses. MIP2) Os gestores publicos
promovem os interesses dos empresarios e ndo os interesses da sociedade. MIP3) Quanto
maior for os papéis politicos do governo e dos politicos no processo de defini¢do de
politicas publicas, maior a probabilidade de o processo produzir resultados que atendam
aos interesses meramente politicos.

Salahudin e
Zumitzavan (2017)
e He (2011)

Educacio para controle social (ECS)

ECS1) Quando a populacdo adquire conhecimento e compreende as entidades publicas ela
desenvolve um senso de responsabilidade social, alcancando assim novas perspectivas
além das fronteiras da vida pessoal. ECS2) Para uma maior participagido da sociedade nas
decisdes politicas se faz necessdrio capacitacdes por meio de semindrios, workshops,
publicacdes e cursos. ECS3) A educagdo politica é considerada o principal veiculo de
reforma intelectual e moral, a fim de transformar os cidadaos em agentes de mudanca
social, desenvolvendo assim uma consciéncia coletiva na populacgio.

Salahudin e
Zumitzavan (2017),
Emerson, Nabatchi

e Balogh 2011) e

Davenport e

Skandera (2003)

Desenvolvimento de liderancas comunitarias (DLC)

DLC1) O lider comunitério € peca chave para a representatividade dos bairros perante as
decisdes tomadas pelos gestores publicos na definicdo orcamentdria. DLC2) O papel
central dos grupos civicos (Ong’s e entidades ndo-politicas de combate a corrupgio) é
capacitar as pessoas e defender o povo para que possam ter acesso a seus direitos. DLC3)
A atuacdo de grupos civicos aumentam a conscientizacdo do executivo e do legislativo
para que eles se abram para a participacdo ou o envolvimento do publico, aumentando
assim a conscientizacio dos cidaddos em relacdo a seus direitos e necessidades.

Salahudin e
Zumitzavan (2017)
e Davenport e
Skandera (2003)

Orcamento transparente e aberto (OTA)

OTAl) O planejamento, elaboracdo e a discussdo para o estabelecimento de uma
legislacdo or¢amentdria, deve ser transparente e aberto, de modo que toda a sociedade
tenha ampla oportunidade de fornecer insumos aos processos. OTA2) A exposi¢do do
or¢amento publico, na sua fase de elaboracdo, a popula¢do, por meio de audiéncias
publicas, é uma ferramenta de transparéncia que permite a participagdo da populagio.
OTA3) A existéncia de canais que possibilitem o contato direto entre a populacdo e os
representantes legais gera maior participacdo da populacdo, como por exemplo, reunides
em bairro. OTA4) Informar as decisdes tomadas pelos gestores, ¢ um mecanismo de
retorno a comunidade em relacdo a suas demandas, demonstrando o poder de participacio
da sociedade na administracio publica.

Salahudin e
Zumitzavan (2017)
e Franklin, Ho e
Ebdon (2009)

Planejamento orcamentario com participacao social (POPS)

POPS1) A participacdo puiblica no processo or¢amental é uma forma importante de
garantir que a politica orcamental responda as necessidades dos cidaddos. POPS2) As
autoridades locais devem desenvolver mecanismos participativos, para que a participa¢do
do cidaddo nas tomadas de decisdes orcamentdrias sejam articuladas. POPS3) Com a
participacdo publica da sociedade, nas acdes orcamentdrias desenvolvidas pelos 6rgio
publicos os problemas da vida em uma sociedade podem ser resolvidos. POPS4) O
processo de defini¢do das agdes orcamentdrias deve considerar uma boa colaborag@o entre
Estado e Sociedade afim de atingir as metas das institui¢des governamentais. POPS5) O
papel ativo da sociedade no processo politico minimiza os interesses politicos na definicio
do planejamento or¢amentario.

Salahudin e
Zumitzavam
(2017), Emerson,
Nabatchi e Balogh
(2011), Franklin,
Ho e Ebdon (2009)
e King, Felty e
Susel (1998)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Como técnica proposta para a andlise e interpretacdo dos dados foi feita estatistica

descritiva, observando as médias e frequéncia das varidveis da pesquisa, bem como a analise
multivariada de dados, mais especificamente através de andlise fatorial exploratdria e
confirmatdria intra-bloco que sio técnicas que contribuem para a validacdo estatistica de
varidveis e fatores observaveis, que foram inicialmente elaborados com base em preceitos
tedricos. Desta forma, tais técnicas estatisticas sdo usadas para testar a confiabilidade,
integridade e normalidade dos dados e a escala (Hair et al., 2010; De Guimaraes et al., 2018;
Severo et al., 2018).

Para o desenvolvimento da andlise fatorial exploratéria (AFE) e a andlise fatorial
confirmatdria (AFC) os indices de base foram estabelecidos por meio de Hair Jr. et al. (2010)
e Maro6co (2010), sendo eles: 1) Alpha de Cronbach (> 0.6); i1) Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
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(=ou> 0.5); iii) Esfericidade de Bartlett (p <0.05); iv) Carga fatorial (=ou> 0.5); v)
Comunalidade (= ou> 0.5). O Software utilizado para o desenvolvimento das técnicas de
andlise foi o SPSS 21.0.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES E PERCEPCAO DA TEMATICA
Acerca do nivel de escolaridade 80,3% deles possuem no minimo o ensino superior,

sendo 36% com grau de especialista e/ou mestre, demonstrando a capacitacdo dos

respondentes para participacdo no estudo. A Tabela 1 apresenta o conhecimento destes
respondentes acerca do tema objeto de avaliacdo do estudo.

Tabela 1 - Conhecimento sobre a temdtica da pesquisa

Qual seu grau de conhecimento sobre alguns destes termos: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA)?

Frequéncia Percentual Acumulativo
Nao conheco 13 5,7 5,7
Fraco 35 15,4 21,1
Pouco satisfatorio 47 20,6 41,7
Satisfatorio 51 22,4 64,0
Bom 55 24,1 88,2
Excelente 27 11,8 100,0

Média 2,79
Qual seu nivel de conhecimento sobre Orcamento Piblico?

Frequéncia Percentual Acumulativo
Nao conheco 8 3,5 3,5
Fraco 17 7,5 11,0
Pouco satisfatorio 63 27,6 38,6
Satisfatorio 67 29,4 68,0
Bom 53 23,2 91,2
Excelente 20 8.8 100,0

Média 2,877
Vocé ja participou de alguma audiéncia piblica ou evento realizado para ouvir a opiniao do cidadao em
relacdo as acoes governamentais?

Frequéncia Percentual Acumulativo
Sim 53 23,2 23,2
Nio 175 76,8 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Baseado nestes achados pode-se constatar que o nivel de conhecimento dos
respondentes estd entre pouco satisfatorio e satisfatorio, inferindo que estes possuem algum
conhecimento sobre a temdtica de pesquisa, principalmente quando questionados sobre o
nivel de conhecimento sobre or¢amento publico, por este ser um termo mais comum € usual.

Sobre a participacdo do cidaddo em atividades de defini¢do das a¢cdes governamentais
observa-se uma baixa participacdo social nestes espagos, pois apenas 23,2% dos pesquisados
relatou ja ter participado em algum momento de atividades desta natureza. Este fato pode
estar associado a incapacidade dos governantes envolverem os cidaddos neste processo ou ao
desinteresse da sociedade em participacOes nos atos da gestdo publica. Corroborando com as
consideracdes de Salahudin e Zumitzavan (2017), quando evidenciam que a relagdo entre o
controle social e o planejamento orcamentdrio nao reflete os valores democraticos,
constatando que existe uma falta de socializag¢do por parte dos governos.

4.2 ESTATISTICA DESCRITIVA



Analisando os resultados descritivos infere-se que as varidveis observdveis da
pesquisa, conforme a Tabela 2, apresentam altas concordancias e consequentemente baixos
desvios-padrdes.

Tabela 2 — Média e desvio padrdo por varidvel observavel

Fatores Siglas Média Desvio padrao
Mitigacgdo do interesse politico MIPI 3,82 1,07
(MIP) MIP2 3,90 1,07
MIP3 3,99 0,96
Educacao para controle social ECSI 4,57 0,73
(ECS) ECS2 4,14 0,97
ECS3 4,23 0,88
Desenvolvimento de liderancas DLCI 3,82 1,04
comunitarias (DLC) DLC2 3,96 0,91
DLC3 3,81 1,04
OTAIl 4,46 0,76
Orcamento transparente e aberto OTA2 4,53 0,76
(OTA) OTA3 4,38 0,78
OTA4 4,44 0,79
POPS1 4,39 0,84
Planejamento orcamentério com POPS2 4,43 0,83
participagdo social (POPS) POPS3 3,82 0,98
POPS4 4,34 0,84
POPS5 3,61 1,26

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Baseado nas descri¢des das médias das varidveis, conclui-se que estas tendem a se
aproximar do grau de concordancia.

A ECS1 € a variavel do estudo com maior média (4,57) e menor desvio padrao (0,73)
demonstrando a alta concordancia sobre o fato de que quando a populagdo adquire
conhecimento e compreende as entidades publicas ela desenvolve um senso de
responsabilidade social, alcangando assim novas perspectivas além das fronteiras da vida
pessoal. Concluindo que a populagdo é consciente da importancia da participagdo popular nas
decisdes de governo e que o conhecimento ¢ uma “chave” para o sucesso deste processo. Ja a
POPSS5 possui a menor média (3,61) e maior desvio padrao (1,26) do estudo, demonstrando
que a populacdo tem menor credibilidade na premissa de que o papel ativo da sociedade no
processo politico minimiza os interesses politicos na defini¢ao do planejamento or¢camentario.
Concluindo que a percepcao popular € a de que mesmo com o poder ativo da populagdo os
politicos sempre conseguirdo influenciar com seus interesses as definicdes orcamentarias.

Para um melhor entendimento e detalhamento da representatividade de cada varidvel
em relacdo ao seu fator como contribui¢do para a construcao do estudo e para a determinacao
dos elementos que mais se destacam como contributivos na participacdo social na
determinacdo dos instrumentos orcamentdarios, sdo analisadas as Tabelas que apresentam as
frequéncias em percentual dos niveis de concordancia e discordancia, por varidvel.

Na Tabela 3, estdo apresentadas as varidveis que tratam sobre Mitigagdo do Interesse
Politico. Considerando as opg¢des concordo parcialmente e concordo totalmente, todas as
varidveis possuem um alto nivel de concordancia: MIP1 (73,7%), MIP2 (74,1%) e MIP3
(73,2).

Tabela 3 - Frequéncia das varidveis que compde o fator Mitigagdo do Interesse Politico



.. Discordo Discordo . Concordo Concordo
Variavel . Indiferente . Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
MIP1 3,9% 10,5% 11,8% 46,1% 27,6% 100%
MIP2 3,9% 8,3% 13,6% 42,1% 32,0% 100%
MIP3 1,3% 6,6% 18,9% 38,6% 34,6% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A de maior destaque (MIP2) trata sobre a capacidade dos gestores publicos
promoverem os interesses dos empresdrios € ndo os interesses da sociedade. Demonstrando a
ciéncia da populacdo sobre este fato, reforcando a capacidade do interesse politico ser um
inibidor da atuacdo da sociedade. Assim, como afirmam Salahudin e Zumitzavan (2017)
quando alertam que os gestores publicos muitas vezes priorizam interesses empresariais em
detrimento aos interesses da sociedade.

No que diz respeito a fator Educacdo para o Controle Social, conforme a Tabela 4, as
suas varidveis também demonstram uma alta concordancia: ECS1 (92,5%), ECS2 (82,9) e
ECS3 (85,10).

Tabela 4 - Frequéncia das varidveis que compde o fator Educacio para o Controle Social

.. Discordo Discordo . Concordo Concordo
Variavel X Indiferente . Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
ECSI1 0,4% 2,2% 4,8% 25,4% 67,1% 100%
ECS2 2,6% 5,3% 9,2% 41,2% 41,7% 100%
ECS3 0,9% 5,3% 8,8% 39,9% 45.2% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Apesar de todas as varidveis possuirem altos indices de concordancia a afirmacao
ECS1 foi a que obteve um percentual de afirmagdes “concordo totalmente” superior as
demais. Como ja exposto esta varidvel possui maior média dentre as observadas e apresenta a
capacidade da educag¢do como elemento transformador da participagao social, fortalecendo o
fator educagdo como um componente responsavel pela maior participacdo popular nas
determinacdo dos elementos or¢amentdrios. Assim, a educacdo politica, é considerada o
principal veiculo de reforma intelectual e moral, a fim de despertar a consci€ncia coletiva dos
cidaddos como agentes de mudanga social (EMERSON; NABATCHI; BALOGH, 2011).

A Tabela 5 aborda o fator Desenvolvimento de Liderancas Comunitarias com
percentuais de afirmacdo total de DLC1 (67,5%) DLC2 (76,3%) e DLC3 (69,3%).

Tabela 5 - Frequéncia das varidveis que compde o fator Desenvolvimento de Liderangas Comunitarias

. s Discordo Discordo . Concordo Concordo
Variavel . Indiferente . Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
DLC1 1,8% 11,8% 18,9% 37, 7% 29,8% 100%
DLC2 2,2% 4,4% 17,1% 47,8% 28,5% 100%
DLC3 3,1% 9,6% 18,0% 41,7% 27,6% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

A variavel de destaque deste fator € a DLC2 que aborda a importancia dos grupos
civicos (Ong’s e entidades ndo-politicas de combate a corrup¢ao) na capacitacdo da populacdo
e na defesa do povo para que possam ter acesso a seus direitos. Este fator afirma a
necessidade do apoio de entidades que estejam fora do ciclo de interesses politicos na
representacdo e auxilio da populagdo na determinacdo dos instrumentos orcamentérios. Esse
achado corrobora com o entendimento Abdor (2018) e Davemport e Skandera (2003) pois os
autores enfatizam que estas organizacdes sao entendidas como capacitadoras, responsaveis
por habilitar pessoas para que elas tenham espaco para defender suas aspiracdes ao governo.
Complementando, Salahudin e Zumitzavan (2017) salientam que por meio dos grupos civicos
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desenvolvem-se virtudes e valores fundamentais que permitem aos individuos contribuir com
as necessidades da sociedade e ajudar a projetar instituigdes politicas que adotem politicas
publicas que apoiem as preferéncias dos cidaddos.

Os resultados descritivos sobre o fator Or¢amento Transparente e Aberto, s3o expostos
na Tabela 6. Este fator possui varidveis com alto grau de concordancia em todas as varidveis:

OTALI (89,5%), OTA2 (92%), OTA3 (89%) e OTA4 (89,5%).

Tabela 6 - Frequéncia das varidveis que compde o fator Or¢camento Transparente e Aberto

.. Discordo Discordo . Concordo Concordo
Variavel . Indiferente . Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
OTAIl 0,4% 1,8% 8,3% 30,3% 59,2% 100%
OTA2 1,3% 0,9% 5,7% 28,0% 64,0% 100%
OTA3 0,9% 1,8% 8,3% 36,8% 52,2% 100%
OTA4 1,3% 0,9% 8,3% 31,6% 57,9% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A varidvel OTA2 é a de maior destaque, 64,0% dos respondentes concordaram
totalmente e 28,0% parcialmente, somando 92% de concordancia. Esta questdo trata da
exposicdo do orcamento publico, na sua fase de elaboracdo, a populacdo, por meio de
audiéncias publicas, como uma ferramenta de transparéncia, capaz de gerar participacdo da
populacdo. Este elemento caracteriza a importancia da existéncia das audiéncias publicas na
definicdo orcamentdria na administracao publica. Tendo em vista que a participacao social na
estruturacdo do orcamento publico € indispensdvel para que os recursos possam ser aplicados
em seu correto destino, correspondendo a uma apropriada execucdo orcamentdria (SANTOS
et al., 2017).

No tocante ao fator Planejamento Or¢amentdrio com Participag¢do Social a varidvel de
menor grau de concordancia € a POPSS, como ja observado na avaliacdo da média e desvio-
padrao da varidvel, bem como conforme a Tabela 7. Aferindo que a credibilidade da
populacdo em seu papel ativo da sociedade no processo politico, estd baixa em relagdo a
capacidade de minimizar os interesses politicos na defini¢do do planejamento or¢amentdrio.

Tabela 7 - Frequéncia das varidveis que compde o fator Planejamento Or¢amentdrio com Participag¢do Social

‘s Discordo Discordo . Concordo Concordo
Variavel X Indiferente . Total

totalmente parcialmente parcialmente totalmente
POPS1 2,2% 1,3% 6,1% 36,0% 54,0% 100%
POPS2 0,9% 3,1% 7,5% 29,4% 59,2% 100%
POPS3 2,2% 11,8% 9,6% 53,5% 22.8% 100%
POPS4 1,8% 1,3% 9,6% 35,5% 51,8% 100%
POPS5 9,2% 12,3% 14,0% 37.3% 27,2% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Com o maior destaque entre as variaveis estd a POPS1. Esta questdo compreende a
capacidade da participacio publica no processo orcamental fazendo com que este responda as
necessidades dos cidaddos. Dessa forma, Franklin, Ho e Ebdon (2009) enfatizam que a
participacdo publica uma ferramenta para a garantia de politicas orcamentérias que colaborem
a necessidade dos cidaddos, pois € através dessa participacdo que torna-se evidente o que
realmente a populagdo carece.

Em sintese, compreende-se que todas as varidveis observaveis do estudo possuem alto
nivel de concordancia. Mas, existem elementos que se destacam por cada fator apresentado
teoricamente concluindo que a percepcao da populacdo estd voltada para a descrenca quanto
aos gestores publicos, por concordarem que os interesses dos empresdrios apresentam-se a
frente dos interesses da sociedade. A sociedade apresenta a necessidade de maior capacitacao
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para aumentar a capacidade de participacdo social, por acreditar que a participagcdo social trard
uma resposta para as necessidades reais da sociedade. Adicionalmente, mostrou-se relevante a
influéncia de grupos civicos, isentos de interesse politico, para contribuir com o poder de
participacdo social, assim como a existéncia de audiéncias piblicas como meio de exposi¢do e
participacdo ativa da comunidade.

4.3 ANALISE FATORIAL EXPLORATORIA E CONFIRMATORIA

Com o objetivo de avaliar a possibilidade de utilizacdo da técnica da andlise fatorial,
realizou-se os testes de KMO e Esfericidade de Bartlett, onde foi verificado se as variaveis do
estudo estdo correlacionadas e assim permitem o uso da andlise fatorial. A Tabela 8 apresenta
um KMO acima do preconizado na metodologia do estudo, assim como o teste de Bartlett
apresentou significancia, concluindo que hé correlacio entre as varidveis do estudo.

Tabela 8 - Resultado dos testes de consisténcia das varidveis observdveis para uso da andlise fatorial

Esfericidade de Bartlett .
Alpha de Cronbach Qui-quadrado Sig. KMO % Var. explicada
0,810 1065,128 0,000 0,818 56,268

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Por meio da Tabela 8, observa-se um Alpha de Cronbach acima de 0.6, demonstrando
a confiabilidade das varidveis do estudo e que elas representam 56,268% de variabilidade dos
dados que explicam a participacao social na determinagao dos instrumentos or¢amentarios.

Ainda se desenvolveu o teste de Pearson para verificar a existéncia de
multicolineariedade entre as variaveis, quando elas possuem correlagdo acima de 0,8 (HAIR
et al., 2010). A maior correlagcao identificada foi de 0,567. Mediante as observagdes realizadas
concluiu-se que a andlise fatorial € adequada ao estudo.

Para a validacdo do instrumento utilizou-se de 18 varidveis observaveis trabalhadas
por meio da técnica de andlise fatorial para assim verificar a correlacdo existente entre estas
variaveis. A andlise fatorial é frequentemente utilizada nas pesquisas em ci€ncias sociais e
humanas, sendo este um método estatistico multivariado, assumindo que a correlagdo entre as
varidaveis vem do compartilhamento e da relacdo que essas varidveis tém com um fator
comum (KAMAKURA; WEDEL, 2000; MILER, 2009).

Realizou-se andlise fatorial exploratorio (AFE) com rotagdo varimax, que auxilia a
dividir o conjunto original de varidveis em subconjuntos com maior grau de independéncia
(SEVERO; DORION; GUIMARAES, 2017). Assim como a teoria proposta no estudo, a
andlise fatorial identificou cinco fatores que contribuem para a participacdo social na
defini¢do dos instrumentos or¢amentdrios (Tabela 9).

Tabela 9 — Fatores extraidos da andlise fatorial exploratdria e percentual de variacdo explicada

Novos fatores % de variancia % cumulativa Variaveis observaveis
OTA1, OTA2, OTA3, OTA4,
FATOR 1 27,794 27,794 POPS1, POPS2, POPS4
FATOR 2 8,213 36,007 DLC1, DLC2, DLC3
FATOR 3 7,552 43,560 ECS1, ECS2, ECS3
FATOR 4 6,852 50,411 MIP1, MIP2, MIP3
FATOR 5 6,217 56,628 POPS3 e POPS5

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Os fatores, desenvolvimento de liderancas comunitarias (DLC), educacdo para
controle social (ECS) e mitigacio do interesse politico (MIP) permaneceram conforme
apresentado no método do estudo, contudo o fator or¢camento transparente e aberto (OTA)
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reuniu varidveis do fator planejamento orcamentério com participacao social (POPS), gerando
assim uma nova percep¢do para este elemento que retine as capacidades da transparéncia do
orcamento e a participacdo da sociedade na sua definicdo que por sua vez passou a ser
intitulado de or¢camento transparente, aberto e participativo (OTAP). Ja o fator POPS passou a
contar com apenas duas varidveis que representam o quanto a sociedade precisa estar
disponivel no processo de participacdo social, por este motivo o novo fator foi intitulado de
sociedade ativa e participativa (SAP).

Desta forma, conforme apresentado pela Tabela 10, testando o modelo tedrico de
composicdo dos fatores por meio de suas respectivas varidveis observaveis e utilizando-se da
AFE, identificou-se a seguinte composi¢cdo capaz de representar fatores de contribuicdo para a
participacdo social na definicdo orcamentdria.

Tabela 10 — Fatores extraidos da andlise fatorial exploratdria (rotagdo varimax)

Fatores Construto VarlaYe1§ Carga Comunalidade | . Anti-
observaveis fatorial imagem

OTAPI 0,656 0,507 0,790

OTAP2 0,721 0,577 0,894

Orcamento transparente, aberto e OTAP3 0,537 0,551 0,823

1 L ’ OTAP4 0,753 0,675 0,877

participativo (OTAP) OTAPS5 0,605 0,449 0,903

OTAP6 0,693 0,536 0,848

OTAP7 0,507 0,452 0,877

Desenvolvimento de liderancas DLCI 0,703 0,528 0,705

2 . DLC2 0,739 0,709 0,739

comunitdrias (DLC) DLC3 0,687 0,614 0,783

ECS1 0,528 0,514 0,876

3 Educacao para controle social (ECS) ECS2 0,688 0,605 0,830

ECS3 0,725 0,573 0,809

MIP1 0,634 0,470 0,784

4 Mitigagdo de interesse politico (MIP) MIP2 0,746 0,675 0,408

MIP3 0,654 0,642 0,695

5 Sociedade ativa e participativa (SAP) gﬁﬁé 8:%2 8:23? 8:28411

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Como resultado, obtiveram-se cinco grupos de varidveis observaveis (5 construtos),
retratando que os resultados estatisticos complementam os elementos tedricos defendidos
neste estudo, pois todas as varidveis observdveis prevista no modelo tedrico juntamente com
seus respectivos fatores sdo suportados por meio da observacdo empirica da analise dos
dados, quando analisadas as suas cargas fatoriais, comunalidades e anti-imagens. Contudo,
fatores como OTA e POPS foram ajustados conforme os resultados estatisticos e as
consideracOes tedrica dando espaco as variaveis OTAP e SAP.

No que tange aos aspectos tedricos acerca do orcamento transparente, aberto e
participativo (OTAP) e a sociedade ativa e participativa (SAP), pode-se ressaltar a percep¢ao
de Santos, Lopes e Monte (2016), quando os autores enfatizam que o orcamento transparente,
aberto e participativo € considerado como um modelo de democratizacdo nas decisdes que
envolvem a sociedade e o poder publico. Dessa forma, o planejamento e a elaboracdo do
orcamento deve ser transparente, aberto e participativo, possibilitando que toda a sociedade
tenha a oportunidade de fornecer e discutir, as suas necessidades, fortalecendo o cardter ativo
e participativo da sociedade (SALAHUDIN; ZUMITZAV AN, 2017).

As variaveis OTAPS, OTAP7, MIP1 e SAP1 demonstraram uma comunalidade abaixo
do estabelecido (>0.5), contudo expressa uma boa carga fatorial e uma anti-imagem
expressiva, bem como teoricamente auxiliam na representacio dos seus respectivos
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construtos. J4 as varidveis que melhor representam cada construto, por possuirem a maior
carga fatorial, sdo: OTAP4 (informar as decisdes tomadas pelos gestores a sociedade
demonstra o poder de participacdo as sociedade), DLC2 (os grupos civicos tem o papel de
capacitar a sociedade para que elas possam ter acesso aos seus direitos), ECS3 (a educacgdo
politica transforma traz consci€ncia coletiva para a populacdo), MIP2 (Os gestores publicos
promovem os interesses dos empresdrios € nao os interesses da sociedade) e SAP2 (O papel
ativo da sociedade no processo politico minimiza os interesses politicos na definicdo do
planejamento or¢amentéario).

Desta forma, todas as varidveis observdveis possuem carga fatorial, comunalidade e
anti-imagem acima do estabelecido no método do estudo como preconizado por Hair et al.
(2010), como sendo aceito aqueles que possuirem indices acima de 0.5. Por meio da carga
fatorial conclui-se que os fatores sdo bem representados por suas varidveis e observando a
comunalidade e a anti-imagem do estudo conclui-se que as varidveis estdo bem relacionadas
entre si, auxiliando na representacdo dos fatores.

Ap6s a identificacdo dos construtos por meio do AFE, realizou-se a andlise fatorial
confirmatoria intra-bloco, observando a representatividade de cada construto identificando-se
a Esfericidade de Bartlett, KMO e a variancia explicada, assim como também se desenvolveu
o teste de confiabilidade de Alpha de Cronbach por construto, conforme exposto na Tabela
11:

Tabela 11 - Analise fatorial intra-bloco e teste de confiabilidade

Alpha de | Esfericidade de Bartlett % Var.
Construto Cronbach | Qui-quadrado Sig. KMO explicada
Orcamento transparente, aberto e

participativo (OTAP) 0,814 444,634 0,000 0,857 80,202
Desenvolvimento de liderangas 0,640 97,543 0,000 0,622 58,756

comunitarias (DLC)
Educacao para controle social (ECS) 0,641 73,265 0,000 0,641 56,391
Mitigagdo de interesse politico (MIP) 0,486 36,472 0,000 0,601 49,472
Sociedade ativa e participativa (SAP) 0,365 12,247 0,000 0,500 61,496

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Cada fator apresenta resultados do teste de Esfericidade de Bartlett e KMO adequados
aos parametros estabelecidos no método, mostrando que o tratamento de andlise fatorial
realizado € uma técnica consistente para a amostra da pesquisa e que cada construto
individualmente possui relevancia na capacidade explicativa e integridade.

Ja a consisténcia interna de cada fator foi avaliada pelo alfa de Cronbach,
demonstrando confiabilidade na representacdo dos fatores como varidveis latentes do estudo,
apesar dos construtos MIP e SAP estarem abaixo do esperando, eles apresentam
recomenddvel KMO e um teste de Bartlett significante, além de expressarem um alto % de
variancia explicada. Dentre os construtos identificados toma destaque o OTAP por seu maior
nivel de confiabilidade, KMO e % variancia explicada.

Mediante as constatacOes tedricas apresentadas e validadas pelos procedimentos
estatisticos utilizados identificou-se um framework, conforme a Figura 1, que retrata
elementos que colaboram para a participacdo social na definicdo dos instrumentos
orcamentdrios da administracao publica. Estes fatores evidenciados sdo elementos capazes de
desenvolver o papel da participacdo popular na administragdo publica, elemento este
caracteristico para a definicdlo de uma cidade inteligente, proporcionando uma maior
assertividade nas necessidades da sociedade.
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Figura 1 — Framework sobre participacgio social no planejamento or¢amentario

| MIP3 ] I MIP2 l | MIP1 I

Educagio para
controle social (ECS)

Mitigagio de interesse
politico (MIP)

Participagdo social no
planejamento
or¢camentirio

Sociedade ativa e
participativa (SAP)

Or¢amento
transparente, aberto e
participative (OTAP)

Desenvolvimento de
liderangas
comunitirias (DLC)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Com os resultados, constatou-se que a participacdo do cidaddo € considerada uma
pratica para produzir um ambiente democratico, através da atuacdo participativa do cidadao
no acompanhamento, formulagao e implementacgao das politicas desenvolvidas (COLLDAHL,
et al., 2013; HARISSON et al., 2012; EBDON, 2006). Os achados empiricos da pesquisa em
relacdo ao orcamento transparente, aberto e participativo e a sociedade ativa e participativa,
reforcam que a participagdo social no processo orcamental, torna-se indispensdvel para
garantir o atendimento as necessidades dos cidaddos e para uma governabilidade inteligente
(FRANKLIN; HO; EBDON, 2009).

5 CONCLUSAO

Teoricamente o estudo apresentou 18 varidveis que representam elementos
contributivos para participacdo social na definicdo dos instrumentos de planejamento
orcamentdrio, distribuidas em cinco fatores, sendo eles: Mitigacdo do interesse politico (MIP),
Educagdo para controle social (ECS), Desenvolvimento de liderangas comunitdrias (DLC),
Orcamento transparente e aberto (OTA) e Planejamento orcamentédrio com participacao social
(POPS).

Com os resultados do estudo, optou-se por evidenciar a representatividade de cada
varidvel em relacdo ao seu fator como contribui¢do para a constru¢do do estudo e para a
determinacdo dos elementos que se destacam como contributivos na participagdo social na
determinacdo dos instrumentos orcamentdrios, buscando possibilitar um melhor
entendimento. Dessa forma, destacam-se as varidveis por fator (MIP, ECS, DLC, OTA E
POPOS respectivamente) com maior nivel de concordancia, sendo estas: a varidvel que trata
sobre a capacidade dos gestores publicos promoverem os interesses dos empresarios € nao os
interesses da sociedade (MIP2), varidvel que apresenta a capacidade da educacdo como
elemento transformador da participacdo social (ECS1), varidvel que aborda a importancia dos
grupos civicos (Ong’s e entidades ndo-politicas de combate a corrup¢do) na capacitagdo da
populacdo e na defesa do povo para que possam ter acesso a seus direitos (DLC2), varidvel
que trata da exposicdo do orcamento publico, na sua fase de elaboracdo, a populagdo, por
meio de audiéncias publicas, como uma ferramenta de transparéncia, capaz de gerar
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participacdo da populacdo (OTA2) e a que compreende a capacidade da participacdo publica
no processo orcamental fazendo com que este responda as necessidades dos cidaddos
(POPS1).

Com base nos resultados estatisticos, tais fatores teoricamente definidos
complementam-se entre si, pois todas as varidveis observaveis previstas no modelo tedrico
juntamente com seus respectivos fatores sdo suportadas por meio da observacdo empirica da
andlise dos dados, contudo fatores como OTA e POPS foram ajustados conforme os
resultados estatisticos e as consideracdes tedricas, dando espaco aos fatores: Orcamento
transparente, aberto e participativo (OTAP) e Sociedade ativa e participativa (SAP).

Neste sentido, a contribui¢do gerencial do estudo se dd por meio da identificacdo de
um framework, trazendo elementos capazes de desenvolver a participagdo popular na
definicdo dos instrumentos orcamentdrios, ocasionando uma maior assertividade nas
necessidades da sociedade, elemento este caracteristico para a definicdo de uma cidade
inteligente.

No que diz respeito a contribuicdo académica e para ci€ncia o estudo apresenta uma
escala com elementos que colaboram para a participacao social na definicdo dos instrumentos
orcamentdrios da administracdo publica, representada teoricamente e validada
estatisticamente, contribuindo para a continuidade dos estudos sobre a participagdo social,
como um elemento primordial para a sustentacdo da cidade inteligente.

Como perspectiva para estudos futuros indica-se a utilizacdo da escala apresentada
com outras localidades, pois as caracteristicas culturais podem contribuir para achados
diferentes, bem como com a inclus@o de novos fatores que possam colaborar com o processo
de participac@o social, ndo s6 em nivel or¢amentdrio, como nas diversas partes atendidas
pelos governos.
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