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Modelos de Negécios Circulares: uma perspectiva analitica
1. Introducio

Os Modelos de Negdcios Circulares (MNCs) surgem como uma alternativa para
operacionalizar um sistema de produ¢do e consumo em circuito fechado (Jensen, Prendeville,
Bocken, & Peck, 2019). Sdo alternativas que procuram contribuir para a circulacio de recursos
como matéria-prima e revelam multiplas oportunidades de valor compartilhado (Ellen
MacArthur Foundation, 2015; Jensen, Prendeville, Bocken, & Peck, 2019).

Nesse contexto, surgem algumas indagacdes que deram origem a este estudo: quais sao
os modelos de negdcios circulares que as empresas adotam para tornarem as suas cadeias de
suprimentos sustentdveis? Quais sdo as prdaticas de economia circular adotadas para
operacionalizar esses modelos de negdcios? Quais sdo as estruturas de governancas que
permitem a implantacdo de modelos de negécios circulares? Quais sdo as teorias que sao
mobilizadas para debater no ambiente cientifico o arcabouco tedrico dos modelos de negdcios
circulares? Esse conjunto de indagacdes nos motiva a buscar responder o seguinte objetivo:
analisar os Modelos de Negocios Circulares (MNCs) considerando suas tipologias,
caracteristicas e atributos, préticas relacionadas na sua implementacio, modelos de governanca
adotados e indicadores associados.

A justificativa pratica para a realizacdo deste estudo estd associada a operacionalizacdo
da economia circular nas organizacdes. Assimilar de que forma, por meio de quais acoes,
praticas, mecanismos as organizacdes implementam os MNCs. A justificativa tedrica deste
estudo estd associada ao avango do campo de pesquisa MNCs e contribuir com a apresentagcao
de um panorama que ilustra tipologias de MNCs. A relevancia social do estudo estd associada
a minimizacdo de desperdicios e residuos, a alternativas mais limpas e eficientes de
processamento industriais de recursos. A estrutura do artigo contempla uma secao tedrica que
versa sobre MNCs, uma secdo que descreve o percurso metodolégico do estudo, a apresentacao
e andlise dos dados, a discussdo dos resultados e as consideracdes finais.

2. Modelos de negécios circulares

Os MNCs, por definicdo adotam um conjunto de priticas que procuram contribuir na
manutencdo dos recursos em circulagdo, a fim de reduzir o desperdicio e o consumo de
matérias-primas (Muranko, Andrews, Chaer, & Newton, 2019). Igualmente, sdo adotados
diferentes tipos de modelos de negdcios para operacionalizacdo da economia circular nas
organizacdes, a saber, remanufatura (Jensen, Prendeville, Bocken, & Peck, 2019) ou
recuperagdo de recursos (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018), framework ReSOLVE
(Ellen MacArtur Foundation, 2015), 3Rs (Ranta, Aarikka-Stenroos, & Mikinen, 2018), 4Rs
(Allwood, Ashbya, Gutowski, & Worrell, 2011), 5Rs (Lacy & Rutqvist, 2015), 9Rs (Van
Buren, Demmers, Van der Heijden, & Witlox, 2016), 10Rs (Kirchherr, Reike, & Hekkert,
2017), provisao circular (Geisendorf & Pietrulla, 2017), extensao do ciclo de vida do produto
(Geissdoerfer & Pietrulla,2017), plataformas de compartilhamento de produtos como servigo
(Tukker, 2015) e pagamento pelo uso (Bocken, Mugge, Bom, & Lemstra, 2018).

Os MNC:s tém sido identificados como facilitadores para empresas que se deslocam em
direcdo a praticas circulares. MNCs ajudam a prolongar a vida ttil dos produtos e das pecas,
por meio de ciclos sucessivos de reutilizagdo, reparo, remanufatura, com o fim de seu
fechamento (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017). O entendimento sobre
circularidade, referindo-se ao fechamento dos ciclos de utilizacdo de material e energia, ndo é
nova, e estd em constante evolucdo (Bressanelli, Perona, & Saccani, 2017). De modo amplo,
envolve o desenvolvimento de produtos nos quais é possivel estender o tempo da vida util das
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matérias-primas, que ja foram extraidas da biosfera. Sdo vérias as formas de se fazer isso, como
pela reutilizacdo de um produto ou de seus componentes apds ser concluida sua utilizagdao
inicial. A abordagem Sistema de Servico de Produto (PSS - Product Service System) ou
Servitizagdo, integra produtos e servicos com o objetivo de atender as necessidades do cliente,
por exemplo (Bressanelli, Perona, & Saccani, 2017).

A defini¢c@o necessariamente normativa de sucesso nos negdcios ¢ um importante ponto
de partida do desenvolvimento do modelo de negdcio, que pode ser visto como um modelo
conceitual da légica para alcangar os resultados desejados (Upward & Jones, 2015). O avango
da EC exige mudangas institucionais e uma capacidade por parte das empresas para se adaptar
e ajustar as mudancas. A incorporacdo de recursos de EC em um modelo de negécio depende
do contexto especifico e combinacdes de caracteristicas institucionais regulatdrias, normativas
e cultura-cognitivas que exercem influéncia sobre as atividades de diferentes maneiras (Daddi,
Nucci, & Iraldo, 2017).

A transformacdo da realidade social institucionalizada nas organizacdes € tomada
(Randles, & Laasch, 2015) como algo longo, dificil e muitas vezes doloroso de destruicao
criativa, que leva a incorporacdo de novos valores embutidos em préticas e significados
simbolicos, da qual emerge uma nova identidade como parte do processo de transformacao
institucional pelo qual a empresa passa. Assim sendo, a postura proativa de se tornar fortemente
sustentdvel e identificar, a0 mesmo tempo, a possibilidade de prosperar, tomado como um
objetivo legitimo de negdcios significa uma mudanca holistica e talvez radical para negdcios e
para a sociedade (Upward & Jones, 2015).

A percepcio da viabilidade econdmica por meio da reducido de impactos ambientais
passa pela inovagdo do modelo de negdcios, planejamento integrado do ciclo de vida do produto
e criacdo de valor para cada ciclo (Upward & Jones, 2015). Uma abordagem chave empregada
para fomentar a inovacao dos modelos sdo os estudos da gestdo dos processos e das praticas de
negocios. As representacdes da forma de modelos sistematizam e reduzem potencialmente a
complexidade do sistema, ao revelar estruturas tdcitas para ajudar a compreender e comunicar
a forma como o negdcio circular acontece, gerando e desenvolvendo novas ideias e suprimindo
obstaculos a inovagdo (Blomsma, & Brennan, 2017).

A desmaterializagio é outra estratégia, indicada por Unal, Urbinati e Chiaroni (2018),
que dé suporte e viabiliza recursos e metas de eficiéncia em EC. O tema é amplamente discutido
no contexto de crescimento econdmico sustentdvel, considerando que se refere a reducdo de
materiais necessdrios para proporcionar um servico economicamente eficiente pretendido. Isto
pode ser realizado de diferentes maneiras. A circularidade, nesse contexto, remete a acoes
concretas para obter maior produtividade de recursos, com o objetivo de reduzir o desperdicio
e evitar a geracdo de residuos, no qual os fluxos de materiais e nutrientes técnicos sao reciclados
no sistema industrial (Bocken, Mugge, Bom, & Lemstra, 2018).

3. Metodologia

Este estudo consiste em uma revisdo sistemadtica de literatura sobre o tema modelos de
negdcios circulares. Foram definidos os strings de busca (("Circular Business Model") OR
("Circular Economy Business Model") OR ("Sustainable Business Model ") AND
("CircularEconmy")). A busca foi realizada no dia 25 de janeiro de 2019. As bases de dados
consultadas para a realizagdo do estudo foram Scopus, Web of Science e Science Direct. O
motivo para a realizacdo das buscas nestas bases de dados estd associado ao nimero de
periddicos indexados por estas, sendo que a Scopus é aquela que possui maior abrangéncia
mundial, tendo atualmente a cobertura de 16.500 revistas peer-reviewed nos campos cientifico,
técnico, e de ciéncias médicas e sociais. Scopus € o maior banco de dados de resumos e citagdes
da literatura com revisdo por pares: revistas cientificas, livros, processos de congressos e
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publicacdes do setor (Scopus, 2019). Em caréter de complementaridade, foram as 3 bases de
dados nominadas anteriormente que produziram o melhor resultado em termos de cobertura de
artigos publicados sobre a temdtica. Foram realizados testes de buscas nas bases Sage, Wiley,
Spring, Spell e Emerald, mas os artigos encontrados ja estavam cobertos pelas bases anteriores,
o que foi considerado critério de exclusdo dessas bases para o mapeamento de artigos para a
realizacdo deste estudo. A Figura 1 apresenta os passos seguidos para a realizacdo trabalho.

Estagio 1 . .

Circular Business Models . Est/aglo 3
Insercdo dos Strings de busca Estagio 2 Leitura do titulo, resumo

na base de dados com uso palavras-chaves (critérios

do software Start. 821 artigos > d.e,apélise foram~os
Scopus — 97 artigos para andlise cr1ter1~os de inclusdo e

Web of Sciences — 38 artigos exclusdo) resgltando em
Science Direct — 796 artigos 208 artigos.

Final
Leitura da introducao e conclusio do estudo para identificacao da aderéncia e alinhamento
do artigo ao objetivo do estudo, resultando em 137 artigos.
Desses 137, 17 estavam duplicados.
Inclusao de 7 artigos por referéncia cruzada totalizando 127 artigos analisados no estudo.

Figura 1. Passos seguidos para a realizag¢do do trabalho.
4. Apresentacio e analise dos dados

Para classificar os Journals que mais publicam sobre a tematica MNCs (Tabela 1), foi
ordenado de forma decrescente, do que mais publicou para o que menos publicou.

Tabela 1
Journals que publicaram sobre a tematica modelos de negdcios circulares
Fator de Ranking Fator de Ranking
N. Journal Total Impacto ABS N. Journal Total Impacto ABS
Journal of .
I Cleaner 40 5651 2 |1g Materialsand g5 0
. Design
Production
Journal of
2 Procedia CIRP 20 0 0 19 Industrial 1 4,365 2
Ecology
International
Resources, Journal of
3 Conservation & 16 5,12 0 20 1 4,229 0
Recycling Hydrogen
Energy
Energy
4  Sustainability 6 2,075 0 21 Research & 1 3,815 0
Social Science
]SSEEslltzessan d Advanced
5 oge 3 5,355 2 22 Engineering 1 3,358 0
. Informatics
Environment
Environmental Sustainable
6 . 3 5,265 0 23 Production and 1 3,12 0
Innovation and .
Consumption




Societal

Transitions
Ecological TechnologicalF
7 g1 3 3,895 24 orecasting& 1 3,129
Economics .
Social Change
Thunderbird Social
3 Inte.rnatlonal 3 0.38 25 Respons.lblhty | 2.917
Business and Business
Review Ethics
Procedia Forest Policy
0 Manufactoring 0 26 and Economics ! 2,496
California Journal of
10 Management 2 3,302 27 Environmental 1 2,197
Review Management
International
jp Journal of 2 2,623 28 Futures 1 1,802
Production
Research
Journal of JToel;?naélzf High
12 Business 2 2,509 29 &y 1 1,06
Management
Research
Research
e
13 Planning & 2 2,33 30 . 1 0
Production
Control . .
Engineering
Management
14 Management 2 1,525 31 Research 1 0
Decision -
Review
ﬁ;;ni%;f rin REGE -
15 vlacturing = 2,194 32 Revista de 1 0
Technology ~
Gestdo
Management
Technology
. Innovation
16 Applied Energy 1 7.9 33 Management 1 0
Review
17 LongRange 1 5,901
Planning
Total 127

Em quantidades de publicacOes sobre o tema MNCs, (Tabela 1) verifica-se que o
Journal of Cleaner Production publicou 40 vezes se sobressaindo sobre os demais Journals. O
uso de teorias nos estudos, acentuou-se a partir do ano de 2016 estando presentes nos anos de
2017 e 2018. Nos 127 trabalhos analisados, foram utilizadas 28 teorias sendo que dessas, trés
teorias utilizadas no bi€nio 2017 e 2018 estdo presentes nos estudos, a Teoria Institucional,
Teoria Ator-rede e a Teoria Geral dos Sistemas. Quanto aos continentes que que publicam, o

Europeu se destaca em nimeros de paises e passou a crescer a partir de 2016.



Uso de Teorias

[ 2014 | [ 2015 ]| | | 2016 | [ 2017 | [ 2018 | P 2019 |
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Figura 2. Evolucdo das publicacdes por continente e paises e o uso de teorias.

Para os continentes, Asia, Américas, Oceania e Africa (Figura 2) surgem oportunidades
de crescimento para MNCs. Na medida que mais paises passam a abordar o tema MNCs, mais
oportunidades de mostrar os trabalhos desenvolvidos nos continentes e de gerar novos insights

na 4rea para futuros trabalhos.

4.1 Analise dos modelos de negécios circulares

O paradigma da economia circular tem o potencial de provocar beneficios econdmicos,
ambientais e sociais positivos (Ellen MacArthur Foundation, 2015) e para que uma economia
circular possa cumprir sua promessa e os modelos de negdcios possam adotar tipologias (Tabela
2) que auxiliem no processo (Zhong & Pearce, 2018) dos seus modelos de negdcios.

Tabela 2
Tipologias de MNCs mapeadas nos estudos analisados
Tipologias F.A.* F.R. (%)** Desvio Variancia
Padrao
Framework Resolve 19 18,26
3Rs 19 18,26
Product as a service 16 15,39
Extend product life cycle 15 14,42
5Rs 10 9,61
Pay-per-use 8 7,69 6,63836 44,0679
10Rs 6 5,76
Circular provision 3 2,89
7Rs 2 1,93
9Rs 2 1,93
Resource recovery 2 1,93
Plataforms of sharing 2 1,93
Total 104 100

* Frequéncia Absoluta*™* Frequéncia Relativa



Nota-se na Tabela 2 que 4 modelos de negdécios sdo responsaveis por 66,33% dos
modelos de negdcios citados em estudos anteriores. O Famework Resolve (Tabela 6) usa os
principios centrais da circularidade e zelas pelas praticas de regenerar, compartilhar, otimizar,
virtualizar e trocar (Heyes, Sharmina, Mendoza, Gallego-Schmid, & Azapagic, 2018). O
Framework Resolve, a aplicagdo dos 3Rs, reducao, reutilizagdo e reciclagem (Prieto-Sandoval,
Jaca, & Ormazabal, 2018) sdo a¢des praticas que visam estabelecer uma relagdo harmodnica para
a empresa adotar praticas (Tabela 3) buscando redugdes de custo e favorecer o desenvolvimento
sustentdvel da empresa. As tipologias Framework Resolve, 3Rs, Product as a service e Extend
product life cicle representam 69 aplicacdes mapeadas nos estudos.

Tabela 3
Caracteristicas e atributos de MNCs
Tipologias F.A.* F.R. (%)** Desvio Variancia
Padrao
Criacdo de valor 34 21,25
Sinergia com design de produto 24 15
Tendéncia para reciclar 19 11,88
Captura de valor 17 10,62
Nog@o de um circuito fechado 16 10
Nova proposta de valor 14 8,75
Otimizar para eliminar desperdicios 11 6,88 8,24588 67,9945
Extensdo da vida ttil do produto 8 5
Fabricagao e reutilizacdo de produtos 6 3,75
Desmaterializacdo 5 3,12
Loops de fechamento 2 1,25
Responsabilidade estendida 2 1,25
Recuperacio de energia e recursos 2 1,25
Total 160 100

* Frequéncia Absoluta** Frequéncia Relativa

As caracteristicas e atributos, criacdo de valor, sinergia com design de produto,
tendéncia para reciclar e captura de valor foram responsdveis por 58,75% das respostas. A
percepcao de criagdo de valor (Tabela 3) esta diretamente relacionada a tipologia dos MNCs e
aos cuidados normativos (Randles, & Laasch, 2015) correspondendo as estratégias utilizadas
para aumentar o valor percebido de um determinado produto, marca, servico ou empresa.
Adotar praticas (Prendeville, & Boccken, 2017) € definir e criar praticas (Tabela 4) para
executar nas atividades didrias da empresa.

Tabela 4
Praticas adotadas para a implementacao de MNCs
Tipologias F.A.*% F.R. (%) ** Desvio Variincia
Padrao
Reciclagem de fim de vida 90 23,2
Ciclo de vida de produto 55 14,17
Sistemas de recuperacio 53 13,65
Gestdo do fim de vida do produto 31 7,98
Ecologia industrial 23 5,92
Economia regenerativa 21 5,41
Remanufatura e reparo 16 4,12
Logistica reversa 16 4,12
Praticas de producdo mais limpa 14 3,6
Melhoria da eficiéncia dos recursos 10 2,57
Economia azul 10 2,57 17,26561 298,1013
Servitizagdo 10 2,57



Design circular 9 2,3
Uso de energia renovavel 8 2,05
Do berco ao berco 7 1,8
Desmaterializagdo 5 1,29
Praticas de processo de inovacdo 3 0,71
Pagar pelo uso 3 0,71
Design intencional 2 0,51
Prevengdo da polui¢do 1 0,25
Desenho de longa duragdo 1 0,25
Biodegradabilidade 1 0,25

Total 389 100

* Frequéncia Absoluta** Frequéncia Relativa

A reciclagem de fim de vida dos produtos (Tabela 4) se destaca nas praticas adotadas
para a implementa¢cdo de modelos de negdcios circulares. Para isso, o envolvimento de vérias
partes interessadas (Bocken et al., 2018) é considerada essencial para bons resultados. Adotar,
independentemente do tipo de pratica (Tabela 5), um modelo de negdcio vai demandar da
empresa o envolvimento dos gestores (Blomsma, 2018).

Tabela 5
Modelos de governanca adotados para a implementacao de MNCs
Tipologias F.A.* F.R. (%)** Desvio Variancia
Padrao
Pautado em programas de inovagdo 105 16,77
Governanca voltada para o cliente 99 15,81
Mudanga de produto para servigo 90 14,37
Inovagdo orientada para a sustentabilidade 86 13,73
Colaboracdo entre organizagdes 29 4,63
Colaboracdo em projetos de pesquisa 29 4,63
Reconfiguracdo de operagdes 22 3,52
Leasing 20 3,19
Estratégias de marketing 19 3,06
Principios de responsabilidade para o produtor 17 2,72
Metas para a gestdo de residuos 16 2,55
Atitude do decisor 15 2,39 25,59335 655,0197
Identificacdo de caracteristicas comuns de grupo 14 2,23
Redes Compartilhamento e partes interessadas 12 1,91
Gerenciamento completo do ciclo de vida 12 1,91
Politica de crescimento economico 7 1,12
Politicas publicas 7 1,12
Abordagem de cima para baixo 6 0,96
Politica de eco design 6 0,96
Modelo Canvas 5 0,82
Lei de promogao circular 4 0,64
Centros de Remanufatura e recuperacio 3 0,48
Trabalhos de forma coletiva 2 0,32
Rétulo ecolégico 1 0,16
Total 626 100

* Frequéncia Absoluta** Frequéncia Relativa

Os modelos empresariais (Tabela 5) devem representar os anseios dos consumidores
(Blomsma, 2018) para que os MNCs possam ser vistos como impulsionadores da
sustentabilidade (Pieroni, McAloone, & Pigosso, 2019), através de acompanhamento dos
indicadores (Tabela 6) para mensurar resultados concretos.



Tabela 6
Indicadores de desempenho que monitoram o €xito da implementacio de MNCs

Tipologias F.A.* F.R. (%) ** Desvio Variancia
Padrao
Otimizacdo de custos, qualidade e tempo 143 17,58
Sustentabilidade com a virtualizacio 141 17,34
Rastreamento do produto para regenerar 102 12,54
Compartilhamento de materiais 94 11,56
Metas de eficiéncia produtiva para reduzir 63 7,74
Niveis de recolhimento e trocas 53 6,52
Entrega de valor pagando pelo uso 44 5,42
Desempenho ambiental da empresa 34 4,19 39,14726 1532,508
Relatdrios das atividades ambientais 31 3,82
Estratégias de crescimento com prética da EC 28 3,44
Retorno do investimento das praticas de EC 20 2,47
Defini¢ao de limites e incertezas dos recursos 17 2,1
Monitoramento recursos 17 2,1
Otimizagdo de recursos naturais 15 1,84
Reduzir o consumo de energia 8 0,98
Volume de negdcios sustentdveis 3 0,36
Total 813 100

* Frequéncia Absoluta** Frequéncia Relativa

Monitorar resultados (Tabela 6) € incorporar valores através de orientacdes para
otimizacdo de custos, qualidade e tempo (Upward, & Jones, 2015) combinando préticas
sustentdveis como a virtualizagdo, regeneracao, compartilhamento e redu¢des de desperdicios
nas atividades da empresa (Geissdoerfer, & Pietrulla, 2017).

4.2 Discussao dos resultados

A EC € uma abordagem do continente europeu e vem ocorrendo crescimento gradual
das publicacdes do tema (Figura 2). Somente a partir do ano de 2016 passou a ser difundida
para outros continentes e vem apresentando crescimento gradual na Europa, Asia e Américas.
Ainda mostra-se fraca na utilizacdo de teorias, com destaque apenas para estudos que abordam
economia circular e a Teoria Institucional, Teoria Ator-rede e a Teoria Geral dos Sistemas. Isso
mostra que ha oportunidades para importantes avangos nesses 16cus. Resultante do mapeamento
das tipologias, construiu-se um conjunto dessas tipologias e conceitos (Tabela 7) que orientam
os modelos de negdcio.

Tabela 7
Conjunto de tipologias e conceitos mapeadas que orientam os MNCs
Ano Autores Conjunto de tipologias mapeadas que orientam os MNCs
2019 Baldassarre et al.. Concilia objetivos ambientais e econdémicos, reduzindo e otimizando a
utilizacdo de recursos estimulando o crescimento econdmico.
2019 Favi, Marconi, Arquitetura de produtos, funcionalidades e modularidade sdo considerados
Germani, & Mandolini | em todo o ciclo de vida, com foco na sua utilizagdo e compartilhamento.
2019 Jensen, Prendeville, Inspiram o desenvolvimento de muitos outros conceitos € campos para a
Bocken, & Peck sustentabilidade através da virturalizagdo e automacao.
2019 | Mokhtar, Genovese, | Empurra para frente as questdes ambientais, econdmicas e
Brint, & Kumar sustentabilidade social, enfatizando a ideia de transformagdo de produtos de
tal forma que existem relacdes funcionais ecoldgicas.
2019 | Muranko, Andrews, Proposta para criacdo e entrega de valor integrando os principios da
Chaer, & Newton bioeconomia nos produtos e servigos.
2019 Paridaa, Burstromc, Os clientes pagam pelo acesso ou uso do produto com foco no servico e
Visnjicd, & Wincenta | reutilizacdo.



https://lup.lub.lu.se/search/publication?q=author%3D%22Jensen%2C+Jonas+P.%22+or+(documentType+any+%22bookEditor+conferenceEditor%22+and+editor%3D%22Jensen%2C+Jonas+P.%22)
https://lup.lub.lu.se/search/publication?q=author%3D%22Jensen%2C+Jonas+P.%22+or+(documentType+any+%22bookEditor+conferenceEditor%22+and+editor%3D%22Jensen%2C+Jonas+P.%22)
https://lup.lub.lu.se/search/person/na0878bo
https://lup.lub.lu.se/search/publication?q=author%3D%22Peck%2C+David%22+or+(documentType+any+%22bookEditor+conferenceEditor%22+and+editor%3D%22Peck%2C+David%22)

2019

Pieroni, McAloone, &

Proposta de trés formas principais de valor de gestdo sendo proposicdo de

Pigosso valor, criag@o e entrega de valor e captura de valor para novo padrdo de
Servigo.

2018 Blomsma Combina simbiose industrial com design regenerativo contribuindo para uma
mudanc¢a de mentalidade para evitar o consumo excessivo de recursos.

2018 | Bocken, Mugge, Bom, | Proposta de valor, cadeia de suprimento com logistica reversa e modelo

& Lemstra financeiro entre os stakeholders do modelo de negécios.
2018 Bocken, Schuit, & Negocios realizados que impulsionam a sustentabilidade com praticas que
Kraaijenhagen minimizam o esgotamentos dos recursos naturais prolongando a vida dos
materiais.
2018 Geissdoerfer & Cria valor para o cliente com o produto ou servico permitindo otimizar e
Vladimirova reintegrar recursos € materiais.
2018 Geissdoerfer, Captura de valor como parte do valor gerado para uma parte interessada e
Vladimirova, & Evans | transformada em valor til para a empresa através da remanufatura.
2018 Hopkinson, Zils, Primeiro: envolvem a extensdo; Segundo: envolvem a redistribuicdo e a
Hawkins, & Roper reutilizag¢do; Terceiro, envolvem a remodelagdo e a remanufatura ¢ Quarto,
envolve a reciclagem.

2018 Lee Preocupacio em economizar material e energia minimizando o desperdicio e
alavancando a utilizac¢do de recursos de forma consciente.

2018 | Lieder, Asif, Mihelic, | Mudanca de modelos de negdcio através de novas propostas de valor e

& Kotnik introdugdo de novas tecnologias.
2018 | Liideke-Freund, Gold, | Parte de um processo continuo para alcangar maior eficiéncia e eficicia dos
& Bocken recursos com préticas de compartilhamento.
2018 | Marra, Mazzocchitti, | Dinamismo e cooperag@o para a aplicagdo do conceito de fim de vida com
& Sarra reutiliza¢do e reciclagem.
2018 | Nuifiez-Cacho, Molina- | Restaurativa ou regenerativa pela intencdo e pelo design para aumentar a
Moreno, Corpas- eficiéncia dos produtos.
Iglesias, & Garcia

2018 NuBholz Conciliar a criagdo de valor comercial com a adogdo de estratégias circulares
que prolongam a vida util dos produtos e pecas.

2018 | Oghazi, & Mostaghel | Representam solugdes para desperdicio melhorando os impactos ambientais e
aumentando o lucro econdémico com a reintroducio de materiais
reprocessados.

2018 | Prieto-Sandoval, Jaca, | Criar, capturar e agregar valor com a ldgica de criacdo de

& Ormazabal valor projetado para melhorar a eficiéncia dos recursos contribuindo para
prolongar a vida ttil de produtos e suas partes.

2018 Popescu O desperdicio deve ser matéria-prima para novas fontes de receitas e
reintroduzida no sistema.

2018 | Reike, Vermeulen, & | Modelo de produgdo que aplica a reciclagem de residuos pensando na

Witjes prevenc¢do da poluicdo.
2018 Saidani, Yannou, Sinergia design de produto, logistica reversa, facilitadores e condi¢des de
Leroy, Cluzel, & sistemas.
Kendall

2018 Stal, & Corvellec Reparo, reutilizagdo, remodelagdo, remanufatura, partilha, recolha e
reciclagem, desacoplamento por terceirizagdio e desacoplamento por
separacao.

2018 Unal, Urbinati, & Profundas mudancgas nas préticas de gestdo para reduzir o seu impacto

Chiaroni ambiental aplicando os principios de reduzir, reutilizar e reciclar.

2018 Unal, & Shao Sistema de préticas gerenciais com padroes de alocacdo de recursos
para uma configuragdo do valor no design circular aumentando o
desempenho.

2018 Whalen, Milios, & Baseiam a sua proposta de valor em torno de prolongar a vida dos produtos

Nubholz contribuindo e incentivando a reutilizacio.

2018 When & Montalvo Efeitos de longevidade com reaproveitamento no fim de vida ttil dos
materiais.

2018 Xu, Zhang, Yeh, & Estrutura para facilitar a identificacdo sistemadtica de critérios relacionados a

Liu sustentabilidade, integrando o tripé da sustentabilidade.
2018 | Zucchella, & Previtali | Arquitetura operacional e econdmica para fazer o ecossistema vidvel e

sustentdvel com novas tecnologias.
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2017 Aboulamer Estender a vida ttil de um produto o maior tempo possivel, minimizando o
uso de recursos e desperdicio.
2017 | Blomsma, & Brennan | Otimizar o rendimento dos recursos, circulando produtos, componentes e
materiais em todos os momentos dentro de ciclos técnicos e bioldgicos.
2017 | Bressanelli, Perona, & | Melhoram a utilizagdo de produtos para possibilitar a reutilizacdo,
Saccani remanufatura, reforma e reciclagem.
2017 | Daddi, Nucci, & Iraldo | Estratégias de negdcios com valor derivado do uso eficiente dos recursos com
design para a durabilidade.
2017 Geisendorf, & As matérias-primas ndo devem tornar-se residuos descartados sempre
Pietrulla pensando na reducdo, reutilizagdo e reciclagem.
2017 | Geissdoerfer, Savaget, | Estratégias de estreitando dos lagcos de recursos para aumentar a eficiéncia ou
Bocken, & Hultink desmaterializacdo.
2017 Kirchherr, Reike, & Adotam mudanca fundamental do sistema atual como um facilitador na
Hekkert transicdo para todas as dimensdes de reduzir, reutilizar, reciclar e recuperar.
2017 Lazarevic, & Valve Programa de desperdicio zero como base para fechar ciclos, de tal maneira
que o impacto ecoldgico dessas atividades € minimizado.
2017 Marconi, Favi, Todas as partes interessadas envolvidas no ciclo de vida dos produtos a partir
Germani, Mandolini, | das perspectivas econdmica e ambiental buscando estender a vida 1til.
& Mengarelli
2017 NuBholz Maior eficiéncia de recursos e gerar ganhos ambientais através da reducao da
extragdo de matérias-primas e geracdo de residuos.
2017 | Prendeville, & Bocken | Atividades interligadas que determinam negdcios entre clientes,
parceiros e fornecedores criando, capturando e distribuindo valor.
2017 Romero, & Rossi Promove a maior produtividade dos recursos com aplicacdo de design e
pensamento enxuto.
2017 Sousa-Zomer, Préticas de design, adocdo de diferentes estratégias no final de vida
Magalhaes, Zancul, & | (reutilizacdo, remanufatura ou reciclagem) e implementacio de
Cauchick-Miguel praticas de producio mais limpas.
2017 | Toxopeus, Haanstra, | Estreita colaboragdo com as partes interessadas na cadeia de valor para
Van Gerrevink, & Van | acumular transferéncia e conhecimento para promover a separagao, logistica
der Meide reversa e reciclagem.
2017 | Van Loon, Delagarde | Um sistema de ciclo fechado assumindo que um produto deve ser alugado
& Van Wassenhove | vdrias vezes para os consumidores antes de chegar ao final da vida util.
2016 Bonou, Laurent, & Geragdo de energia renovavel consumida ao longo de sua vida util com
Olsen aumento de desempenho.
2016 | Poulikidou, Jerpdal, Recuperacdo de energia e recursos permitindo reciclabilidade de compdsitos.
Bjorklund, & Akermo
2016 Scheel Inovagdo no design com novas tecnologias para a ecologia industrial.
2016 Singh, & Ordonez Concepcdo e otimizagdo de produtos para eliminar o desperdicio, permitindo
reutilizacdo, desmontagem e recuperacio.
2016 | Van Buren, Demmers, | Foco no cumprimento das necessidades dos usudrios em um esfor¢o para
Van der Heijden, & reduzir impactos ambientais.
Witlox
2015 Scheepens, Criagdo de valor eco eficiente com qualidade do produto e servico onde o
Vogtlidnder, & Brezet | ambiente desempenha um papel conjunto com o design para durabilidade.
2015 Tukker Modo de negdcios regulado com a natureza para permitir os processos de
restauracdo e regeneracao.
2015 Upward, & Jones Passam de uma compreensao linear do consumo e produg¢io para um modelo
circular, onde produtos continuam a circular em vez de acabar como residuos.
2014 Bakker, Wang, Eficiéncia dos materiais, a extens@o da vida util do produto e a reciclagem do
Huisman, & Den produto.
Hollander

Contudo, ressaltamos que os consumidores percebem negativamente os produtos
provenientes de MNCs que adotam praticas de reutilizar, reparar, recondicionar, remanufaturar,
reciclar ou estender a vida util do produto (Tabela 7). Esses fatores contribuem para a baixa
adesdo de MNCs alinhados com os principios da EC. Se a empresa mudar de comportamento e
focar na intengdo de realizar um MNC alinhado aos principios da EC gerard atitudes e
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percepgdes mais favordveis para que o consumidor adote intengdo comportamental positiva, o
que pode levar a um comportamento desejdvel. A compreensdo dos principios da EC para
adocdo nos MNCs, podem influenciar para uma mudanga de comportamento (Simon, 1976) no
sentido de modificar as crengas, valores e atitudes (Muranko, Andrews, Chaer, & Newton,
2019) de forma robusta e sistémica.

Para aplicar as tipologias (Figura 3) podemos adotar um ciclo de maneira que ocorra o
inter-relacionamento das tipologias. Como exemplo, utilizamos o primeiro elemento de cada
tipologia (Tabelas 2, 3,4, 5 e 6) onde, a empresa adota pela pratica e implantacao do Framework
Resolve (Figura 3— Passo 1) direcionando os esforcos para a caracteristica e atributos
desenvolvendo criacdo de valor (Figura 3 — Passo 2), adotando como prética no seu MNC a
reciclagem de fim de vida (Figura 3 — Passo 3) gerando um modelo de governanca corporativa
(Figura 3 — Passo 4), desenvolvendo programas de inovagdo para o modelo e monitorando
através de indicadores de desempenho fatores de custos, qualidade e tempo conforme figura 3
e passo 5.

Tipologias

Tabela 2
Tipologias de MNCs

'1 Otimizacdo de Custos, : ¢ Framework Resolve
qualidade e tempo Lo TTTmmmmmmmm ‘

Tabela 6

’ Tabela 5 Passo 5 Passo ] Tabela 3

Modelos de governanca | Passo 4 Passo 2 Caracteristicas e

i Desenvolver programas Passo 3 atributos
‘ Tabela 4 + Criagdo de valor

deinovagilo @ |  Tabela 4 | ; A0 EEVERE
Praticas_adotadas

Reciclagem de
fim de vida

Tipologias

Figura 3. Ciclo para aplicacdo das tipologias.

O ciclo para aplicacdo das tipologias e inter-relacionamento (Figura 3), pode ser
implementado na empresa independentemente do tamanho e modelo de negdcio, onde a
empresa pode escolher as tipologias que estdo mais alinhadas ao seu modelo, bem como adotar
um conjunto delas de forma proativa e desafiadora. De forma proativa, podem buscar o
conhecimento de todas as praticas que a EC aborda, analisando o seu negocio e as suas praticas
e de forma desafiadora implementar acdes concretas nos seus produtos € processos
desenvolvendo formas de operacionalizar bem como promover o envolvimento sist€émico de
todos os stakeholders da empresa.

5. Consideracoes finais

O objetivo deste estudo consistiu em analisar os modelos de negdcios circulares (MNCs)
considerando suas tipologias, caracteristicas e atributos, praticas relacionadas na sua
implementacdo, modelos de governanga adotados e indicadores associados. Os principais
resultados revelaram que as praticas para MNCs sdo valiosas e nota-se que hd muitas
oportunidades de expansdo do tema em paises emergentes. Repensar se os MNCs
predominantes, a saber, Framework Resolve, 3Rs, Product as a Service, Extended product life
cycle dao conta de aumentar a circularidade de materiais de forma plena ou se é necessario
institucionalizar outros modelos de negdcios. Além disso, os dados mostram que vem
ocorrendo um crescimento de paises que publicam o tema MNCs e o uso de teorias nos estudos
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de EC podem se expandir, como por exemplo, o uso da TME, da Teoria da Aprendizagem
Comportamental, da Teoria dos Escaldes Superiores, da Teoria dos Stakeholders, da Teoria
Social e Teoria do Planejamento da Instrucdo. Foi construido uma tabela contendo 55 conjuntos
de tipologias mapeadas que orientam os MNCs e foi construido um ciclo de inter-
relacionamento que pode ser adotado pelas empresas para implementar tipologias no seu
modelo de negdcio. Além disso, os resultados confirmaram que as tipologias, caracteristicas e
atributos, praticas relacionadas para a implementacdo, modelos de governanga adotados e
indicadores associados estdo unidos através dos processos de desenvolvimento de novos
MNC s, portanto cabe as organizacdes criarem planos de a¢do que permitam operacionalizar a
EC radicados em ciclos perpétuos de reconversao a montante e a jusante.

A contribuicdo pratica estd associada a operacionalizacdo da EC nas organizacdes
existindo uma necessidade de compreensdo de como tornar a EC uma realidade. A contribui¢do
tedrica estd associada ao avango do campo de pesquisa MNCs. A compreensdao do campo
permitird que MNCs obtenham maior probabilidade de incluir os principios da circularidade
nas suas acdes organizacionais € assim promover a economia circular como conceito inerente
e fundamental aos negdcios, bem como ocorrer crescimento de estudos quantitativos nos
proximos anos. Aponta-se para a aplicacdo de ciclo de inter-relacionamento que pode ser
implementado na empresa, independentemente do tamanho e modelo de negécio, onde a
empresa pode escolher as tipologias que estdo mais alinhadas ao seu modelo, bem como adotar
de forma proativa e desafiadora um conjunto delas. Com relagdo as instituicdes de ensino, estas
podem se valer das orientagdes para desenvolver formas integrativas, aproximando as teorias
com as praticas. Este artigo traz consideragdes conceituais e metodoldgicas contribuindo para
as préaticas de sustentabilidade das organizacdes e a pesquisa em MNCs fornecendo passos
estruturados para avaliara evolugao histérica dos paises que desenvolvem estudos sobre o tema
MNCs. As Limitagoes relacionam-se com a técnica da revisdo de literatura. Trabalhos futuros
podem explorar outras bases de dados para investigar a tendéncia de paises que publicam o
tema bem como o uso das teorias nesses trabalhos.
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