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Atores da Sociedade e Dados Governamentais Abertos: O Que Revelam os Planos de Dados
Abertos das Universidades Federais

Resumo: Governos estdo utilizando novas ferramentas de gestdo, como forma de atender as
novas demandas da sociedade. Entre estas, se destacam ferramentas que fazem uso das
tecnologias da informac¢do como: governo aberto e dados abertos. As Universidades Federais
sdo um importante agente governamental no Brasil, entre seus objetivos a produgdo e
disseminag¢do de conhecimento em conjunto com a sociedade, € um dos principais. Por
intermédio de uma pesquisa documental, este trabalho teve como objetivo: identificar o papel
reservado para atores da sociedade nos planos de dados abertos, desenvolvidos pelas
Universidades Federais Brasileiras. Os resultados demonstram que os atores da sociedade sao
fortemente considerados com relagdo a demanda por dados, em processos anteriores a dados
abertos. Entretanto precisam receber maior atenc¢do nas etapas que podem possibilitar a estes
atores maior consumo e uso dos dados publicados em formato aberto. Também confirmam a
forte relacdo da area de tecnologia da informagio com o tema dados abertos.

Palavras-chave: Plano de dados abertos, sociedade, universidades federais, governo aberto.

1. Introducdo e Justificativa

Governos estdao sendo cada vez mais exigidos, por parte da sociedade, pois a
populacdo estd buscando uma maior eficdcia na gestdo dos recursos publicos. De outra parte o
acesso a informacdo tem sido pautado como grande propulsor do desenvolvimento neste
século. As organizacgdes estdo investindo no acesso a informa¢do como o grande diferencial
no processo de tomada de decis@o, visando tornar mais eficaz e eficiente sua atuacdo na
sociedade (SANTAREM SEGUNDO, 2015).

Neste cendrio a utilizagdo de novas estratégias, ferramentas e recursos se fazem
necessdrias, entre estas podemos citar algumas, tais como: governo aberto e dados abertos.
Para Helbiger al., (2012), sob a égide do governo aberto as organizacOes publicas estdo
procurando responder a sociedade com a oferta de informacdo, sendo esse ato visto como
parte da solucdo de alguns problemas, como a falta de acesso a informacao, defasagem na
transparéncia dos dados, entre outros. Uma das oportunidades geradas por iniciativas de
governo aberto € a publicizacdo de Dados Abertos (DA). Para Eaves (2009), dados abertos € a
disponibiliza¢do de informacdes na internet de forma que essas possam ser reutilizdveis por
terceiros.

Para Mazzoni (2011), dados abertos t€m como premissas a transparéncia, participacao
e colaboracgdo. A transparéncia propicia que a sociedade saiba o que o governo estd fazendo e
o que estd planejando. A participagdo oportuniza para a sociedade contribuir com suas visoes,
experiéncias e ideias, auxiliando o governo a elaborar melhores acdes. A colaboracdo, por sua
vez, pode melhorar a eficdcia do governo, promovendo uma melhor e maior cooperagdo entre
0 governo e a sociedade.

A partir destas premissas, autores como Lee, Almiral e Wareham (2016), Daglio,
Gerson e Kitchen (2015), afirmam que os beneficios buscados pelos governos e sociedades,
quando do uso de dados abertos, somente serd possivel com a formacdo de uma rede de
cooperacao entre governos e sociedades. Reconhecendo a importancia de diversos atores da
sociedade neste cendrio, o governo deixa de ser o unico fornecedor de solucdes e passa a
existir um ambiente que permite que outros atores possam interagir.

O governo federal, brasileiro, desde a década passada realiza diversas agdes para o
desenvolvimento de uma politica que promova maior abertura na divulgacdo de informacdes
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para a sociedade. Essas a¢des culminaram com a Lei de Acesso a Informacao (LAI - Lei
nimero 12.527/2011), que estabelece a obrigatoriedade de todos os agentes publicos
divulgarem suas informag¢des em formato aberto (BRASIL, 2011).

De forma a complementar a estas agdes, o governo federal, por intermédio do Decreto
ndmero 8.777, instituiu a politica de dados abertos. O principal objetivo dessa politica é
promover a publicacdo de dados governamentais sob a forma de dados abertos. Tal decreto
determina que a implantag¢ao da Politica de Dados Abertos se dard por meio da execugao de
Plano de Dados Abertos (PDA). Assim, os agentes publicos, em especial da administragdao
federal, devem incluir mecanismos de priorizagdo na abertura de bases de dados,
considerando seu potencial de utilizacdo e de reutilizacao dos dados, tanto pelo governo
quanto pela sociedade civil (BRASIL, 2016).

As Universidades Federais como organizacdes que pertencem ao escopo do governo
federal brasileiro, estdo sujeitas a estas legislacOes. Desta forma, devem elaborar politicas
para a publicacdo de seus dados em formato aberto. Para suportar este processo devem
atender ao disposto no Decreto 8.777, ou seja, elaborar seus planos de dados abertos.

As universidades, em todo mundo, sempre foram reconhecidas como organizacdes do
conhecimento, cujos alguns dos objetivos sdo: gerar, adquirir e transmitir conhecimento,
desenvolver e transferir inovacdo tecnoldgica, apoiar e desafiar as politicas econdmicas ou
sociais, além de dar suporte a economia (KATHARAKI; KATHARAKIS, 2010).

Desta forma as universidades, t€m um compromisso com o saber sistematizado,
cabendo a elas formar profissionais com competéncia técnica, cientifica e social, para o
enfrentamento dos desafios e problemas postos pela sociedade, visando ajudar a sociedade a
superar estes desafios, (KAWASAKI, 1997).

Reconhecendo a importancia do tema dados abertos, como atestam as diversas acdes
realizadas pelo governo federal brasileiro, inclusive com a determinacdo (via decreto) de que
seus agentes desenvolvam e atendam a um plano de dados abertos. A partir de duas premissas
de dados abertos: participacdo e colaboracdo, que pressupdem a ampla interacdo entre
governo e sociedade, apontando a importancia do conhecimento e atuacdo da sociedade neste
cendrio. Estes fatos aliados as caracteristicas de atuacdo das universidades, ou seja,
organizacdes do conhecimento, que devem manter constante interacdo com a sociedade, o
trabalho apresenta o seguinte objetivo: identificar o papel reservado para atores da sociedade
nos planos de dados abertos, desenvolvidos pelas Universidades Federais Brasileiras.

Para atender a este objetivo, o trabalho esta estruturado da seguinte forma: na préxima
secdo sdo apresentados o0s pressupostos tedricos que sustentam o desenvolvimento do
trabalho. Na terceira sec@o sdao abordados os procedimentos metodolégicos que sustentaram a
coleta e andlise dos dados, que viabilizaram os resultados, apresentados na quarta sec¢do.
Finalmente na quinta secdo, sdo apresentadas as conclusdes do trabalho, contribuigdes,
limitacGes e sugestoes para futuros trabalhos.

2. Referencial Teorico

Nesta secdo, conceituam-se dados abertos e planos de dados abertos, com suas
implicagdes legais e praticas para os agentes do governo federal brasileiro. Apds é abordado o
papel e importancia das universidades, em especial as publicas federais, para o cendrio de
dados abertos, na 6tica de suas premissas participacdo e colaboracdo. Finalmente aborda-se a
uma proposta de atuacdo de atores da sociedade no ecossistema brasileiro de dados
governamentais abertos. Esta proposta suporta o processo de coleta e andlise de dados, para
que o trabalho possa atingir seu objetivo.

2.1 Dados Abertos e Planos de Dados Abertos



Embora a utilizagdo de dados abertos nao esteja limitada a organizacOes publicas,
neste trabalho o foco com dados abertos serd nessas organizagdes. Assim, serd utilizado o
termo dados governamentais abertos ou DGA. Segundo o W3C (2011), dados governamentais
abertos sdo a publicagdo e disseminacdo das informagdes do setor ptiblico (governos) na Web,
compartilhadas em formato logicamente compreensivel, de modo a permitir sua reutilizacdo
em aplicacdes digitais.

Segundo o Portal do Ministério do Planejamento (encarregado da politica do governo
federal para dados abertos- www.governodigital.gov.br), a politica brasileira de dados abertos
tem como propdsitos principais: a promog¢do da transparéncia, 0 comprometimento na
participacdo social, o desenvolvimento de novos e melhores servicos governamentais € o
incremento da participac¢ao da sociedade visando maior integridade publica.

Entre as acdes desenvolvidas pelo governo federal brasileiro para efetivamente
implementar politicas de governo aberto e dados abertos, pode-se destacar o Decreto 8.777 de
maio de 2016, que institui a politica de dados abertos do governo federal. Este decreto
determina que todos os entes da administragdo publica federal devem desenvolver um plano
de dados abertos.

O Plano de Dados Abertos (PDA) é um documento orientador para as acdes de
implementagdo da abertura de dados, obedecendo a padrdoes minimos de qualidade, de forma a
facilitar o entendimento e a reutilizacdo das informagdes. O plano tem instru¢des de como
organizar o planejamento para a implantagdo e racionalizacdo dos processos de publicacdo de
dados abertos nas organizacdes publicas. O documento completo estd disponivel em:
http://www.planejamento.gov.br/tema/governo-aberto/plano-de-dados-abertos-pda.

O PDA, também tem como objetivo a racionalizacdo dos processos de publicacdo de
dados em formato aberto, € um documento dividido nas seguintes se¢des: apresentacao
(resumo executivo); introducdo (descrever cendrio e objetivos); definicdo dos dados a serem
abertos; estratégia para o processo de abertura; catalogacdo no portal brasileiro de dados
abertos; monitoramento e controle (responsabilidades e governanca); sustentacdo; plano de
acdo (que é formado por atividades, prazos, responsdveis, periodicidade de atualizacdo) e
finalmente as referéncias e glossario.

Os planos além de atenderem as exigéncias estabelecidas no Decreto n° 8.777, devem
estar em conformidade com o disposto na Lei de Acesso a Informacao (LAI); no artigo 48 da
Lei Complementar n° 101, de maio de 2000; na Instrucio Normativa SLTI n° 4, de abril de
2012; no Decreto Presidencial n° 6.666, de novembro de 2008; assim como 0s compromissos
assumidos pelo Governo no ambito da Parceria para Governo Aberto (Open Government
Partnership — OGP).

2.2 Universidades Publicas — Universidades Federais Brasileiras

Segundo Siqueira (2015), as universidades publicas brasileiras, atualmente, estdo em
momento de profundas transformacdes, com notério aumento do acesso da populacdo
brasileira a elas, propiciado por politicas de expansdo e democratizacdo do ensino superior,
muito decorrente do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI).O REUNI foi instituido em 2007, por meio do Decreto
6.096, de 24 de abril de 2007, € uma das a¢des que integram o Plano de Desenvolvimento da
Educacao.

Conforme a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES), a exemplo de diversos paises, o Brasil possui, para o fomento do
desenvolvimento social e econdmico, o Sistema Publico de Universidades Federais. No ano


http://www.governodigital.gov.br/
http://www.planejamento.gov.br/tema/governo-aberto/plano-de-dados-abertos-pda

de 2017, este sistema era composto por sessenta e trés institui¢des, as quais se vinculavam a
trezentos e vinte e oito campi, distribuidos por todas as regides do pais.

E um sistema importante para promover a integracio entre diversos setores da
sociedade, pois além das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, estas organizacdes
atendem a sociedade por uma gama de servigos, tais como: hospitais; clinicas; laboratdrios;
teatros; escolas de musica; museus; incubadoras de empresas, entre outros diversos segmentos
englobados pelos resultados e avancos desenvolvidos por estas organizagdes.

O ex-ministro da educacdo, professor Renato J. Ribeiro, durante uma entrevista em
2007, quando ocupava o cargo de diretor de Avaliacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), afirmou que o maior papel da Universidade, em
especial a publica, € a de colaborar na transformagdo social, ndo se limitando ao papel de
mera formacgdo de alunos em salas de aulas.

2.3 Papel dos atores do governo e da sociedade em DGA

Para Prince et. al., (2013), em projetos de dados governamentais abertos, o interesse
da sociedade certamente serd afetado por acdes do governo. Sendo este um dos detentores das
informacdes e patrocinador desses projetos (na maioria dos casos, o governo deve ser o
detentor da maior parte das informacdes e o principal patrocinador das iniciativas), devera
relacionar-se com todas as instancias da sociedade para que efetivamente alcance os objetivos
propostos.

Outros autores como Clabo e Ramos-Vielba (2015), Freitas e Dacorso (2014) e Lee,
Almiral e Wareham (2016), confirmam a necessidade da integracdo entre governos e
sociedade desenvolverem um ambiente que beneficie a ambos, possibilitando o envolvimento
e o crescimento de seus setores. Com o alcance desse objetivo, podera ser obtida uma maior e
melhor transparéncia aos servigcos publicos, possibilidades de geracdo de novos produtos e
servicos através da interacao e criatividade da sociedade e entre esta e o governo.

Em seu estudo, Albano (2014), propds um modelo de producdo e utilizacdo de
informagdes para o ecossistema brasileiro de dados governamentais abertos (DGA). Para
propor este modelo o autor se valeu da 6tica conceitual da cadeia de valor. Foram propostas
papeis e atividades para atores (membros) do governo e sociedade. Na figura 01, estdo
destacadas as atividades propostas para os atores da sociedade.

Figura 01 — Atividades para os atores da sociedade.

Quem faz (ator)

O que faz— atividade

Organiza¢Ges ndo governamentais

Execucdo técnica. Integracdo busca e recuperagdo e descricdo
e organizacdo da informacdo.

Desenvolvedores de software

Desenvolvem software, geram produtos ou servicos. Selecdo e
aquisicdo, descricdo e organizagdo, armazenamento e
processamento e integracdo das informagdes.

Jornalistas, académicos e organizacdes nio
governamentais

Uso e co-criagdo de valor. Selecdo e aquisicdo, descri¢do e
organizagdo, armazenamento e processamento e integragdo
das informagdes.

Jornalistas, académicos, individuos e
organizagdes ndo governamentais

Integrador e facilitador. Busca e recuperacdo e integracdo de
informacoes.

Jornalistas, académicos e organizac¢des ndo
governamentais

Tradutor. Busca e recuperagdo e integracdo de informagdes.

Organizagdes ndo governamentais

Geragdo secunddria de informacdes. Selecdo e aquisigdo,
armazenamento e processamento e integracdo  das
informacoes.

Organiza¢des ndo governamentais

Visiondrios. Selecdo e aquisi¢dio, descricdo e organizagdo,
busca e recuperacgdo e integracdo das informacdes.

Jornalistas, académicos e organiza¢des ndo

Disseminadores e educadores. Selecdo e aquisi¢do, descri¢io e
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governamentais organizagdo e integracao das informacdes.

Organiza¢des ndo governamentais Financiadores, com recursos financeiros. Sele¢do e aquisi¢do
das informagdes.

Desenvolvedores de software e | Desenvolver ferramentas de suporte ou infraestrutura.
organizacdes ndo governamentais Descri¢@o e organizago, integracdo e busca e recuperacio de
informagdes.

Fonte: Autores do trabalho, adaptado de Albano (2014).

Ainda com relagdo afigura 01, alguns esclarecimentos se fazem necessdrios com
relacdo algumas adaptacdes realizadas para este trabalho. Ator € um individuo ou organizacio
que desempenha alguma atividade relacionada com dados governamentais abertos. Importante
esclarecer que no trabalho o termo “atores da sociedade” estéd relacionado com atores fora do
contexto da universidade que desenvolveu o plano de dados abertos (ALBANO, 2014). Neste
trabalho a universidade exerce o papel de um ente publico (governo). Ainda para este autor
organizacdes ndo governamentais, podem ser qualquer organizacido da sociedade com ou sem
fins lucrativos.

Em alguns casos, existe a citacdo explicita a algumas profissdes (exemplo: jornalistas),
pois segundo o autor acima citado, durante as entrevistas realizadas, em sua tese de
doutorado, estas profissdes tiveram um grande destaque nestas atividades.

3. Procedimentos Metodoldgicos.

O trabalho é de natureza descritiva, segundo Gil (2008) estudos descritivos sao
realizados com o objetivo de obter um entendimento sobre grupos ou individuos, procuram
responder questdes do tipo “o qué?” e “como?”.Neste trabalho procura-se identificar “o que”
e “como” estd previsto o papel reservado para atores da sociedade nos planos de dados abertos
das Universidades Federais.

Para a coleta de dados foi utilizada a pesquisa documental, foram consultados os
planos de dados abertos das Universidades Federais, esta busca documental foi realizada
durante os meses de outubro e novembro de 2018.

No Brasil, existem sessenta e trés (63) Universidades Federais, destas trinta e sete
(37), no periodo citado acima, apresentavam planos de dados abertos, conforme pesquisa em
seus sites (paginas da internet).

Optou-se por limitar a andlise a dez (10) planos de dados abertos. A partir do ranking,
conforme indice geral de cursos (IGC) de 2017 do Ministério da Educagao e Cultura (MEC),
disponivel em: http://inep.gov.br/indice-geral-de-cursos-igc-.

Foram selecionadas as dez (10) universidades melhores colocadas no ranking e que
apresentassem plano de dados abertos. Na figura 02 estdo demonstradas as 10 universidades
selecionadas (conforme ordem do ranking) e respectivos links para seus planos de dados
abertos. Estes links foram acessados entre outubro e novembro de 2018, para o download dos
planos de dados abetos.

Figura 02 — Universidades e respectivos links dos planos de dados abertos.

Universidade Federal Link para plano de dados abertos
Rio Grande do Sul (RS) http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainformacao/plano-de-dados-abertos
Sao Paulo (SP) https://www.unifesp.br/reitoria/dados/plano-de-dados-abertos
Vigosa (MG) http://www.sic.ufv.br/wp-
content/uploads/Plano_de Dados Abertos UFV.pdf
Lavras (MQG) http://www.ufla.br/documentos/arquivos/21 1415 25102018.pdf
ABC (SP) http://www.ufabc.edu.br/images/acesso-a-
informacao/plano_dadosabertos.pdf



http://inep.gov.br/indice-geral-de-cursos-igc-
http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainformacao/plano-de-dados-abertos
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http://www.ufla.br/documentos/arquivos/21_1415_25102018.pdf
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http://www.ufabc.edu.br/images/acesso-a-informacao/plano_dadosabertos.pdf

Ciéncias Médias (RS) https://www.ufcspa.edu.br/ufcspa/institucional/plano-dados-abertos/plano-
dados-abertos-07-2017.pdf

Santa Maria (RS) https://www.ufsm.br/wp-content/uploads/2018/11/PDA-2018-
2019 2FINAL ENCAMINHADO_ CONSU RECOMENDA%C3%87%C3
9%95ES _CGU_FINALI.pdf

Pernambuco (PE) https://www.ufpe.br/documents/38982/806616/PDA+-
+UFPE.pdf/bcaae838-22dd-42fd-b0da-37a0d4061936

Juiz de Fora (MG) https://www?2.ufjf.br/ufjf/files/2015/10/pdabertos_ufjf.pdf

Uberlandia (MG) http://www.ufu.br/sites/ufu.br/files/media/documento/portaria_pda ufu.pdf

Fonte: Autores do trabalho.

Algumas Universidades melhores colocadas no ranking ndo foram selecionadas, pois
nio apresentavam um plano de dados abertos formalizado, quando da pesquisa por estes
documentos.

Para anélise dos dados, utilizaram-se as premissas da andlise de conteudo. Segundo
Bardin (2002), esta € uma técnica de investigacdo que tem por finalidade a descri¢ao objetiva
e sistematica do conteido. Uma das formas de operacionalizar a andlise de conteudo € realizar
a categorizacdo dos textos advindos da coleta de dados. Essa categorizacao pode ser realizada
a priori, como foi neste trabalho, construida a partir de uma fundamentacio tedrica. A
categorizacdo deve ser suportada pelos materiais oriundos da coleta de dados, e coerente com
os objetivos do trabalho. Na figura 03, estio demonstradas as categorias utilizadas para as
andlises neste trabalho.

Figura 03 — Categorias para andlise dos dados.

Etapas do plano de Tépicos/ Tarefas de cada etapa
dados abertos
Introducao Cendrio institucional; Planejamento estratégico institucional; Planejamento

Estratégico de Tecnologia da Informagdo; Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo; Comité Estratégico de Tecnologia da Informacdo; Estratégia Geral
de Tecnologia da Informagdo; Objetivo geral; e finalmente o0s objetivos

especificos.
Definicdo dos dados a | O grau de relevancia para o cidaddo; normativos legais e 0s compromissos
serem abertos formalmente assumidos pela organizagdo; alinhamento perante o Planejamento

Estratégico Institucional (PEI) e planejamentos setoriais; conjunto de informagdes
e sistemas sob a gestdo do Orgdo; e finalmente nivel de maturidade da
organizagdo das informagdes e dados existentes.

Estratégias para abertura | Levantamento do conjunto de dados candidato a abertura; Priorizagdo e selecio
dos dados que serdo abertos; Definicdo de responsaveis pelo preparo e atualiza¢do
dos dados e detalhamento de plano de acdo com metas e prazos; Consolidagdo da
matriz de responsabilidades e defini¢do da governanga e do fluxo de aprovagdo do
PDA e revisdes; Utilizacdo de metodologia de abertura de dados a ser seguida
pelas dreas responsaveis (padroes INDA e INDE); Capacitagdo dos responsaveis
nas dreas de negécio dos dados selecionados para abertura; Defini¢do de
arquitetura de abertura para cada sistema; e finalmente Publicizacdo dos dados

catalogados.
Catalogacdo no Portal Responsabilidades relacionadas processo de publicacdo/catalogacdo de dados no
Brasileiro de Dados Portal Brasileiro de Dados Abertos.
Abertos
Sustentacdo Responsabilidades relacionadas a publicacdo de dados; formas para garantir a
disponibilidade dos dados abertos; incorporar o processo de abertura na rotina da
organizagdo; e finalmente apresentar de que forma estd estruturada a governanca
do PDA, com papeis e responsabilidades para os principais atores envolvidos.
Monitoramento e Promocdo de eventos de dados abertos e concurso de aplicativos, fomentado o
Controle uso e reuso de dados publicos; Consultas Publicas; Criacdo de trilhas de

participag@o social; Catalogagdo das informacdes em URL fixa no ambito do MP,
além da publica¢do no www.inde.gov.br e www.dados.gov.br, conforme natureza
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https://www.ufpe.br/documents/38982/806616/PDA+-+UFPE.pdf/bcaae838-22dd-42fd-b0da-37a0d4061936
https://www.ufpe.br/documents/38982/806616/PDA+-+UFPE.pdf/bcaae838-22dd-42fd-b0da-37a0d4061936
https://www2.ufjf.br/ufjf/files/2015/10/pdabertos_ufjf.pdf
http://www.ufu.br/sites/ufu.br/files/media/documento/portaria_pda_ufu.pdf

do dado; Publicagdo de relatério anual, contendo estatisticas de consulta aos
dados, uso das APIs e acesso aos dados na fonte; Publicacao de noticias e releases
no site do MP; e finalmente divulgacio em outros canais, como perfil
institucional do Twitter e outros espagos de divulgacio.

Plano de Agdo Detalhar as atividades e responsabilidades relacionadas ao processo de publicacio
de dados, bem como prazos e requisitos.

Fonte: Autores do trabalho, adaptado do manual para elaborac¢do de dados abertos.

Os documentos utilizados na etapa de coleta de dados (planos de dados abertos) foram
categorizados conforme suas etapas (pré-definidas no manual para elabora¢do do plano de
dados abertos) e em cada etapa quais os tdpicos/atividades previstas e obrigatérias, em cada
etapa.

Foram utilizados dois critérios para andlise dos dados. Primeiro, quando da leitura de
cada etapa/topico (figura 03), foram categorizadas as citagdes as atividades (e/ou agdes) com
relacdo as atividades propostas na figura 01. Posteriormente, identificada as atividades (e/ou
acoes), buscou-se citacao ao respectivo ator (quem faz), figura O1.

Conforme exposto acima, a categorizagdo prevista para a andlise dos dados, ou seja:
topicos/tarefas de cada etapa do plano (figura 03), quando comparada com as atividades
previstas para os atores da sociedade (figura 01), devem permitir: identificar o papel
reservado para atores da sociedade nos planos de dados abertos, desenvolvidos pelas
Universidades Federais Brasileiras. Ao identificar o papel, também serd possivel verificar
como este papel poderd ser desempenhado pela citacdo as atividades, ou seja: o qué? e como?.

A etapa de apresentacdo nao foi citada na figura 01, pois sobre estd etapa ndo serdo
realizadas analises, visto que seu objetivo € de apresentar um resumo de todo plano.

4. Resultados e respectivas andlises

Para fins de exposicdo dos resultados e respectivas andlises, optou-se por seguir a
ordem das etapas propostas para os planos de dados abertos. Assim, os primeiros resultados e
andlises, sdo referentes a etapa de Introducao.

Nove planos de dados abertos fazem referéncia a “uso de dados pela sociedade civil”,
esta atividade estd relacionada com: busca e/ou aquisicdo da informacdo. Estas atividades
estdo relacionadas a praticamente todos os atores citados na figura O1.

Cinco planos de abertos fazem referéncia a “produ¢do de conhecimento”, esta
atividade estd relacionada com: integracdo, gerar produtos ou servigos, € uso e criagdo de
valor. Estas também atividades estdo relacionadas a praticamente todos os atores citados na
figura O1.

A préxima etapa do plano de dados abertos deve focar nas atividades a serem
desenvolvidas, com relacdo a definicdo dos dados a serem abertos. Nesta etapa o objetivo €
definir uma metodologia para selecionar (priorizar) quais dados devem ser divulgados em
formato aberto. Todos os planos elencam que serdo divulgados os dados: que obedecam a
legislacdo, com relacdo a seguranca da informag¢do; conforme disponibilidade tecnoldgica da
institui¢do e conforme o grau de relevancia para a sociedade.

Sendo este dltimo critério mensurado pelos dados solicitados ao sistema de ouvidoria e
do e-SIC (https://esic.cgu.gov.br/), que é O Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao
Cidadao (e-SIC) permite. Este sistema permite que a sociedade encaminhe pedidos de acesso
a informacao, aos 6rgaos do governo federal.

Além dos critérios acima mencionados, seis planos informam que também serdo
publicados os dados ja disponiveis no portal de transparéncia da institui¢do, assim como os
dados da secdo “universidade em niimeros”. Assim, as atividades previstas nesta etapa estao
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coerentes com as seguintes atividades dos atores da sociedade: busca selecdo e/ou aquisi¢do
de dados/informacdes.

A etapa de estratégias para abertura € a terceira de um plano de dados abertos. Nesta
etapa o objetivo € descrever os procedimentos relacionados ao processo de publicacdo de
dados, além de requisitos de qualidade minimos relacionados aos dados publicados.

Nesta etapa ndo foram identificadas atividades relacionadas com atores da sociedade.
Todas as citagdes a atividades estdo relacionadas com atores internos as universidades,
estando fortemente vinculadas aos seus sistemas de informacao.

Também fazem forte referéncia a leis, decretos e recomendagdes do governo federal.
Estes fatos podem ser exemplificados nas referéncias a Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos (INDA) e Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING).

A quarta etapa do plano € a Catalogag¢do no Portal Brasileiro de Dados Abertos. Esta
tem como principal indicar as responsabilidades relacionadas processo de
publicacdo/catalogacdo de dados no Portal Brasileiro de Dados Abertos, incluindo o cadastro
dos mantenedores dos metadados no portal.

Assim como na etapa anterior ndo foram identificadas atividades relacionadas com
atores da sociedade. Todas as citagdes a atividades estdao relacionadas com atores internos as
universidades, estando fortemente vinculadas aos departamentos responsdveis pela
Tecnologia da Informacao destas organizacoes.

A etapa de sustentagdo € a quinta etapa do plano de dados abertos. Seu objetivo € o de
detalhar as responsabilidades relacionadas a curadoria da publicacdo de dados e planejar
como garantir a disponibilidade dos dados abertos, assim como a incorporagao do processo de
abertura dentro da rotina da organizacao.

De forma semelhante as etapas anteriores, estratégias para abertura e catalogacido no
portal brasileiro de dados abertos, na etapa de sustentagdo ndo foram identificadas atividades
relacionadas com atores da sociedade. Também todas as citacdes a atividades estdo
relacionadas com atores internos as universidades, estando fortemente vinculadas aos
departamentos responsaveis pela Tecnologia da Informacgdo e outros, tais como: comissao de
dados abertos; comissao de acesso a informacao; reitoria; comité gestor de dados abertos; pro-
reitoria de planejamento; entre outros.

Monitoramento e controle, a préxima etapa, tem como principal objetivo: apresentar o
processo de monitoramento e controle das acdes previstas no plano e o relatorio de prestacao
de contas. Assim, como as trés etapas anteriores, todos os planos fazem referéncia a
atividades e atores internos as Universidades. Como na etapa anterior, sustentacdo, estando
fortemente vinculadas aos departamentos responsaveis pela Tecnologia da Informacao, entre
outros, tais como: comissdo de dados abertos; pro-reitorias; comité gestor de dados abertos;
entre outros.

Apenas trés universidades, fazem menc¢do a atividades e atores externos a estas
organizacoes, fazendo referéncia a promocao de eventos, concursos, consultas publicas, sobre
o uso dos dados publicados em formato aberto. Assim, atores externos a universidade,
poderdo desenvolver diversas atividades previstas na figura O1.

O plano de agdo € a ultima etapa prevista para um plano de dados abertos. Esta tem
como objetivo detalhar as atividades e responsabilidades relacionadas ao processo de
publicacdo de dados,prazos e requisitos, sendo as agdes previstas com um foco mais macro,
devendo estas serem detalhadas em um cronograma.

Todos os planos consultados apresentam em seu cronograma atividades fortemente
vinculadas com atores internos (setores/6rgaos das Universidades), com o objetivo de
controle, monitoramento e avaliacdo de todo o processo.

Apenas quatro Universidades apresentam no cronograma atividades que prevé a
insercdo de atores da sociedade no plano de acdo. Esta prevista a participacdo da sociedade
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por intermédio da promocdo de oficinas, concursos e atividades que visam divulgar os dados
publicados e incentivar o acesso e uso destes dados pela sociedade.

Figura 04 — Resumo dos resultados.

Etapa do plano de Papel reservado para atores da sociedade nos planos de dados abertos
dados abertos
Introducao Cinco planos reconhecem nos atores da sociedade importincia no papel de:

indicar quais os dados sdo mais solicitados pela sociedade e a potencialidade para
producdo de conhecimento.
Definicdo dos dados a | Todos planos citam que serdo divulgados os dados que apresentam relevincia

serem abertos para a sociedade. Assim, as atividades previstas nesta etapa estdo coerentes com
as seguintes atividades dos atores da sociedade: busca selecdo e/ou aquisicio de
dados/informagdes.

Estratégias para abertura | Nesta etapa nido foram identificadas atividades relacionadas com atores da
sociedade.

Catalogacdo no Portal Assim como na etapa anterior ndo foram identificadas atividades relacionadas

Brasileiro de Dados com atores da sociedade.

Abertos

Sustentagdo De forma semelhante as etapas anteriores, nesta etapa nao foram identificadas
atividades relacionadas com atores da sociedade.

Monitoramento e Em boa parte dos planos ndo foram identificadas atividades relacionadas com

controle atores da sociedade. Apenas trés universidades, fazem mencdo a atividades a

atores da sociedade, sendo estas relacionadas apromog¢do de eventos, concursos,
consultas publicas, sobre o uso dos dados publicados em formato aberto.

Plano de acdo Quatro planos apresentam atividades que prevem a atuacdo de atores da
sociedade, sendo que esta deve acontecer por intermédio da promocdo de:
oficinas, concursos e atividades que visam divulgar os dados publicados, bem
como incentivar o uso destes pela sociedade.

Fonte: Autores do trabalho, conforme resultados dos trabalhos.

5. Conclusoes

O trabalho atendeu seu objetivo que era o de identificar qual o papel reservado para
atores da sociedade nos planos de dados abertos, desenvolvidos pelas Universidades Federais
Brasileiras. Assim, foi possivel identificar que os atores da sociedade, ou atores fora do
contexto das universidades, tem um papel importante nas duas primeiras etapas dos planos de
dados abertos. Nestas etapas praticamente todos os planos citam que deverdo ser consideradas
os dados mais demandados pela sociedade, focando assim grande importancia nestes atores,
quando de sua atuacdo antes do uso de dados abertos, pelas mais diversas formas de
demandas a busca de dados em organizacdes publicas, como ouvidorias, entre outras.

Este resultado € coerente com o objetivo destas etapas, visto que estas visam introduzir
a tarefa de divulgar dados em formato aberto, bem como de selecionar os dados a serem
divulgados. Desta forma € bastante pertinente, verificar as demandas da sociedade por dados.

Com relagdo as proximas trés etapas: Estratégias para Abertura; Catalogacdo no Portal
Brasileiro de Dados Abertos e Sustentacdo, estas ndo prevéem a participacdo de atores da
sociedade. Este resultado também € coerente com o objetivo destas etapas que devem ter
atividades desenvolvidas por atores internos as universidades.

As ultimas duas etapas dos planos deveriam, conforme seus objetivos, possuir uma
maior atengdo para os atores da sociedade. Entretanto menos da metade dos planos especifica
atividades ou acdes que contemplem os atores da sociedade. Este fato, pode comprometer a
eficdcia da implementacdo da publicacdo de dados em formato aberto, pois sem uma efetiva
participacdo da sociedade, a tarefa de publicar dados pode ficar sem atender duas de suas
premissas: participagdo e colaboragao.



Mais trés fatos merecem destaque com relagdo a andlise dos planos, sendo estes: a)
forte citacdo a leis e decretos, em todos os planos; b.) unanime citacdo a integracdo com o
planejamento de tecnologia da informagdo e seus recursos; e finalmente c.) mencdo a
capacidade de geracdo e compartilhamento de conhecimento no Ambito da universidade.

Outros resultados, embora ndo relacionados com objetivo do trabalho, merecem
destaque. Nove, dos dez planos de dados abertos, citam em seu objetivo geral o termo
“transparéncia”, que ¢ uma das trés premissas de dados abertos. Metade dos planos analisados
cita em seu objetivo geral, a palavra participacdo, que € outra das premissas de dados abertos.

O trabalho apresenta contribui¢des para seu contexto: ressalta a pertinéncia que
futuros planos atendam as limitagcdes apontadas, com relacdo as duas dltimas etapas, de forma
possam contemplar em suas atividades ou agdes, atores da sociedade; e indica quais dreas das
universidades estdo fortemente relacionadas com o desenvolvimento dos planos de dados
abertos.

Podemos citar como uma eventual limitacdo do trabalho o fato de ndo serem
analisados todos os planos disponiveis, como forma de contemplar esta limitagdo sugere-se
como op¢ao para futuros trabalhos uma abordagem sobre todos os planos.
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