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O VALOR DO NAO TER: SIGNIFICADOS E SENTIDOS DO TRABALHO SOB A
PERSPECTIVA DE DESEMPREGADOS DE BELO HORIZONTE

1. INTRODUCAO

A realidade do desemprego no Brasil estd se expandido progressivamente, havendo
cerca de 12,7 milhdes de pessoas desempregas, de acordo com dados (nov/2017 - jan/2018) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Esta realidade vem afetando nio apenas
as pessoas desempregadas, mas também as pessoas empregadas, pois as exigéncias em termos
de formaco e qualificagdo profissional s6 tém aumentado (KUBO; GOUVEA; MANTOVANI,
2013).

Sabe-se que o trabalho detém um papel central na vida das pessoas, indo muito além
dos fatores econdmicos, sendo fonte de identificagdo e de dignidade humana (MENDES 2015).
Sentimento de realizacdo pessoal, produtividade e status social sdo aspectos do trabalho
considerados essenciais, que proporcionam sentido ao trabalho (KUBO; GOUVEA;
MANTOVANI, 2013). O trabalho “¢ e continuara central em face da construcao da identidade
e da saude, da realizacdo pessoal, da formacgdo das relacOes entre homens e mulheres, da
evolucdo da convivéncia e da cultura” (DEJOURS, 2007, p. 21).

Se o ato de trabalhar traz satisfacdo e autoconhecimento, em contrapartida o desemprego
desestrutura o individuo socialmente e psiquicamente, podendo gerar desde um simples
desalento a deterioracdo da autoimagem (MENDES 2015), alterando a maneira como o
individuo percebe o trabalho em sua vida (OLIVEIRA, 2008), bem como aspectos
psicossociais, pois atribui-se o trabalho ao sentimento de produtividade e capacidade (KUBO;
GOUVEA; MANTOVANI, 2013). Portanto, o desemprego, além de ser um causador do
sofrimento psiquico e social, pode ser considerado uma falha do sistema econdmico, que nao
consegue prover ocupagdo produtiva a todos, além de impossibilitar vinculos essenciais que
determinam a integracio do individuo a organizacio social (KUBO; GOUVEA;
MANTOVANI, 2013).

Tendo em vista as possibilidades de configuracdes da concepgao do trabalho, ou seja,
por se tratar de algo varidvel de pessoa para pessoa, a questdo norteadora do presente estudo é:
como o significado e o sentido do trabalho sdo percebidos por pessoas desempregadas?

Assim o objetivo deste estudo € analisar os sentidos e significados do trabalho para um
grupo de pessoas com curso superior e desempregadas na cidade de Belo Horizonte, Minas
Gerais (MG).

Este artigo estd dividido em cinco capitulos. O capitulo de introdugado serd seguido do
segundo capitulo, no qual serd apresentado o referencial tedrico dos temas base. O préximo
capitulo apresentard aspectos metodoldgicos da pesquisa, enfatizando as ferramentas de
pesquisa. No quarto capitulo serd realizada a andlise dos dados coletados. Por ultimo, serdo
apresentadas as consideracoes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serdo apresentadas as abordagens tedricas que suportam a discussao ora
proposta. Serdo apresentados os conceitos, visdes e abordagens de diferentes autores quanto
aos temas Centralidade do trabalho e Sentidos e Significados do trabalho.

2.1. Centralidade do trabalho

A histéria do trabalho inicia-se na busca do homem primitivo em satisfazer suas
necessidades bdsicas e assegurar sua sobrevivéncia, diferenciando-o dos outros animais por
meio de forcas produtivas junto aos recursos naturais para obtencao de alimentos, moradas e
vestimenta (OLIVEIRA 2008). Num passado mais recente, por varios séculos, a concepg¢ao de
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trabalho escravo era sindbnimo de desenvolvimento, enquanto sua auséncia salientava inércia ou
conformismo, a0 mesmo tempo que trabalhar esteve atrelado ao sofrimento e a escraviddo
(RIBEIRO, 2017). Nesse contexto, complementa Ribeiro (2017), quem detinha o poder eram
os proprietarios de terras, e os funciondrios e escravos precisavam trabalhar recebendo
recompensa que nao era suficiente para muito mais do que moradia e alimento.

Para Ribeiro (2017), o trabalho como categoria central na vida das pessoas e na
sociedade surge com a sociedade industrial, assumindo um papel ontolégico, isto €, passa a ser
percebido como sentido da existéncia humana. Atualmente, segundo o autor, considera-se que
€ por meio do trabalho que o homem se consolida econdmica e socialmente.

O trabalho pode ser atrelado a segunda espera mais importante na vida de uma pessoa,
perdendo somente para a familia (KUBO; GOUVEA:; MANTOVANI, 2013). Sendo assim, a
centralidade do trabalho pode ser definida como o grau de importincia ou valor percebido que
o trabalho gera na vida do individuo, ou seja, a forma como uma pessoa atribui o papel do
trabalho em relacdo a outras esferas de sua vida (KUBO; GOUVEA 2012). A centralidade do
trabalho para além da esfera econdmica € considerada aspecto fundante do desenvolvimento
individual e social (RIBEIRO, 2017). Nesse sentido argumenta Trindade (2017), para quem o
trabalho também pode ser encarado como a ferramenta que o homem possui para dominar a
natureza, tendo como resultado desse mecanismo a constru¢cdo de si mesmo, os utensilios e a
estrutura social com todo seu aparato politico e cultural. Assim, o autor complementa que € por
intermédio do trabalho que o homem determina a génese da pratica social, pois ele forma a base
sobre a qual tem lugar o processo de autoconstrucao do ser social, sendo a forma superior da
pratica social, elemento fundante da sociabiliza¢do e da humanizacao.

Com a sociedade capitalista, o trabalho passou a ser consolidado em direitos e deveres,
por meio de um vinculo contratual entre proprietarios e os denominados “funcionarios”
(MENDES 2015). Outro aspecto da importancia do trabalho no cotidiano das pessoas se verifica
na regulacdo que ele promove dos diversos hordrios e rotinas, incluindo os momentos lazer e
descanso, assim como define as formas de inclusao, reconhecimento social, status e autoestima
(PAULA, 2012; MENDES, 2015).

A centralidade do trabalho € descrita como um modelo de praxis humano, dado que o
homem interage com o mundo de forma concreta e abstrata: concreto, em razao do trabalho ser
um mediador entre o homem e a natureza, substancialmente necessdrio a propria sustentacao
humana, que usa da forca fisica e intelectual do homem para gerar valor de uso; abstrato, por
ser alienador e transcender o ato de produzir, quando a forca e a capacidade humanas tornam-
se mercadorias com valor, podendo ser trocadas por dinheiro, sustentando o sistema capitalista
(CARVALHO, 2017). Contudo, ndo se pode se ater a uma dimensao ou outra, pois quando se
enfatiza o sentido abstrato, tem-se o risco de permanecer na dentncia e de assimilar o trabalho
somente como produtor de mercadoria, impedindo-se de olhar para os sujeitos concretos em
seus processos de trabalho. Em contrapartida, quando se se atém ao trabalho apenas no seu
sentido concreto, tem-se o risco de idealizd-lo, ndo se identificando as possibilidades da
superacdo de sua forma alienada (RAFAGNIN; RAFAGNIN, 2016).

Na perspectiva Marxista, o trabalho humano estabelece um elo entre o homem e
natureza, sendo visto como central na vida humana pois permitiu a passagem do ser biologico
para o ser social, sendo o trabalho, nessa perspectiva, uma atividade exclusivamente humana e,
por meio dele, identifica-se como sujeito, capaz de criar valores de uso, modificar o contexto
social e garantir a prépria vida (MARX, 1988). Silva e Tolfo (2012) asseveram que o trabalho
tem dois papeis centrais na vida do individuo: o econdmico, por meio de saldrios, e o de auto
realizacdo, no qual o individuo tem o prazer de ser produtivo e contribuir com esfor¢os em prol
da organizacao. Neste sentido, acredita-se que muitas pessoas continuariam trabalhando mesmo
tendo dinheiro suficiente para ndo trabalhar, pois ter uma ocupagao significa ter um propésito
de vida, fonte de sustento, e também um meio de se relacionar com os outros, de se sentir ttil
e ser parte integrante de um grupo e da sociedade. E nesse sentido que encontra guarida a ideia
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de que as pessoas desempregadas, bem como os aposentados, tém forte tendéncia de sofrer
impactos psicologos e fisicos, decorrentes do sentimento de improdutividade (KUBO;
GOUVEA 2012).

Para ser considerado importante na vida de uma pessoa, € necessirio que o trabalho
exija do trabalhador variadas competéncias, bem como, proporcione a identificacio do
trabalhador com o trabalho executado, que 0 mesmo tenha inicio, meio e fim e posteriormente
traga resultados, e por fim faga sentido, capaz de impactar o individuo, as organizacdes e a
sociedade (CARVALHO, 2017). Assim, a razdo de o trabalho ser a categoria central para o
universo dos seres humanos € porque sem a modificacdes da natureza ndo ha qualquer
reproducdo social (RAFAGNIN; RAFAGNIN, 2016). Nessa 6tica, a centralidade do trabalho,
tem sido questionada nas dltimas décadas por estudiosos como Gorz (1982), especialmente no
livro, Adeus Proletariado, e Kurz (1999), no livro, Manifesto Contra o Trabalho, onde ambos
apoiam-se na tese de que a desvinculagdo da produgdo do uso da forca de trabalho humano
devido a automacgdo generalizada no processo produtivo poria fim a sociedade dominada pelo
trabalho, discutindo assim, a irreversibilidade da crise do trabalho (MENDES, 2015). Desta
forma, na visao de alguns autores, o trabalho deixou de ser uma atividade prépria do individuo,
uma vez que se manifesta mais pela passividade e de forma pré-programada, sujeitando-se aos
comandos e direcionamentos, ndo encontrando espago para ser protagonista e tomar iniciativa
(TRINDADE, 2017).

Ainda neste sentido, segundo Carvalho (2017), as novas tecnologias da informacao e da
comunicacdo, estdo levando a uma desvalorizacao do trabalho como ponto central e constituinte
dos modos de sentir, agir, pensar e integrar-se socialmente, cujas consequéncias sao 0 aumento
acelerado de pessoas desempregadas. “O aumento do desemprego impossibilita o trabalho de
continuar como categoria capaz de sustentar a estabilidade e a seguranca, bem como de se
manter como fiel da balanga da cidadania e de balizador de identidade coletivas” (CAMARGO,
2011, p. 12). A falta do emprego pode desestruturar os lacos sociais, acarretando uma série de
problemas psicoldgicos (MENDES, 2015). Varios sentimentos negativos assolam a situacao da
falta de emprego, como angustia, ansiedade, estresse, tristeza, vergonha, inseguranga e pressao
familiar (DUTRA, 2011).

Para Trindade (2017), tais transformagdes ndo fazem com que o trabalho perca sua
centralidade, tratando-se apenas de um processo de mutacdo em que os aspectos acerca do
trabalho e das relacdes sociais sofram modificagdes. Permanece como categoria central de
andlise da concretude histérica dos homens, sem deixar de reconhecer os impactos das
mudancas ora em curso, dado que o trabalho é a forma mais simples e objetiva desenvolvida
para a organizacdo em sociedade (RAFAGNIN; RAFAGNIN, 2016; TRINDADE, 2017). No
entanto, tais mudancas tém acarretado diferentes percepcOes quanto a sentido/significados do
trabalho, gerando diversos disttrbios fisicos e psiquicos associados ao medo e inseguranca,
devido a atual forma de organizacao capitalista de trabalho (PAULA et al. 2012).

2.2. Sentidos e Significados do trabalho

Historicamente, o primeiro estudo sobre Sentido do trabalho foi atribuido a Hackman e
Oldhan (1975), que relacionaram o sentido do trabalho a qualidade de vida no trabalho.
Segundo os autores, um trabalho util e que faca sentindo apresenta trés carateristicas
fundamentais: a variedade das tarefas, a identidade com o trabalho e o significado do trabalho,
conforme figura 1 abaixo:



Figura 1: Caracteristicas de um trabalho com sentido

CARACTERISTICAS ESTADOS RESULTADOS
DO EMPREGO PSICOLOGICOS

Variedade das tarefas

Identidade com o trabalho Sentido

Significado do trabalho Forte Motivagio

Alto Desempenho

Autonomia Responsabilidade Grande Satisfacio

Feedbaclk

v
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v

Fonte: Bianchi (2013, p. 46)

A variedade das tarefas estd ligada a utilizac@o de diversas habilidades; a identidade com
o trabalho e o significado do trabalho € onde o trabalhador consegue identificar todo o processo,
do inicio ao fim, de modo que o exercer das tarefas contribua para o ambiente social e dé
autonomia, aumentando seu sentimento de responsabilidade e os retornos (feedback),
permitindo que o individuo faca os ajustes necessarios para melhorar seu desempenho (TOLFO;
PICCININI, 2007).

Partindo deste contexto, o sentido do trabalho é percebido como componente da
realidade social, ou seja, que interage com diferentes varidveis pessoais e sociais influenciadas
pela sociedade em um dado momento histérico. Além disso, os valores relacionados ao trabalho
tém muito a ver com a educacdo obtida na infincia, em que sdo perpassadas durante as
diferentes etapas da vida e podem sofrer modificacdes decorrentes das diversas vivencias de
um individuo. Desta forma, o sentindo do trabalho ndo € mesmo para todos, podendo ser afetado
pela cultura, pelas crengas e pelo momento histérico (TOLFO; PICCININI, 2007).

Acresce Soares (2007) que para ter sentido e estimular o comprometimento daquele
que o realiza, o trabalho deve apresentar seis caracteristicas: 1) variedade e desafio
(consideravelmente exigente, possibilitando o reconhecimento e satisfacdo ao realizar o
trabalho e na resolu¢do dos problemas); 2) aprendizagem continua (possibilidades de estimular
a necessidade de crescimento pessoal); 3) autonomia (satisfacio em exercer julgamento e
opinido pessoais no trabalho); 4) reconhecimento e apoio (necessidade de ser reconhecido e
apoiado pelos outros); 5) contribui¢do social (que o trabalho gere consequéncias positivas a
sociedade); 6) perspectiva de futuro (motivacdo e visdo de crescimento.

Para Tolfo e Piccinini (2007), um trabalho com sentido pode ser motivado por quatro
varidveis subjetivas: a) o significado do trabalho (ponto de vista do que é trabalho para o
individuo); b) o valor (nivel de relevancia, centralidade) que se atribuisse ao trabalho; c) os
valores éticos individuais; e d) a razao (o motivo) pelo qual se trabalha. Desta forma, tais fatores
sdo influenciados pelo meio em que o individuo estd inserido (culturais e sociais), sendo um
trabalho com sentido aquele que satisfaz e motiva o sujeito para sua execu¢do. Existem trés
componentes que configuram o sentido do trabalho, conforme a figura 2 abaixo:



Figura 2: Componentes do sentido do trabalho

Sentido dlo Trabalho

Significagio:

- ¢ a definicdo do trabalho,
o conhecimento e a
compreensdo que o
mdividuo tem dele.

- a centralidade do trabalho,
a importancia ou valor do
trabalho para o individuo.

Orientacgio:

- a fungédo do trabalho, a
mntengdo, a finalidade, ou o
desejo pessoal associado ao
trabalho, ou as razoes pelas
quais o individuo trabalha.
- os resultados pessoais
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- arelacdo do individuo
com o trabalho, o equilibrio
que o individuo encontra
gracas as experiéncias e as
imagens que lhe
proporcionam seu trabalho.

Fonte: Bianchi (2013, p. 45)

Fatores como diversidade da natureza das tarefas, conhecimento (aprendizagem),
autonomia, reconhecimento, bem como a atribui¢ao de garantir a sobrevivéncia e seguranga sao
fundamentais para que o trabalho goze sentido (SOARES, 2013), além do sentido poder
influenciar algumas varidveis organizacionais como absenteismo, satisfagdo, stress,
desempenho individual, comprometimento, resiliéncia, processo decisério e criatividade
(BIANCHI 2013). Ainda segundo Bianchi (2013), a busca por uma vida dotada de sentido por
meio do trabalho possibilita ao individuo desfrutar do trabalho e da liberdade, ou seja, o trabalho
€ também uma atividade de escolha individual, por ser fonte priméria de realizacio social, que
permite ao individuo escolher o que seja melhor para ele.

Quanto a significacdo, entende-se como um conjunto de crengas que os individuos
formam sobre o trabalho em si, com base no que foi aprendido e constituidos mediante
processos de socializagdo (MARRA et al., 2013). Segundo Soares (2013), o trabalho tem para
o individuo o significado de status, ou seja, todas as pessoas, independentes do gé€nero e
situacdo financeira, t€m a necessidade de ser reconhecidas e prestigiadas pelo grupo social e
familiar em que se estd inserido. Assim, para o autor, € por meio do trabalho que o individuo
obtém dinheiro, prestigio, poder e reconhecimento de forma natural.

O modelo de MOW — Meaning of Working International Research Team (1987) citado
por Kubo, Gouvéa e Mantovani (2013) € considerado uma das principais referéncias em estudos
sobre Significado do trabalho. No estudo realizado por MOW, foram definidos trés niveis de
relagdo do trabalho na vida das pessoas: (1) varidveis condicionais (educacao, religido, historico
de carreira, tempo sem emprego, ambiente econdmico e social e origem), (ii) varidveis centrais
(centralidade do trabalho; objetivos do trabalho; papel do trabalho) e (iii) consequéncias
(expectativas subjetivas sobre o trabalho; expectavas de futuro; oportunidade se evolucdo;
resultados do trabalho). Desta forma, o modelo trabalha com a ideia de que o significado do
trabalho € determinado pelo contexto do ambiente vivenciado pelo individuo, seja
organizacional, familiar ou social, firmando-se através de escolhas e experiéncias de diferentes
pessoas de seu convivio, ou seja, o significado do trabalho € influenciado pela socializacio e
experiéncias no mundo do trabalho (KUBO; GOUVEA:; MANTOVANI, 201 3).

Entretanto o trabalho tem diferentes significados. No nivel individual esta tanto atrelado
aum emprego, com fins econdmicos, de modo a satisfazer as necessidades bdsicas do individuo,
quanto a um trabalho social e voluntario, sem recompensas monetarias, mas por prazer € auto
realizacdo. Em nivel histérico e social, o trabalho é chave para compreensdao das mudancas e
transformagdes sociais. No nivel filoséfico, sdo levantadas questdes vinculadas a busca por
condic¢des de vida melhores no trabalho e as relagdes em torno de trabalho e lazer, trabalho e
familia, tempo e espaco, mercado de trabalho e empregabilidade (MARRA et al., 2013).

Assim, embora exista uma interdependéncia entre os termos sentido e significado do
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trabalho, o sentido € uma reproducdo pessoal, a partir de experi€ncias concretas (crengas,
atitudes e expectavas) de cada individuo, ou seja, € a razdo, 0 motivo que incita a pessoa a
realizd-lo, enquanto o significado € construido coletivamente de acordo com o contexto
histérico, econdmico e social e, sdo representados por instrumentos técnicos e linguagens, além,
de continuadamente um processo de constru¢ao (BIANCH, 2013).

3. METODOLOGIA

Com vistas a atender ao objetivo deste estudo, foi realizada uma pesquisa do tipo
descritiva que, de acordo com Gil (2009), tem como objetivo principal a descricdo de
caracteristicas de uma determinada populacdo ou fendmeno. Neste estudo, abordar-se-a a
centralidade do trabalho e os sentidos e significados do trabalho nas perspectivas das pessoas
desempregadas com formacao superior no estado de Minas Gerais.

Foi utilizada a pesquisa qualitativa que, segundo Neves (1996), é a obtencdo de dados
descritivos coletados mediante uma pesquisa direta e interativa do pesquisador com o objeto de
estudo. O pesquisador deve entender os fendomenos segundo as ideias dos entrevistados, e a
partir daf dar a sua interpretacdo através das entrevistas feitas. A abordagem qualitativa visa a
analisar que hd uma relagcdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, ou seja, uma relagdo entre
o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em nimeros (SILVA;
MENEZES, 2005).

O método de estudo utilizado foi o estudo de caso que na visdo de Yin (2010, p. 32),
possui a finalidade de “investigar um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida
real” permitindo, desse modo, compreender questdes relacionadas ao contexto social,
utilizando-se de observacoes e interpretacdes em profundidade sobre as informacdes fornecidas
pelos sujeitos da pesquisa, que, neste estudo, referem-se as pessoas desempregadas na cidade
de Belo Horizonte/MG.

Neste estudo utilizou-se a entrevista semiestruturada como forma de obtencdo de dados,
técnica em que o entrevistador se apresenta frente ao entrevistado e lhe formula perguntas, com
o objetivo de obtencdo dos dados que interessam e nortearam a investigacao (GIL, 2009).

Para isso, foram convidados 13 (treze) individuos desempregados, entrevistados
individualmente de acordo com disponibilidade de cada. Foram estabelecidos previamente
alguns temas para nortear a entrevista, no entanto, foi oferecida ao entrevistado a oportunidade
de discorrer o mais livremente possivel a respeito do tema solicitado. Mediante a autorizacao
dos entrevistados, as entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas, sendo
transformadas em documentos escritos com vistas a eficiéncia na andlise dos dados.

Para o tratamento dos dados coletados, foi utilizada a analise de conteido, fundamental
para o tratamento dos dados alcancados por meio da fala (BARDIN, 2009). Bardin (2009)
define a andlise de contetido como um conjunto de técnicas de andlise de comunicacdo feita por
procedimentos sisteméticos, que tém como objetivo a descricdo de mensagens que permite a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgio/recep¢ao destas mensagens.
Desse modo, as entrevistas gravadas foram transcritas e agrupadas de acordo com as categorias
(centralidade do trabalho, sentidos do trabalho e significado do trabalho) estabelecidas para a
andlise. Posteriormente, emergiram subcategorias, destacando-se aquelas com frequéncia,
utilizando-se o critério de repeti¢cao e importancia para interpretacdes das entrevistas.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo tem o objetivo de descrever e analisar os resultados obtidos por meio das
entrevistas realizadas. Os sujeitos serdo caracterizados, apresentadas as categorias e as
subcategorias expressivas com base nos relatos dos entrevistados e proceder-se-4 com a
apresentacao e a andlise das questdes sobre a Centralidade do trabalho e Sentidos e Significados
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do trabalho.
Os entrevistados foram caracterizados pela Letra “E” seguido da numeragao crescente,
disposta na ordem em que as entrevistas foram realizadas, conforme quadro 3.

Quadro 3 - Andlise demogréfica

Entrevistado Idade Sexo Estado civil Formacao
El 25 Masculino Solteiro Administragio
E2 24 Feminino Solteiro Psicologia
E3 24 Masculino Solteiro Sociologia
E4 28 Feminino Casada Administragdo
ES5 31 Feminino Casada Ciéncias Contdbeis
E6 42 Feminino Casada Administragio
E7 26 Masculino Solteiro Administragio
ES8 24 Feminino Solteiro Ciéncias Contdbeis
E9 39 Feminino Solteira Gestao da Qualidade
E10 30 Masculino Solteiro Administragdo
Ell 23 Feminino Solteira Gestdo Comercial
El12 27 Masculino Casado Engenharia Civil
El3 32 Masculino Casado Engenharia Produg¢do

Fonte: Base de dados da pesquisa (2018).

Todos os entrevistados expostos acima estdo desempregados e possuem curso superior,
sendo em sua maioria profissionais com pouco tempo de formacao e, apresentam faixa etéria
entre 23 e 42 anos.

Na andlise dos resultados, emergiram trés categorias de andlise, a saber: centralidade do
trabalho; sentidos do trabalho; significados do trabalho. Em todas as categorias, emergiram
diversas subcategorias expressivas que apareceram nos relatos dos entrevistados, conforme
quadro 4.

Quadro 4 - Categorias e subcategorias do contetido das entrevistas

Categorias Subcategorias

Sentido da vida

Centralidade do Trabalho Sustento

Interag@o social
Prazer
Aprendizagem
Utilidade
Dignidade
Reconhecimento
Autoestima

Sentidos do Trabalho

Significados do Trabalho

VVVVVYVYIV VY

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Para compreensio dos resultados, a andlise detalhada de cada uma das categorias é
apresentada a seguir, levando-se em considerag@o as subcategorias relacionadas.

4.1. Centralidade do trabalho

Segundo Kubo e Gouvéa (2012), a centralidade do trabalho pode ser definida como o

grau de importancia ou valor percebido que o trabalho gera na vida do individuo, ou seja, a
forma como uma pessoa atribui o papel do trabalho em relagdo a outras esferas de sua vida. Em
razdo de que o trabalho regula os diversos hordrios e rotinas de uma pessoa, incluindo os
momentos lazer e descanso, assim como define as formas de inclusio, reconhecimento social e
status além, de exercer um importante papel na constru¢do da identidade (PAULA, 2012).
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Logo, o estudo desse tema visa analisar e compreender a centralidade do trabalho nas
percepgdes dos entrevistados.

Quando perguntados sobre a importancia do trabalho em suas vidas, qual o papel do
trabalho, e o que eles entendiam por centralidade do trabalho, o primeiro ponto apresentado
pelos entrevistados foi a de que o trabalho regula e da sentido a vida:

Nao consigo me ver sem o trabalho, estd sendo muito dificil ficar sem emprego, desde
os meus 16 anos trabalho, comecei como jovem aprendiz, e hoje me vejo formado, s6
que desempregado. Me fala qual o sentido da vida entdo? (E1).

No momento meu marido quem esté trabalhando, mas € muito ruim néo ter uma rotina,
quando eu trabalhava, por mais cansativo que fosse, tinha um sentido sabe? Eu tinha
a liberdade e autonomia para comprar minhas coisas, me sentia fazendo parte da
sociedade (E4).

(..) eu sinto que sem o trabalho a vida ndo tem um sentido, sinceramente, nao sei como
explicar, o trabalho sé ndo é mais importante que minha familia (E7).

(Trabalho) € a minha vida praticamente, porque hoje em dia a gente passa mais tempo
no trabalho do que em casa (...) (E13).

Entre os entrevistados, percebe-se o predominio de concepg¢des positivas de trabalho,
sendo 0 mesmo visto por todos como fonte de sentindo a vida, indo de encontro ao que afirma
Ribeiro (2017), que o trabalho assume um papel ontoldgico, passa a ser percebido como sentido
da existéncia humana.

Conforme discutido no referencial, percebe-se que além do trabalho ser central na vida
das pessoas por dar sentido a existéncia humana, é por meio da forca de trabalho que se obtém
recursos financeiros (dinheiro) para sustentar-se e adquirir bens materiais. Desta forma, o
segundo ponto apontado pelos entrevistados foi que sem o dinheiro obtido por intermédio do
trabalho € impossivel adquirir o minimo necessério para sobrevivéncia.

E totalmente impossivel obter dinheiro sem trabalhar, vivemos em sociedade
capitalista. (...). E uma troca de favores entre o detentor do poder e nos funciondrios
(E2).

Através do trabalho, eu consegui construir tudo que eu tenho hoje, minha familia,
minha casa, os meus bens, tudo que eu e meu marido conseguimos construir foi com
o trabalho (E4).

E preciso trabalhar para suprir as nossas necessidades bdsicas de segurancga,
alimentacdo e moradia, além de possibilitar a compra de uma viajem, bens materiais.
(...) como adquirir renda se nao através da forca de trabalho? Nao existe outra forma.
(E10)

O dinheiro ganho com o fruto do trabalho permite conquistar nossos sonhos, sustentar
a familia, adquirir moradia e atingir uma melhor qualidade de vida, (E11).

Verifica-se nas falas o vinculo contratual tipico do capitalismo, conforme apontado por
Mendes (2015), uma sociedade pautada por direitos e deveres, entre proprietdrios € os
denominados “funciondrios”. Também € possivel perceber que o trabalho transcende o ato de
produzir, nos termos propostos por Carvalho (2017), quando a for¢a e a capacidade humana
tornam-se mercadorias com valor, podendo ser trocadas por dinheiro, sustentando o sistema
capitalista.

O terceiro ponto apresentado pelos entrevistados, foi a possibilidade de integracdo e
interacao social que o trabalho proporciona. Para eles, por estarem desempregados, o convivio
social e interacdo com outras pessoas se tornam ainda mais dificil.



Trabalho para mim é um meio de conviver com as pessoas. A gente tem pessoas que
convive no final de semana, amigos e familia. Mas é de segunda a sexta, que se passa
a maior parte do tempo no trabalho. Sem uma ocupacio se vive isolado. (E3)

Por se passar a maior parte do tempo no contexto de trabalho, € ali que nos interagimos
e nos consolidamos socialmente. (...) poder ouvir e aprender com as experiéncias de
outras pessoas ¢ muito importante. Todos nds temos algo a acrescentar a alguém, e o
trabalho possibilita essa relacdo. (E2)

(..) Sair de casa, ter uma ocupagdo, conviver com outras pessoas, se sentir importante
é essencial para sobrevivéncia. (..) estou me sentido cada dia mais isolado do mundo.
(E4).

Portanto, o trabalho estabelece um elo entre 0 homem e natureza, sendo visto como
central na vida humana pois permitiu a passagem do ser bioldgico para o ser social, sendo uma
atividade exclusivamente humana e, por meio dele, identifica-se como sujeito, capaz de criar
valores de uso, modificar o contexto social e garantir a propria vida (MARX, 1988). Para
Ribeiro (2017) além da esfera econdmica, o trabalho é considerado um aspecto fundante e
central para o desenvolvimento individual e social (RIBEIRO, 2017).

Nesses termos, percebe-se que a centralidade do trabalho, além de direcionar a vida das
pessoas, dando sentido a vida e independéncia financeira, ele ¢ fundante e central para o
desenvolvimento social.

4.2. Sentido do trabalho

Os valores relacionados ao trabalho tém muito a ver com a educagdo obtida na infancia,
em que sio perpassadas durante as diferentes etapas da vida e podem sofrer modificacdes
decorrentes das diversas vivéncias de um individuo. Desta forma, o sentindo do trabalho nao é
mesmo para todos, podendo ser afetado pela cultura, pelas crengas e pelo momento historico
(TOLFO; PICCININI, 2007). No que se refere a prazer como sentido do trabalho, destaca-se
nos relatos dos entrevistados o sentido do trabalho relacionado a um prazer intrinseco ao ato
trabalhar.

Eu ndo estou tendo o prazer de levantar da cama, de escovar os dentes, tirar o pijama.
(...) trabalhar d4 um sentido as coisas simples do dia a dia (E1).
Quando vocé gosta de trabalhar, ndo tem preguiga, trabalha se torna prazeroso. (E3).

Ser util, saber que a realizacdo daquela parte do processo depende do seu trabalho
para ter um resultado, é muito bacana. (E4).

Visto que os entrevistados apresentaram elementos que mostram que o trabalho é
prazeroso quando ele permite compreensdo das pessoas de que elas estio sendo uteis, encontra-
se semelhanca com Tolfo e Piccinini (2007), que afirmam que um trabalho com sentido € aquele
que satisfaz e motiva o sujeito para a execuc¢do do trabalho. Ou seja, a necessidade de ser util a
alguém ou a alguma coisa bem como ser reconhecido por isso, € uma necessidade perceptivel
para as pessoas no contexto do desemprego, sendo o trabalho detentor de sentido e folego de
vida para muitas pessoas.

Outra categoria encontrada que mostra o sentido que o trabalho tem na vida das pessoas
¢ a aprendizagem, uma vez que o trabalho € visto pelos entrevistados como uma forma de
desenvolver habilidades e aprendizagens constantes, que uma vez adquiridas sdo suas
eternamente.

2

Em determinado momento ele é necessdrio para a sua sobrevivéncia, puramente
material. Mas também € um meio de aprendizagem constate e autoestima. (E2)



Gostaria de contribuir com o que aprendi na sala de aula no mercado de trabalho (E3).

Além do aprendizado das tarefas, o trabalho possibilita aprender a relacionar com
diferentes tipos de pessoas, aprende-se também a comportar dentro e fora do trabalho.
(ES).

Eu até tento estudar durante o dia, assistir jornais, ler um livro. (...) se as pessoas
soubessem o qudo construtivo para uma pessoa € trabalhar, elas dariam mais valor ao
trabalho (E6).

Diante disso, verifica-se que as ideias de Soares (2013) sdo corroboradas pelos relatos
dos entrevistados, visto que o autor afirma que uma das caracteristicas de um trabalho com
sentido € o de aprendizagem continua, ou seja, que estimula a necessidade de crescimento
profissional. Para o autor os conhecimentos adquiridos por meio do exercicio do trabalho sdo
fundamentais para que trabalho faca sentido.

Outra subcategoria encontrada que mostra o sentido que o trabalho tem na vida das
pessoas € a utilidade do trabalho. Os entrevistados apresentaram elementos que mostram que o
trabalho tem sentido por gerar nas pessoas o sentimento de utilidade e importancia para um
contexto ou alguém.

Sinto dores no corpo, vontade de ficar sé6 na cama, ndo estou tendo animo nem para
fazer os afazeres de casa. (E4)

Nos seres humanos precisamos nos sentir Gtil (sic), somos movidos por desafios,
gostamos de ser importantes (ES).

O sentido do trabalho estd em poder contribuir com meus esforcos, me sentir titil e ser
realmente qtil (E6).

Nio adianta estar formada, e estar hd meses no mercado a procura de um trabalho, e
quando sou chamada para uma entrevista, por nio ter experiéncia as pessoas nio me
dao uma chance. (..) Estou me sentido intitil, me desculpe a expressio! (E9).

Percebe-se pelas falas que, além de o trabalho ser util para os proprios entrevistados,
eles carregam em si o sentimento de serem uteis ao préximo. Conforme Kubo e Gouvéa (2012),
as pessoas, no geral, continuariam a trabalhar mesmo que tivessem condi¢des de viver o resto
da vida sem necessidade, pois o trabalho faz parte de um propédsito, € uma fonte de sustento, é
um meio de se relacionar com os outros, de se sentir util e ser parte integrante de um grupo ou
da sociedade. E importante os individuos desempregadas e aposentadas se manterem alertas,
pois hd tendéncia de sofrerem impactos psicOlogos e fisicos decorrentes do sentimento de
improdutividade caso ndo encontrem um emprego ou uma maneira de serem produtivos
(KUBO; GOUVEA 2012). Também, virios sentimentos negativos assolam a situagdo da falta
de emprego, como: angustia, ansiedade, estresse, tristeza, vergonha, inseguranca e pressao
familiar (DUTRA, 2011).

Diante dos relatos, percebe-se que o trabalho além de dar certa direcao a vida, estabelece
uma nocao de realidade, e, também, representa uma possibilidade de vinculos entre as pessoas,
gerando conhecimento, sentimento de utilidade, de importancia e prazer nas pessoas. Como
visto nos relatos, percebe-se a ocorréncia de problemas fisicos e psicolégicos decorrentes do
desemprego, como desanimo, dores corpo e sentimento de “inutilidade”.

4.3. Significado do trabalho

O significado do trabalho € construido coletivamente de acordo com o contexto
historico, econdmico e social e sdo representados por instrumentos técnicos e de linguagens,
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além, de ser um processo continuo de construcao (BIANCH, 2013). No caso dos entrevistados,
percebe-se realmente que o significado do trabalho € tido como um titulo construido e imposto
ao longo dos anos, em que a categoria dignidade como fator de significacdo do trabalho foi uma
das que mais se afigurou.

Desde pequeno, cresci ouvindo que o trabalho era uma virtude, que quem ndo
trabalhava era preguicoso. (....) Até hoje as pessoas sdo reconhecidas pela sua
profissdo (E1).

Meus pais sempre me falavam, filha vocé tem que estudar, tirar notas boas, e quando
crescer, arrumar um emprego digno. Como assim emprego digno? (Risada) e eu ndo
entendia o que ter um emprego tinha haver com dignidade (E4).

E como se o trabalho te fizesse mais respeitado sabe? (....) € mais ou menos assim:
Olha aquela pessoa trabalha! Entdo ela tem moral (E4).

Verifica-se que os relatos apresentados sao confirmados por Marra et. al (2013), que
frisa a significacdo do trabalho como um conjunto de crengas que os individuos formam sobre
o trabalho em si, com base no que foi aprendido e constituidos mediante processos se
socializag¢do. Desta forma, percebe-se nas falas dos entrevistados que o significado do trabalho
€ mais um titulo imposto pela sociedade ao longo dos anos, no qual quem obtém um trabalho é
considerado uma pessoa digna de respeito. Afigurou-se nas entrevistas, também, a categoria
“reconhecimento” como fator de significacdo do trabalho, pois é por meio do trabalho que se
obtém reconhecimento e se é valorizado perante a sociedade e aos familiares.

Meus primos formados, todos trabalham, sdo reconhecidos pela minha familia, os pais
tém orgulho. Eu, na atual situagdo prefiro evitar as reunides de familia (E2).

Sabe, vocé cursa um curso por 4 anos na expectava se dar bem, ser reconhecido pelo
o que faz e, quando menos se espera estd diante do desemprego. Infelizmente, as
pessoas so sdo valorizadas quando se estd trabalhando (E4).

Para mim o trabalho estd mais ligado a um status propriamente dito. Ou vocé€ trabalha
ou vocé é desempregado, ndo tem um intermedidrio (E6).

O trabalho significa para mim, dinheiro, status, dignidade e perspectiva de futuro.
Nio apenas para mim tenho certeza, fica em casa, longe do mercado, sem se

z

especializar e buscar mais conhecimento para vocé€ ver, vocé simplesmente é
esquecido (E7).

Nessa perspectiva, nota-se que as ideias apresentadas por Soares (2013), vao ao
encontro dos relatos dos entrevistados, pois para o autor o trabalho tem para o individuo o
significado de status, por meio do qual o individuo obtém dinheiro, prestigio, poder e
reconhecimento de forma natural. Acrescendo, Soares (2013) pondera que é de necessidade do
individuo ser reconhecido pelo grupo social e familiar que estd inserido.

Desta forma, vale ressaltar que a falta do emprego/desemprego pode desestruturar os
lagos sociais, acarretando uma série de problemas psicolégicos (MENDES, 2015). Nos relatos,
percebe-se o quanto o trabalho € fundamental na construcao do ser e do processo de socializagdo
porque, por causa do desemprego, eles se sentem acuados, evitando se relacionarem com as
pessoas e seus familiares.

Observa-se ainda, que o trabalho tem como significado a identificacdo e a autoestima,
haja vista que por meio do trabalho o individuo desenvolve habilidades, competéncias e se
desenvolve como ser social.

Eu acho que a escolha de trabalhar ou ndo, deveria ser da pessoa, sério! Estar inserido
ou ndo no mercado deveria ser uma escolha e ndo privilégio de alguns. Vocé ndo tem
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nog¢do como o status de desempregado tem forte impacto na autoestima das pessoas.
Eu ndo tenho vontade de cortar o cabelo, fazer minha barba durante a semana. Eu sé
fago isso nos finais de semana porque senfo além de despregado serei também solteiro
(risos) (E1).

Quando se estar cursando o curso e trabalhando, o sentimento de satisfa¢do € incrivel,
poder contribuir e colocar em pratica os conhecimentos é sem explicacdo. A
autoestima vai as alturas (E2).

A Independéncia, a rentabilidade, a sensa¢cdo de utilidade e crescimento significa
muito para mim, eu gosto de me sentir importante (ES)

Nesse sentido, Kubo, Gouvéia e Mantovani (2013), enfatizam que que o significado do
trabalho € determinado pelo contexto do ambiente, seja organizacional, familiar e social
vivenciado pelo individuo, firmando-se através de escolhas e experiéncias de diferentes pessoas
de seu convivio. Desta forma, nota-se que o trabalho exerce um papel importante na constru¢ao
dos vinculos afetivos e emocionais, € que nas condi¢cdes do desemprego, os significados do
trabalho estdo mais voltados ao sentimento dignidade, status e da necessidade de
reconhecimento da sociedade e dos familiares.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo analisar os sentidos e significados do trabalho para um
grupo de pessoas com curso superior € desempregadas na cidade de Belo Horizonte Minas
Gerais (MQ). Para tal, realizou-se uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. Os
dados coletados foram tratados por meio da andlise de contetido, cujas etapas resultaram nas
categorias de andlise, a saber: centralidade do trabalho, sentido do trabalho e significado do
trabalho no contexto de desemprego.

Neste sentido, verificou-se que o trabalho € o principal meio regulador da vida humana,
uma vez que por meio da forca de trabalho o ser humano assegura sua sobrevivéncia e satisfaz
suas necessidades bdsicas. Diante dos relatos dos entrevistados, pode-se perceber o quanto
sensitivo e valoroso € o trabalho para a vida dos mesmos, pois, mesmo diante do desemprego o
trabalho para ambos continua sendo o regulador e responsdvel por dar sentido a vida, os
assegurando economicamente e os fazendo se sentir ser social, possibilitando-os a
desenvolverem socialmente, interagindo com diferentes pessoas.

Nota-se que a interacdo social diminuiu significativamente com o desemprego. Os
entrevistados ressaltaram que os seus colegas bem como seus familiares os reconhecem pelo
status de empregado, inferindo que a identidade do sujeito, atribuida pelo outro, fica “apagada”
ou “desconhecida”. E com isso, afirmam perderem a vontade de sair de casa e se relacionar
com as pessoas e evitam reunides familiares. Neste sentido, percebe-se que o trabalho mantém
um espaco significativo em suas vidas, reiterando as proposicdes de autores que apontam a
relevancia do trabalho como parte importante na vida social dos individuos, assim como parte
constituinte de sua identidade.

No que tange ao sentido do trabalho, percebe-se que € intrinseco e individual, decorrente
de vivéncias e experiéncias que eles obtiveram em suas relagdes de trabalho, ou seja, os valores
relacionados ao trabalho tém muito a ver com a educacio obtida na infancia, em que sdo
perpassadas durante as diferentes etapas da vida e podem sofrer modificacdes decorrentes das
diversas vivéncias de um individuo.

Nos relatos, os entrevistados afirmaram sentirem desdnimo e dores no corpo em
decorréncia do desligamento com o mercado de trabalho. Para eles, o trabalho gera o sentimento
de prazer em viver, acordar cedo, sair de casa, bem como estimula a aprendizagem, e sentimento
de utilidade. Desta forma, percebe-se que o sentido do trabalho € a razdo e o motivo que incita
a pessoa a realizd-lo. Com relagdo ao significado do trabalho, ficou evidente o quanto ter um
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emprego estd ligado a dignidade, reconhecimento e autoestima, uma vez que é por meio do
trabalho, que o individuo obtém dinheiro, prestigio, poder e reconhecimento de forma natural.

Como limitagao deste estudo, considera-se a inexperi€ncia dos entrevistados, visto que
a maioria dos entrevistados foram jovens entre 20 e 24 anos, € ndo possuem extensa bagagem
de mercado de trabalho, bem como a pequena amostra. Apesar disso, espera-se que OS
resultados desta pesquisa contribuam para melhorar a compreensdo das questdes relacionadas
aos sentidos e significados que o trabalho exerce na vida dos individuos no contexto do
desemprego, bem como o papel que este exerce na construcdo das relacdes sociais e
desenvolvimento de potencialidades humanas, tendo em vista sua importancia tanto para
ambito pessoal ligado a auto estima, quanto no ambito profissional e social.

Por fim, propde-se para pesquisas futuras, dar continuidade em estudos de abordagem
mista (qualitativa e quantitativa), de modo a possibilitar a investigagdo com um maior nimero
de pessoas, que, além de possuidoras de formagao superior, sejam profissionais desempregados
com maior experiéncia no mercado de trabalho. Sugere-se também, que o grupo de
entrevistados sejam divididos em pessoas empregadas e pessoas desempregadas, de forma que
as dimensdes sobre o sentido e significado do trabalho sejam confrontadas e melhor
delimitadas. Outra sugestio € uma investigacdo sobre sentidos do trabalho em diferentes classes
sociais, principalmente em paises como o Brasil, onde h4 tanta desigualdade social.
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