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CONCEITO DE INOVACAO — UMA PERCEPCAO DOS ESTUDANTES DA FEI

1 INTRODUCAO

Nos dltimos anos a inovag¢do vem sendo vista como essencial para a sobrevivéncia das
empresas em um cendrio permeado pela competitividade e focado em métodos dgeis que
gerem maior produtividade. Em pesquisa recente a Agéncia de Desenvolvimento Paulista —
Desenvolve SP (2019), publicou que 61,4% dos empreendedores e startups tem como
principal investimento a inovag¢do, isso demonstra o quanto o assunto vem ganhando espaco e
0 quao importante este conceito se tornou para o mercado.

A inovacdo trata-se de visualizar solugdes para os clientes e otimizar os processos das
organizagdes, como forma de melhorar a reputacdo da empresa, aumentar sua vantagem
competitiva, ou mesmo seu lucro e retorno sobre investimentos (FRY, 2012). Neste cendrio
surge entdo, o papel das instituicdes de ensino que ficam incumbidas de fornecer o material
necessdrio para a formagdo de profissionais, que devem estar alinhados a necessidade dos
mercados e prontos para as mudangas que acontecem cada vez com mais frequéncia.

Deste modo o presente estudo se justifica pela busca de uma melhor compreensdo do
conceito de inovacdo, dado o constante estimulo realizado pelo mercado de trabalho e pelas
instituicdes de ensino na busca por demonstrar a importancia do conceito e as diversas formas de
emprega-lo no dia a dia. Assim buscou-se explorar como os demais estudantes de graduac@o do
Centro Universitario FEI — diversos cursos — compreendem a inovacao e quais competéncias eles
consideram como primordiais para sua formacdo enquanto profissionais inovadores. Criando-se a
seguinte problematica: Qual a percep¢ao dos estudantes da FEI acerca do conceito de inovacdo? Por
meio da qual sera possivel expor a visdo dos estudantes em relacdo a inovacdo, de modo revelar
gaps e pontos de atencdo no que diz respeito a formag@o e busca por capacitacdo em relacio a este
tema, além de elencar as caracteristicas consideradas necessarias para um profissional inovador.

A estrutura do trabalho apresenta inicialmente uma breve introdu¢do da concepgio de
inovacgdo e algumas estratégias adotadas pelas organizacdes neste processo, seguido do perfil
dos profissionais almejados pelo mercado atual e alguns planos de acdo adotados pelas
instituicdes de ensino superior tidos como ideais pelos autores referenciados no que diz
respeito a geracao de profissionais inovadores.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1. Conceito de Inovacao

A palavra inovacdo normalmente atribuida a processos tecnoldgicos, e metodologias
ageis, € bem mais do que apenas a criacdo de rob0s e brainstormings barulhentos. De forma
bastante objetiva a ABGI — acceleranting Innovation define inovagao como a exploracdo com
sucesso de novas ideias. Pinheiro (2010) atribui valor a esta defini¢do ao afirmar que inovacao
¢ tudo aquilo que de alguma forma gera um impacto significativo na vida das pessoas.

Peter Drucker (2014), considerado o pai da administracdo, classifica inova¢cdo como
sendo a busca por novas formas de se produzir riqueza. Assim € possivel perceber como
ponto de intersec¢do que inovagdo € toda ideia nova ou complementar a determinado item
(processo ou produto) que agrega valor, facilita processos cotidianos e que gera resultados
financeiros. Definicdo essa bem mais simples e completa do que a que comumente
disseminada. Vale destacar que inovagdo € diferente de invengao. Uma vez que a invengao ¢
algo que pode ser gerado, mas permanecer desconhecido a potenciais clientes (INNOSKILLS,



2015). Com isso pode-se entender que inovagdo estd diretamente ligada a possibilidade de
comercializacao.

2.1.1 Estratégias de inovacio

Nao ha como colocar a inovacdo em moldes pré-definidos, uma vez que cada organizacao
possui suas particularidades. Tais como cultura, segmento, budget destinado ao processo, dentre
outros. Sendo assim a inova¢do pode ser entendida como um sistema flexivel e adaptavel as
demandas da empresa, variando de acordo com o objetivo pretendido. (POPA; PREDA; BOLDEA,
2010). No entanto pode-se apontar quatro estratégias bésicas, citadas pela consultoria Booz Allen &
Hamilton (2008) - pioneirismo no mercado, MVP (Minimum Viable Product), iniciar a inovagao a
partir de solicitacdes do cliente e seguir a tendéncia das empresas lideres — a pesquisa buscou
compreender as melhores préticas de inovacdo comumente utilizadas pelas organizacdes para
nortearem seu foco. E possibilita perceber que o processo de inovag@o se trata de uma continua
busca pela resolu¢do de problemas, sejam eles uma demanda do cliente ou mesmo do mercado.

Trata-se de tanger a geracdo de novas ideias para que de algum modo possam impactar e alterar
velhos habitos (FRY, 2012).

2.1.2 Tipos de Inovacao

Ap6s definir a melhor estratégia ao qual a organizac@o se encaixa, ¢ importante ter clareza
sobre qual o tipo de inovacdo serd implementado. Com base no Manual de Oslo (2008), pode-se
explorar quatro grupos de inovagdo, que estdo divididos de acordo com o aspecto do negdcio ao
qual geram impacto — inova¢do de produtos (bens ou servi¢os), inovagdo em processos, Inovagao
organizacional e inovacdo em marketing - esses grupos estdo diretamente relacionados ao cliente, a
proposta de valor da organizacio e aos processos realizados por ela.

Determinado em qual campo do negdcio serd realizada, faz-se necessdrio identificar a
intensidade dessa inovacdo. Ou seja, esse processo serd iniciado do zero? (Inovacdo radical) Ou sera
complementar a um produto/servico j4 existente? (Inovacio incremental) E fundamental entender a
abrangéncia dessa inova¢do como forma de planejar os proximos passos.

E preciso ainda definir se a inovagdo terd participacio externa ou serd realizada apenas
internamente. Neste ponto existe uma grande duivida quanto ao melhor método a ser utilizado, uma
vez que a inovacdo aberta pode propiciar uma visdo mais completa e alinhada as demandas do
mercado. Entretanto, tal processo impde mais risco, dado que estd sendo realizado de forma
colaborativa, o que pode resultar no vazamento de informagdes confidenciais. J4 a inovacgao fechada
€ vista de forma mais segura, contudo pode gerar uma visdo falha ou incompleta de mercado,
convertendo-se em um produto ou servico ndo tdo alinhado as necessidades do consumidor
(HARGER; JUNIOR; ROSSI 2017). Cabe a cada organizagdo compreender seu apetite ao risco e
escolher a melhor op¢ao que atenda a sua necessidade.

2.2  Profissionais da area

O perfil de um bom profissional hoje ¢ muito diferente do valorizado a dez anos atrés.
Constantemente as empresas buscam por novas formas de pensar e profissionais cada vez mais
inovadores. Selecionar o candidato perfeito se torna um desafio. Uma escolha errada pode
desencadear um aumento nos custos, atraso nas entregas, dentre outros. Por isso a procura por
ferramentas e inteligéncias artificiais que tornem o processo mais seguro e assertivo € cada vez



maior (ARGUE, 2015). Mas entdo que perfil é esse? Quem € esse profissional ao qual as empresas
tanto depositam suas expectativas?

Para tracar o perfil desses profissionais tomou-se como exemplo a fala de Fabio Coelho, CEO
da Google no Brasil — segunda empresa mais inovadora do mundo de acordo com a Boston
Consulting Group (2018) — em sua entrevista para a Revista Veja (2017).

Qual a caracteristica mais importante que voc€ procura em um profissional?
Mais importante do que ter um 6timo curriculo € ter curiosidade, saber trabalhar em equipe
e entender que nosso papel aqui é um eterno aprender. Aqui queremos pessoas alinhadas
com a nossa visdo de mudar o mundo, que significa entender que nés estamos aqui para
servir a sociedade e criar um ambiente colaborativo, onde o Google ganha, as empresas
ganham e quem trabalha aqui ganha também. Nao € uma equacdo fécil de ser mantida de
pé. Exige que as pessoas todos os dias se revigorem, se renovem, aprendam e desaprendam
um monte de coisas. Porque o que funcionava bem anteontem pode ndo funcionar amanha.
(COELHO, 2017)

Na fala de Fabio Coelho (2017), podem-se perceber algumas caracteristicas bdsicas
encontradas em profissionais considerados inovadores. Um dos principais aspectos que se sobrepoe
até mesmo a conhecimentos técnicos € a curiosidade, pois a competéncia de fazer boas perguntas
estimulam novas maneiras de pensar ampliando a capacidade de associacdo entre diferentes
disciplinas, o que consequentemente gera melhores resultados. (DYER; GREGERSEN;
CHRISTENSE, 2018).

Trabalho em equipe € outro importante traco, pois se trata de uma forma de explorar novas
visoes. Ouvir a percepcao de profissionais com o background diferente pode ser uma interessante
ferramenta para a producio de insights de novas ideias. (FAY et al., 2014)

Um ponto também citado na fala de Fabio (2017) € a necessidade de observar e compreender
o momento presente. A sociedade encontra-se em constante mudanga, o que faz com que as
demandas de clientes, produtos, servicos e tecnologias se renovem diariamente. Por isso € de
extrema importincia que o profissional esteja “antenado” aos acontecimentos dentro e fora da
organizacao, assim como a criagdo de novas tecnologias. (CASEY, 2017)

Por fim mais ndo menos importante a capacidade de experimentacdo e a criatividade também
sio fatores considerados primordiais. E necessrio estar em uma constante busca por desafios, e ndo
ter medo de testar hip6teses ou pdr a prova velhos hébitos. Pois conforme mencionado por Fabio
Coelho (2017) o que funcionava bem anteontem pode ndo funcionar amanha.

2.3 Instituicoes de Ensino Superior
2.3.1 Processo Seletivo - Vestibular

Como referéncia tomou-se o processo seletivo da Universidade de Stanford que estd em
primeiro lugar no ranking anual das Universidades mais inovadoras do Mundo (REUTERS, 2018).
Para ingressar na instituicdo de ensino sdo considerados diversos aspectos além da nota do
vestibular, como trabalhos voluntarios, desenvolvimento de projetos e até mesmo a pratica de
esportes. A universidade busca entender como aquele candidato a aluno esté inserido no mundo em
que vive. (MOTA, 2017). Essa é uma pratica que indiretamente estimula os jovens a busca pela
inovacdo ¢ uma forma de encorajar o pensamento associativo (caracteristica presente em
profissionais inovadores): Como poderei me preparar € me desenvolver para ingressar na faculdade
que desejo? Quais projetos preciso realizar de forma que agregarem valor a esse processo seletivo?
Diferentemente das universidades brasileiras que de modo geral consideram apenas a nota do
vestibular. O que estimula os futuros calouros a seguirem um mesmo padrdo de pensamentos e
acoes em busca do objeto pretendido. Trata-se de um estimulo a capacidade de decorar e nao ao
raciocinio de busca pela invengdo. (MOTA, 2017).



2.3.2 Infraestrutura

Na busca pela inovacdo as instituicoes de ensino superior devem ter como foco o
acolhimento, propondo um universo comum a estudantes, gestores e comunidade. A infraestrutura
deve ser aberta e multifuncional, saindo do ambiente fechado das salas de aula tradicionais, na
tentativa de incentivar a criatividade e experimentacdo. (MORAN, 2007). Uma relacdo mais
proxima com o “mundo real” ¢ fundamental, como forma de fazer com que os estudantes conhecam
as verdadeiras necessidades encontradas na sociedade, e a partir dai possam ter novas ideias. Por
isso a importancia da interacdo em novos lugares, como - museus, pragas, centros culturais etc., a
fim de demonstrar que existem formas diferentes de realizar as mesmas coisas. Essa € uma maneira
de provar que os caminhos para educa¢@o e inovagao estdo muito além dos muros das universidades
(BREMER, 2015).

2.3.3 Grade curricular

Na busca pela inovag@o a grade curricular deve ter como principal objetivo a interagdo entre
diversas dreas, como forma de possibilitar ao estudante uma visdo mais holistica. Dando-lhe a
oportunidade de realizar diferentes conexdes entre disciplinas distintas. E importante que haja um
certo grau de flexibilidade na escolha das disciplinas. De modo a permitir que o estudante
personalize sua grade curricular e adéque-a a suas expectativas e estilo de aprendizagem. Além
disso faz-se necessdrio uma movimentacdo entre contetido online e presenciais de forma que o
estudante possa entender o que melhor se adapta a ele, além de facilitar o aprendizado, tornando-
disponivel a qualquer hora e em qualquer lugar. (MORAN, 2007)

No que diz respeito ao conteido programético € importante que o curriculo escolar dé énfase
a competéncias mais cognitivas. Explorando e desenvolvendo o modo do estudante pensar,
trabalhar, aprender e 0 modo como ele se enxerga no mundo atual. Essas competéncias possibilitam
uma melhor leitura de cendrio, e fazem com que o estudante desenvolva uma visdo mais critica e
analitica dos ambientes que frequenta, passando a examinar e questionar os padrdes que lhe sdo
impostos, consequentemente propondo novas ideias. INNOVEEDU,2015)

2.3.4 Professores e Métodos de Ensino

Os professores possuem o papel de mediadores e ndo mais de detentores do conhecimento.
Sao eles os responsdveis por orientar e auxiliar aos estudantes a tracarem o caminho que melhor se
encaixa a seu dia a dia e ao seu perfil na busca pelo aprendizado. Todos estio em uma mesma
hierarquia, cada individuo a seu modo, possui uma experiéncia que pode ser compartilhada e que de
alguma forma contribuira para o desenvolvimento e aprimoramento dos demais. (MORAN, 2007)

As institui¢des de ensino inovadoras possuem énfase no aprender fazendo (cultura “maker’).
O ensino deve partir da curiosidade dos estudantes, para que possa manté-los motivados e
protagonistas na busca pelo aprendizado. A partir de entdo sdo realizados diversos projetos e
atividades que possibilitem os alunos a colocarem a “mao na massa” e entenderem na pratica a
melhor forma de tomarem suas decisdes. Essa metodologia de ensino intitulada ativa, € 90% mais
efetiva do que a utilizada comumente utilizada pelas institui¢des, uma vez que o conteudo parte da
vivéncia do estudante, o que faz com que ele se aproprie do assunto. (ARAUJO; SASTRE, 2009).

A andlise do estudante ndo deve ser reduzida a apenas um instrumento de avaliacdo. Toma-se
as provas como exemplo. Esse tipo de exame desconsidera os fatores particulares de cada estudante,
e assim como o atual método de ingresso nas faculdades (vestibular) que avalia igualmente a todos,
as provas tornam-se um estimulo a decorar, e nao propriamente a aprender e repensar o conteido
aprendido. Na avaliacdo do estudante € necessario compreender seu perfil, e ter conhecimento de

4



toda sua participagdo no processo de aprendizado, e como isso fez com que ele alcancgasse tais
resultados. Além disso, € indispensavel ter uma visdo clara da necessidade da avaliacdo como forma
de mensurar o aprendizado, e ndo como ferramenta de puni¢do para os estudantes. (MENDES,
2017).

3 METODOLOGIA

Este projeto pode ser classificado como exploratério ja que proporcionard maior familiaridade
e conhecimento a pesquisadora a respeito do assunto abordado, o que possibilitard a constru¢ao de
hipéteses e argumentos acerca do mesmo. (VERGARA, 2007).

O caminho utilizado para coleta de dados se deu em dois momentos: primeiro a pesquisa
bibliografica (GIL, 2008), sendo as fontes primdrias consultadas: papers, artigos cientificos e
periddicos corporativos. Segundo andlise estatistica das respostas mediante a um questiondrio
survey com 17 afirmativas em Escala Likert, aplicado em fevereiro de 2019 no Centro Universitdrio
FEI de Sao Bernardo do Campo, na regido do grande ABC Paulista o que caracteriza a pesquisa
como estudo de campo (GIL, 2008). Na coleta dos dados os estudantes eram abordados e indagados
a participar da pesquisa, e aqueles que possuiam interesse respondiam ao survey.

A amostra de 264 alunos — diversos cursos — foi gerada a partir do método de amostragem
por acessibilidade e conveniéncia (MASSUKADO-NAKATANI, 2009). Nao havendo deste
modo, proporcionalidade entre a quantidade de respondentes e a quantidade total de alunos
por curso. O critério utilizado para sele¢do - ser estudante de graduacdo dos cursos de
Administragdo, Ciéncias da Computacdo ou Engenharia do Centro Universitario FEL

Ao todo 247 questiondrios foram respondidos corretamente (o que corresponde a
aproximadamente 94% do total). 18 questiondrios foram excluidos da andlise pois
apresentavam algum tipo de erro — afirmativas sem resposta, ou duplicadas e/ou informagdes
pessoais incompletas. As tabelas que seguem mostram a demografia de respostas por curso e
o perfil dos estudantes.

Tabela 1 — Quantidade e perfil dos respondentes

SEXO FAIXA ETARIA OCUPACAO
Curso Respondentes Masc. Fem. 17a25 26a30 31a35 36a40 CLT Estagiario Outros NT*
Administragao 62 53%  41% 1% 21% 3% 5% 2% 32% 13% 13%
C. Computacio 19 74% 25% 95% 5% 16% 63% 21%
Eng. Automagao 7 86% 12% 86% 14% 29% 1%
Eng. Civil 11 36% 64% 82% 18% 45% 9% 45%
Eng. Elétrica 19 95% 5% 95% 5% 37% 32% 32%
Eng. Mecénica 66 80% 20% 97% 20% 2% 14% 47% 6% 33%
Eng. Produgdo 35 60%  40% 83% 17% 26% 34% 34%
Eng. Quimica 28 36% 64% 93% 7% 7% 21% 4% 68%

Fonte: Elaboracdo prépria — Dados da pesquisa
*NT = Nao trabalha

4 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

Os dados foram tratados por meio de andlise estatistica descritiva, ou seja, estudo e
interpretacdo de dados previamente coletados que resultaram em quadros, graficos e
indicadores (ROESCH, 2005).



4.1 Concepcao de Inovacao

O conceito de inovacao € bastante amplo, e por vezes distorcido. No que diz respeito
ao verdadeiro significado de inovagdo, vale destacar que além de modificar costumes e
habitos e estar diretamente ligado a tecnologia € preciso que a novidade seja passivel de
comercializa¢do, de modo a diferenciar-se de apenas uma invencao (INNOSKILLS, 2015).

Para verificar a concep¢do de inovacdo dos estudantes, apresentaram-se no inicio do
questiondrio trés afirmativas. A primeira possui maior aderéncia no que diz respeito ao
significado de inovacdo, de acordo com os autores considerados na revisao bibliografica e as
duas dltimas tratam-se de explicacdes parciais.

Tabela 2 - Afirmativas — Conceito de inovacdo

CONCORDO CONCORDO

AR TIVAS PLENAMENTE PARCIALMENTE

Inovagdo trata-se de uma nova ideia que possa ser

45% 36%
comercializada e ajude ou melhore o dia a dia das pessoas 7 7
Inovacao passa necessariamente por tecnologia 10% 36%
Inovagdo é sindbnimo de invencao 11% 26%

Fonte: Elaboracdo prépria — Dados da pesquisa

Pode-se observar que a primeira afirmativa foi a que mais recebeu respostas de
concordo plenamente. As outras duas asser¢des, no entanto teve seu maior percentual de
respostas em concordo parcialmente, o que confere a elas o seu real significado — verdadeiras,
porém incompletas.

Os dados permitem visualizar o quanto os estudantes possuem clareza do conceito de
inovacdo. Essa situacdo decorre provavelmente da influéncia da universidade, uma vez que a
grade curricular dos primeiros ciclos — todos os cursos — contém aulas de introducdo a
inovacdo, o que pode conferir aos estudantes vantagem competitiva e um melhor desempenho
académico, visto que logo nos primeiros contatos com o ensino superior ja sdao convidados a
conhecer os conceitos e as ferramentas de inovacao.

4.2 Instituicoes de Ensino Superior

O papel das universidades vai muito além da formacao de jovens profissionais para o
mercado. S3o elas as responsaveis na maioria das vezes por introduzir o pensamento critico e
causar reflexdo nos estudantes, que até entdo conviviam com outra metodologia de ensino.
Deste modo, no que tange o campo da inovacdo as universidades possuem o papel
fundamental de auxiliar na constru¢do de novas ideias, do “pensar fora da caixa” e por isso a
importancia de as instituicdes de ensino enxergarem a verdadeira importancia do tema e
contempla-lo em seu dia a dia académico. (ERIQSON, 2019).

Dos estudantes respondentes 58% enxergam que inovacdo € uma prioridade para a
instituicdo de ensino considerando-se as respostas concordo plenamente e concordo
parcialmente. Isso pode ser decorrente ao fato de ocorrerem eventos voltados para tema, assim
como um departamento especifico de incentivo a programa e projetos que tenham um viés
inovador.

As afirmativas 16 a 19 abordam respectivamente capacitacdo dos professores, 0s
métodos de ensino utilizados em sala de aula, a infraestrutura da intuicdo de ensino e quanto a
matéria dada estd atualizada perante o mercado de trabalho. Como se pode perceber no
grifico abaixo, em sua maioria os estudantes t€ém uma visao positiva quanto a esses fatores.



Figura 1 - Institui¢des de Ensino Superior
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af16. Professores capacitados ® af17. Método adequado

af18. Infraestrutura adequada = af19. Material atualizados
Fonte: Elaboragao prépria — Dados da pesquisa
No entanto, vale ressaltar pontos de divergéncia entre cursos. A tabela abaixo
demonstra os cursos que tiveram respostas discordo plenamente somadas a discordo

parcialmente superiores a 25%, ou seja, % dos respondentes discordam das afirmativas
mencionadas acima.

Tabela 3 - Afirmativa Instituicdes de Ensino Superior

DISCORDO PLENAMENTE + DIS CORDO PARCIALMENTE
Adm C.Comp.Automagdo Civil Elétrica Mecanica Producio

Professores capacitados para o tema inovacgao - - 29% - - - -

Meétodo de ensino inovador e estimulante 26% 42% 29% 36% 42% 29% 40%
Infraestrutura adequada - 37% - - - - 40%
Informacdes sobre o tema estdo atualizadas - 26% - - 37% - 40%

Fonte: Elaboragao prépria — Dados da pesquisa

Deste modo € possivel perceber que ainda ha pontos que merecem ser observados na
instituicdo, principalmente no que diz respeito aos métodos de ensino utilizados, tendo em
vista que estd afirmativa teve um percentual superior a 25% em todos os cursos, exceto
engenharia quimica.

4.3 Profissionais

O mercado de trabalho mudou, e sé o acompanha quem conhece suas exigéncias e
conseguem adaptar-se a ela. A busca por profissionais considerados inovadores que possuem
a capacidade de oxigenar os servicos e/ou produtos das organizagdes tornou-se uma constante.
Diante disso é importante conhecer o perfil desses profissionais, assim, foi solicitado aos
estudantes que demonstrassem o grau de concordancia no que diz respeito as caracteristicas
tidas como fundamentais para profissionais inovadores, de acordo com os autores
considerados na revisdo bibliografica. Para tanto foram utilizadas as afirmativas 21 a 28.
Obtendo-se os seguintes resultados:



Tabela 4 - Caracteristicas dos profissionais inovadores

% AFIRMATIVAS
Acredito que um profissional inovador €...
86% "Mente aberta" e livre de pré conceitos
86% Curioso e antenado
84% Conectado a novas tecnologias

83% Criativo

78% Trabalha de forma colaborativa
68% Orientado a pessoas

55% Tem foco em resultados

47% Aquele que cria algo

Fonte: Elaboracdo prépria — Dados da pesquisa

De modo geral as trés caracteristicas mais importantes para os estudantes sdo “mente
aberta”, curiosidade e foco em novas tecnologias. De fato, esses trés aspectos sdo
fundamentais para compor um profissional inovador (FRY, 2012). Uma vez que é necessario
possuir um pensamento livre de pré-conceitos e padrdes para que se possa ter uma visdo além
do estd exposto. A curiosidade e vontade de aprender, formam a combinacdo perfeita para que
profissional possa estar sempre antenado as transformacdes continuas do mercado e as novas
tecnologias, o que o possibilita antecipar tendéncias ou mesmo cria-las.

Figura 2 - Caracteristicas profissionais inovadores — Respostas por curso Fon
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te: Elaboracdo prépria — Dados da pesquisa

Ao observar os dados abertos por curso é possivel enxergar algumas tendéncias
proprias dos profissionais de cada drea. Os estudantes de automacao e ciéncias da computacdo
ndo valorizam tanto a caracteristica colaboracdo (43% e 42% respectivamente, delta de
aproximadamente 35% se comparado aos outros cursos) isso se da devido ao profissional em
maior parte do tempo necessitar de muita concentragdo para realizagdo de suas demandas, o
que pode ser melhor obtido quando trabalhado de forma individual. J4 na caracteristica



criacdo os estudantes de Ciéncias da computacdo e Engenharia quimica ndo enxergam a
mesma importancia como os demais (21% e 36% respectivamente, delta de aproximadamente
25% em relacdo aos demais cursos), isso ocorre devido ao grande nimero de inovagdes
incrementais presentes na profissao.

Deste modo pode-se perceber que as caracteristicas valorizadas pelos estudantes estao
diretamente ligadas a sua formacao.

5 CONCLUSAO

Os estudantes demonstram muito interesse e clareza quanto ao conceito de inovacao, e
em sua maioria admitem a importancia do tema em sua formagdo profissional. Mas, ainda
enxergam uma defasagem no que tange o aprendizado por meio do ensino superior,
principalmente no que se refere as estratégias de ensino adotados para aprendizagem da
inovacao.

No entanto percebe-se bastante homogeneidade nas respostas — majoritariamente
positivas- no que diz respeito a institui¢do de ensino e a formacdo profissional. Isso se da
devido a um forte sentimento de “orgulho em pertencer” notado nos estudantes do Centro
Universitdrio FEI, o que faz com que os valores pregados pela instituicio — onde comumente
menciona-se a inovagdo como fator primordial - tenham uma melhor aderéncia em seus
estudantes.

No que diz respeito ao objetivo desta pesquisa, pode-se notar que 0s universitarios
conhecem e compreendem o conceito de inovacao, e visualizam sua importancia no dia a dia.
O que os impulsiona a buscar novas formas de conhecimento neste tema, assim como exigir
uma maior qualidade nas estratégias de ensino das institui¢des de ensino superior.

Sugere-se entdo, que as escolas de ensino superior revisem constantemente sua grade
curricular com o intuito de manter-se atualizadas de acordo com as demandas do mercado,
assim como busquem ouvir seus estudantes e os estimulem a participar da montagem e
melhoria das estratégias de ensino.

Por fim, vale ressaltar algumas limitagdes encontradas para execucdo desta pesquisa,
tais como: indisponibilidade dos estudantes em contribuirem com suas respostas, isso pode
ser entendido como algo cultural, dado que a pesquisa cientifica ainda ndo possui o merecido
valor no Brasil. Limita¢gdes de tempo também podem ser mencionadas, tendo em vista que a
pesquisadora realizava estigio e outras atividades extracurriculares ao tempo em que conduzia
a pesquisa e cursava o 7° e 8° semestre de administragao.
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APENDICE — QUESTIONARIO UTILIZADO NA PESQUISA
FORMULARIO DE PESQUISA

Vocé estd sendo convidado(a) a responder esse questiondrio andnimo, que tem por finalidade
compreender as competéncias inovadoras dos estudantes da FEI. O questiondrio estara
dividido em trés categorias principais: Universidade, Empresas e Profissionais. Caso queira
ter acesso aos resultados encaminhe um e-mail para: iedaom @hotmail.com

INFORMACOES PESSOAIS
Assinale a alternativa que mais se encaixa com seu perfil:
1.Qual seu género?

() Feminino
() Masculino

2.Qual sua faixa etaria?

()17 a25 anos
()26 a 30 anos
()31 a35 anos
()36 a 40 anos
()41 a50 anos

3.Qual seu nivel de escolaridade?

() Estudo incompleto

() Ensino médio completo

() Licenciatura/Bacharelado cursando
() Licenciatura/Bacharelado completo
() Doutor ou mestre.

3.Qual sua formac¢ao? (Em cada de engenharia, especifique a énfase ao lado)
() Administracao

() Ciéncias da Computacao
() Engenharia
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QUESTIONARIO

orientado a experiéncia de pessoas

Responda em uma escala de 1 a 5, o quanto — e e = a:_s.'
vocé concorda ou discorda das afirmacées @ i concordo [2.Concordo PN 4.Discordo |5.Discordo
seguir. plenamente |parcialmente ﬁg;cc‘]’izdc‘;rdo parcialmente |totalmente
DEFINICAO INOVACAO
Inovacao trata-se de uma nova ideia que possa ser
comercializada e ajude ou melhore o dia a dia das 1 2 3 4 5
pessoas.
Inovagao passa necessariamente pela tecnologia. 1 2 3 4 5
Inovacgao € sinbnimo de invengdo 1 2 3 4 5
UNIVERSIDADES
Percebo que inovagdo € uma das prioridades de 1 ) 3 4 5
instituicao
Considero meus professores capacitados para
. - 1 2 3 4 5
abordar o tema inovagdo em sala de aula
O método de ensino utilizado € inovador e me 1 ) 3 4 5
impulsiona a buscar mais informag¢des sobre o tema
Considero que a infraestrutura e o local onde as
. . . 1 2 3 4 5
aulas sao ministradas me estimulam a inovar
As informagdes abordadas sobre inovagao, estao
atualizadas e alinhadas as praticas de mercado. 1 2 3 4 5
Sendo suficientes para minha formagao profissional.
PROFISSIONAIS
Considero inova¢ido um tema muito relevante para
. - 1 2 3 4 5
minha formagio
Acredito que um profissional inovador deve ser ) ) 3 4 5
criativo
Acredito que um profissional inovador deve estar 1 ) 3 4 5
conectado a novas tecnologias
Acredito que um profissional inovador deve ser uma 1 ) 3 4 5
pessoa curiosa e antenada
Acredito que um profissional inovador deve saber 1 ) 3 4 5
trabalhar de forma colaborativa
Acredito que um profissional inovador é aquele que ) ) 3 4 5
cria algo
Acredito que um profissional inovador tem foco em 1 ) 3 4 5
resultados
Acredito que um profissional inovador deve possuir 1 ) 3 4 5
a "mente aberta" e livre de pré conceitos
Acredito que um profissional inovador deve estar ) ) 3 4 5

Por favor, certifique-se de que respondeu todas as perguntas!

Muito obrigada pela colaboracao!
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