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“ELES TAO PEGANDO QUALQUER COISA PRA MATAR A FOME”:

Representacoes discursivas dos empregadores sobre os trabalhadores migrantes
1 INTRODUCAO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as representacdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores migrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relagio ao racismo. E importante ressaltar que, embora a autora reconheca que
possam existir diferencas nas representacdes de refugiados, requerentes de asilo e imigrantes,
este recorte ndo foi realizado. Deste modo, o termo migrante foi adotado para referir
simultaneamente aos trés grupos em questao.

O racismo foi analisado por meio da concepg¢do ideoldgica de Van Dijk (1992; 1996;
1999; 2000a; 2000b; 2015). Para o autor, o racismo se constitui como uma forma de ideologia
que, por sua vez, é expressa e reproduzida por meio de praticas sociais, especialmente por meio
do discurso (Van Dijk, 2000a; 2015). Mais especificamente, a perspectiva critica adotada pelo
autor busca analisar como o discurso racista reproduz os sistemas de dominagao e desigualdade
social.

Além disso, o discurso racista foi analisado em relagdo as expressdes do ‘“novo
racismo”, termo adotado na literatura para o estudo da natureza e das manifestacdes racistas nas
sociedades modernas (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003;
Dunn et al., 2007; Sniderman et al., 1991; Hopkins et al., 1997; Jayasuriya, 2002; Lima & Vala,
2004; McKenzie, 2003; Pon, 2009; Rydgren, 2008; Taguieff, 1990; Van Dijk, 2000b;
Verkuyten & Masson, 1995; Villanueva, 2006; Virtanen & Huddy, 1998).

Embora existam varia¢des na compreensao deste fendmeno, de modo geral, estudiosos
do tema concordam que a principal mudanga entre o “velho racismo” € o “novo racismo” ¢ que,
enquanto o primeiro se fundamenta em um conjunto de ideias deterministas que categorizam a
vida social de acordo com caracteristicas biologicamente definidas, o segundo se baseia na
diferenciacdo cultural entre os povos (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon &
Kushnick, 2003; Duffield, 2006; Dunn et al., 2007; Jayasuriya, 2002; Verkuyten & Masson,
1995; Wieviorka, 2004).

2 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Van Dijk (1999) afirma que as questOes referentes a migragdo, relagdes étnicas e
desigualdade racial aumentaram o interesse dos estudiosos acerca do racismo (incluindo
questdes relacionadas ao antissemitismo, xenofobia, eurocentrismo, etc.) e problemas
relacionados, inclusive na Anélise Critica do Discurso. Na revista mais proeminente da drea, a
Discourse & Society, editada pelo proprio autor, temas como racismo, nacionalismo e relagdes
étnicas sdo amplamente debatidos.

Diversos estudos tém sido realizados em diferentes contextos sociais, politicos,
histéricos e culturais, como Austria (Reisigl & Wodak, 2001; Wodak & Matouschek, 1993;
Wodak & Van Leeuwen, 1999), Reino Unido (Baker & McEnery, 2005; Gabrielatos & Baker,
2008; KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik et al., 2012; Lynn & Lea, 2003; Pérez-Paredes
et al., 2016; Van Dijk, 2000a), Bélgica (Blommaert, 2001), Itadlia (Popescu, 2008), Espanha
(Del-Teso-Craviotto, 2009), Grécia (Archakis, 2014), Irlanda (Burroughs, 2015) e Suécia
(Pettersson et al., 2016). Outros contextos de andlise incluem os EUA (Santa Ana, 1999; 2016;
Strom, 2015; Johnston, 2008), Austrélia (Clyne, 2005; Hanson-Easey & Augoustinos, 2010;
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Hanson-Easey et al., 2014), Malasia (Don & Lee, 2014) e Hong Kong (Flowerdew, et al.,
2002).

Os exemplos sdo numerosos e, evidentemente, ndo se esgotam neste pardgrafo. No
Brasil, entretanto, poucas pesquisas foram realizadas. Especificamente no campo da literatura
brasileira em administracdo, embora muitos estudos utilizem o enfoque teérico-metodolégico
da Andlise Critica do Discurso, uma busca no SPELL (Scientific Periodicals Eletronic Library)
por pesquisas que vinculam Andlise Critica do Discurso e Imigracdo ndo revelou resultados.
Busca-se, assim, amenizar essa lacuna.

Pesquisas sugerem que, em geral, os discursos acerca dos refugiados, requerentes de
asilo e imigrantes revelam representacdes negativas e estereotipadas. Tais representagcdes estao
principalmente associadas a metaforas depreciativas, assim como a criminalidade, ilegalidade
e ameaca, conforme apontam pesquisas realizadas nos EUA (Santa Ana, 1999), no Reino Unido
(Lynn & Lea, 2003; Gabrielatos & Baker, 2008; KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik et al.,
2012), na Austrdlia (Clyne, 2015; Hanson-Easey & Augoustinos, 2010), em Hong Kong
(Flowerdew, Li & Tran, 2002), na Irlanda (Burroughs, 2015) e na Malasia (Don & Lee, 2014).

Evidentemente, estes discursos fazem mais do que representar estes atores sociais.
Claramente existe um aspecto da representacdo, mas sobretudo existe um elemento de
construgdo e reproducdo de determinadas relagdes e condi¢des sociais (Kress, 1990). Para
Van Dijk (2000a) tais representacdes estabelecem formas de dominagao de relacdes étnicas
ou raciais. Nesse sentido, se configuram como ideologias racistas, na medida em que expressam
opinides negativas que diferenciam, depreciam e inferiorizam os migrantes, contribuindo,
assim, para a manutencdo de relacdes de desigualdade entre grupos étnicos majoritarios e
minoritarios.

Definidos por Van Dijk (2000b) como “novo racismo”, os discursos racistas atuais nao
se manifestam por meio de uma ideologia racial de base biolégica, mas por meio de diferengas
e hierarquias socioculturais. Em sintese, esta forma de racismo nao se apoia explicitamente na
inferioridade biolégica dos migrantes, mas na inferioridade cultural, incluindo estilos de vida,
hébitos, costumes e religido (Resigl & Wodak, 2001; Zaman, 2010). Partindo dessa perspectiva,
este trabalho teve como objetivo analisar as representagdes discursivas dos empregadores sobre
os trabalhadores migrantes inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro em relagdo ao
racismo.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Dentre os mais proeminentes estudiosos da Andlise Critica do Discurso, ao lado de
Fairclough, Kress, van Leeuwen e Wodak, encontra-se Van Dijk (Resende & Ramalho, 2006).
Para o autor, o racismo se constitui como uma forma de ideologia que, por sua vez, é expressa
e reproduzida por meio de préticas sociais, especialmente por meio do discurso (Van Dijk,
2000a; 2015). E com base na teoria da ideologia proposta por este autor que serdo conduzidas
as posteriores reflexdes deste trabalho.

3.1 Discurso, Ideologia e Racismo

Em geral, os estudos de Van Dijk (1992; 1999; 2000; 2015) possuem foco especifico
nas relacdes entre ideologia, racismo e discurso. Tal relacdo se estabelece de forma que o
racismo se constitui como uma forma de ideologia que, por sua vez, é expressa e reproduzida
por meio de praticas sociais — especialmente por meio do discurso. Mais especificamente, a
perspectiva critica adotada pelo autor busca analisar como o discurso racista reproduz os
sistemas de dominacdo e desigualdade social.



As ideologias surgem da interacdo dos grupos com as circunstancias politicas e sociais
em que se situam, mas sao compartilhadas nos grupos por meio das préticas discursivas
estabelecidas entre seus membros. Assim, andlises em todos os niveis da teoria da ideologia
requerem: i) um componente macrossocioldgico (situagdo politicas e sociais); ii) um
componente microssocioldgico (discursos ou outras formas de praticas sociais); iii) um
componente sociocognitivo (modelos mentais, atitudes, ideologias, normas e valores). (Van
Dijk, 2015)

A partir destes trés componentes, Van Dijk (2000a) aborda o racismo por meio de um
sistema complexo de dominagdo e desigualdade social, definido a partir da combinacdo dos
seguintes elementos: i) representacdes sociais de base ideoldgica de grupos (e sobre grupos);
i1) modelos mentais dos membros do grupo sobre eventos étnicos concretos; iii) discurso
discriminatério cotidiano e outras praticas sociais; iv) estruturas e atividades institucionais e
organizacionais; e v) relacdes de poder entre grupos brancos dominantes e grupos étnicos
minoritarios.

Por meio deste quadro, percebe-se que o racismo, embora tenha uma base ideoldgica,
ndo pode ser reduzido a ideologia. Afinal, o racismo n@o apenas se expressa no nivel micro das
préticas sociais, como nos discursos discriminatdrios e outros atos de interacdo, mas também
no nivel macro dos arranjos institucionais e organizacionais e das relacdes de poder entre grupos
dominantes e grupos étnicos minoritdrios. (Van Dijk, 2000a)

Embora a compreensdo global deste sistema envolva uma abordagem complexa e
multidisciplinar, as limitacdes de tempo impostas a esta pesquisa permitem o estudo de apenas
algumas das caracteristicas do racismo e da sua reprodugao, a saber: as relagdes entre cogni¢ao
racista (ideologias, representacdes e modelos mentais) e discurso. (Van Dijk, 2000a)

A ideologia racista pode apresentar as seguintes categorias relacionadas: i) dispositivos
de afiliagdo por cor, raga ou nacionalidade; ii) atividades que envolvem discursos negativos
sobre minorias, discriminagdo, diferenciacdo, exclusdo, inferiorizagdo, problematizacao etc.;
iii) objetivos de manter os grupos étnicos minoritarios em posi¢do de inferioridade ou fora do
endogrupo; iv) valores que estabelecem prioridades para o préprio grupo; v) posicdes de
superioridade e dominio sobre os outros; e vi) distribuicao e utilizagao de recursos de territdrio,
espaco, na¢do ou recursos sociais. (Van Dijk, 2000a)

Uma das formas de manifestacdo dessas préticas ideolégicas é por meio do discurso,
que pode atuar de duas maneiras: i) na reproducdo do sistema de dominagdo, por meio de
praticas discriminatorias, como excluir, problematizar e marginalizar migrantes ou membros de
minorias; ou ii) na justificacdo e legitimacao deste sistema. (Van Dijk, 2000a)

3.2 O “Novo Racismo”

As questOes centrais sobre raga e racismo t€ém acompanhado as constantes mudancas
pelas quais os contextos sociais € historicos passam ao longo dos séculos (Anthias, 1995;
Babacan et al., 2009; Beynon & Kushnick, 2003; Jayasuriya, 2002; Lima & Vala, 2004;
Wieviorka, 2004). Por este motivo, autores de diversos paises t€ém se dedicado ao estudo da
natureza e das manifestagOes racistas nas sociedades modernas, referidas na literatura como
“novo racismo” (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003; Dunn et
al., 2007; Sniderman et al., 1991; Hopkins et al., 1997; Jayasuriya, 2002; Lima & Vala, 2004;
McKenzie, 2003; Pon, 2009; Rydgren, 2008; Taguieff, 1990; Van Dijk, 2000b; Verkuyten &
Masson, 1995; Villanueva, 2006; Virtanen & Huddy, 1998), “neo-racismo” (Lee, 2007; Zaman,
2010; Wodak & Matouschek, 1993), “xeno-racismo” (Cheran, 2001; Di Masso et al., 2014,
Fekete, 2001; Sivanandan, 2001), “racismo cultural” (Oliver, 2001; Wren, 2001), “racismo
sociocultural” (Duffield, 2006) e “racismo simbolico” (Kinder, 1986; Kinder & Sears, 1981;



McConahay & Hough, 1976; Sears, 1988; Sniderman & Tetlock, 1986), dentre outras
denominagdes.

Embora existam variacdes na compreensao deste fendmeno, de modo geral, estudiosos
do tema concordam que a principal mudanca entre o “velho racismo” e o “novo racismo” ¢é que,
enquanto o primeiro se fundamenta em um conjunto de ideias deterministas que categorizam a
vida social de acordo com caracteristicas biologicamente definidas, o segundo se baseia na
diferenciacdo cultural entre os povos (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon &
Kushnick, 2003; Duffield, 2006; Dunn et al., 2007; Jayasuriya, 2002; Verkuyten & Masson,
1995; Wieviorka, 2004).

Em sintese, no “novo racismo”, a base classificatoria de diferenciagdo, segregagao e
exclusdo da vida social ndo € mais uma suposta inferioridade genética, mas uma suposta
inferioridade cultural de determinados grupos étnicos (Anthias, 1995; Duffield, 2006; Siebers
& Dennissen, 2015). Trata-se, portanto, de uma ideologia capaz de diferenciar, segregar e
excluir “outros” grupos culturais, devido a questdes relacionadas a lingua, religido, habitos,
costumes, vestimentas, culindria, musica, literatura e arte, dentre outras (Beynon & Kushnick,
2003; Duffield, 2006; Di Masso et al., 2014; Taguieff, 1990).

Assim, 0 “novo racismo” opera sob muitos disfarces e se entrelaga fortemente com as
ideias de nacdo e identidade nacional, que passam a ser os elementos organizadores centrais do
discurso racista (Anthias, 1995; Jayasuriya, 2002). Nesse contexto, os migrantes sao
discriminados ndo apenas por sua cor de pele, mas principalmente por suas caracteristicas
culturais (Beynon & Kushnick, 2003; Taguieff, 1990). Evidentemente, as atitudes racistas
contemporaneas também podem invocar referéncias bioldgicas, mas sdo mais comuns
disposicdes racistas que encontram as suas alegacdes na distin¢ao cultural de um determinado
grupo de pessoas (Dunn et al., 2004; Jayasuriya, 2002).

Embora as formas de expressao do “velho” € o “novo” racismo sejam distintas, muitos
estudiosos enfatizam que ambos coexistem lado a lado e estdo interligadas (Dunn et al., 2007;
Hopkins et al.; 1997; Jayasuriya, 2002; Sniderman & Tetlock, 1986; Virtanen & Huddy, 1998;
Zaman, 2010). Assim, é importante ressaltar que, embora as diferencas sociais e culturais
desempenham um papel central no “novo racismo”, as questdes relativas a cor da pele, assim
como outras divisdes sociais, como classe, género e sexualidade, sdo de extrema importincia
para compreender as multiplas estruturas hierdrquicas e processos sociais que se entrelagam
para produzir as posicdes e identidades sociais especificas dos migrantes (Anthias, 1995;2012a;
2012b; Biirkner, 2011; Mahalingam et al., 2008).

Embora seja um fato notdvel e amplamente reconhecido que as pessoas de pele negra
sejam os principais alvo de racismo no Brasil, tal recorte ndo reconheceria outras formas de
racismo enfrentadas pelos diversos grupos de migrantes que estdo no pais e que t€m nas suas
caracteristicas culturais os marcadores simbdlicos da diferenca e da inferioridade no processo
de racializacdo (Anthias, 1995). Foi justamente com o objetivo de abranger a compreensao do
fendmeno migratorio que a perspectiva de andlise do “novo racismo” foi utilizada nesta
pesquisa.

4 METODOLOGIA

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as representagdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores migrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relagdo ao racismo. O objetivo primordial é a descricdo de um fendmeno
complexo e contemporaneo, tratando-se, portanto, de uma pesquisa descritiva. Foi adotada a
abordagem qualitativa, por ser mais indicada quando o estudo € de cardter descritivo e busca o
entendimento de um fendmeno complexo. (Eisenhardt, 1989)



O método adotado foi o estudo de caso, indicado para a investigacdo empirica de um
fendmeno em profundidade no seu contexto real (Yin, 2015). Especificamente, tratou-se de um
estudo de caso tnico, por ter sido investigado um grupo de empregadores. Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas individuais, entre os dias 26 de marco e 05 maio do ano de 2019,
com 12 empregadores, de empresas privadas de diversos segmentos de atividades, tais como
prestacdo de servigo, industrial, construgdo civil, atacadista, automotivo, entre outros.

As empresas se situam em Belo Horizonte (MG), Sao Paulo (SP) e Porto Alegre (RS).
A escolha das empresas se baseou na existéncia de trabalhadores migrantes no seu quadro de
funciondrios e na disponibilidade dos empregadores em participar da pesquisa. A idade média
da amostra € de 40 anos. Todos os entrevistados sdao donos negdécio ou nomeados como
prepostos, ou seja, pessoas que agem em nome da empresa. A tabela abaixo (Tabela 1) ilustra
a composicao da amostra.

Tabela 1 — Composicio da Amostra

Sesmento/ Pais de Origem
Sigla | Sexo | Idade Cargo sm Cidade dos Migrantes
Atividade
Contratados
- Siria; Angola;
01  F | 45 S HEESOES | o vy | Pepue N
Servigco .
Guiné
E02 F 35 Gerente de RH Industr@ v B.elo Venezuela
Moveleiro Horizonte
E03 M @ 36 Sindico Condominial el Guiné-Bissau
Horizonte
E04 M 52 Dono Come“rcm B.elo Venezuela
Varejista Horizonte
EO05 M 55 Dono ConsF rggao Sao Paulo Haiti
Civil
E06 M 44 Engenheiro COI(IjSit\I‘]lillQaO Sao Paulo Angola
Industrial/ Belo
E07 M 43 Dono Componentes . Haiti
Horizonte
Para Calcados
EO08 F 28 Gerente de RH Tecnologlel da B'elo Tunisia
Informacao Horizonte
E09 M @ 41 Dono Conservagdoe | - Porto Haiti
Limpeza Alegre
Analista de Industrial/ Belo Haiti; Gana;
E10 F 34 Recrutamento . . )
N Alimenticio Horizonte Venezuela
e Selecao
. Belo ..
E11 M 42 Gerente Geral Atacadista . Haiti1
Horizonte
Assistente de . Belo
E12 F 25 RH Automotivo Horizonte Venezuela

Fonte: autores deste artigo.

Em relacdo ao tratamento dos dados, todas as entrevistas foram gravadas, apds a
autorizacdo expressa de cada participante, e, posteriormente, transcritas na integra. Apds a
transcrigdo, foi gerado um corpus de analise de 100 paginas. A realizacdo das entrevistas
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ocorreu nas empresas e também via Skype. Todos os entrevistados que residiam em Belo-
Horizonte (MG) foram entrevistados pessoalmente e os demais por Skype. Cada entrevista teve
duracdo aproximada de 1 hora.

Os dados coletados foram analisados por meio da Andlise Critica do Discurso. A andlise
se limitou ao seu conteido discursivo, mais especificamente aos significados locais. Os
significados locais envolvem a andlise do significado das palavras, das estruturas das
proposicdes e da coeréncia de outras relacdes entre proposicdes. Tais significados sdo o
resultado da selecdo de eventos ou crencas socialmente compartilhadas, e, portanto, expressam
o modelo mental dos autores do discurso. (Van Dijk, 2013)

5 ANALISE DE RESULTADOS

Ao analisar a representacdo discursiva dos empregadores sobre os trabalhadores
migrantes inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro, € possivel constatar que, de modo
geral, eles os descrevem como pessoas “dedicadas”, “comprometidas” e “esfor¢adas”. Essas
representacdes foram expressas principalmente em termos de uma polarizagdo entre os
trabalhadores migrantes e brasileiros, como demonstra a fala do Entrevistado 7: “[...] se eu fosse
comprar com o brasileiro, ainda ¢ mais eficiente, ele gera mais retorno a nivel empresarial.”.
Percebe-se nesta representacao polarizada a expressao de uma ideologia racista que, ao reforcar
proposicdes sobre “nds” (trabalhadores brasileiros) e ‘“eles” (migrantes), estimula a
diferenciacdo, o conflito e a competicdo entre estes dois grupos nos espagos de trabalho.

No exemplo abaixo, outro entrevistado ilustra essa representagao polarizada em termos
de “for¢a de vontade™:

[...] sdo pessoas dispostas a trabalhar e ganhar a vida aqui. E... nao importa, né... eles
querem uma vida melhor, mas eu acho que na minha visdo, em geral, € o que eu falei.
E como se eles fossem... tivessem mais forca de vontade, muito mais forca de vontade
do que o trabalhador comum, naturalizado brasileiro. (Entrevistado 3)

O Entrevistado 4 fornece possiveis motivos para o suposto desinteresse do grupo de
trabalhadores brasileiros:

Ah, eu creio... sinceramente, o que eu creio € que eles ja vém com certo
amadurecimento. J4& vem maduros e com a seriedade, quebrando um pouquinho
aquela crista do brasileiro que sempre t4 interligado com farra, festa, e um... digamos
assim, quase uma falta de... de sequéncia de trabalho, de responsabilidade. O
estrangeiro, me parece que, quando ele vem, ele vem realmente... objetivado, nao
vem aqui pra carnaval. Pros brasileiros parece que ainda que aqui € o pais da festa. E
ai, eles ficam mais fécil pra gente doutrinar. (Entrevistado 4)

No discurso do Entrevistado 4 é importante observar a escolha da palavra “doutrinar”.
Essa escolha tem vdérias implicacdes, tais como expressar a perspectiva ideoldgica do autor de
que € mais facil subordinar o migrante as exigéncias de trabalho, revelando uma pratica social
de dominacdo e subordinacdo destes trabalhadores aos seus préprios interesses. Essa prética se
configura como uma ideologia racista, na medida que estabelece posi¢oes de superioridade e
dominio sobre os trabalhadores migrantes. Ao mesmo tempo, a escolha dessa palavra implica
que o trabalhador migrante € representado como sujeito passivo dessa acao, incapaz de oferecer
resisténcia.

Tal polarizagdo, a principio, pode nos levar acreditar que a representacdo dos
trabalhadores migrantes € positiva enquanto a dos brasileiros é negativa. No entanto, uma
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andlise mais critica sugere que essa representacdo pode ter efeitos tangiveis nas relacdes de
trabalho entre empregadores e trabalhadores migrantes, tais como a intensificacdo de
determinadas praticas de dominacdo e exploracdo econdmica dessa forca de trabalho. Afianca
esse entendimento a fala do Entrevistado 7: “[...] eu gosto do trabalho deles, eles ndo t€ém medo
de trabalhar, eles ndo bebem, nenhum deles, eles tém compromisso com horarios. "Vocé vai
precisar chegar quatro horas da manha, no turno das quatro” — cinco pra quatro eles estdo aqui.”.

Este mesmo entrevistado ainda revela que os migrantes contratados para trabalhar na
sua empresa: “deram um up na producdo, comecaram a motivar. Eles estavam trabalhando
praticamente pro resto da equipe, trabalhando duro, pegando o trabalho com gosto, com gosto,
com gosto.” (Entrevistado 7).

Muitas vezes, essa intensificacdo da exploracdo da forca de trabalho migrante nao se
restringe aos empregadores, ocorrendo também na relacdo com os proprios trabalhadores
brasileiros:

Por exemplo, uma coisa que eu sempre falo, que chega... € aqui uma vez eles ja
falaram com a gente ja: que as vezes chega aqui, por eles trabalharem bastante,
carregar muito peso e tudo, tem brasileiro que folga mesmo. Ai, por exemplo, na
armazenagem eles trabalham em dupla, porque, como servico é pesado, entdo duas
pessoas carregam um caminhdo, e ai acontece as vezes da dupla do haitiano ser um
brasileiro, ai ja aconteceu, por exemplo, do brasileiro tipo assim: ‘ah, eu vou ficar
fazendo hora mesmo, porque o haitiano trabalha muito ¢ s6 deixar ele trabalhar’.
(Entrevistada 10)

A exploracdo da forca de trabalho migrante € acentuada pela representacdo de
vulnerabilidade em que muitos se encontram no pais anfitrido. Tal representacdo propicia, na
pratica, a intensificacdo de relagdes e condi¢cdes de vulnerabilidade dos migrantes, visto que
constitui, reproduz e legitima um sistema de dominag@o dessa forca de trabalho. A fala do
Entrevistado 4 expressa essa representacdo de vulnerabilidade: “Eles tdo pegando qualquer
coisa pra matar a fome.”.

O Entrevistado 5 revelou desse modo a sua motivacdo em contratar trabalhadores
migrantes, oriundos da Venezuela:

[...] “porque 14 [na Venezuela] ... porque no caso vai demorar muito pra resolver, e o
cara aqui ganhando uma condicao de vida melhor do que ele t4 passando 14, ele vai
produzir melhor. [...] eu acho, é a minha opinido, acho que a maioria vem pra cé
enquanto tiver sufoco, tiver sufoco no pais dele ele vai até carregar pedra na cabeca.
(Entrevistado 5)

Esse trecho evidencia, claramente, que a motivacdo do empregador foi decorrente da
representacdo de vulnerabilidade em que este grupo de migrantes se encontra € a sua
susceptibilidade em acatar quaisquer exigéncias e demandas de trabalho em decorréncia dessa
condicdo. Além disso, sugere que a expectativa do trabalhador migrante em buscar melhores
condi¢cdes de vida em relacdo ao pais de origem ndo se realiza sem grandes sacrificios. Em
outro momento, este mesmo entrevistado afirma:

[...] quando eu penso em... em imigrante, ndo € pagar menos ou mais, porque eu pago
o piso, sou obrigado. E fazer o cara se empenhar mais na obra. Fazer o cara saber que
ele precisa daquilo porque € uma chance que ele tem pra cuidar bem da familia dele,
e ele vai trabalhar direito. Porque hoje, o que diferencia vocé trabalhar nesse tipo de
obra que € construgdo, que vocé tem piso salarial, o que diferencia, principalmente
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com ajudante geral, como o nome ji fala, o que diferencia € a disposi¢do que o cara
tem de trabalhar em equipe. O empenho, a dedicacdo que ele tem na obra, € isso que
diferencia, ndo é salario, entendeu? (Entrevistado 5)

Neste trecho, podemos perceber que, na visao deste empregador, o que vai fazer com
que o trabalhador migrante “trabalhe direito” € o fato ele “saber que ele precisa daquilo porque
¢ uma chance que ele tem pra cuidar bem da familia dele”, o que demonstra claramente a
representacdo de vulnerabilidade deste grupo de migrante e a exploracdo com base nessa
representacdo. Além disso, existe a representacdo de que a necessidade de sobrevivéncia do
trabalhador migrante é o maior motivador para o trabalho, em detrimento do saldrio.

O Entrevistado 9 também revela essa representacdo ao afirmar que os trabalhadores
migrantes trabalham, por vezes, visando apenas as suas necessidades de sobrevivéncia e de seus
familiares:

Entrevista um haitiano que chegou ha pouco tempo no Brasil, t4 tentando se alocar,
nao teve emprego ainda. Tudo o que vocé perguntar pra ele, ele diz que topa: ‘quero,
topo, topo’, tudo ele topa. A unica pergunta que ele faz depois € quanto: ‘quanto
ganho’. Ai, as vezes, tu pega uns que estdo muito pouco tempo aqui e eles vém com
um papelzinho anotado com o valor do aluguel, o valor do custo dele aqui. Ele s6 t4
preocupado se o que ele vai ganhar sobre aquele custo e se sobra. Ja teve varios que
vieram fazer entrevista com esse papelzinho assim, acho que ou alguém orientava
eles, anotava pra eles, porque eles iam 14 mostrando assim: ‘cobre?’, né, ‘meu custo
é esse, meu aluguel € esse e eu tenho que mandar tanto 14 pro Haiti, paga isso?’. Se
paga: ‘topo, quero’. Faca o que for eles: ‘topo’. (Entrevistado 9)

Nessa mesma perspectiva, o Entrevistado 6 afirma que: “[...] Essa nova frente, né,
imigratéria, que td vindo [...] infelizmente € fugindo de catéstrofes, fugindo de problemas no
pais de origem, e ai eles acabam aceitando trabalhar meio que em qualquer coisa, pra qualquer
valores, né¢.” (Entrevistado 6). Essa fala reforca a representagdo de que os trabalhadores
migrantes provavelmente irdo se sujeitar a quaisquer exigéncias e demandas impostas no
trabalho.

A representag¢do de vulnerabilidade leva os empregadores a ofertarem empregos com
menor status social, ritmos pesados, mas condi¢des de trabalho e baixa remuneracdo, como
construcdo civil ou servicos de limpeza. Percebe-se que essa representacdo permite responder
as necessidades de mao-de-obra destes setores, substituindo, por vezes, a populacdo nacional,
como afirma o Entrevistado 5: “Ha algum tempo atras, naquela época dos haitianos, eu resolvi
pegar mao de obra dos haitianos, porque aqui a gente tinha uma defici€ncia muito grande de
mao de obra, certo? Vocé encontrar um cara na rua e: ‘vamo trabalhar na obra’, e o cara nido
sabia fazer obra e tal. E eu tive essa experiéncia com esse haitiano”.

Em alguns casos, hd o reconhecimento de que os trabalhadores migrantes possuem
maior qualificacdo em relacdo aos brasileiros, mas, ndo obstante a isso, ainda persiste
representacdo de que eles se “sujeitam a qualquer tipo de trabalho” (Entrevistada 2), mesmo
que sejam aqueles desempenhados por brasileiros de menor qualificagdo, como afirma o
Entrevistado 4: “[...] com a chegada desse venezuelano ja com um grau de escolaridade um
pouco mais avangado, nos surpreendeu. E eles se... prontificaram a fazer o mesmo servigo que
esses brasileiros de... de menor grau de escolaridade se predispunham a fazer”.

A Entrevistada 2 fornece um exemplo dos impactos dessa representacdo em seu local
de trabalho, ao contratar trabalhadores migrantes da Venezuela:



“Igual, eu tinha 14, pessoas com grau superior, eu tinha pessoas tanto da operacao
quanto da drea de gestdo, mas eles estavam dispostos a qualquer trabalho. [...] Eles
estdo na operacao. [...] Tinha tudo que vocé imaginar, tinha até um delegado 14. Tinha
um cara que era delegado (Entrevistada 2).

Nesse mesmo sentido, o Entrevistado 10 afirma que os trabalhadores migrantes: “Sao
pessoas honestas, sdo pessoas que realmente querem trabalhar, muitos tinham até faculdade
14 no Haiti. Vocé vé que tinha até uma formacdo e realmente estavam pegando servico bem
inferior até a propria formagao deles.” (Entrevistado 10)

Outro entrevistado demonstrou “decepgao” devido ao fato de um migrante haitiano,
que trabalhava como ajudante de pedreiro, ter requerido mudanca de fun¢do e aumento
salarial, em decorréncia da disparidade em relac@o a sua qualificacdo e experiéncia prévia:

E trabalhou sé trés meses. Depois de trés meses ele veio: “ah, porque eu falo duas
linguas, eu sei vender bem, eu acho que eu poderia ser isso, eu queria aumento de
salario”. Entao eu fiquei meio decepcionado, porque quando contratou ele falou que
podia ser qualquer coisa, pelo menos na minha area, né. (Entrevistado 5)

Este mesmo entrevistado ainda mencionou, em tom de desaprovacdo, o fato de os
migrantes serem “muito qualificados™: “Eu acho que as pessoas, elas vem muito qualificadas
e, pelo menos, né, essa parte de mao de obra direta pra construcdo que € pedreiro, o cara tem
que pegar peso, esse tipo de coisa, ndo querem muito trabalhar”. (Entrevistado 5)

Também foi possivel observar que os migrantes foram representados como
trabalhadores destinados a realizar “trabalhos mais basicos” (Entrevistado 4), refor¢ando,
assim, uma tendéncia a abertura desses segmentos do mercado de trabalho a trabalhadores
migrantes, sem distingio quanto a sua formacdo. E importante ressaltar que essa
representacdo dd origem a uma progressiva racializacdo de determinados segmentos do
mercado de trabalho, ou seja, a insercdo de trabalhadores migrantes em um sistema de
trabalho hierarquicamente organizado, que os diferencia e os explora com base em sua
condi¢cdo de migrante. De fato, é o que demonstra a fala do Entrevistado 4:

Agora, nesse momento, tdo chegando ai... 0 empresdrio estd absorvendo, de uma certa
forma, de acordo com sua necessidade e de acordo com o que ele tem pra oferecer,
€. Dependendo do nicho de trabalho, talvez esses venezuelanos nao se enquadram,
mas pra questdes mais basicas, de trabalhos mais bésicos, como € o nosso, que
depende muito ainda na questdo bragal, eles se enquadram muito bem, pois ja veem
com o nivel intelectual avancado, pra pegar aquilo que a gente nio t4 acostumado ver
como resposta. (Entrevistado 4)

A fala do entrevistado supracitado revela ainda uma contradi¢do: a0 mesmo tempo em
que afirma que os venezuelanos se “enquadram” em “trabalhos mais basicos”, também
afirma que eles possuem um “nivel intelectual avangado”. Talvez a representacdo de que os
migrantes sdo para “trabalhos mais basicos” seja tdo pungente que os empregadores nao
conseguem se desvencilhar dela mesmo diante da constatacio de que, de fato, os
trabalhadores migrantes possuem uma formacao superior em relacao aos brasileiros.

Outra representacdo encontrada nos discursos dos empregadores, é de que os
trabalhadores migrantes sdo para “mao de obra mais pesada”:

Analisando o profissional, eu acho que é uma saida pra quem trabalha pra essa mao
de obra mais pesada. [...] Entdo, eu preciso de contratar um profissional pra fazer um
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servigo pesado, manufaturado, ele ndo quer fazer esse trabalho. Entdo os haitianos
ainda querem. Eles ndo tém essa cultura da qualidade de vida como exceléncia, eles
nem... academia? Nao. Ah, ndo. Eles querem ter dinheiro e poder de compra. Entao
eles querem comprar, querem receber bem, ir li no shopping e comprar roupa, tirar
uma foto e mandar 14 para o Haiti. Eles querem isso, mas a qualidade de vida no
ambiente de trabalho ele ndo ligam pra isso. Entdo isso € bom. (Entrevistado 7)

Percebe-se claramente no trecho acima caracteristicas do preconceito relacionadas
“novo racismo”, que ¢ atrelado a diferenciagdo cultural entre os povos. Ao afirmar que os
trabalhadores migrantes “ndo tém essa cultura da qualidade de vida como exceléncia”, este
empregador estd expressando uma ideologia que os diferencia e inferioriza, tendo como base
a sua cultura. Por supostamente “ndo ter essa cultura”, este empregador presume que este
grupo de migrante € capaz de se sujeitar a “um servigo pesado, manufaturado”, mais que os
trabalhadores brasileiros.

Em outros relatos € possivel constatar algumas formas de preconceito e discriminagao
atreladas as caracteristicas do “velho racismo”, cujo elementos organizadores centrais do
discurso racista sdo as caracteristicas bioldgicas. No entanto, os empregadores citam
determinadas caracteristicas supostamente biolégicas se referindo ao grupo étnico/cultural
do qual os migrantes fazem parte e ndo a sua cor de pele. Nota-se, portanto, que as
caracteristicas do “novo” e do “velho” racismo coexistem lado a lado e estdo interligadas,
como defendem muitos pesquisadores do tema em questdo. Os relatos sao dos entrevistados
abaixo:

Na verdade, ha alguns anos atrds a mao de obra estava mais escassa, entdo nos
tinhamos, dentro do nosso contexto de trabalho, vira e mexe a gente estava precisando
de profissional e ndo tinha. H4 seis anos atrds o mercado em si tava diferente, entdo
nds tinhamos menos mao de obra disponiveis, principalmente porque o mercado
estava muito aquecido hd seis anos atrés. E ai surgiu a oportunidade e nés comecamos
a testar. Era uma mao de obra que a pessoa estava legal, estava até com passaporte,
autorizacdo de trabalho, entdo nds passamos a experimentar, até porque o biotipo
deles chamava a nossa aten¢ao por causa da aparente forca, por causa da aparente
estrutura, € como o nosso trabalho é muita movimentacao de peso e transporte de
carga, nos resolvemos alinhar sobre isso. (Entrevistado 11)

Ah, digamos... as empresas, igual eu vejo 14 no Ceasa com os haitianos, no... absorveu
bem, porque eles vieram com uma massa de for¢ca, massa fisica, e exercendo forca
fisica bem forte, e sobrep0ds os brasileiros, né, digamos assim, biologicamente, eles
sdo fortes. Nao quero comparar com a €poca da escravidao, nem nada, por serem
mais negros, nem nada. Mas, eu vi que eles absorveram mais nessa questao muito
bragal, de forca, €... e tudo mais. Agora os venezuelanos estdo chegando com, além
da disposi¢do, mas ndo pra for¢a, mas uma disposi¢ao intelectual. (Entrevistado 4)

Ambos os empregadores supracitados empregaram trabalhadores que vieram do Haiti.
Por meio das suas falas, percebe-se claramente a representacdo de que este grupo de migrante
possui uma suposta forca fisica superior determinada pela biologia e que, por este motivo,
devem exercer trabalhos pesados e de baixa qualificacdo, como transporte de mercadorias.
Nota-se também que o Entrevistado 4 faz uma contraposi¢do maniqueista entre os migrantes
do Haiti e da Venezuela, afirmando que, enquanto os primeiros possuem “forca fisica”, os
ultimos possuem “disposi¢do intelectual”. Com isso, estes empregadores reiteram
esteredtipos negativos que inferiorizam estes migrantes e os reduzem a uma suposta forca
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fisica, desconsiderando completamente as suas capacidades intelectuais, formacgdes
académicas, habilidades, experiéncias de trabalho e, acima de tudo, a sua humanidade.
Percebe-se aqui que o preconceito € expresso por meio de expressdes racistas
codificadas em termos “mais aceitdveis”, como a distin¢do étnica e cultural dos haitianos.
Deste modo, o racismo se manifesta sem que seja necessdrio recorrer a distingdes e
julgamentos sobre a cor da pele, uma caracteristica marcante do “novo racismo”, como

aponta a literatura.
6 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo analisar as representacdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores migrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em rela¢do ao racismo. Para tanto, utilizou como aporte tedrico a teoria da ideologia
de Van Dijk (1992; 1999; 2000; 2013; 2015) para investigar o discurso racista e a teoria do
“novo racismo” para investigar as manifestacdes racistas contemporaneas.

Em geral, os migrantes sdo representados como trabalhadores comprometidos,
frequentemente em termos de uma polarizacdo maniqueista entre os trabalhadores migrantes e
brasileiros, expressando uma ideologia racista que, ao reforcar proposigoes sobre “nds”
(trabalhadores brasileiros) e “eles” (migrantes), estimula a diferenciacdo, a competicdo e o
conflito entre os grupos nos espacos de trabalho.

Tal polarizagdo, a principio, pode nos levar acreditar que a representacdo dos
trabalhadores migrantes € positiva enquanto a dos brasileiros é negativa. No entanto, a
representacdo do comprometimento atrelada aos trabalhadores migrantes € expressa em termos
de uma subordinacdo passiva aos valores, regras e exigéncias de trabalho, revelando uma
intensificacdo de determinadas préticas de dominagdo e explora¢do econdmica dessa forca de
trabalho.

A exploracdo da forca de trabalho migrante € acentuada pela representagdo de
vulnerabilidade em que muitos se encontram no pais anfitrido. A representacdo de
vulnerabilidade e de susceptibilidade em acatar quaisquer exigéncias e demandas de trabalho
em decorréncia dessa condi¢cdo favorece, na pratica, a constituicdo, reproducio e legitimacao
de um sistema de dominacao dessa forca de trabalho e o favorecimento da desigualdade social,
uma vez que leva os empregadores a ofertarem empregos com menor status social, ritmos
pesados, mas condicOes de trabalho e baixa remuneracao.

Também foi possivel observar que os migrantes foram representados como
trabalhadores destinados a realizar trabalhos mais bésicos e pesados, reforcando, assim, uma
tendéncia a abertura desses segmentos do mercado de trabalho a trabalhadores migrantes, sem
distingdo quanto a sua formacdo. E importante ressaltar que essa representacio d4 origem a uma
progressiva racializacio de determinados segmentos do mercado de trabalho, ou seja, a insercao
de trabalhadores migrantes em um sistema de trabalho hierarquicamente organizado, que os
diferencia e os explora com base em sua condi¢do de migrante.

Todas essas representacOes discursivas e as praticas sociais que estabelecem fortalecem
posicdes de superioridade e dominagcdo dos empregadores em relacdo aos trabalhadores
migrantes, subordinando-os a determinadas praticas sociais de trabalho com o objetivo de
atender aos seus proprios interesses. Além disso, tais representagdes envolvem discriminacao,
diferenciacdo e inferiorizacdo dos migrantes trabalhadores, por meio de esteredtipos
profundamente negativos. Por todos esses motivos, € possivel afirmar, em termos gerais, que a
ideologia racista € claramente expressa e reproduzida por meio do discurso dos empregadores
entrevistados.

E possivel afirmar que este estudo traz contribuicdes e avanga na literatura na medida
em que relaciona Andlise Critica do Discurso e Imigracdo, tema ainda pouco explorado na
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literatura brasileira em administracdo. Ademais, como a maioria dos estudos em Andlise Critica
do Discurso investiga os meios de comunica¢do de massa, este trabalho, ao investigar o discurso
dos empregadores, também contribui para ampliar o escopo de andlises desta abordagem
tedrico-metodologica. Além disso, fornece uma reflexdo sobre como as representacdes
discursivas dos empregadores estabelecem praticas que intensificam a explora¢do econdmica
da forca de trabalho migrante, além de praticas de dominagdo e que favorecem desigualdade
social, na medida em que indica uma tendéncia a abertura de determinados segmentos do
mercado de trabalho a trabalhadores migrantes, sem distincdo quanto as suas experi€ncias e
formacdo. Ou seja, tais representacdes ddo origem a uma progressiva racializacdo de
determinados segmentos do mercado de trabalho, isto €, a insercao de trabalhadores migrantes
em um sistema de trabalho hierarquicamente organizado, que os diferencia e os explora com
base em sua condi¢do de migrante.

Este estudo, porém, apresenta limitacdes devido ao fato de que as experiéncias de
trabalho dos migrantes foram exploradas apenas a partir do discurso dos seus empregadores.
Assim, sugerimos que futuras pesquisas sejam realizadas por meio do discurso de outros atores
sociais, como colegas de trabalho e, sobretudo, dos préprios trabalhadores, uma vez que sao
eles os atores sociais mais apropriados para relatar as suas proprias experi€éncias. Ademais, o
fato deste trabalho nao fazer distin¢des acerca dos refugiados, requerentes de asilo e imigrantes
também se constitui como uma limitagdo, uma vez que pode haver distingdes nas representagdes
discursivas sobre estes trés grupos em questao.
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