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DETERMINISMO TECNOLOGICO E O MITO DA NEUTRALIDADE: REFLEXOES
SOBRE OS DESAFIOS NA ECONOMIA SOLIDARIA E NA TECNOLOGIA SOCIAL
BRASILEIRA

1. INTRODUCAO

E bem provével que a resolucio de problematicas sociais como a pobreza, a exclusdo
social e o subdesenvolvimento ndo pode ser abordada sem ter em conta a dimensdo da
tecnologia. Se por um lado, o avanco da tecnologia trouxe uma série de beneficios a
humanidade, por outro lado, uma situagdo de fome, desemprego e caos social ainda persiste em
uma grande parte da sociedade (FURTADO, 1974; PINTO, 2005; DAGNINO, 2014). Em face
a tais contradi¢des, os Empreendimentos Econdmicos Solidarios' (EES) e a Tecnologia Social®
(TS) tém se colocado como potenciais alternativas organizacionais para contrapor essas
desigualdades sociais.

Os EES expressam uma multiplicidade de formatos de economia alternativa, que
marcam oposi¢cdo a ldgica mercantil capitalista, apresentando-se como grupos de produgdo,
associacdes, cooperativas e empresas de autogestdo que valorizam a democracia nas decisoes,
equidade entre os participantes e o compromisso social e ambiental (GAIGER, 2003).

Jaa'TS é um movimento que orienta o desenvolvimento de produtos, processos, técnicas
ou metodologias, pensadas a partir da necessidade dos usuérios, por meio da unido do
conhecimento tradicional das comunidades com o conhecimento técnico, académico e
cientifico, tendo como principal objetivo a inclusdo social de determinados grupos ndo
contemplados pela Tecnologia Convencional (TC) — que € fomentada por grandes corporacdes
e direcionada a grupos mais elitistas (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004; ITS, 2004;
VALADAO; ANDRADE; CORDEIRO NETO, 2014).

Alguns autores tém defendido uma consideravel relacio entre os EES e a TS (CUNCA,
2009; LIMA; DAGNINO, 2013; ADAMS et al, 2013), devido a oposicdo a racionalidade
instrumental, uma vez que valoriza um processo produtivo baseado na readequacdo
sociotécnica da TS, e que tal relagdo conferiria a essas formas organizacionais uma maior
eficiéncia sistémica’.

No entanto, observa-se que mesmo nas cooperativas populares, tipo de organizacao
produtiva entendida como central no conjunto de iniciativas organizacionais que compdem a
chamada Economia Solidaria — doravante ECOSOL —, desenvolvem tecnologias sociais, ainda
que de forma precaria e insuficiente (ADAMS et al., 2011; FREITAS et al., 2013; SMITH,
FRESSOLI; THOMAS, 2014). Ainda que partindo de um raciocinio aprioristico, tal
precariedade pode ser compreendida por diversos fatores, portanto, por estruturas institucionais,
culturais e/o mercadoldgicas.

Por conseguinte, tem-se como premissa que a forma que se desenvolveu a técnica e a
tecnologia, devido ao seu determinismo tecnoldgico e a falta de neutralidade, pode ter relacao
com as dificuldades tecnoldgicas enfrentadas nos dias atuais por formas organizacionais
alternativas, tendo impactos negativos diretos no desenvolvimento regional e local.

Neste sentido, este ensaio teve como objetivo analisar o desenvolvimento da técnica e
da tecnologia, recorrendo as categorias do ‘determinismo tecnoldgico’ e da “neutralidade
tecnologica’. Especificamente, a analise realizada procurou refletir sobre os desafios da EcoSol
e da TS para se efetivarem — considerando o desenvolvimento tecnologico, a oposi¢do a
heterogestio e as tecnologias convencionais —, € quais seriam os possiveis caminhos para sua
concretizagdo. Para a constru¢do da analise proposta, optou-se por trazer contribuicdes de
classicos como Marx, Ellul, Schumpeter, Heidegger, Feenberg, assim como de autores
contemporaneos como Singer, Dagnino e Paula de Paes.

A reflexdo sobre essa temdtica é importante em virtude da alta significancia da EcoSol
e da TS para a populagdo brasileira pois tem permitido ganhos como o empoderamento, a
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motivacdo e a emancipagao de muitos trabalhadores, possibilitando ainda, uma atenuacao das
situagdes de precarizacgodes, desigualdades e de exclusdes de trabalhadores (GAIGER, 2015).

2. TECNICA E TECNOLOGIA: ONTOLOGIA E DETERMINACOES HISTORICAS

Para que se possa compreender a tecnologia em toda sua complexidade técnica e social,
julga-se necessario correlacionar sempre seu desenvolvimento paralelamente como o
desenvolvimento da técnica. A técnica de qualquer tipo, constitui uma propriedade inerente a
acdo humana sobre a natureza. E o homem que tem tido o poder de realizar as conexdes entre
o artefato fisico — por exemplo, a maquina —, e os fatos da realidade, alterando assim a natureza
do artefato, e consequentemente possibilitando a essas tecnologias uma capacidade superior, a
que caberia aos artefatos inatos, sem alteragdes (PINTO, 2005).

Com efeito, observa-se que a técnica tem acompanhado o homem desde seus primeiros
passos evolutivos, como na descoberta do fogo e na inven¢do da roda, sendo essas uma das
primeiras relagdes/intervencdes do homem como os objetos fisicos. Nota-se que a ideia da
técnica estd associada habitualmente ao fazer, ao conjunto de procedimentos operativos uteis
desde o ponto de vista pratico para determinados fins (BAUMGARTEN, 2002).

Inegavelmente € a partir da Revolu¢do Industrial, iniciada no século XVII, que o tema
‘técnica’ passou a despertar o interesse nas reflexdes, em virtude da reproducdo ampliada do
capital e da complexidade da producdo. Nesse periodo evidenciou-se a evolu¢do das maquinas
e a proletarizacio das massas por meio da separacao entre o produtor e o produto do seu trabalho
(SANTOS, 1986).

Nota-se que ndo hi um consenso na literatura, quanto a relacdo que pode existe entre o
termo “técnica” e “tecnologia”. Essa relacdo ¢ vista sobre diferentes prismas, como termos
sindbnimos; complementares; ou como diferentes. Aqui entende-se que a tecnologia € o uso da
técnica de maneira mais estruturada, explicita, e cientifica, e que normalmente, responde a
demandas para solucionar problemas concretos das pessoas, empresas, instituicdes ou um
conjunto da sociedade. No passado, os seres humanos se dedicaram a criar tecnologias para
satisfazerem as necessidades primérias, como alimentacdo, vestimentas, moradia; e em alguma
situacdo podiam demorar anos ou séculos (exemplo a técnica agricola), em encontrar ou
aperfeicoar uma solucao almejada.

A necessidade forcava a investigacdo, uma investigagdo num primeiro momento
empirica, baseada unicamente na tentativa e erro. Consequentemente, tal processo possibilitou
a manipulagdo das forcas naturais em favor das necessidades humanas. Entretanto, em muitas
situagdes a logica se inverteu, e foram e ainda sdo as técnicas e tecnologias as que tomam a
iniciativa de incitar as necessidades humanas, visando na maioria das ocasides a acumulacgdo
de capital, e criando assim uma situacdo de mercado-técnica (DAGNINO, 2009; NOVAES,
2010). Por isso € necessario que se adote um espirito critico capaz de identificar quais sao ou
ndo nossas reais necessidades, identificando inclusive quais sdo as tecnologias que resultam
benéficas para o conjunto da sociedade daquelas cujo uso seja nocivo ou inutil.

Nesse novo contexto, de forcada adocdo de técnica e tecnologia, surgia um
questionamento, talvez, até hoje sem resposta definitiva, quanto aos beneficios e/ou maleficios
da técnica/tecnologia para a sociedade, considerando a maneira que foram e estdo sendo
desenvolvidas.

Sousa e Oliveira (2011), ao interpretar a posicdo de Marx em relacio a técnica, afirmam
que com Marx comecou a se estabelecer uma incerteza com relacdo ao valor da técnica, ao
bem-estar humano, justamente por ele ndo considerar a técnica em si, mas por vé-la
amalgamada com contextos sociais. Portanto, em Marx, técnica/tecnologia, economia,
sociedade e natureza estdo umbilicalmente relacionadas.

A méaquina, como ferramenta, é para Marx, o ponto de partida da revolug¢do industrial
pela liberacao da técnica que se opera frente ao corpo humano; o papel do ser humano passa a
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ser o de aquele que d4 inicio a0 movimento da miquina, a supervisiona e corregi seus erros.
(VINCK, 2012).

Na mesma linha, Marcuse (1969) analisou como o desenvolvimento das forgas
produtivas e a introdu¢do da maquinaria modificou o processo de trabalho, constatando a
criacdo de um novo individuo. A tecnologia tem criado novas formas de sociedade e cultura,
com novas formas de controle social. Nota-se que Marcuse ndo nega que isso seja positivo,
porém, para que essa suposta liberacdo da natureza e essa fabricacdo sem pensar se alguém
realmente necessita do produto.

J4 Heidegger (2002) dispensa as visdes extremas da fé incondicional ou do temor
ingénuo pelo mundo maquinistico. Nao ha formulas magicas para “escapar” ao dominio da
técnica e da tecnologia, o que € necessario € um pensamento reflexivo, um dos tnicos recursos
disponiveis ao ser humano segundo o autor, para driblar a interpelagdo tecnicamente
determinada pelos grupos dominantes.

Por outro lado, Habermas (2015), sugere a ideia que o Estado, de certo modo, aumentou
sua intervencdo na economia para dar certa estabilidade ao sistema capitalista. A
regulamentacdo a longo prazo do processo econdmico pela interven¢do do Estado se produz
como uma reacdo frente as ameacgas que representam para o sistema as disfuncionalidades do
processo econdmico capitalista quando fica abandonado a si mesmo, cuja evolucdo efetiva
estava manifestadamente em contradicio com sua prépria ideia de uma sociedade civil
emancipada.

A ideia de que a tecnologia moderna escapa do controle do ser humano e se faz
autdbnoma — impde sua propria lei — é desenvolvida, especialmente, por Ellul (1968). O autor
explica que quando a técnica se torna generalizada, de acesso a todos os individuos, essa acaba
sendo independente do homem, deixando de ser um meio para produ¢do de bem-estar, e passa
a ser um fim, isto é, um modus operandi em que fica retida por um grande sistema técnico que
rege a vida do homem moderno, a internet poderia ser um bom exemplo deste grande sistema
técnico que tem alcancado “consciéncia propria”.

Desse modo, Ellul (1968), propds a mais de meio século atrds, que na atualidade que
viveriamos, ndo seria mais a economia o elemento fundamental da sociedade, mas sim a técnica.
Tal regramento seria ditado pelo capitalismo monopolista, que ao entender a mentalidade dessa
sociedade tecnoldgica, impulsionaria o consumismo, conforme explicado por Corbisier no
prefacio de Ellul (1968, s. p.): “O capitalismo procura racionalizar o momento do consumo,
fabricando nao s6 o produto, a mercadoria, mas também o consumidor, pela propaganda. ”

Braverman (1974, p. 17), € de certa forma mais categorico, a0 propor que a ciéncia € a
tecnologia ndo sdo ruins em sua esséncia e sim a forma deterministica que sdo utilizadas pelo
capitalismo monopolista.

Bem ¢é verdade que outros autores, no entanto, possuem uma opinio bastante positiva
sobre a técnica e a considera consubstancial a humanidade, e inclusive, constitutiva da
sociedade. O quadro 1 sintetiza e apresenta as reflexdes positivas de alguns autores.

Quadro 1 — Consideragdes positivas em relagao a técnica.

AUTOR CONSIDERACOES
Henri Bergson (1907) O humano, o Homo faber de Henri Bergson (1907) € capaz de utilizar
ferramentas e, a0 mesmo tempo, sua aparicdo (o processo de
homonizag¢do) é um produto do recurso e do desenvolvimento da
técnica.
Paul Alsberg (1922; 1970) | A “homonizacgdo”, também ¢ defendida por Paul Alsberg (1922; 1970),
como um processo de adaptacdo exosomadtica especifico do ser
humano, que passa por um distanciamento entre o corpo € o entorno,
devido ao desenvolvimento espontineo, porém razonavél de
ferramentas.
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Mumford (1950) Percebe uma co-evolugdo global da técnica e da sociedade. A técnica
prolonga e reforca o desenvolvimento da sociedade, inclusive sua
dimensdo politica. A técnica se desenvolveu em virtude da linguagem
e das capacidades de simboliza¢ido do ser humano.

Xavier Guchet (2010) | A técnica provem do ‘esfor¢o humano’ que guarda sua marca; ndo s
citando Simondon (1958) | porque é rica em significados e valores humanos, mas também porque
conserva, na sua estrutura e na sua dindmica técnica interna algo de
natureza humana, ou seja, certo padrdes de funcionamento andlogo ao
dinamismo humano.

Fonte: Adaptado de Vinck (2012, p. 24-26).

J4 Paes de Paula (2013), analisando os avangos e desafios tecnoldgicos nas
organizacoes, sintetizou diversas visdes quanto aos impactos das tecnologias, conforme exposto
no Quadro 2:

Quadro 2: Visdes quanto ao impacto das Tecnologias

Visoes Determinista Construtivista Critico-Construtivista
Forcas  macrossociais | Processos microssociais | As  tecnologias  podem
que determinam a | disparados pela inser¢do | sofisticar as formas de
estrutura da | das tecnologias | controle e a  ldgica
organizacdo, a acdo | causando as mudancas, | predominante ndo favorecem
individual e o desenho | énfase na acdo, foco nos | a emancipagdo, mas os atores

Influéncia das
tecnologias no

gerenciamento A L . . P
e estrutura da tecnologia, énfase na | significados que os | resistem, pois também
o estrutura, foco  na | atores sociais atribuem a | podem construir sua
organizacional . . . C . . .
realidade que circunda a | realidade, subjetivismo | realidade por meio da
organizagao, dimensdo politica e da
objetivismo dinimica identitiria

Fonte: Adaptado de Paes de Paula (2013, p. 146)

Para Paes de Paula (2013), a perspectiva critico-construtivista € a mais coerente para
analisar o contexto atual das tecnologias, isto é, € o sujeito que constrdi sua propria realidade,
de modo a interagir com as tecnologias, se deixando dominar por elas ou utilizando as mesmas
como forma de se libertar das opressodes do trabalho.

Portanto, nota-se que a tecnologia ndo € ruim em sua esséncia e sim na forma
deterministica que pode ser utilizada como arma de dominio na cria¢do, perpetuacio e
aprofundamento de um fosso entre as classes na sociedade (BRAVERMAN, 1974; PAES DE
PAULA, 2013).

Em virtude do contexto historico, cultural, social, econdmico e politico de cada pais,
nota-se que a relagdo entre a tecnologia e as formas organizacionais se reproduz de forma
distinta nas multiplas situacOes concretas, ndo obstante seja possivel encontrar elementos
abstratos e universais. Nesse sentido, neste ensaio o campo de observacao intrinseco a presente
estruturacdo da realidade, ou ainda, entre tecnologia e sociedade, teve como dimensao historico-
concreta a EcoSol e a T'S no contexto brasileiro, que apesar de sua importancia, ndo conseguem
uma efetiva consolidagio.

Nota-se que nas dltimas décadas tem sido profunda as transformagdes na sociedade e
nas organizagdes, devido ao intensivo processo de mecanizagdo e automagdo, e especialmente
da informatizacdo e uso das tecnologias de comunicagdo. Percebe-se que essas mudangas
normalmente sdo interpretadas por meio de uma perspectiva otimista, como ferramentas de
diminui¢do das desigualdades e democratizagao (PAES DE PAULA, 2013). Porém, pari passu
com as possibilidades de emancipagdo, € possivel observar impactos na economia, nas formas
de controle social, e como outrora, nas formas de organiza¢ao do trabalho. A nova divisao do
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trabalho e nova ldgica espago temporal ndo tem evitado conflitos interpessoais e intergrupais.
Por consequéncia, todos os trabalhadores, de certa forma correm o risco de serem “dominados”
pelas tecnologias®.

Na dimensdio historico-concreta brasileira, de fato, observa-se, conforme sintetiza Souza
(2009), uma classe inteira de individuos, ao que o autor denominou ‘Ralé¢ Brasileira’,
desprovida de capital cultural e econdmico, e sem precondi¢des sociais, morais e culturais que
lhes permitem uma apropriacdo estrutural, devido ao abandono social e politico. Por
conseguinte, esses individuos mais desprovidos, sio manobrados com mais facilidade pelos
processos de trabalhos capitalista, dificultando sua emancipac¢do, sendo premente o
desenvolvimento de novas formas de configuragdes organizacionais.

Consequentemente, o estudo da tecnologia é fundamental no ambito das pesquisas que
relacionam ciéncia, tecnologia e sociedade. Para onde nos levaré a evolucdo tecnolégica? Como
estd sendo influenciada a condi¢do humana na era tecnoldgica? Ao refletir sobre esses e outros
questionamentos, abre-se uma possibilidade maior de se buscar tecnologias alternativas, como
€ o caso da TS.

Nota-se que a palavra tecnologia € usada a todo momento por individuos das mais
distintas qualificacdes e com propositos diferentes. Apesar da tecnologia, de maneira mais
rudimentar, estar presente desde muitos séculos atrds, depois da revolucdo industrial sua
utilizagdo se incrementou enormemente, € tem alcancado seu dpice agora na chamada ‘era
tecnologica’, devido especialmente as Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TICs).

Para Bazzo (1998), a tecnologia simboliza uma grande complexidade e qualquer intento
por defini-la deveria considerar que: (i) a tecnologia tem relacdo com a ciéncia, com a técnica
e com a sociedade; (ii) a tecnologia integra elementos materiais — ferramentas, méiquinas,
equipamentos —, € ndo-materiais — saber fazer, conhecimentos, informag¢des, organizagao,
comunicacdo e relacdes interpessoais; (iii) a tecnologia tem relacdes com fatores econdmicos,
politicos e culturais; (iv) a evolucdo da tecnologia é insepardvel das estruturas sociais e
econdmicas de uma determinada sociedade.

Apesar das significativas e induvidaveis contribui¢des da tecnologia, Pinto (2005), nos
chama atencdo sobre a metamorfose da técnica em mitologia, ou seja, em uma espécie definida
de ideologia social, decorrente da falta de esclarecimento critico sobre a natureza da tecnologia.

3. DETERMINISMO TECNOLOGICO E O MITO DA NEUTRALIDADE
TECNOLOGICA: POSSIVEIS CONSEQUENCIAS

O determinismo tecnologico indica que a tecnologia € o motor de toda alteragdo
existente na humanidade, na qual a evolucdo tecnoldgica € a que nos leva a modificar nossa
cultura, isto é, tecnologia sendo um meio e ndo um fim (PURSELL, 1994).

O determinismo tecnoldgico ndao € um fendmeno novo, pelo contrario, ji foi analisado
desde diferentes perspectivas, sendo exposto e desenvolvido em profundidade desde metade do
século XX por autores como Veblen, Ellul e Schumpeter, os quais analisaram naquele momento
a transcendéncia da aposta pela inovacdo e a produgdo tecnoldgica, no desenvolvimento das
sociedades da época. Schumpeter, por exemplo, indicou nos anos trinta que a for¢a fundamental
que movimentaria a produgdo capitalista e o sistema como um todo, seria o fendmeno
tecnoldgico, e com ele, o processo de inovagdo tecnoldgica, impactando no desenvolvimento
economico (SCHUMPETER, 1988).

Bem ¢é verdade, que todo esse fetiche tecnoldgico se dava num cendrio entre e pds-
guerras, e mediante a necessidade de acelerar os processos de modernizagdo e reconstrugdo das
sociedades envolvidas. Por mais que a aposta teve uma explicacdo social, mesmo assim trouxe
um conjunto de consequéncias negativas para o desenvolvimento social, especialmente aos
paises em via de desenvolvimento.

Em primeiro lugar, gerou uma profunda estratifica¢do social e territorial, ja que somente
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as sociedades mais favorecidas puderam promover processos ativos de inovagdo tecnoldgica e
tirar proveito dos mesmos. Nesse sentido, os paises latinos americanos ndo foram capazes de
estimular uma acumula¢do de capacitagdo para criacdo de novas tecnologias, sendo baseado
sobretudo na importacdo de tecnologias maduras do processo produtivo (CAMPOS, 2004).

Em segundo lugar, dada a transi¢@o entre o fim da sociedade industrial e a chegada da
sociedade informacional, emergiram novos fendmenos como o da era da informética, a
proliferagdes massivas das TIC e a robdtica (entre outros), todos grandes avances, que, sem
embargo, terminaram por reduzir a minima expressao o rol e a relevancia da cidadania nestes
processos, ou seja, os sistemas passaram a ter “vidas proprias” (DAGNINO; BRANDAO:
NOVAES, 2004). Um exemplo que pode representar essa situacdo € quando ocorre algum
problema em um sistema de TIC, e queremos soluciona-lo, questionando o porqué do erro.
Recebemos como resposta que foi o Sistema, ou seja, colocando a maquina como responsavel
e eximindo da “culpa” qualquer ser humano.

Em terceiro lugar, consolidou praticas e habitos compulsivos em relacdo a criacdo,
aquisicdo e uso de tecnologias por parte da cidadania. Os artefatos tecnologicos oferecem a
capacidade de facilitar nossa participacdo na vida da sociedade. E, enquanto fizerem isso,
contribuirdo para nossa prosperidade. No entanto, a sociedade moderna tem tido duvida sobre
questdes existenciais, sobre quem somos e do que se trata nossa vida. Isso tem gerado ansiedade
e excitacdo que tem sido compensada de certa maneira pelas novidades tecnolodgicas
(JACKSON, 2013). Nota-se que os bens materiais adquiridos fracassam no sentido de atender
os anseios e ideais de uma sociedade que por vezes tentam fugir de uma realidade. Ao fracassar
deixam aberta a necessidade futura de novos anseios, sendo uma porta aberta ao marketing
indutivo.

De mesmo modo, a visdo da neutralidade tecnoldgica se apoia no suposto de que as
tecnologias possuem uma légica funcional autdonoma que pode ser explicada sem referéncia a
sociedade, ignorando que a tecnologia nada mais é que um artefato social e que, por isso, nao
estd livre de influéncias histdricas, politicas e culturais. Feenberg (2002) criou o conceito do
Fetiche da Tecnologia justamente para criticar as visdes deterministas e positivistas da
tecnologia, indicando que a tecnologia nos € apresentada como politicamente neutra, eterna,
sustentada apenas por valores técnicos e, portanto, independente de questdes histdricas-social
e sem nenhuma relagdo com o conflito de classes e com o jogo de poder entre os atores.

Nesse mesmo sentido, para Pinto (2005), toda tecnologia, no sentido de logos da técnica,
transporta inevitavelmente um contetdo ideol6gico, pois envolve a ligacdo entre o técnico —
em seu papel de fabricante de um bem ou autor de um empreendimento —, e o destino dado
aquilo que se cria, ou seja, sempre havera uma relagao sociotécnica.

4. ECONOMIA SOLIDARIA E TECNOLOGIA SOCIAL: DESAFIOS E
POTENCIALIDADES

Considerando a incapacidade dos modelos atuais de desenvolvimento, em superar os
evidentes e latentes problemas econdmicos, ambientais e sociais, ndo obstante a sua
contribuicao em diversos segmentos, emerge-se a necessidade de se repensar a forma vigente
de desenvolvimento, de producdo e de consumo, visando explorar novas formas
organizacionais alternativas.
Nessa intencdo de redirecionar os modelos de desenvolvimento — em virtude também do
aprofundamento da crise do capitalismo —, despontou, de maneira mais visivel nas ultimas
décadas, movimentos de cooperacdo e solidariedade com finalidades sécio produtiva,
movimentos com caracteristicas de EcoSol (BENINI; BENINI, 2010).

Segundo Singer (2002) a EcoSol surgiu nos primérdios do capitalismo industrial, no
inicio do século XIX, idealizada por operarios como resposta a pobreza, ao desemprego € como
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forma de manter certa autonomia em relagdo aos meios de produgdo. As primeiras iniciativas
de organizacdo desses trabalhadores se deram a partir da criacdo de cooperativas visando
recuperar o trabalho e a autonomia de gestio de seus empreendimentos, desvinculando-se assim
da légica pura do capitalismo.

Na contemporaneidade, os EES tem sido apresentado sob formas de grupos de
producdo, associacdes, cooperativas e empresas de autogestdo que valorizam o sentido de
comunidade e o compromisso com a coletividade social. Tais empreendimentos expressam uma
multiplicidade de formas de economia alternativa, marcando oposi¢do a ldgica mercantil
capitalista (GAIGER, 2003).

Alinhada a perspectiva da EcoSol, é possivel observar nas ultimas duas décadas
discussdes sobre os diferentes direcionamentos que a tecnologia pode assumir, assim como sua
adequacdo em referéncia as necessidades sociais e ndo apenas de cunho econdomico — logo, de
eficiéncia para a acumulacdo. E nesse contexto que se encontram as discussdes e praticas de
TS, tendo como orientacdo, comum ao movimento da EcoSol, a inclusdo social, gestdo
participativa e a emancipacao do(a) trabalhador(a). Com essas orientagdes, o desenvolvimento
do status ontolégico da TS apresenta-se circunscrito por mecanismos, metodologias e solucdes
praticas, que auxiliam as organizacdes a tornarem-se sustentaveis, sem se afastarem dos
principios de autogestdo, cooperagdo e democracia, logo, de corroboragdo e estruturacdo da
emancipacdo humana (DAGNINO, 2014).

No Brasil, a partir de 1993, o termo Tecnologia Apropriada (utilizado naquele momento
a nivel internacional) foi superado, passando a ser denominada Tecnologia Social, consenso
alcancado entre os 6rgdos publicos e os setores académicos, apds a conclusao de varios projetos
de pesquisa sobre o tema, com o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq). A partir dessa nova denominagdo, o Brasil se desmarcou do cenario
internacional, por conseguinte, ndo s3o encontradas publicacdes internacionais com essa
nomenclatura de Tecnologia Social. Desta forma, o conceito atual da TS é considerado uma
evolucdo dos estudos registrados na década de 1970 que trataram da entdo denominada
Tecnologia Apropriada (DAGNINO; BRANDAO:; NOVAES, 2004; RODRIGUES;
BARBIERI, 2008; DAGNINO, 2014).

Observa-se que a TS € considerada um movimento em constru¢do € seu construto
tedrico e empirico tem sido desenvolvido a partir de apoio e contribui¢des interdisciplinares.
De fato, pesquisas demonstram haver uma estreita relagao entre TS e EcoSol, sendo de suma
importancia para a viabilidade e sustentabilidade desses movimentos, ao fortalecer, como por
exemplo, a autogestdo, o desenvolvimento sustentavel e a producdo coletiva (CUNCA, 2009;
FENOGLIO; CEJAS; BARRIONUEVO, 2012; FREITAS et al., 2012; SILVA; BARBOSA;
ALBUQUERQUE, 2013).

Mesmo com a unido dessas duas formas alternativas organizacional, é fato que a TS é
implementada ainda de maneira preciria mesmo nos EES. E possivel perceber que seus
principais desafios podem estdo relacionadas as questdes sintetizadas no Quadro 3, e detalhadas
logo a continuacao.

Quadro 3: Principais desafios para potencializacdo da EcoSol e da TS
Pressupostos Efeitos praticos negativos Acoes de potencializacao

- Aprovar os Projetos de Lei em
- falta de legislacdes de | tramitag@o;

(i) falta de institucionalizacio | regulamentacdo; falta de |-  Transformar politicas de
(SCHIOCHET, 2009; NASCIMENTO; | politicas publicas | governos em politicas de Estado;
JOHANN; BASSO, 2017) especificas; e de subsidios | - Equilibrar a reparticio dos
financeiros. subsidios entre as tecnologias TC e
TS.




(ii) Falta de valorizacdo das

externalidades positivas  da | _ fata de reconhecimento da | - Divulgar as externalidades
EcoSol e da TS eficiéncia  sist€mica da | positivas produzidas pelos

(GAIGER, 2004; GAIGER, 2004; :
DAGNINO, 2014 PINHEIRO: PAES EcoSol e da TS. projetos de Ecosol e de TS.

DE PAULA, 2016)
(iii) Falta de socializacdo com | falta de agenda de

niversi r . . . ..
as d E] J e.s dadfis para pesquisas que valorizem a | - Inserir académicos nos EES.
producio de inovacao EcoSol e a TS

(DAGNINO, 2014)
Fonte: Elaborado pelos autores.

(i) falta de institucionalizacdo, especialmente quanta a falta de legislacdes de
regulamentacdo; de subsidios financeiros; e falta de politicas puiblicas especificas.

Nota-se que a legislacdo brasileira trata, até hoje, os diferentes tipos de cooperativismos
sob as mesmas regras, e isso prejudica tanto a EcoSol, como as cooperativas empresariais
“burocraticas”. Os EES tém como direcionamento, no que couber, a Lei n.° 5.764/71, e suas
posteriores alteracoes, que definiu a Politica Nacional de Cooperativismo, € instituiu o regime
juridico das sociedades cooperativas.

A nivel governamental deve-se reconhecer um esfor¢o realizado a partir de 2003, como
por exemplo, com a criagdo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). Também
sdo importantes as acdes do Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), das Conferéncias
Nacional de Economia Solidaria e do Conselho Nacional de Economia Solidaria (CNES).

Mesmo valorizando essas agOes paralelas fomentadas, tais dindmicas ainda sio
consideradas frageis pelos atores da EcoSol. Consequentemente, e provavelmente em virtude
da pressao dos atores sociais, estd em tramitacio desde 2012, o Projeto de Lei n.° 4685/2012 —
que dispde sobre a Politica Nacional de Economia Solidaria e os Empreendimentos Econdmicos
Solidarios, cria o Sistema Nacional de Economia Solidéaria e da outras providéncias — sendo
que nesta data (17/04/2018), ap6s varias tramitacdes, o PL foi encaminhado ao Senado Federal,
para analise, apoOs aprovagdo do parecer final pela analise da Comissao de Constitui¢do e Justica
e de Cidadania (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2018a).

Por outro lado, ao pesquisar as legislacdes federais sobre o tema da TS € possivel
verificar que houve trés intencdes normativas sobre a temética, conforme detalhadas no Quadro
4.

O Projeto de Lei n® 3449/2008, apesar de haver sido elaborado em parceria com o Férum
Nacional de Tecnologia Social e Inovacdo, ndo logrou €xito na tramitacdo na Camara dos
Deputados, sendo arquivado definitivamente em 2012.

Quadro 4: Legislacoes Federais sobre Tecnologia Social

Tipo da Descricao Status (17/04/2018)
Legislacio/nin.
Projeto de Lei n° | Institui a Politica Nacional de Tecnologia Social, cria Arquivado
3449/2008 0 PROTECSOL - Programa de Tecnologia Social

Devolvido ao Senado
Institui a Politica Nacional de Tecnologia Social pela Camara apds
Emendas

Projeto de Lei n°
3329/2015

Dispde sobre estimulos ao desenvolvimento
Lei 13.243/2016 cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e Em vigor
tecnoldgica e a inovagdo

Fonte: Elaborado pelos autores, em base aos sitios eletronicos governamentais.




A segunda articulacdo trata-se do Projeto de Lei n® 3329/15, do Senado Federal que cria
a Politica Nacional de Tecnologia Social. Nesta data (17/04/2018) esse Projeto de Lei foi
enviado ao Senado, apés emendas realizadas pela CAmara dos Deputados. (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2017b).

Um avango, por mais que seja pequeno, neste caminho de institucionalizacdo pelo
Estado da TS, foi a promulgacdo da Lei n° 13.243/2016, que disp0s sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica, no qual
incentiva, muito discretamente, a promocao e o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias
sociais (BRASIL, 2017).

Por outro lado, entre as acdes ndo governamentais de fomento as TS, neste caso
orientando especialmente as tecnologias sociais operacionais, destaca-se o apoio da Fundagao
do Banco do Brasil (FBB), que tem contribuido de forma significativa para difusdo e
reaplicacdo das TS (FBB, 2018).

Apesar dessas acdes governamentais € ndo governamentais, nota-se ainda um processo
bastante incipiente na institucionalizacdo ‘“formal-legal” da EcoSol e da TS, e isso
provavelmente debilita o fomento dessas formas organizacionais alternativas. Segundo Souza
(2006), a institucionalizacdo € importante, uma vez que tornam o curso de certas politicas mais
facies do que outras, redefinem regras, comportamento, e mudam a posicao relativa dos atores.
Portanto, ndo sdo somente os individuos ou grupos que t€ém forc¢a relevante para influenciar as
politicas publicas, mas também as regras formais (politicas publicas, legislagdes) que regem as
institui¢des. Isto é, apesar do poder entre grupos sociais ser o cerne da formulacao de politicas
publicas, legislagdes estabelecendo regras auxiliam para que os grupos mais frageis niao sejam
prejudicados.

Portanto, apesar de alguns avangos especificos dos EES e da TS, no ambito das politicas
publicas, percebe-se que ndo se alterou um dos principais desafios: tratam-se de politicas
descontinuas e de governo, isto é, sua existéncia depende dos grupos politicos que estdo no
poder, e isso exige uma luta constante e desgastante dos participantes dessas configuracdes
organizacionais (SCHIOCHET, 2009; NASCIMENTO; JOHANN; BASSO, 2017).

Uma outra questdo importante € trazida por Dagnino (2014), ao detalhar o investimento,
no Brasil, com desenvolvimento de TS, considerada pelo autor a plataforma cognitiva de
lancamento da EcoSol. O or¢camento da Ciéncia e Tecnologia pode ser desagregado em quatro
agendas de politicas que atentem: a comunidade cientifica; as empresas; o governo; e 0s
movimentos sociais. O gasto de cada uma, em virtude das relacdes de poder, é proporcional ao
peso politico: 40% sao destinados a P&D das empresas; 37% aos programas de interesse do
proprio governo, 21% para a comunidade de pesquisa e 2% para a TS. Ou seja, é evidente o
quanto ainda € fragil a TS, sendo necessério, todavia muita luta para que esse investimento seja
equilibrado.

(ii) Falta de valorizacao das externalidades positivas da EcoSol e da TS.

Nota-se que na heterogestdo — forma de governancga oposta a autogestdao que € utilizada
na EcoSol — a eficiéncia organizacional tradicional tem como principal pardmetro a variavel
lucro, que deve ser alcancado apds a utilizacdo dos diversos recursos disponiveis pela
organizacdo. Ou seja, busca uma efetividade a partir de uma eficiéncia fragmentada e em
processos isolados. E nesse sentido que hd uma contraposicio da eficiéncia sistémica dos EES
e da TS, pois por meio de uma visao integradora, e inseridos numa esfera que envolve mercado,
sociedade civil e Estado, buscam viabilidade financeira, porém sem desconsiderar outros
aspectos importantes para a vida em comunidade e a reproducdo social’.

Para Pinheiro e Paes de Paula (2015), a efici€ncia sist€émica na EcoSol tem relacio direta
com os efeitos esperados, devendo incluir ndo apenas mercadorias para a sociedade e lucro para
0s proprietarios, mas postos de trabalho, qualidade de vida, preservacdo ambiental e valorizagdao
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do ser humano. Dessa forma, ao considerar essa variedade de parametros de medida, e que
propiciam externalidades positivas para o conjunto da sociedade, a eficiéncia da EcoSol se
desmarca da eficiéncia “tradicional” considerada nas empresas capitalista.

De modo anédlogo a EcoSol, a eficiéncia que se busca na TS € sist€mica, e difere daquela
objetivada pela TC. Dagnino (2014), explica que a TC é poupadora de mao de obra, possui
controle coercitivos, ¢ marcada pela cadéncia das maquinas, apoiada pelos governos centrais, e
ambientalmente insustentavel. Enquanto isso, a TS € orientada para o mercado interno,
adaptada a pequeno tamanho, liberadora da criatividade, e com capacidade de viabilizar os EES.

Portanto, nota-se que a TC € linear, conduzida por atores dominantes e apoiada
significativamente pelos governos. Isso de certa forma conduz a sociedade a pensar que a TC é
a unica capaz de promover um amplo desenvolvimento humano. Consequentemente, a
sociedade ndo demanda dos governos ‘investimento’ para as tecnologias alternativas, como a
TS. E devido a essa hegemonia da TC, a visdo quanto a potencialidade da TS ¢ distorcida,
deslocando a TS a ser vista como apenas uma solu¢do temporaria destinada a grupos de
desempregados. Esse determinismo em favor da TC, provoca sérias dificuldades para a TS, que
impacta na sua eficiéncia, mesmo quando aplicada nos EES.

Para que todos possam compreender a importincia da eficiéncia sistémica da EcoSol e
da TS € necessario que Estado; Redes de EcoSol e da TS; e demais parceiros, divulguem os
projetos desenvolvidos por essas formas alternativas organizacionais, informando dados das
externalidades positivas produzidas e seus efeitos para a comunidade local e regional.

(iii) Falta de socializacao com as Universidades para producao de inovacao.

Uma relacdo que realmente necessita ser fortalecida € a inter-relacio com as
universidades conforme propde Dagnino (2014), por meio de uma aproximacdo dos pOs-
graduandos das universidades publicas com os EES, sendo esses profissionais valorizados
financeiramente, como ji ocorrem quando efetuam suas atividades numa empresa privada.
Dessa forma, esses profissionais passariam a colocar seu potencial de geragao de inovagdes a
servico dos objetivos, interesses e valores dos EES, aumentando sua capacidade de
desenvolver-se de forma econOmica, cultural e ambientalmente sustentavel. Um dos motivos
dessa dessocializacdo entre EcoSol e Universidades pode ter relagdo com as agendas de
pesquisas propostas pelos 6rgaos de fomento, ao valorizar fortemente as pesquisas positivistas
e com alta relacdo com o mercado de consumo.

5. A GUISA DAS CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se que no desenvolvimento da técnica e da tecnologia houve uma
sobrevalorizacdo da heterogestdo, e ao ser apoiada estrategicamente pelo Estado, fortaleceu
significativamente o sistema capitalista. Consequentemente essa situagdo ndo contribuiu para
um amadurecimento das formas organizacionais alternativas, como a EcoSol e a TS. No
entanto, € preciso ponderar, que por meio de um pensamento critico dos atores participantes do
processo tecnoldgico, ainda € possivel um redirecionamento. De fato, a técnica e a tecnologia,
ndo sdo ruins em sua esséncia, e € a natureza sociotécnica de cada processo tecnoldgico que
determinara os reais efeitos da inovagdo pretendida.

Verificou-se que o determinismo tecnolégico e a falta de neutralidade tecnoldgica
podem ter contribuido com os seguintes efeitos negativos para o desenvolvimento social: (i)
estratificacdo social e territorial; (ii) reducdo da participacdo e relevancia da cidadania nos
processos tecnoldgicos (iii) consolidacdo de praticas e habitos compulsivos em relacdo a
criacdo, aquisi¢ao e uso de tecnologias por parte da cidadania.

Em base a literatura, inferiu-se que os principais desafios atuais da EcoSol e da TS, estdo
relacionados com (i) a falta de institucionalizacdo; falta de valorizacdo das externalidades
positivas da EcoSol e da TS; e falta de socializagdo com as Universidades para produgdo de
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inovacdo. A partir desses pressupostos foram indicados os efeitos praticos negativos de cada
desafio, e consequentemente as acdes para minimizar tais efeitos e potencializar a EcoSol e a
TS.

Portanto, observou-se que as varidveis ‘determinismo tecnoldgico’ e ‘neutralidade
tecnoldgica’, sdo responsaveis apenas indiretamente pelas debilidades atuais da EcoSol e da
TS. Nota-se que ndo ha um determinismo tecnolégico como outrora, € sim um determinismo
burocratico estatal, que legislam de forma mais célere para as empresas tradicionais e para as
tecnologias convencionais, e age com passividade e lentiddo na institucionalizacdo de leis e
politicas publicas especificas para as outras formas organizacionais alternativas. De fato, € a
falta de institucionalizacdo legal-formal que tem sido o grande entrave para a consolidacio da
EcoSol e da TS. Paralelamente, nota-se que até o momento, todavia estad presente uma visao
mecanicista e unilinear do processo cientifico e tecnoldgico brasileiro.

Ratifica-se ainda, que este ensaio ndo teve como objetivo desvalorizar os avangos
tecnoldgicos alcancados, apenas refletir sobre suas discrepancias, uma vez que nem todos tém
acesso aos frutos gerados por muitas inovagoes.
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entendidos como as duas faces de uma mesma moeda. A EcoSol se refere aos construtos tedricos, sociais e politicos
dessa configuracdo alternativa de economia, enquanto os EES sdo as estruturas juridicas, organizacionais e
operacionais que colocam em pratica os processos de produ¢do, comercializagido ou prestacdo de servicos de cada
empreendimento.

2 Esclarece-se que se utiliza neste ensaio o termo “Tecnologia Social” no singular, justamente para coloca-la como
uma tecnologia organizacional, isto €, de gestdo, diferenciando-a de “Tecnologias Sociais” no plural, que se refere
a um agrupamento de vérias tecnologias de natureza operacional.

3 A eficiéncia objetivada pelos EES e pela TS € sistémica e se diferencia daquela pretendida pelas organiza¢des
tradicionais, uma vez que focaliza ndo somente varidveis econdmicas, mas também aspectos sociais, politicos e
ambientais, possibilitando externalidades positivas ndo somente para os cooperados, mas para a sociedade como
um todo (GAIGER, 2004; DAGNINO, 2014; PINHEIRO; PAES DE PAULA, 2016).

4 Um exemplo dessa situagio, para a qual a tecnologia aparenta ser um instrumento positivo de democratizacdo
pode ser percebido nos discursos na atual educacio a distdncia. Em que pese os elementos positivos, Benini (2012)
argumenta que pari passu com tal processo, o trabalho docente tem se tornado cada vez mais alienado e precario,
situacdes estas relacionadas a uma divisao acentuada do processo de trabalho docente.

5 A reproducdo social se contrapde de certa maneira a reproducdo do capital, tradicional conceito que via
essencialmente o processo de crescimento econdmico centrado nas atividades produtivas. Neste sentido, a
reproducdo social é mais ampla, e define um processo que envolve tanto a produgdo como 0s servigos sociais, e
as diversas atividades de gestdo do desenvolvimento como planejamento, seguranca e outros. (DOWBOR, p. 54,
2001).
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