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Evolucio da Pesquisa em Tecnologia da Informacio Verde no Brasil: Revisao Sistematica

RESUMO

A aplicagdo e o uso das tecnologias da informagdo nas diversas areas de negdcios, processos
industriais, ou até mesmo ao uso pessoal sdo crescente escala trazendo preocupacdes também nos
quesitos ambientais e sociais. Conceito que se desenvolve para contribuir com redugdo dos
impactos ambientais neste sentido: a Tecnologia da Informacdo Verde. Neste trabalho o objetivo
€ mapear a producdo académica brasileira acerca do tema tecnologia da informagao verde tendo
como método a revisdo sistemdtica nas revistas apresentadas pela plataforma Sucupira da
WebQualis da Comissdao de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (Capes), bases de
teses e dissertagdes da Capes e Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT). O trabalho serve como base para a compreensao da extensao das publicacdes recentes
realizadas sobre o tema pelos autores em periddicos, dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado, além de apresentar o espago para o desenvolvimento da area. Possuindo como
resultados da aplicag@o da tecnologia da informacdo verde positivos sobre a Otica sustentdvel.
Futuros estudos, sugerem-se pesquisas em periddicos internacionais e demais idiomas, realizando
uma comparagio entre as publicacdes nacionais e internacionais a respeito do tema.

Palavras-chave: sustentabilidade. tecnologia da informacgdo verde. meio ambiente

Evolution of Research in Green Information Technology Ii Brazil: Systematic Review

ABSTRACT

The application and use of information technologies in the various business areas, industrial
processes, or even personal use are increasing scale, bringing concerns also in environmental
and social issues. Concept that develops to contribute with reduction of the environmental impacts
in this sense: Green Information Technology. In this work the objective is to map the Brazilian
academic production about the subject of green information technology, having as a method the
systematic review in the magazines presented by the Sucupira platform of WebQualis of the
Commission for the Improvement of Higher Education Personnel (Capes), bases of theses and
dissertations of the Capes and the Brazilian Institute of Information in Science and Technology
(IBICT). The paper serves as a basis for the comprehension of the extension of the recent
publications made on the subject by the authors in journals, master's dissertations and doctoral
theses, besides presenting the space for the development of the area. Possessing as results of the
application of green positive information technology on sustainable optics. Future studies, we
suggest researches in international journals and other languages, comparing national and
international publications on the subject.
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INTRODUCAO

A crescente escala do uso das tecnologias da informag¢do nas diversas areas de
negocios, desde os processos industriais até mesmo ao uso pessoal € latente. Nesse sentido
deve-se refletir sobre as préticas sociais, em um contexto marcado pela degradacdo
permanente do meio ambiente e do seu ecossistema, o que envolve uma necessaria
articulacdo com a producdo de sentidos sobre a educacdo ambiental (JACOBI, 2003).

Lunardi, Simdes e Frio (2014) apontam que o continuo crescimento do uso da
Tecnologia da Informacdo TI levantou novas preocupacdes nos quesitos ambientais e
sociais onde o impacto da ma utilizacdo e o descarte dos equipamentos eletronicos podem
prejudicar o meio ambiente. Além disso, questiona-se o alto consumo energético e
investimentos financeiros necessdrios para a devida manutencdo de toda uma
infraestrutura de TI, servidores, computadores, monitores e demais periféricos,
funcionando adequadamente.

Buscando encontrar as solucdes necessarias relacionadas aos recursos naturais
investidos na infra-estrutura da tecnologia da informacgdo, assim, contribuindo para a
redu¢do dos impactos ambientais no setor informacional, nasce a abordagem de
Tecnologia da Informacdo Verde ou TI Verde (DOLCI et al., 2015). Com relacao aos
estudos na drea, embora as iniciativas das empresas na busca da implanta¢do destas
praticas venham sendo aplicadas com maior frequéncia e intensidade pelas empresas, a
TI Verde ainda é um tema de pesquisa relativamente recente, sendo pouco explorado na
literatura académica. Desse modo, abre-se a lacuna tedrica para a investigacao do assunto
sob a Otica de teorias organizacionais, bem como alinhada a outras praticas e setores
estratégicos das empresas (LUNARDI; FRIO; BRUM, 2011).

No que se refere aos 6rgaos publicos e referentes as licitagdes, Zanta, Oliveira e
Queiroz (2017), apontam que a aquisi¢do de equipamentos de tecnologia da informacao,
focando a sustentabilidade, ja possuem iniciativas para este modelo, mesmo que ainda
timida, sendo que hd um bom espago para aperfeicoamento e buscas constantes para o
tornar mais efetivo. Neste sentido, as organizagdes publicas ja identificaram a necessidade
de investir em tecnologias da informacgdo limpa.

Logo, diante da importancia do tema sustentabilidade e considerando os impactos
positivos que a tecnologia verde pode apresentar ndo somente as empresas, mas a todo o
meio ambiente, optou-se pela seguinte questdo de pesquisa: “Qual a representacdo da
evolucdo da producdo académica brasileira em artigos cientificos, dissertacdoes de
mestrado e teses de doutorado acerca de tecnologia da informacao verde no periodo de
2007 a2017?”.

Destaca-se, desta maneira, que a tecnologia da informagdo verde entra na
discussao, por se tratar de uma aplicacdo que envolve ndo somente as organizacdes, sejam
publicas ou privadas, mas a todos os stakeholders envolvidos no processo da adocao de
tecnologias que buscam a sustentabilidade ambiental, como também se aplica a rotina de
todos que dela desfrutem. Neste sentido, com a finalidade de mensurar a quantidade e
qualidade da producao relacionada ao referido topico de estudo, realizar- se-a a pesquisa
de revisdo sistematica bem como a andlise dos trabalhos que compordo a amostra
selecionada.

O estudo é composto por cinco secdes, iniciando pela introdugdo. Na secdo
seguinte ha uma explanagdo sobre a tecnologia da informacdo e sustentabilidade. Na
terceira se¢do apresentam-se os principais delineamentos metodoldgicos adotados. Os
resultados obtidos e suas andlises sdo tratados na quarta se¢do. Por fim, na quinta secao
sdo apresentadas as consideracdes finais, bem como a resposta para a pergunta de
pesquisa e sugestdes para pesquisas futuras.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Tecnologia da Informacao

A Tecnologia de Informacdo (T1) é, tanto do ponto de vista académico como de
suas aplicagdes no mundo dos negdcios, um assunto de grande relevancia. Dentro do
contexto econdmico dos paises ditos do Primeiro Mundo, a Tecnologia de Informagao
tem sido considerada como um dos maiores fatores responsaveis pelo sucesso das
organizagoes, seja a nivel de sobrevivéncia (incluindo alongamento do ciclo de vida dos
produtos e revitalizacdo das organizagdes), ou na obten¢do de maior competitividade nas
respectivas industrias (YONG, 1992).

Embora inicialmente a Internet e o uso de redes de comunicac¢des tenham sido
recebidos com ceticismo e reservas no ambiente empresarial, seu crescimento acelerado
e a recente tendéncia a implementacdo do comércio eletronico criaram mecanismos para
que ela possa ser utilizada estrategicamente pelas organizagdes. No entanto, seria
inconveniente aos negdcios optar por maci¢os investimentos em Tecnologia da
Informagao, visando o desenvolvimento de projetos destinados a implementar tecnologias
da Internet, partindo de impulsos ou modismos. O bom senso indica que tais
investimentos devem receber tratamento adequado, com a realizacido de andlises custo-
beneficio e percepcdes dos reflexos de tais decisdes na evolucdo da empresa no longo
prazo (BALARINE, 2002).

A evolugdo da TI nas organizacdes trouxe inimeros beneficios, principalmente a
maximizacdo da eficiéncia produtiva diminuindo os custos de producdo. Os produtos
ficaram mais accessiveis ao consumidor, que, por sua vez, criaram uma caracteristica do
alto consumismo, 0 que ocasiona grandes impactos ambientais, seja pelos residuos de
producdo e/ou no descarte de produto. A TI se torna um agente passivo do aquecimento
global, pois com os avangos tecnologicos, as organizacdes chegaram a altos niveis de
producdo, e com esse aumento da producdo acarretou a escassez de matérias-primas nao
renovaveis. Neste sentido, tornou-se essencial admitir-se a sustentabilidade dentro da TI
(PARAISO; SOARES; ALMEIDA, 2009).

2.2 Sustentabilidade

O significativo desenvolvimento cientifico e tecnologico que ocorreu nas ultimas
décadas ignorou a conexdo entre Economia e Ecologia, trazendo como seu principal
resultado negativo o rapido esgotamento de recursos do planeta. Os impactos,
principalmente decorrentes de demandas industriais, crescimento populacional e aumento
da desigualdade social, levaram a problemas ambientais, sociais € econdmicos que afetam
diretamente a escassez de recursos ndo renovaveis, o aumento da geracao de residuos per
capita, e a falta de armazenamento de residuos em éreas adequadas, o que claramente
indicam um desenvolvimento insustentavel, que é socialmente injusto, ambientalmente
desequilibrado e economicamente invidvel (DOLCI et al., 2015).

Buscar a sustentabilidade ambiental ndo significa abandonar o pensamento
econdmico, até mesmo porque a economia € direcionada para o problema de alocar
recursos €escassos, € recursos como as energias livres de emissdo de gases e oOs
componentes eletroeletronicos sao particularmente recursos escassos (LUNARDI; FRIO;
BRUM, 2012).

O termo sustentabilidade surgiu em meados do ano 1987, em que no relatdrio
Brundtland foi feita uma dura critica sobre o procedimento de desenvolvimento adquirido
pelos paises desenvolvidos, em que se dizia que o modelo era insustentavel e



impossivel de ser passado para outros paises em desenvolvimento. Foi entdo que a
defini¢ao de Sustentabilidade foi criada, consistindo em viver em equilibrio com o meio
ambiente (CARDOSO; MURAROLLLI, 2015)

2.3 Tecnologia da Informacao Verde

As questdes envolvendo os problemas ambientais, o esgotamento de recursos
naturais renovaveis e o crescimento econdmico desvinculado do desenvolvimento
sustentavel tornaram-se uma grande preocupac¢do mundial nos udltimos anos. Neste
sentido, a 4rea conhecida como TI Verde alia a evolucdo da Tecnologia da Informacao
(TD) a preservagdo do meio ambiente, entretanto, ainda ndo € um conceito bem definido,
nem ao menos um conjunto de praticas uniformemente aceita (LUNARDI; FRIO;
BRUM, 2012; SIQUEIRA, MACHADO, 2013).

Desta maneira, o conceito de TI verde foi criado por empresas de tecnologia com
o objetivo de aliar os recursos disponiveis a politicas de sustentabilidade e economia
dentro das organiza¢des, gerando beneficios tanto para o meio ambiente quanto para as
organizacdes. Estimativas apontam que o mercado de servicos de TI Verde deveria chegar
proximo a US$ 5 bilhdes até 2013. A TI, nesse sentido, pode ser vista sob duas éticas:
uma analisada a partir de cada estigio do ciclo de vida dos recursos tecnologicos — da
manufatura ao uso e a sua alienagdo —, que podem causar danos ambientais; e outra,
utilizada para combater o impacto ambiental, realizando o reaproveitamento dos itens
descartados ou aferindo a esses a destinagdo correta do seu desuso (LUNARDI; FRIO;
BRUM, 2011; CARDOSO; MURAROLLI, 2015).

O debate sobre o uso ecologicamente correto da tecnologia da informagdo €
complexo, pois envolve distintas instancias: governos, setor empresarial, consumidores e
diversas varidveis como custos, cultura, atitudes, conhecimento, interesse politico, entre
outras (ZWICKER; LOBLER, 2017).

Assim, a ado¢do da TI Verde diferencia-se da ado¢do de uma TI qualquer,
especialmente pela importancia que as questdes éticas e de sustentabilidade possuem no
processo de tomada de decisdo. Enquanto que a adocao de uma TI € usualmente motivada
pelos potenciais beneficios econdmicos do uso dessa tecnologia, as praticas de TI Verde
sdo motivadas também por serem uma preocupacao do planeta, mesmo que os beneficios
econdmicos possam ndo ser tangiveis no curto prazo (LUNARDI; ALVES; SALES,
2014).

OrganizacOes que estdo preocupadas com as suas responsabilidades sociais e
ambientais, com a sustentabilidade dos negocios buscam a T1 Verde que tém tratado essas
questdes elaborando politicas claras quanto a aquisi¢cdo de equipamentos (com menor
consumo de energia, materiais reciclados, materiais nao-poluentes, dentre outros), uso de
computadores e impressoras (através de processos computacionais mais eficientes,
virtualizacdo, diminuicdo de impressdes, remanufatura de cartuchos, uso de papel
reciclado...) e até mesmo a disposi¢cdo dos computadores e datacenter. Portanto, ela inclui
as dimensdes de sustentabilidade ambiental, eficiéncia energética e custo total de
propriedade, que inclui o custo de descarte e reciclagem. Em outras palavras, € o estudo
e a pratica de utilizar os recursos computacionais de forma eficiente (LUNARDI; FRIO,
2012).

3. METODOLOGIA

Tendo em vista atender ao objetivo deste trabalho, primeiramente é necessario
conhecer a metodologia a ser adotada, na qual resultard na discussao do tema e na



construcdo de quadros nos quais sao apresentadas as pesquisas que ja abordaram a
tematica: Tecnologia da Informagao Verde ou TI Verde.

Para Galvao et al. (2004) a revis@o sistematica nada mais que é uma sintese
rigorosa de todas as pesquisas relacionadas a uma questdo especifica. A revisdo
sistematica se difere de outras revisdes, por superar possiveis vieses em todas as etapas,
seguindo um método rigoroso de busca e selecdo de trabalhos, por compor uma avalia¢do
de relevancia e validade das pesquisas encontradas, bem como a coleta, a sintese e
também a interpretacdo dos casos oriundos dos trabalhos (CILISKA et al., 2001). Ela tem
por principios a exaustdo na busca dos estudos, uma selecdo justificada por critérios de
inclusdo e exclusdo explicitos e ainda uma avaliacdo da qualidade metodoldgica, assim
como a quantificacdo do efeito dos tratamentos por meio de técnicas estatisticas
(MARCONI & LAKATOS, 2003).

O modelo abordado neste estudo foi apresentado por Costa e Zoltowski (2014),
onde uma revisdo sistematica deve respeitar oito etapas basicas: a) delimitacdo da questio
a ser pesquisada; b) escolha das fontes de dados; ¢) delimitacdo dos descritores para a
busca; d) armazenamento dos resultados; e) selecao dos artigos pelo resumo, de acordo
com critérios de inclusdo e exclusio; f) obten¢do dos dados dos artigos selecionados; g)
avaliacdo dos artigos; e h) sintese e interpretacdo dos dados.

Para este estudo utilizou-se destas oito etapas agrupadas em trés fases distintas,
conforme diagrama da Figura 1.

Figura 1 — Diagrama Fluxo de Fases

1. Delimitagdo da questéo a 4. Armazenamento dos

ser pesquisada resuliades 7. Avaliagao dos artigos

5. Selecao dos artigos

2. Escolha das fontes de 8. Sintese e Interpretagdo dos

(resumo), critérios de inclusdo
dados aoEieER Dados
3. Delimitagio dos descritores 6. Obtengédo dos artigos
de busca selecionados

Fonte: Adaptado de Costa e Zoltowski (2014)

Neste artigo a questdo a ser pesquisada € o levantamento das producdes
académicas sobre a abordagem do tema TI Verde ou Tecnologia da Informacdo Verde.
Para tal, a pesquisa foi realizada nas revistas incorporadas nos periddicos nacionais
disponiveis em lingua portuguesa e homologadas na plataforma Sucupira da WebQualis
da Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (Capes), para artigos
cientificos. Para dissertacdes de mestrado e teses de doutorado foram pesquisadas as bases
de teses e dissertacOoes da Capes e Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT). O parametro cronolégico adotado foi entre os anos de 2007 a 2017,
por visar as produgdes referentes aos ultimos 10 anos. Foram selecionados trabalhos
disponiveis em portugués.

Essa busca foi realizada no periodo de 30/10/2017 e 31/12/2017 com os
descritores: TI Verde (Green IT) e Tecnologia da Informacdo Verde (Green Information



Technology), articulados por “OR”, sendo estas atividades pertencentes a primeira fase
(fase 1).

Na fase 2, uma vez que o objetivo da pesquisa foi artigos que se referenciavam a
Tecnologia da Informacgdo Verde ou TI Verde, Green Information Tecnology ou Green
IT, os critérios de inclusdo de artigos foram aqueles que: tivessem seus textos completos,
publicados em periddicos enquadrados em estratos indicativos de qualidade A1, A2, BI,
B2 e/ou B3 da plataforma WebQualis da Capes, nas areas de administracio publica e de
empresas, ciéncias contibeis e turismo, na classificacdo de periddicos do quadri€nio
2013-2016.

No que tange as teses e dissertacdes, da mesma maneira, que possuissem seus
textos completos publicados na 4rea de estudo e enquadrados nos critérios de busca do
tema e em universidades brasileiras. Ja sobre os artigos, devido a grande importancia que
as publicacdes na area da administracao, os textos publicados em sua integra e nos dltimos
10 anos em todos os anais de eventos realizados pela Associacdo Nacional de Pos-
Graduagao e Pesquisa em Administracao.

Referente aos critérios de exclusdo dos artigos, dissertacdes e teses foi: a)
duplicados (excluidas as cdpias) b) ndo houvesse relacdo ao tema; c) nido fossem
publicados ou disponiveis nas bases de teses e dissertacoes da Capes e Instituto Brasileiro
de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

O levantamento dos artigos foi realizado apds o levantamento de todas as revistas
enquadradas nos qualis Al, A2, B1, B2 e/ou B3, disponiveis na plataforma Sucupira
disponibilizados pela Capes, onde em sequéncia foram selecionados os periodicos
brasileiros e que disponibilizassem os seus trabalhos em portugués e quais as revistas
atendessem ao escopo de gestio, administracdo, tecnologia da informacao e demais areas
relacionadas ao tema estudado, como os trabalhos publicados de dissertagdes e teses nas
bases Capes e IBICT. Em sequéncia, foram analisados os escopos de todas as revistas
encontradas e pesquisadas nelas os trabalhos académicos que possuissem relacdo com
Tecnologia da Informacao Verde.

Na terceira fase, foram analisados e avaliados todos os artigos encontrados por
meio da leitura dos resumos. Apods selecionar os artigos que contemplassem os critérios
de inclusdo, assim como realizada a exclusdao dos que apresentassem um ou mais dos
critérios de exclusdo foi realizada a avaliagdo dos artigos e também uma sintese que
consistiu na construcdo de dois quadros por meio do fichamento dos artigos selecionados.
A explanagdo dos dados € detalhada na secdo 4.

Ressalta-se que algumas caracteristicas foram observadas, tais como a quantidade
de artigos publicados, contagem de artigos por base de dados, dados descritivos dos
artigos, segregacdo/analise da abordagem dos trabalhos e periddicos com publicacdes
acerca da tematica por meio de planilhas dindmicas no Excel.

4 RESULTADOS, ANALISE E DISCUSSAO

Primeiramente, é apresentado no Quadro 1 o total dos artigos selecionados,
institui¢des e nimero de autores e na sequencia o Quadro 2 que apresenta as dissertagoes
e teses.



Quadro 1 — Dados de artigos publicados sobre Tecnologia da Informacao Verde

Categoria Quantidade
Total de artigos 12
Total de autores distintos 27
Total de instituigoes 22

Fonte: dados da pesquisa (2017).

De acordo com o Quadro 1, pode observar-se que a amostra € composta por 12
artigos, que tém 27 autores de 22 diferentes instituicdes. Desta maneira € possivel avaliar
que ha poucas institui¢des vinculadas a publica¢do especifica do tema de tecnologia da
informacao verde quando comparada ao universo de institui¢des presentes no Brasil, que
segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP (2015) demonstram o levantamento de 2.407 instituicdes de ensino superior no pais,
ou seja, menos de 1% das institui¢des.

Quadro 2 — Dados de Teses e Dissertacdes publicados sobre Tecnologia da Informacgao Verde

Categoria Frequéncia

Teses 1

Dissertacoes 14
Autores 15
Universidades 13

Fonte: dados da pesquisa (2017).

Jano Quadro 2, no que tange as teses e dissertacdes publicadas nas bases da Capes
e IBICT, foi possivel identificar que houveram 13 institui¢bes vinculadas aos tema
especifico de TI Verde. Percebe-se que duas delas (Universidade Nove de Julho e
Universidade Federal Do Rio Grande Do Norte) o tema estiveram presentes em duas das
dissertacdes apresentadas pelos mestrandos na época. Ambas as universidades também
apresentam artigos vinculados aos autores dessas, mostrando que as duas, juntamente com
a Universidade do Rio Grande, sdo as principais instituicdes que desenvolveram e
publicaram o tema. Ap0s esses dados, verificam-se também os veiculos de publicacio
desses artigos, por meio da Tabela 1.

Tabela 1 — Veiculos de Publicacido dos Artigos

Nome da Revista Frequéncia  Qualis
RAE - Revista de Administracdo de Empresas 1 A2
RAC - Revista de Administragcdo Contemporanea 1 A2
RAUSP - Revista de Administracao 1 A2
RGSA - Revista de Gestido Social e Ambiental 2 Bi
REAd - Revista Eletronica de Administracao 1 B1
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 1 B2
Revista Gestdo & Tecnologia 1 B2
Revista Brasileira de Computag@o Aplicada - RBCA 1 B3
RESI - Revista Eletronica de Sistemas de Informacao 2 B3
IPTEC - Revista Inovacgao, Projetos e Tecnologias 1 B3

Fonte: dados da pesquisa (2017)



De acordo com a Tabela 1, € possivel a visualiza¢do de que o veiculo com maior
quantidade de artigos publicados corresponde a Revista de Gestdo Social e Ambiental,
com uma quantidade de dois artigos, seguida da RESI - Revista Eletronica de Sistemas
de Informacao, com dois artigos. Além disso, observa-se que a maioria possui apenas um
artigo publicado.

O Gréfico 1 demonstra a distribui¢do das revista por estrato de classificagdo na
plataforma Sucupira da Capes.

Grafico 1 — Distribuicao de Revista por Qualis

Qualis Frequéncia
A2 3
Bl 3
Bl 2
B3 4

m A2 uBl B2 mB3
Fonte: dados da pesquisa (2017)

Destaca-se que os artigos encontrados estdo publicados, em sua maioria, em
revistas B3 contando com quatro artigos, em sequéncia qualis A2 e B1, com dois artigos
cada, e B2 finalizando com 2 artigos. A quantidade de artigos possuirem maiores
incidentes nas revistas com qualis B3, possivelmente, esteja atrelada ao escopo especifico
das revistas que focam as tecnologias da informacdo e sistemas de inovagdo. Em
sequéncia, o Grafico 2 mostra os anos de publicacdo das teses, dissertacdes e artigos.

Grafico 2 — Ano de Publicacgio

4
3 3 3
2 2 2 2
1 1 11 1 1
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2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2009

B Teses e Dissertacoes M Artigos

Fonte: dados da pesquisa (2017)



Como apresentado no Grafico 2, hd uma grande concentracdo de publicacdo de
artigos sobre o tema no ano de 2013 e 2016 bem como h4 uma evolucido do nimero de
trabalhos de conclusio de curso de mestrado e doutorado, sendo que neste periodo estdo
67% dos artigos nos dltimos 10 anos, conforme os critérios da pesquisa, e 73% das teses
e dissertagdes que foram defendidas no periodo. Desta maneira, € perceptivel a evolucao
da ultima década sobre o tema nos ultimos 5 anos.

Abaixo na Tabela 2 sdo apresentados os artigos selecionados por periédicos e ano de
publicacdo. Destaca-se nas publicagcdes o autor Guilherme Lerch Lunardi que foi o autor
com maior frequéncia de publicacdes identificadas nesta pesquisa, contando com trés
artigos publicados em periddicos, onde as autoras Ana Carolina Salles e Ana Paula
Ferreira Alves aparecem em sequencia (com duas publicagcdes cada) com participacao do
autor antes citado.

Tabela 2 — Artigos Publicados por Periddicos e Ano

Revista Titulo Ano
RAE | Tecnologia da informacao verde: estudo a luz da teoria crenga-acao-resultado 2017
RAC | Tecnologia da informagao verde: um estudo sobre sua adoc¢io nas organizagdes 2016

RAUSP Desenvolylmento de uma escz}la para avaliar o grau de utilizacdo da tecnologia da 2016

informac@o verde pelas organizagoes
Desafios e préticas para a inser¢do da tecnologia da informacdo verde nas empresas baianas:

RGSA . N . . ~ 2009

um estudo sob a perspectiva dos profissionais de tecnologia da informacgao

RGSA | Ti verde e eficiéncia energética em data centers 2012

READ | Ti verde: uma andlise dos principais beneficios e praticas utilizadas pelas organizacdes 2014
GEAS Prapcas d.e ti verde em uma empresa educacional para fomentar a responsabilidade 2015

socioambiental
GET | Praticas sustentaveis para utilizacdo de recursos de ti na administracio publica federal 2017

RBCA | Atividade extensionista e ti verde conectando instituicdo e comunidade 2013
RESI | Principios e tendéncias em green cloud computing 2013
RESI | Ti verde: mito ou realidade na industria digital brasileira 2016
IPTEC | Ti verde: sustentabilidade por meio da virtualizac@o de servidores 2013

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Referente as dissertacdes de mestrado e teses de doutorado as areas com maior
concentracdo no desenvolvimento do tema tecnologia da informacdo verde foram
divididas em dissertagdes: administragdo com 29% dos trabalhos defendidos; engenharia
da producao com 21%; educacdo e engenharia ambiental com 14% dos resultados, e em
sequéncia gestdo e tecnologia em sistemas produtivos e desenvolvimento e meio ambiente
A tese de doutorado foi categorizada em interdisciplinar em cié€ncias humanas com 1
trabalho defendido apenas neste tema.



Tabela 4 - Teses e Dissertagoes Publicados

Orientador

Instituicao

TECNOLOGIA DA INFORMACAO VERDE (TI VERDE), UMA ABORDAGEM

SOBRE A EDUCACAO AMBIENTAL E A SUSTENTABILIDADE NA EDUCACAO JONAS DE MEDEIROS NELMA BALDIN 2014 UNIVERSIDADE DA REGIAO DE JOINVILLE
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INVESTIGACAO DE ASPECTOS VERDES NA IMPLANTACAO DE UM DATA EDSON COSTA DE BARROS

B N A ey IVAN WARLET REIS NS 2000 UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
TI VERDE - ARMAZENAMENTO DE DADOS E A EFICIENCIA NO DATA CENTER

D e e NEWTON ROCHA DA SILVA FLAVIO HOURNEAUX JUNIOR 2015 UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
PROPOSICAO DE UM MODELO CONCEITUAL PARA AVALIAGAO DA THIAGO ARENA VIARO GUILHERME LUIS ROEHE VACCARO | 2011 UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

MATURIDADE EM GREEN IT EM ORGANIZACOES

CONTRIBUICAO A FORMACAO DE CRITERIOS DE SELECAO DE PROJETOS DE

TECNOLOGIA DA INFORMACAG VERDE JAIRO CARDOSO DE OLIVEIRA ROQUE RABECHINI JUNIOR 2014 UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
PRATICAS DA TI VERDE QUE CONTRIBUEM PARA O DESENVOLVIMENTO GLAUBER RUAN BARBOSA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
SUSTENTAVEL: UM ESTUDO DE CASO EM INDUSTRIAS DO RN PEREIRA MANOEL VERAS DE SOUSA NETO 2009 NORTE
A IMPORTANCIA DA ELICITACAO DE REQUISITOS DE SOFTWARE NO PIERRE PEREIRA MORLIN DE
ESCOPO DAS ACOES DESENVOLVIDAS SEGUNDO A T1 VERDE RO JOSIMAR RIBEIRO DE ALMEIDA 2012 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
TS s TIC VERDE COMO SUPORTE PARA O DESENVOLVIMENTO JOEL AMAQUE DA SILVA INDI REYNALDO AMORIM MARINHO 2016 UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
INFLUENCIA DE MACRO E MICRO FATORES NA ADOCAO DE PRATICAS DE TI
VERDE EM INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR BRASILEIRAS: UMA| GABRIELA FIGUEIREDO DIAS ANATALIA ;ﬁlﬁé\S’A MARTINS 2015 UNIVERSIDADE F EDI\I;:OR]‘:#ED O RIO GRANDE DO
PESQUISA A LUZ DA TEORIA DA CRENCA-ACAO-RESULTADO
PRATICAS SUSTENTAVEIS EM TI VERDE NO INSTITUTO FEDERAL DE SAO CENTRO UNIVERS. DAS FACULDADES ASSOCIADAS
PAULO: LIMITES E POSSIBILIDADES ALVARO GIANELL MONICA MARIA GONCALVES 2016 DE ENSINO FAE
AVALIACAO DA UTILIZACAO DE PRATICAS DA TECNOLOGIA DA MARCIO ANTONIO DOS SANTOS
INFORMACAO VERDE MO INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS ouos DANIEL NASCIMENTO E SILVA 2013 UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
TI VERDE EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR PUBLICA - UM FERNANDA APARECIDA SOBRAL ROBERTO LIMA RUAS 2016 UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
ESTUDO DE CASO
GREEN IT - UMA PROPOSTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS SAMUEL DE BARROS MORAES CELI LANGHI 2016 | CENTRO ESTADUA;A%EE];%%’QEAO TECNOLOGICA
GESTAO VERDE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO MARCOS AUGUSTO DE j ]
FATORES QUE INFLUENCIAM A SUA ADOCAO EM GRANDES EMPRESAS JORGE ALVES SIMOES DIAS 2013 FUNDACAO GETULIO VARGAS (SP)

) VASCONCELLOS
USUARIAS NO BRASIL
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO NO CAMINHO DA JOAO SAMARONE ALVES DE JULIA SILVIA GUIVANT w015 | UNIVERSIDADE FEDER AL DE SANTA CATARINA

SUSTENTABILIDADE

LIMA

Fonte: dados da pesquisa (2017)
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Os estudos apresentados abordaram de maneira geral o levantamento e implicacdes da
tecnologia da informagdo verde em seu corpo de pesquisa. Mesmo o titulo dos artigos ndo
levando a nomenclatura TI verde, foi possivel identificar a esséncia da sustentabilidade no
modelo de aplicacdo das tecnologias dentro das corporacdes, tanto publicas quanto privadas.

Também € possivel analisar que os modelos de pesquisa, em sua grande maioria,
utilizado pelos autores abordam teméticas de aplicagdo pratica e métricas de redugdo e
economia de gastos energéticos, tdo bem quanto as reciclagens de componentes eletronicos e
seus gastos para fabricacao.

Outro ponto vélido de se abordar € a relevancia do tema ser novo em critérios de
pesquisa, tanto académico quanto profissional, ao abordarem como a metodologia do trabalho
seria realizada durante os estudos realizados. Sobre os métodos, analisam-se abordagens de
estudos de caso, pesquisas bibliograficas, e levantamentos acerca da temética tecnologia da
informacao verde.

Desta maneira, o caminho para o desenvolvimento do tema, levando em consideracao
seu crescimento em aplicagdes profissionais e académicas, torna-se de importancia relevante
para o desenvolvimento do estudo na area, sendo possivel destacar o desenvolvimento de um
método replicavel, para diversas institui¢des.

5 CONCLUSAO

A tecnologia da informacdo verde € um tema relativamente novo nas pesquisas
brasileiras e importantes para qualquer organizacdo. Destaca-se, desta maneira, que as empresas
entram na discussdo sobre a TI Verde, por se tratarem de preocupacdes ambientais e
sustentaveis de um novo patamar do uso deste ativo, contudo, sdo poucas as pesquisas que
buscam explicar, a partir de perspectivas tedricas, os antecedentes e/ou consequentes que
motivam a adog¢do deste conceito em organizacoes.

Este estudo teve como objetivo realizar uma revisdo sistemditica sobre o
desenvolvimento da produg¢do académica brasileira disponibilizada em lingua portuguesa
acerca da tematica da tecnologia da informagao verde ou TI Verde. Na amostra selecionada de
acordo com a delimitag@o dos anos de 2012 a 2017, foi elencado um total de 12 artigos, em que
todos os estudos eram relacionados a temética, por meio das palavras-chave TI Verde e
Tecnologia da Informacdo Verde, produzidos por 27 autores vinculados a 22 instituicdes
brasileiras. Com relacdo a abordagem, pdde-se observar que foram utilizados estudos de caso,
pesquisas bibliograficas, e levantamentos acerca da temética tecnologia da informacao verde.

Referente as teses e dissertacoes, as Universidades Nove de Julho (UNINOVE) e
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) foram as que mais apresentaram defesas
dos trabalhos de mestrado nos ultimos anos, considerando a teméatica dentro dos critérios desta
pesquisa. Ao todo foram 13 instituicdes de ensino superior, contando com 15 autores, 14
dissertacoes e 1 tese.

Destaca-se que os periddicos com maior nimero de publicagdes sobre o assunto foram
a Revista de Gestdo Social e Ambiental e RESI - Revista Eletronica de Sistemas de Informacéo,
contando com 2 artigos cada.

O periodo de maior publicacdo abrange os anos de 2013 a 2016, tanto nos trabalhos de
conclusdo de curso stricto sensu quanto os trabalhos publicados em periddicos, totalizando uma
amostra de 73% para os primeiros e 66% para os outros.

Os principais resultados identificados nos trabalhos sdo a aplicacio da reducao de custos
energéticos, reaproveitamento e descarte de equipamentos eletrdonicos, controle e melhor
aproveitamento dos recursos como o uso consciente de folhas de papéis durante a
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impressdo de documentos, virtualiza¢des de servidores e reducio de gases poluentes que partem
desde a fabricacdo dos produtos utilizados na tecnologia da informacao até uso de aparelhos de
ar condicionado.

O estudo possui como limita¢do: o intervalo cronoldgico de 10 anos, as bases de dados
selecionadas para a coleta dos trabalhos académicos por serem limitadas a critérios desta
pesquisa, a lingua selecionada e a nacionalidade da pesquisa.

Observa-se, portanto, uma lacuna nacional para a producdo de trabalhos vinculados a
tematica estudada, visto que o ndmero de trabalhos produzidos referentes a temética tecnologia
da informacdo verde ainda sdao poucos no Brasil. Assim, por meio deste estudo, identificaram-
se os periddicos e os artigos em que estas pesquisas se apoiam. Deste modo, ha espago para o
desenvolvimento de estudos futuros que abordem a tecnologia da informacio verde tanto no
desenvolvimento tedrico quanto o desenvolvimento prético e aplicadvel em corporagdes publica
e privadas tendo como proposito a elevacdo sustentavel em todos os setores.

Sugere-se para futuras pesquisas discussOes acerca da diferenciacdo das pesquisas
realizadas em organizagOes publicas e em entidades privadas, além da cadeia logistica reversa
dos produtos da tecnologia da informagao, principalmente no que tange ao reaproveitamento e
o descarte correto, pesquisas em periddicos internacionais € em demais linguas da portuguesa
para realizar uma comparacdo entre as publicacdes nacionais e internacionais a respeito do
tema.
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