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TEORIAS DE INTERNACIONALIZACAO NA PRQDU(;AO ACADEMICA
BRASILEIRA: UMA PERSPECTIVA DE PAIS EMERGENTE

1. INTRODUCAO

Recentemente, e especialmente ap0s a crise financeira de 2008 que afetou particularmente
os paises desenvolvidos, a economia mundial vem modificando seu foco de atencdo, dado o
crescimento econdmico recente dos ditos paises emergentes, entre eles os paises do BRICS
(Brasil, Rissia, India, China e Africa do Sul). Segundo Spohr e Silveira (2010), é possivel
perceber um aumento significativo dos investimentos diretos externos (IDE) das economias
emergentes, superando em termos percentuais os das economias desenvolvidas nos ultimos anos.

No que tange ao contexto brasileiro, a interconexdo de mercados globais, o crescente
aumento das exportacdes brasileiras e a recente crise econdmica doméstica que o Brasil vem
enfrentando, tem demonstrado a importincia da internacionaliza¢do para as empresas brasileiras.
Além disso, trata-se de um pais que passou por uma internacionalizacido tardia das empresas,
devido a protecdo do mercado doméstico até a década de 1990, e também devido a dimensao
geografica do pais com substancial consumo interno, da falta de incentivos do governo e da
distancia cultural com outros paises vizinhos (FLEURY; FLEURY, 2011).

Entretanto, a base tedrica dos estudos sobre internacionalizacdo é desenvolvida
majoritariamente em paises desenvolvidos. Alguns autores, como Spohr e Silveira (2010), passam
a questionar a adequagdo das teorias tradicionais a realidade enfrentada pelas empresas de paises
emergentes em seu processo de internacionalizacdo, pois o contexto inerente destas empresas
podem acarretar em caracteristicas peculiares em sua estratégia de internacionalizagdo. Moraes,
Oliveira e Kovacs (2006, p. 238) incitam os pesquisadores brasileiros a analisar “a necessidade de
“tropicalizacao” das teorias de internacionalizacdo importadas e a criagdo organica de modelos
que condizem com a nossa realidade ao invés de buscarmos a simples replicacdo e convergéncia”.
Ainda, de acordo com Moraes, Strehlau e Turolla (2015), ndo é comum o estudo de teorias
presentes na literatura quando se faz uma revisao bibliogrifica de uma area da administracdo. Por
estas razdes e, tendo-se em vista que podem existir diferencas nos processos de
internacionalizacdo de empresas de paises emergentes e de desenvolvidos (AMAL et al, 2013),
bem como a reduzida andlise na academia brasileira no que diz respeito a esta critica, € que se
justifica o presente estudo.

Alguns trabalhos neste sentido ja foram realizados. Moraes, Oliveira e Kovacs (2006)
analisaram criticamente sete teorias de internacionaliza¢do, propondo uma unido entre alguns de
seus conceitos-chave e considerando o contexto dos paises em desenvolvimento. Os autores
questionam a aplicacdo destes modelos, elaborados em paises desenvolvidos, em paises
emergentes sem uma analise critica, buscando-se a convergéncia sem a percep¢ao dos diferentes
contextos e timing de internacionalizacao.

Moraes, Strehlau, Turolla (2015), realizaram balanco da producdo cientifica na area de
internacionaliza¢do dos periddicos de administragdo classificados como Qualis A entre 2001 e
2014. Constataram que ha diferencas na pesquisa sobre internacionalizacdo brasileira em
comparacdo a que se pratica em outros paises em relacdo a tematica, metodologia e teorias. Em
termos de teoria, concluiram que o emprego de teorias no Brasil difere da academia internacional,
uma vez que sdo mais usadas as teorias “comportamentais” (46%), enquanto que na academia
internacional as “econdmicas” predominam (46%).



Souza e Fenili (2012), por sua vez, realizaram revisdo da producdo académica brasileira e
também estrangeira sobre internacionaliza¢do, entre 2005 a 2011. Os estudos foram categorizadas
em trés perspectivas tedricas: econdmica, comportamental e cultural. Os resultados também
identificaram maior preponderancia das teorias comportamentais (54,8%), seguida das
econdmicas (23,8%), comportamental e econdmica (9,5%), cultural (7,1%) e cultural e
comportamental (4,8%).

Comumente, a literatura de internacionalizacdo de empresas categoriza as teorias da area
em duas principais vertentes: Teorias Comportamentais e Teorias Econdmicas. Segundo Borini et
al. (2006), as teorias comportamentais incluem: Modelo de Uppsala, Networks e
Empreendedorismo Internacional. As teorias econdmicas, por sua vez, incluem: Internalizagao e
Custos de Transacdo, Paradigma Eclético, Teoria do Poder de Mercado, Ciclo do Produto e
Vantagem Competitiva (BORINI et al, 2006). A Visdo Baseada em Recursos (RBV) também ¢é
considerada dentro da abordagem econdmica da internacionalizacdo, segundo Mariotto (2007),
entre outros autores. Além das teorias tradicionais, objetiva-se também analisar a teoria das born
globals. "A literatura da area de negdcios internacionais ilustra a enorme dificuldade dos autores
em explicar o fendmeno Born Global a luz das teorias tradicionais sobre internacionalizacdo de
empresas" (DIB, 2008, p. 01). Por esta razdo, esta teoria ndo foi categorizada em uma das duas
dimensoes.

Assim, tendo-se em vista que grande parte das teorias de internacionalizagdo foram
desenvolvidas por teodricos de paises desenvolvidos, o presente artigo possui como objetivo
principal realizar uma andlise critica de dez principais teorias de internacionalizacdo e também
identificar quais destas teorias sdo as mais aplicadas em uma perspectiva de pais emergente, neste
caso, do Brasil. Sendo assim, o presente trabalho aborda a seguinte questdo de pesquisa: a partir
de uma perspectiva de um pais emergente com respeito as principais teorias de
internacionalizagdo, quais teorias s3o mais utilizadas para elucidar processos de
internacionalizacdo na producgdo académica brasileira na ultima década (2007 a 2017) registrada
em periddicos da area de administracdo Qualis A?

Tendo-se em vista o objetivo delimitado, o artigo fez uso de uma revisdo bibliografica
sistematica por meio de pesquisa nos principais periddicos de administragdo do pais, classificados
com a nota A pela Qualis Capes das areas de Administragdo, Contabilidade e Turismo, seguindo a
classificacdo do quadriénio 2013-2016. Segundo Tedphilo e Iudicibus (2005) um horizonte
temporal de dez anos € periodo suficiente para se avaliarem tendéncias da produc¢do cientifica a
ser estudada. Por esta razdo, a andlise dos artigos se deu entre 2007 a 2017, completando uma
década.

Os textos académicos publicados foram acessados diretamente dos respectivos sites dos
periodicos, encontrados através do mecanismo de busca de cada site, e que apresentassem as
seguintes palavras-chave: Internacionalizagdo, internacional, multinacional; e suas variantes em
inglés: Internationalization, international, e multinational, no resumo de cada artigo publicado.
Alguns textos foram recusados, por abordarem assuntos que, apesar de conter palavras-chave,
fugiam ao escopo da pesquisa, como internacionalizacdo do ensino superior, da producio
cientifica, ou ainda questdes contibeis envolvidas.

A identificacdo das teorias a serem averiguadas nos artigos que passaram pela revisao
bibliografica sistematica se deu via andlise dos resumos dos artigos, bem como das referéncias,
confrontando os achados com as referéncias dos principais autores de cada teoria. Foram
considerados somente os artigos que incluissem as dez teorias elencadas, ndo incluindo na andlise



trabalhos que ndo apresentassem escopo tedrico ou que estivessem embasados em teorias de
internacionalizagao diferentes das dez teorias especificadas.

Dessa forma, o presente trabalho divide-se em duas partes, além da introdugdo e
conclusdo. Na primeira parte, far-se-4 uma breve explanacdo de cada teoria considerada para a
revisdo bibliografica sistematica, buscando abordar seus conceitos de forma critica, com especial
énfase na adequacdo a realidade de paises emergentes, como o Brasil. Na segunda, serdo
discutidos os resultados da revisdo bibliografica sistemaética, contendo a descricdo da amostra e a
identificacdo das teorias empregadas nos artigos.

2 TEORIAS DE INTERNACIONALIZACAO

Neste capitulo serdo apresentados os principais aspectos e conceitos fundamentais
abordados por cada teoria a ser analisada na Revisdo Bibliografica Sistemadtica, iniciando pelas
abordagens comportamentais, seguidas das econdmicas. Cabe ressaltar novamente que as teorias
que serdao apresentadas foram desenvolvidos em paises industrializados, comumente
caracterizados por competi¢do e dinamismo e que nio necessariamente se aplicam ao caso de
empresas de paises em desenvolvimento, geralmente entrantes tardios no comércio internacional
(MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006).

2.1 Modelo de Uppsala

Este modelo que tem como precursores os autores Johanson e Vahlne (1977), foi
originado na Suécia por meio de observacdes empiricas do comportamento das empresas suecas
em seu processo de internacionaliza¢do. Comandada pela Universidade de Uppsala, esta pesquisa
obteve as seguintes conclusoes:

a) as empresas buscam realizar investimentos no mercado para o qual desejam
expandir-se, de forma gradual, ou seja, em pequenos passos;

b) a falta de conhecimento sobre os mercados que se deseja atuar pode ser suprida
através de um processo experencial de operacdes nesses mercados;

c¢) as empresas obedecem a uma cadeia de estabelecimento quando decidem por iniciar
suas operacdes no mercado externo, comecando pela atividade ndo regular de
exportacdo, seguida da exportacdo através de agente, posteriormente estabelecem
uma subsididria de vendas, para s6 entdo comecarem a produzir no pais
hospedeiro, sendo um processo entdo sequencial e de aumento proporcional de
comprometimento de recursos.

d) no que se refere a escolha dos paises, 0 modelo apresenta o conceito de distancia
psiquica, considerada como os fatores que previnem o fluxo de informacdes, tais
como: idioma, educagdo, cultura e praticas de negdcio. Dessa forma, as empresas
buscam locais que possuam tais fatores semelhantes aos seus, para que assim, haja
uma diminuicao das incertezas das acdes nestes locais escolhidos.

Com o conhecimento adquirido nesses mercados, aprimora-se a percep¢do de novas
oportunidades, ameacas e melhores formas de se aplicar recursos (JOHANSON; VAHLNE,
1977).

No entanto, sendo esta uma teoria desenvolvida em um pais desenvolvido, torna-se
questiondvel a sua aplicacdo em paises emergentes como o Brasil, decorrente de diferengas e



particularidades inerentes a cada pais. Fatores como a distincia psiquica e cadeia de
estabelecimento tornaram-se alvo de tais criticas uma vez que os estigios sequenciais podem nao
ser seguidos, pois as empresas podem optar por pular alguns estigios da cadeia, bem como,
comegar a exportar para paises mais distantes psiquicamente mediante fatores determinados pelo
ambiente. Comportamento como este ja é possivel observar em algumas empresas exportadoras
(MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006).

Moraes, Oliveira e Kovacs (2006) ainda evidenciam outra critica ao modelo que se refere
a ndo contemplacdo de outros modos de entrada, tais como aquisi¢cdes, fusdes e aliancas
estratégicas. Entretanto, apesar das criticas, ainda € o modelo que melhor explica o processo de
internacionalizag@o, sendo o mais referenciado (ANDERSEN, 1993). Além de possuir validade
nas pesquisas e ser dotado de grande simplicidade (FORSGREN, 2000).

2.2 Teoria de Networks

A perspectiva de redes ndo objetivava substituir o modelo de Uppsala no que diz respeito
ao acesso aos mercados externos de forma incremental, descartando a relacao entre conhecimento
e experiéncia, mas buscou complementar a teoria de Uppsala acrescentando aspectos ainda nio
observados. As fases de internacionalizacdo dessa nova perspectiva sdo mais breves, havendo um
movimento acelerado das empresas rumo aos mercados externos em decorréncia da interacdo na
rede de relacionamentos, ja que estas fornecem novas informacdes € modos de entrada em outros
paises (COVIELLO; MUNRO, 1997).

A nocdo de redes reflete a ideia de atores interligados, tais quais: clientes, fornecedores,
concorrentes dentre outros. Estes atores podem ser internacionais ou ndo, sendo a inser¢ao
internacional de um ator da rede uma influéncia para as demais (JOHANSON; VALHNE, 1990).
Dessa forma, a teoria de networks analisa ndo apenas o grau de internacionalizagdo de uma
empresa baseada na quantidade de recursos comprometidos, mas também o grau de
internacionalizagdo da network a qual a empresa estd envolvida (ANDERSSON; JOHANSON,
1997; JOHANSON; MATTSSON, 1988).

Na medida em que uma empresa comega a fazer parte de uma rede de relacionamentos, ela
passa a ter acesso aos recursos de outros agentes, tais recursos sdo compartilhados devido ao
relacionamento estabelecido em longo prazo. A posicdo da empresa em uma rede definird o seu
grau de obtencdo dos recursos desta. Além disso, a entrada de uma empresa na rede € avaliada
pelos seus demais membros, sendo necessario tempo e recursos das entrantes nesse movimento
inicial (ROCHA; ALMEIDA, 2006).

Para Johanson e Vahlne (2009) o sucesso de uma empresa esti relacionado ao seu
envolvimento em uma ou mais redes, sendo através destas relacdes que as empresas aprendem e
constroem a confianca e compromisso, aspectos basicos para o processo de internacionalizacgdo.
Uma empresa que ndo participa de uma rede de relacionamentos enfrentard dificuldades pelo
desconhecimento do pais para o qual deseja adentrar, gerando um sentimento de estranheza,
assumindo a “responsabilidade de estrangeiro”.

Com as redes espera-se criagdo de valor para as empresas interligadas a medida que o
trabalho em parceria se sobrepde em termos de produtividade, ao trabalho individual. Essa
criacdo de valor através das atividades de cooperacdo bem coordenadas, diminuiria o oportunismo
destacado por Williamson (1985), mas apesar desta ameaca, diversas relagdes cooperativas
objetivando a melhoria do desempenho crescem consideravelmente (HOLM; ERIKSSON;
JOHANSON, 1996).



Entretanto, percebe-se que a teoria ndo explica de forma clara como a empresa vai
estabelecer estes contatos em um primeiro momento, para dar impulso a sua primeira
internacionaliza¢dao. No pais em que foi estabelecida, na Suécia, que ja estd envolta em um
ambiente mais internacional, parece claro que os contatos locais que a empresa possui devem ja
ser internacionais. Contudo, para um pais continental como o Brasil e fora das grandes rotas de
comércio mundial, é mais dificil para uma empresa que opera apenas domesticamente conseguir
realizar contatos de outros paises. No entanto, deve ser justamente por esse motivo que 0 governo
brasileiro e outras instituicdes mistas vem investido fortemente na participacdo de empresas
brasileiras em feiras internacionais, de modo a facilitar o estabelecimento de redes.

2.3 Empreendedorismo Internacional

O termo “empreendedorismo internacional” foi cunhado por McDougall (1989, p.387) que
ofereceu um apoio inicial ao tema com a descoberta da diferenca existente entre as novas
empresas que competem internamente € as novas empresas que optam por entrar nos mercados
internacionais. A autora define empreendedorismo internacional “como o desenvolvimento de
novos empreendimentos internacionais ou start-ups que, desde o seu inicio, se engajam em
negocios internacionais”, e entende que os novos empreendimentos internacionais competem em
inddstrias que se diferenciam dos empreendimentos domésticos, pois se caracterizam por
competir em ambientes mais acirrados em termos de competicido e restricdes governamentais,
além de desenvolverem estratégias que levam em consideracdo uma amplitude maior do mercado.

Uma concepc¢do mais aprofundada a respeito do empreendedorismo internacional passou a
ganhar forma. McDougall e Oviatt (2000, p.902) posteriormente, definiram o termo como
“combinacdo de inovagdo, pro-atividade e aversdo ao risco que cruza ou é comparado através das
fronteiras nacionais e planeja criar valor em negocios da organizagdo”. Outra caracteristica deste
aprofundamento conceitual é que o tamanho da empresa e seu tempo de existéncia ndo sio
determinantes para que uma organizacdo nao possua um comportamento internacional.

Schweizer, Vahlne e Johanson (2010), incluiram em seus estudos a capacidade
empreendedora, uma vez que as decisdes quanto a internacionalizagdo s@o influenciadas pelas
caracteristicas de cada empreendedor, sejam elas emocionais ou intelectuais, somado a
aprendizagem pela experiéncia. Dessa forma, os empreendedores reconhecem as oportunidades
em decorréncia da sua prontidao e atencao baseado em suas experiéncias e formacao.

Sendo assim, a contribuicdo desta teoria reside também na valorizacdo dos individuos
como importantes fatores para a escolha do modo de entrada de uma empresa no mercado
externo. Além disso, diferencas entre empresas aparentemente semelhantes podem ser obtidas em
decorréncia das experi€ncias e habilidades idiossincréticas de cada empreendedor em lidar com a
internacionalizag@o. Neste sentido, ao considerar a habilidade mais especifica do empreendedor
ao atuar em ambientes internacionais, parece ser uma teoria aplicada independente da regidao ou
pais, ainda que os paises desenvolvidos, tradicionalmente mais internacionalizados, possam vir a
ter empreendedores internacionais com mais facilidade, em decorréncia de um ambiente mais
multicultural.

2.4 Teoria do Ciclo de Vida do Produto

Desenvolvido por Vernon, em 1966, que procurava estabelecer uma extensao do ciclo de
vida de produtos de empresas norte-americanas, as quais, segundo o autor, estavam na vanguarda



da inovacdo de seu tempo. Vernon esperava lidar com a falta de realismo das teorias dos custos
comparativos ao enfatizar o papel da inovagao de produto, os efeitos das economias de escala e o
papel da incerteza em influenciar padrdes entre fronteiras nacionais (VERNON, 1966).

Neste sentido, Vernon (1966) identificou vérios estigios no ciclo de vida de um produto,
cada um com diferentes implicacdes para a internacionalizagdo de uma empresa inovadora. O
estagio inicial € doméstico, no qual o produto ainda estd sendo concebido, com orienta¢do voltada
para o pais em que o produto foi desenvolvido. Neste estdgio, a exportacdo para outros paises
industrialmente desenvolvidos suporta o objetivo de alcangcar economia de escala na produgao. O
segundo estigio € o de crescimento, no qual as atividades de exportacio aumentam e o
investimento externo direto em plantas manufatureiras sdo realizadas em paises com demanda em
potencial para o produto (MELIN, 1992).

Ja no estagio de maturidade, quando os principais mercados ja estdo saturados e o produto
padronizado, a manufatura € realocada para paises com baixos custos de mao-de-obra, ou seja, 0s
subdesenvolvidos (MELIN, 1992). Neste estagio, os paises importadores comecam a erguer
tarifas e outras barreiras para encorajar as empresas locais a iniciarem a producdo dos itens
(MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006). Finalmente, o quarto e ultimo estagio, o de declinio, a
manufatura e em alguns casos também a demanda, definitivamente deixa o pais industrial o qual
era sede da inovacdo original do produto (MELIN, 1992).

Segundo Melin (1992), a maior contribui¢do da teoria do ciclo de vida do produto foi a
sua visdo do desenvolvimento da realocagdo das atividades produtivas, sendo esta mudanca de
localizacdo relacionada com conhecimento tecnoldgico, demanda e custos de mao-de-obra.
Entretanto, diversas criticas tém sido realizadas a este modelo, o qual, apesar de representar a
realidade das empresas norte-americanas do contexto em que foi escrito, na década de 60, de fato
ndo explica ou procura compreender como um pais emergente ou subdesenvolvido pode
internacionalizar-se.

Ainda, o modelo € criticado por ser descritivo e ndo ter aplicabilidade a produtos de ciclos
de vida curtos (MELIN, 1992). Além disso, em um mundo cada vez mais globalizado e com
algumas empresas presentes em diversos paises do globo, o lancamento de produtos inovadores se
da de forma quase que instantanea em diversos lugares do mundo. Borini et al (2006), também
criticam a auséncia de valor concedida as subsidiérias instaladas em outros paises, uma vez que,
“nessa perspectiva, as multinacionais véem os paises estrangeiros como locais de exploracio e
suas subsidiarias como incapazes de contribuir para o valor agregado da corporacdo” (BORINI et
al, 2006, p. 45). Além disso, “uma outra critica ao modelo refere-se a ndo mengao dos modos de
entrada por meio do licenciamento, aliancas estratégicas e aquisicdo, prendendo-se apenas a
exportacao e as instalagdes de subsidiarias proprias” (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006, p.
228).

2.5 Teoria da Internalizacdo e Custos de Transacao

A teoria do custo de transa¢do tem como principais referéncias Williamson (1975) e Coase
(1937). No que tange a teoria da internalizagdo seus principais representantes sdo Buckley e
Casson (1976) e Rugman (1980). O presente artigo ird incluir as duas em um mesmo escopo por
entender que ambas seguem a mesma logica, uma vez que os custos de transacdo sdo a
consequéncia da escolha ou nao da internalizagdo.

Ainda segundo Carneiro e Dib (2007), a teoria da internalizag¢ao foi formalmente proposta
por Buckley e Casson (1976) mas tem sua origem conceitual nos custos de transacdo. Desde o



primeiro momento em que a empresa decide engajar-se em atividades internacionais, até mesmo
via exportagdo, ela ja enfrenta custos, “sejam associados a busca de informac¢ao ou ao
cumprimento de contratos. S3o os (...) custos de transacao” (BORINI et al, 2006, p. 44). Assim, a
empresa “usa os custos de transacao (...) como o racional para justificar se deve ser utilizado um
mercado (externo a empresa, contratual) ou uma internalizacdo (hierarquia) para uma determinada
transagao” (CARNEIRO; DIB, 2007, p. 05). Neste sentido, uma andlise racional de custo-
beneficio € o que leva uma empresa a decidir de que forma se dar4 suas atividades internacionais.

Assim, em suma, a empresa internaliza aquelas atividades cujas transagdes sdo mais
custosas e ineficientes quando realizadas pelo mercado do que realizadas internamente. A teoria
considera que ¢ “mais vantajoso desenvolver transagdes na empresa (entre as subsidiarias, entre
empresas licenciadas ou joint-ventures) do que entre diferentes empresas” (BORINI et al, 2006).

Os autores sugerem que na primeira fase do crescimento da empresa multinacional, até o
fim da Segunda Guerra Mundial) a internalizac@o era realizada pela necessidade de crescimento
das empresas, a fim de controlar o suprimento de matérias-primas. Apds a Segunda Guerra, a
principal razdo da internalizac@o tornou-se a necessidade de difundir o know-how tecnoldgico e
de marketing, de uma forma a manter os direitos de propriedade de inovacdo das empresas.
(BUCKLEY; CASSON, 1976). Assim, € a internaliza¢do que liga a inovacdo com a producdo da
multinacional e que permite a difusdo do conhecimento (BUCKLEY; CASSON, 1976).

E oportuno destacar que tal teoria foi desenvolvida em um contexto mundial de ascensio
das multinacionais na economia mundial, tanto norte-americanas quanto europeias (BUCKLEY;
CASSON, 2003). Os autores consideravam o aumento da demanda e da renda dos paises em
desenvolvimento na época em que lancaram a teoria e, dessa forma, consideravam que as
empresas multinacionais de paises desenvolvidos que soubessem adaptar seus produtos e suas
estratégias de marketing para os paises em desenvolvimento teriam vantagens (BUCKLEY;
CASSON, 1976). Entretanto, os autores niao ponderaram a respeito da emergéncia de
multinacionais provenientes também de paises em desenvolvimento e que, em alguns casos,
instalam suas operacdes em paises desenvolvidos.

2.6 Paradigma Eclético

O paradigma eclético proposto por Dunning (1980, 1988) considera que a atuacdo
internacional das empresas se da a partir da analise de trés vantagens, o que ele cunhou de
Paradigma OLI. A primeira destas vantagens € a de propriedade (O - Ownership), ou seja, a
utilizacdo das competéncias essenciais da empresa como um diferencial, que serdo transmitidas da
matriz para as subsidiarias internacionais. Tais diferenciais e vantagens da empresa podem advir
da “propriedade tecnologica; economia de escala; dotacdes especificas (homens, capitais e
organizacdo); acesso a diferentes mercados, fatores e produtos; multinacionalizagdo anterior,
dentre outros” (BORINI et al, 2006, p. 44). Segundo Dunning (1988), as vantagens de
propriedade devem ser suficientes para compensar os custos de estabelecer e de operar uma
unidade internacional.

A segunda questdo € a exploracdo das vantagens de Localiza¢do (L - Localization), ou
seja, o onde da produgdo, onde se encontrem vantagens espaciais para a transferéncia da producao
(DUNNING, 1988). Carneiro e Dib (2007, p. 11), apontam alguns exemplos das vantagens da
localizag¢do, como: “abundancia de recursos naturais ou humanos com qualidade e baixo custo,
knowhow tecnoldgico, infraestrutura, institui¢des, tamanho do mercado, estabilidade politica e
econdmica, regime cambial e esquema de politica econdmica”.



Por fim, a empresa se internacionaliza para explorar também as vantagens de
Internalizag¢ao (I - Internalization). “As vantagens da internalizacdo advém da diminuicao dos
custos de cambio, da propriedade da informac¢do e reducdo da incerteza; do maior controle da
oferta e dos mercados e da maior possibilidade de acordos contratuais e de negdcios” (BORINI et
al, 2006, p. 45). Dessa forma, “as empresas tém interesse em transferir as vantagens especificas de
propriedade entre fronteiras nacionais dentro de suas proprias estruturas organizacionais do que
vendé-las” (DUNNING, 1988, p. 03).

De acordo com Moraes, Oliveira e Kovacs (2006), o paradigma eclético ¢ um modelo
multi-tedrico das escolhas de modos de entrada, baseado em trés teorias: negdcios internacionais,
RBYV e de custos de transacdo, ¢ “aborda as entradas por meio de exportacao, licenciamento e
investimento externo direto (instalacdo de subsididrias ou aquisi¢do), ndo explicando, em seu
modelo original, o processo de joint venture” (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006, p. 231)

A abordagem eclética € mais voltada para a internacionalizacao de multinacionais, ou seja,
de processos produtivos, tratando-se de um modelo estatico (MELIN, 1992; MORAES;
OLIVEIRA; KOVACS, 2006). Entretanto, “poucas s3o as empresas de paises em
desenvolvimento que tém subsidiarias de producio no cendrio internacional e a maioria encontra-
se nos estagios iniciais de Internacionalizagdo” (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006, p.
224), ou seja, subentende-se que o modelo tem pouca aplicabilidade para paises emergentes.
Melin (1992) também critica o paradigma eclético afirmando que este explica mais a existéncia da
empresa multinacional do que o processo de internacionaliza¢do em si.

2.7 Teoria do Poder de Mercado / Teoria da Organizacao Industrial

Esta teoria tem origem no trabalho de Hymer (1960), que considera primeiramente o
crescimento das empresas no seu mercado de origem através de fusdes, aquisicdes com o objetivo
de expandir a sua capacidade e agir de forma quase monopolistica decorrente da exploracdo das
imperfeicdes de mercado pelo uso de vantagens especificas (custos ou competéncias). A medida
que aumenta o poder de mercado da empresa, aumenta também os seus lucros. No entanto, apds
identificar a inexisténcia de oportunidades em seu mercado doméstico é que as empresas decidem
pela internacionalizacdo, expandindo assim, suas atividades para outros mercados utilizando-se
dos lucros antes obtidos no mercado de origem.

Sendo assim, os custos e riscos inerentes a producdo internacional seriam supridos pela
expectativa de obtencdo de maiores lucros e influéncia de mercado, através de dois fatores:
imperfei¢des de mercado e as vantagens competitivas da empresa (HEMAIS; HILAL, 2004).

No que tange ao investimento externo direto (IED), as firmas escolheriam por estes
quando possuissem vantagens competitivas unicas. Dessa forma, quando a empresa identificasse
no mercado externo a oportunidade de fomentar vantagens ndo existentes nestes, a concorréncia
enfrentada seria menor (HYMER, 1976).

Nesta perspectiva, a decisdo sobre qual local a empresa ird internacionalizar-se devera
considerar um ambiente onde seja possivel a realizacdo de conluio e concentragdo de mercado
(CARNEIRO; DIB, 2007).

Caves (1971) também contribuiu para a teoria de poder de mercado, destacando a
diferenca entre os motivos para realiza¢do de investimos horizontais, que € a produgao no exterior
de produtos também produzidos pela matriz, do investimento vertical, que é a instalacdo no
exterior de unidade que produz insumos para a matriz ou que utiliza os produtos da matriz como



insumo para sua producdo. Assim sendo, percebe-se que se trata de mais uma teoria que tem o seu
enfoque em grandes corporacdes e, mais do que isso, corporagdes monopolisticas.

2.8 Vantagem Competitiva

Michael Porter, por sua vez, explora as vantagens competitivas das nac¢des (Porter, 1990),
em um modelo que ficou conhecido como Diamante de Porter. Tem como principal objetivo
explicar “por que determinado pais reune condi¢cdes domésticas que garantem uma
competitividade ndo baseada em custos, mas em qualidade, diferenciacdo e inovagao” (BORINI et
al, 2006, p. 45). Assim, tem como pilar tratar as “caracteristicas nacionais como estimulantes da
vantagem competitiva internacional das industrias” (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006, p.
232).

Porter salienta o ambiente no qual a empresa opera como origem da vantagem
competitiva. “O ambiente molda como as atividades sdo configuradas, quais recursos podem ser
estabelecidos e como os comprometimentos podem ser realizados de forma bem-sucedida”
(PORTER, 1991, p. 110). Neste sentido, o ambiente de algumas nac¢des seriam mais estimulantes
para o sucesso de determinadas industrias (SILVA; SILVA; MOTTA, 2012).

Dessa forma, ele identificou quatro atributos presentes nos ambientes das nagdes que se
inter-relacionam e que tem influéncia na capacidade de inovac¢do e melhora no desempenho das
empresas. Tais fatores constituem as arestas do modelo de diamante e sdo: Condicdes dos fatores;
Estratégia, estrutura e rivalidade; Condicdes da demanda; e Industrias correlatas e de apoio. As
condic¢des dos fatores referem-se aos fatores de producdo, como mao-de-obra, territdrio, recursos
naturais, capital e infraestrutura, além de recursos humanos sofisticados e base tecnoldgica
cientifica (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS, 2006). A demanda interna sofisticada e exigente
também permite as empresas serem mais inovadoras e a responderem melhor a seus compradores.
As industrias correlatas e de apoio estdo relacionadas a cadeia de valor de Porter, considerando a
importancia de fornecedores e parceiros também competitivos.

Por fim, o quarto fator da estratégia, estrutura e rivalidade, considera a importancia da
concorréncia interna, em que “a presenc¢a de rivais locais fortes constitui requisito fundamental
para a criacao da vantagem competitiva por estimularem continuamente menores custos, melhoria
da qualidade dos servigos e processos € demais formas de diferenciagao”’(MORAES; OLIVEIRA;
KOVACS, 2006, p. 234).

Assim, tais fatores explicariam por que alguns setores da economia de um pais apresentam
melhores condi¢des de “prosperidade e competitividade internacional, o que por sua vez levaria a
criacdo da vantagem competitiva, melhoria da qualidade de vida da populacdo e aumento da
riqueza das nac¢des” (SILVA; SILVA; MOTTA, 2012, p. 704).

Apesar de sua importancia, criticos destacam que todos os determinantes do modelo nao
foram empiricamente comprovados, ‘“especialmente quando os estudos eram dirigidos as
economias emergentes e industrias menos sofisticadas” (MORAES; OLIVEIRA; KOVACS,
2006, p. 232). Além disso, este framework de Porter emergiu como resultado de um estudo cuja
amostra eram empresas das 10 principais nacdes comerciais (PORTER, 1991), certamente nao
envolvendo nesta amostra as caracteristicas de paises em desenvolvimento. Ademais, ao colocar
demasiada énfase no ambiente como determinante da vantagem competitiva, Porter acaba
negligenciando os atributos internos e especificos de determinadas empresas, e suas capacidades
de modificarem os ambientes a sua volta.



2.9 A Visao Baseada em Recursos (RBV)

Baseado nos estudos de Edith Penrose (1959) desenvolveu-se a visdo baseada em recursos
(RBV) que busca explicar a vantagem competitiva das empresas através de um olhar para dentro
das organizacdes, ao contrdrio da obten¢do da vantagem competitiva através da posi¢cdo na
industria proposto por Porter (1980).

O foco principal da RBV estad nos recursos das empresas € em como ela os organiza
internamente, sejam estes recursos tangiveis ou intangiveis (BARNEY; HESTERLY, 2004).
Segundo Barney (1991) os recursos possuidos pelas firmas as tornam udnicas se forem raros,
valiosos, impossiveis de substituir e dificeis de imitar. Sendo assim, a heterogeneidade e
imobilidade dos recursos da empresa podem possibilitar uma maior vantagem competitiva para as
mesmas. Barney (1991) define ainda recursos como: fisicos (equipamentos, méveis), humanos
(funciondrios, gerentes) e organizacionais (cultura e reputacdo da empresa).

Grant (1991) os classifica em tangiveis e intangivels € acrescenta OS Trecursos:
tecnoldgicos, financeiros e reputacionais. Este autor estabelece ainda cinco estigios para a
formulacao da estratégia: analisar a base de recursos da firma; avaliar as capacidades da firma;
avaliar potencial de geracdao de lucros das capacidades e recursos da firma; selecionar uma
estratégia; e, por fim, expandir e aprimorar o conjunto de capacidades e recursos da firma.
Wernefelt (1984), por sua vez, foi quem criou o termo “visdo baseada em recursos”. Para ele, a
estratégia de crescimento das firmas estd relacionada a exploracdo dos recursos existentes, bem
como, no desenvolvimento de novos recursos.

A visdo baseada em recursos também tem demonstrado grande importancia e
representatividade nos estudos sobre internacionalizacio de empresas. Para Peng (2001), essa
teoria tem contribuido para explicar a estratégia de entrada da empresa em mercados externos.
Salazar et al (2013), consideram como as principais contribuicdes da RBV na explicagdo da
internacionaliza¢do das empresas os seguintes aspectos: modos de entrada nos paises externos, o
papel dos recursos tangiveis e intangiveis da empresa e do pais hospedeiro na construcio da
vantagem competitiva sustentivel, o desenvolvimento de capacidades ao longo do processo rumo
aos mercados internacionais e o empreendedorismo internacional.

Sendo assim, a RBV vem ganhando destaque nos estudos sobre administracdo estratégica,
destacando-se como uma teoria robusta e integradora, contemplando anélises para estratégias de
negocios, estratégicas corporativas e estratégias de internacionalizacdo (SALAZAR et al, 2013),
independentemente se as empresas sao provenientes de paises desenvolvidos ou emergentes, uma
vez que o foco da teoria esta nos recursos internos da empresa.

2.10 Born globals

O fendmeno das born-globals, empresas que ja nascem voltadas para sua atuacdo
internacional, € recente e somente a partir da década de 90 que tem chamado a atencdo de
pesquisadores e consultores (CARNEIRO; DIB, 2007). Foi Rennie (1993) que cunhou o termo
“born global” ao identificar em um estudo com empresas australianas, um niimero substancial de
pequenas e médias empresas que conseguiam competir internacionalmente com empresas ja
estabelecidas internacionalmente e que, praticamente desde o inicio de suas operacdes ja eram
voltadas para atividades globais.

De acordo com Carneiro e Dib (2007, p. 18), “as born globals sdo fruto de um cenario

competitivo caracterizado por um mundo globalizado e mais dindmico. Tipicamente, sio
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empresas jovens e de porte pequeno ou médio, concentradas (...) em setores de alta tecnologia”,
ainda que ndo necessariamente. Os autores também apontam para a inadequacdo das teorias
tradicionais de internacionaliza¢do em explicar este fendmeno (CARNEIRO; DIB, 2007).

Diversas proposicdes sdo apontadas na literatura para caracterizar empiricamente uma
born global (DIB, 2008). Os autores mais citados nos estudos de internacionalizacdo (KNIGHT;
CAVUSGIL, 2004), estabelecem que a born global é a empresa que inicia suas atividades
internacionais logo apds a sua fundacdo, em até 03 anos depois de seu estabelecimento, com pelo
menos 25% das sua producdo total voltada a exportagdo, além de estar substancialmente
fundamentada em produtos baseados em conhecimento, capacidades e cultura inovativa.

Dib (2008), salienta que “existe a esperanca de que o fendmeno Born Global possa ajudar
o Brasil a enfrentar o desafio da internacionalizacdo de suas empresas” (DIB, 2008, p. 02), no
sentido em que este fendmeno poderia significar uma nova chance de se superar as barreiras
psiquicas com outros paises e assim acelerar a internacionaliza¢do de empresas brasileiras, o qual
ainda pode ser estimulado por politicas publicas. Ou seja, apesar de ser uma teoria que emergiu
principalmente de paises desenvolvidos, trata-se de um fendmeno presente em intimeros paises,
inclusive no Brasil, sendo entdo uma teoria capaz de explicar e representar a internacionalizacio
de empresas born globals também de paises emergentes.

3 DISCUSSAO

Realizada a revisao sistemaética da literatura proposta, a amostra proveniente da busca nos
sites dos periodicos resultou em 85 artigos selecionados, com as caracteristicas de busca pelas
palavras-chave mencionadas na introducdo. Os 85 artigos foram encontrados em 12 diferentes
periodicos, todos classificados como Qualis A2 pela Capes (classificacdo quadriénio 2013-2016),
cuja distribui¢do pode ser visualizada na tabela a seguir (Tabela 1).

Tabela 1 - Distribui¢do dos artigos selecionados nos periddicos nacionais Qualis A2.

. N° Artigos
Revista ISSN a 07_2§ N
REVISTA DE ADMINISTRACAO CONTEMPORANEA 19827849 16
REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS 2178-938X 15
REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO DE NEGOCIOS 1983-0807 12
BRAZILIAN ADMINISTRA TION REVIEW 1807-7692 1
BRAZILIAN BUSINESS REVIEW 1808-2386 8
REVISTA DE ADMINISTRACAO DA USP 0080-2107 8
CADERNOS EBAPE.BR 1679-3951 7
REVISTA DE ADMINISTRACAO PUBLICA 1982-3134 3
REVISTA DE CONTA BILIDA DE E ORGANIZA COES 1982-6486 2
CONTABILIDADE VISTA & REVISTA 0103-734X 1
REVISTA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDADE 2175-8069 1
REVISTA UNIVERSO CONTA BIL 1809-3337 1

Assim, pode-se observar que, dentre o periodo analisado, destacam-se quatro periddicos
A2, nas quais foram publicados a maioria dos artigos de internacionalizacdo. Sdo estes: Revista
de Administragdo Contemporanea (16 dos 85 trabalhos selecionados, ou seja, aproximadamente
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19%), Revista de Administracdo de Empresas (18%), Revista de Administracdo de Gestdao de
Negoécios (14%) e também a Brazilian Administration Review (13%). Juntas, estas revistas
representam quase 65% dos artigos selecionados para anélise.

No que se refere a distribuicdo temporal da publicagdo dos artigos de internacionaliza¢do
durante o periodo analisado, 2007 a 2017, a Figura 1 demonstra certa tendéncia de crescimento na
publicacdo de artigos sobre internacionaliza¢@o, especialmente a partir de 2007. Tal crescimento
apresentou uma leve queda entre 2010 a 2012, mas atingiu um pico de 19 artigos em 2014. Em
2015, volta a atingir os patamares anteriores e a crescer a partir de 2017.

Figura 1 - Distribui¢ao temporal (2007 - 2017) dos artigos selecionados.
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As teorias mais empregadas para a explicacido dos processos de internacionalizacdo dentro
da producdo académica brasileira entre 2007 a 2017 apresentam um predominio da teoria de
Uppsala (aproximadamente 19% das citagdes), seguida da teoria de Internalizagdo (16%),
Paradigma Eclético (15%) e Networks (11%), conforme pode ser visualizado na Figura 2.

Figura 2 - Referencial tedrico de Internacionalizacio.
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Se formos considerar o conjunto das teorias comportamentais e econdmicas, percebe-se
um predominio das teorias econdmicas (58%), em relagdo as teorias comportamentais (36%),
além de 6% da teoria das born globals, a qual, como visto, ndo é categorizada nas teorias
tradicionais. Este resultado sobressalente das teorias econdmicas deve-se possivelmente ao fato de
a presente pesquisa ter considerado um nimero muito maior de teorias e autores pertencentes a
abordagem econdmica das teorias de internacionalizacdo de empresas. Entretanto, é oportuno
salientar que a grande maioria dos trabalhos selecionados apresentou referéncia de mais de uma
teoria de internacionalizacdo de empresas, normalmente apresentando em conjunto teorias
comportamentais e econdmicas. Raros foram os trabalhos que utilizaram-se de apenas uma teoria
como base tedrica.

4 CONCLUSAO

Assim sendo, conclui-se que o presente trabalho atingiu seu objetivo principal ao: a)
analisar criticamente as principais teorias de internacionalizacdo, com a perspectiva de um pais
emergente; e b) identificar quais destas teorias sd@o as mais mencionadas em trabalhos de
internacionaliza¢do de empresas da producdo cientifica brasileira da ultima década.

Com relagdo a revisdo tedrica das principais teorias de internacionalizacdo, conclui-se que
ha divergéncias entre as principais teorias de internacionalizacido e aplicabilidade limitada ao
contexto da internacionalizacdo de paises emergentes. Entretanto, parece haver uma maior
convergéncia das teorias comportamentais na explicacdo de processos de internacionalizagcdo de
empresas de menor porte e também provenientes de paises emergentes, comparado as teorias
econOmicas, cujo enfoque € maior no entendimento das multinacionais e da internacionalizacio
de processos produtivos.

No que tange a revisdo sistemdtica realizada nesta pesquisa, 85 artigos de
internacionalizacdo de empresas foram selecionados de periddicos nacionais classificados como
A2 entre 2007 a 2017. Observou-se que 4 principais periddicos concentraram mais da metade das
publicacdes, sendo os seguintes: Revista de Administracdo Contemporanea, Revista de
Administragdo de Empresas, Revista de Administracdo de Gestdo de Negocios e também a
Brazilian Administration Review. Além disso, no periodo analisado, o ano de 2014 despontou
como um de grande producdo cientifica na area de internacionalizagdo de empresas. O ano de
2017 também apresentou crescimento em comparagdo com 2016, fazendo crer que hia uma
tendéncia de crescimento de estudos da area. Com relacdo as teorias, principal objetivo da revisao
sistemadtica, observou-se um predominio da teoria de Uppsala (aproximadamente 19% das
citagdes), seguida da teoria de Internalizacdo (16%), Paradigma Eclético (15%) e Networks. No
conjunto, entretanto, percebe-se uma preminéncia das teorias econdmicas (58%), em relacao as
teorias comportamentais (36%), além de 6% da teoria das born globals.

De igual forma, € oportuno ressaltar algumas limitagdes da presente pesquisa. A primeira
destas € de que a amostra foi restrita em termos de nimero de periddicos, abrangendo somente
aqueles classificados como A pela Capes. Sugere-se a ampliacdo deste estudo com a inclusdo dos
periodicos classificados pelo sistema Qualis como B1, B2, B3, e até mesmo incluir, trabalhos
apresentados em congressos. Outra limitagdao € a auséncia de uma comparacdo com trabalhos
internacionais, bem como de trabalhos de autores brasileiros publicados em periddicos
internacionais a respeito do tema. Outra limitacdo observada diz respeito a ndo inclusdo de outras
teorias de internacionalizacdo, como a visdo baseada em instituicdes, e outros modelos nao-
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teoricos. Contudo, essas limitagdes indicam possiveis desdobramentos futuros do presente
trabalho.
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